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The Professional intervention for the Community Organization method to 
develop university youth's awareness of the dimensions of digital 

citizenship. 
 

Abstract 
The concept of digital citizenship has taken forms and images in which the rights and duties 
of the citizen have taken a new form consistent with the demands of the era in which we live, 
and it is considered to have a major role in understanding university youth about human, 
cultural and social issues related to technology. Universities, as educational institutions, are 
primarily responsible for preparing individuals educationally and socially. And providing them 
with the values and behaviors associated with digital citizenship and its dimensions, 
especially that it is no longer entertainment or entertainment, but rather a social necessity to 
raise a digital citizen who is able to communicate and obtain educational, knowledge and 
government services, and realize his rights, duties and responsibilities towards his country. 
Society in developing university youth awareness of the dimensions of digital citizenship, 
which are defined in the following (digital rights and responsibilities - digital communication 
- digital security - digital literacy - digital commerce), and the researcher relied on the semi-
experimental approach using one experimental group of (21) From university youth and pre-
post measurement for this experimental group, a measure was designed as a tool for data 
collection, and a professional intervention program was designed to develop university youth 
awareness of the dimensions of digital citizenship. Studying the necessity of holding 
seminars to educate university youth about the nature of digital citizenship, its dimensions 
and digital technologies, and designing curricula in line with the developments of the digital 
age that include the concepts of digital citizenship and its dimensions. 
 
 Keywords: Digital citizenship, university youth, The professional intervention 
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 :لمشكلة الذراسة مذخل: أولا 
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Digital 
Citizenship

.(Eurydice, 2013) 

)
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: الذراسات السابقة :  ثانياا
 (Clifton 2010) 
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 (Al-Zahrani,2015)

 

 (Ribble, 2015) 
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: المىجهات النظرية للذراسة  ثالثاا
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: أهمية الذراسة : رابعاا

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
: أهذاف الذراسة   خامساا
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 سابعاا : مفاهيم الذراسة 

(Schuler,2002,p.71)

( 

guide,2012,P.45)
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Levene's
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 حادي عشر: نتائج الذراسة
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 (77اىقُبص اىجؼذٌ )ُ= (77اىقُبص اىقجيٍ)ُ= اىؼجبراد ً

اىَزىطط 

 اىحظبثٍ

الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ
 اىززرُت

اىَزىطط 

 اىحظبثٍ

زاف الاّح

 اىَؼُبرٌ
 اىززرُت

7 
اىَؼبَُز اىزٍ لاثذ أُ َيزشً ثهب اىطيجخ ػْذ 

 اطزخذاٍهٌ ىيىطبئط اىزقَُخ.
7.67 7.67 7 7.76 7.67 6 

7 

اىقٌُ اىَزجؼخ فٍ الاطزخذاً الأفضو ىلأدواد 

اىزنْىىىجُخ اىزٍ َحزبجهب اىطيجخ ٍِ أجو 

 اىَظبهَخ فٍ رقٍ أوطبّهٌ.

7.76 7.67 7 7.76 7.67 7 

7 
َشبرمخ اىفؼبىخ ىلأفزاد فٍ اىَجزَؼبد اىزقَُخ اى

 حىه اىقضبَب اىَزؼيقخ ثبىشأُ اىؼبً.
7.67 7.7 7 7.77 7.66 7 

7 
ٍجَىػخ ٍِ اىَؼبَُز واىَهبراد اىزٍ َحزبجهب 

 اىفزد ػْذ اىزؼبٍو ٍغ اىىطبئو اىزنْىىىجُخ
7.77 7.66 7 7.66 7.67 6 

7 
الاطزخذاً الأٍِ واىَظئىه واىَظزُْز 

 ىىجُب .ىيزنْى
7.67 7.66 7 7.67 7.76 7 

 7 7.67 7.77 6 7.6 7.76 اىََبرطخ اٍِْخ  ىيَؼيىٍبد واىزنْىىىجُب. 7

 7 7.76 7.77 7 7.7 7.76 اىَشبرمخ الإَجبثُخ ٍغ اىزقُْبد واىجُبّبد اىزقَُخ 6

6 
أداح رظبػذ  فٍ امزظبة اىظيىك الإَجبثٍ 

 لاطزخذاً اىزنْىىىجُب
 7 7.77 7.66 ٍنزر 7 7.67 7.76

 7.77 7.66 اىجؼذ منو
ٍظزىي 

 ٍزىطط
7.76 7.76 

ٍظزىي 
 ٍزرفغ
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 اىجؼذ
ُ 

 اىَزىطط
الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ

ٍزىطط 

 اىزرت

 ٍجَىع

 اىزرت

 قَُخ ٌ

 اىَحظىثخ

 ٍظزىي

 اىذىخ
 اىذلاىخ

ٍفهىً 

اىَىاطْخ 

 اىزقَُخ

77 7.77 7.76 7.77 77 

7.677 7.77 ** 
7.76 7.77 7.77 

7.77 
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 (12القُاس الثعذٌ )ن= (12القُاس القثلٍ)ن= العثاراخ م

المرىسط 
 الحساتٍ

الاوحراف 
 المعُارٌ

 الررذُة
المرىسط 
 الحساتٍ

الاوحراف 
 المعُارٌ

 الررذُة

2 
اعمل علٍ  وشر الىعٍ تالطرق الإَجاتُح 

 للاسرخذام الرقمٍ
18.2 480 2 18.2 480. 2 

1 
ذساعذوٍ المىاطىح الرقمُح علٍ الاسرفادج 
مه المصادر والمىاقع الرسمُح فٍ العملُح 

 الرعلُمُح
18.. 482 3 18.2 4824 . 

3 
أساعذ فٍ وشر أخلاقُاخ الثحث علً 

 الإوررود لذي الطلاب
 مكرر. 4821 18.2 1 4821 18.2

0 
أدرك أهمُح عذم العثث تمحرىي المىاقع 

 الرقمُح
282. 48. 2 182. 48.2 0 

. 
أدرك مذٌ خطىرج وشر الشائعاخ فٍ 

المجرمع الرقمٍ الرٍ قذ ذضر تمصلحح 
 المجرمع8

28.2 48.. . 1822 48.. 3 

2 
أذمرع تحقٍ فٍ الخصىصُح الرقمُح وحرَه 

 الرعثُر عىها 8
1820 48.2 0 18.2 48.1 1 

 4830 1810 الثعذ ككل
مسرىي 
 4832 .182 مرىسط

مسرىي 
 مرذفع
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 اىقُبطبد ُ

 اىَزىطط
الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ

درجبد 

 اىحزَخ

 قَُخ

 اىَحظىثخ
 اىذلاىخ

اىحقىق 

واىَظئىىُبد 

 اىزقَُخ

 77 7.77 7.77 اىقجيٍ 77
62724 ** 

 77 0237 2265 اىجؼذٌ

 (12انقٕبش انبعذْ )ن= (12انقٕبش انقبهٓ)ن= انعببراث و
انمخُضط 
 انحطببٓ

الاوحراف 
 انمعٕبرْ

 انخرحٕب
انمخُضط 
 انحطببٓ

الاوحراف 
 برْانمعٕ

 انخرحٕب

2 
أحرص عهٓ كٕفٕت الاضخفبدة مه مُاقع الاحصبل 

 انرقمٓ فٓ انعمهٕت الاجخمبعٕت َانخعهٕمٕت
2551 55.5 6 1562 5561 1 

1 
حطبعذوٓ انمىبٌج انجبمعٕت فٓ حكُٔه انثقبفت 

 انرقمٕت 
25.2 55.. 4 1555 5565 3 

3 
نذْ مه انُعٓ بضُابط الأمه انفكرْ انخٓ 

 بمم مع انمحخُٔبث انرقمٕتحطبعذوٓ عىذ انخع
1551 556. 1 1534 55.5 6 
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4 
نذْ انُعٓ بأٌمٕت انخفكٕر فٕمب اوشري عبر 

 الإوخروج َكٕفٕت انخحرْ عه مصذاقٕخً
2533 55.3 . 153. 5563 5 

5 
أحقه اضخخذاو محركبث انبحث عه انمعهُمبث 

 عبر الإوخروج
15.2 5564 2 1543 5550 4 

6 
ضرَرة نخحقٕق انىمُ أدرك أن انخُاصم انرقمٓ 

 َالازدٌبر فٓ انمجخمع
256. 55. 5 1565 5555 2 

. 
حُفر انجبمعت انخذرٔب عهّ انُضبئم  

 انخكىُنُجٕت
25.6 55.5 3 25.5 55.. . 

 4801 .282 انبعذ ككم
مسرىي 
 مرىسط

1812 483. 
مسرىي 
 مرىسط
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(Ribble , 2015)        
 

   
  

 
    

 

 اىجؼذ
 اىقُبطبد ُ

 اىَزىطط
الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ

درجبد 

 اىحزَخ

 قَُخ

 اىَحظىثخ
 اىذلاىخ

 ٍحى الأٍُخ اىزقَُخ

 20 0242 7298 اىقجيٍ 77
62997 ** 

 20 0235 2226 اىجؼذٌ

 (12انقٕبش انبعذْ )ن= (12انقٕبش انقبهٓ)ن= انعببراث و

انمخُضط 
 انحطببٓ

الاوحراف 
 انمعٕبرْ

 انخرحٕب
انمخُضط 
 انحطببٓ

الاوحراف 
 انمعٕبرْ

 انخرحٕب

2 
أضخطٕع مه خلال انُضبئط انرقمٕت حعسٔس 

 انخُاصم مع الأخرٔه
1516 55.4 

2 
1561 556. 2 

 1 55.2 1520 3 55.5 1523 أضخفٕذ مه الاحصبل انرقمٓ فٓ حخصصٓ 1

3 
أحببدل انمعهُمبث مع الأخرٔه بكم ضٍُنت عبر 

 انمجخمع انرقمٓ
2505 55.3 

5 
1524 55.0 3 

4 
َحقىٕبث الاحصبل َانخُاصم أضخخذو َضبئم 

 الاجخمبعٓ انرقمٓ بشكم َاعٓ َمطئُل
1526 55.0 

1 
2505 550. 4 
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 (Clifton 2012)        
 

5 
أضخخذو َضبئم َحقىٕبث الاحصبل انرقمٓ فٓ 

 انخُاصم مع أعضبء ٌٕئت انخذرٔص
1522 55.1 

4 
25.2 55.. 5 

6 
انخُاصم مع الأشخبص َانجٍبث أحرص عهٓ 

 5501 2505 انمُثُقت َانمعخمذة
6 

2551 55.5 6 

 5551 .155 انبعذ ككم
 انمطخُِ

 مخُضط
1513 555. 

 مطخُِ

 مخُضط
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 اىجؼذ
 اىقُبطبد ُ

 اىَزىطط
الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ

درجبد 

 اىحزَخ

 قَُخ

 اىَحظىثخ
 اىذلاىخ

 الارصبلاد اىزقَُخ

 20 7.77 7.76 اىقجيٍ 77
62432 ** 

 20 7.76 7.77 اىجؼذٌ

 (77اىقُبص اىجؼذٌ )ُ= (77ص اىقجيٍ)ُ=اىقُب اىؼجبراد ً

اىَزىطط 

 اىحظبثٍ

الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ
 اىززرُت

اىَزىطط 

 اىحظبثٍ

الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ
 اىززرُت

7 

ىذي ٍزصفح اٍِ ىلإّززّذ ثأّهب اىقىاػذ 

واىَؼبَُز واىَجبدئ اىَزجؼخ فٍ الاطزخذاً 

 ىيزنْىىىجُب

7287 0298 3 2277 0277 
4 

7 

ميَبد اىَزور اىخبصخ  أحزص ػيً رغُُز

ثٍ ىحَبَخ اىخصىصُخ ثبّزظبً، وػذً 

 اطزخذاً رٍىس طهيخ 

7252 0268 5 7229 0255 
6 

7 
اٍزيل ثزاٍج ٍنبفحخ ىيفُزوطبد وٍضبدح 

 اىزجظض
7297 0289 7 2227 0272 

7 

7 
أدرك ػذً سَبرح اىَىاقغ غُز اىَىثىقخ وفزح 

 اىَيفبد غُز اىَؼزوفخ
7288 0284 2 2220 0275 

2 

7 
اطزخذاً ثزاٍج حجت اىَىاقغ غُز اىَلائَخ 

 ػيً الإّززّذ
7267 0297 4 2273 0274 

3 

7 
ادرك خطىرح  الاطزخذاً اىظٍء ىيزنْىىىجُب 

 ىفززاد طىَيخ.
7233 0273 6 7234 0273 

5 

 0259 7268 اىجؼذ منو
هستوى 

 هتوسط
7.67 7.77 

هستوى 

 هتوسط
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 اىجؼذ
ُ 

 اىَزىطط
الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ

ٍزىطط 

 اىزرت

 ٍجَىع

 اىزرت

 قَُخ ٌ

 اىَحظىثخ

 ٍظزىي

 اىذىخ
 اىذلاىخ

الأٍِ 

 اىزقٍَ

77 7.77 7.76 7.77 77 
7.677 7.77 ** 

7.76 7.77 7.77 7.77 

 (77اىقُبص اىجؼذٌ )ُ= (77اىقُبص اىقجيٍ)ُ= اىؼجبراد ً

اىَزىطط 

 اىحظبثٍ

الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ
 اىززرُت

َزىطط اى

 اىحظبثٍ

الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ
 اىززرُت

 7 7.77 7.77 3 0294 2224 أحزص ػيٍ اىقزاءح اىجُذح ىظُبطخ اىَىقغ اىزجبرٌ 7

7 
أطبهٌ ثْشز أفصو اىَىاقغ اىزجبرَخ الإىنززوُّخ 

 اٍِْخ ثُِ سٍلائٍ 
2224 0289 2 7.77 7.67 

4 

7 
أحبفظ ػيٍ طزَخ ثُبّبد اىجطبقخ الائزَبُّخ ػْذ 

 بد اىجُغ واىشزاء الإىنززوُّخػَيُ
2248 0287 7 7.76 7.77 

2 

7 
أرجْت اىَىاقغ اىزجبرَخ الإىنززوُّخ اىزٍ َزٌ اىزحذَز 

 ٍْهب
2274 0297 5 7.77 7.67 

6 

 3 7.76 7.77 6 0297 7267 أفضو اىزؼبٍو ٍغ ٍىاقغ رجبرَخ ٍشهىرح 7

7 
أقىً ثإىغبء رفؼُو خبصُخ اىَوء اىزيقبئٍ ىيجُبّبد 

  َقىً اىَزصفح ثحفظ اىجُبّبد اىزقَُخحزً لا
7252 0268 7 7.76 7.67 

5 

6 
ىذٌ ػيٌ ثبىقضبَب اىَزؼيقخ ثبىزجبرح اىزقَُخ قبّىًُّب 

 أثْبء اطزخذاٍٍ ىيزنْىىىجُب.
2279 0287 4 2273 0274 

7 

 0277 2227 اىجؼذ منو
هستوى 

 هتوسط
2236 7.77 

 اىَظزىي

 ٍزرفغ
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(Casa , 2018) 
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 اىجؼذ
ُ 

 اىَزىطط
الاّحزاف 

 اىَؼُبرٌ

ٍزىطط 

 اىزرت

 ٍجَىع

 اىزرت

 قَُخ ٌ

 اىَحظىثخ

 ٍظزىي

 اىذىخ
 اىذلاىخ

اىزجبرح 

 اىزقَُخ  

77 7.77 7.76 7.77 77 
7.677 7.77 ** 

7.76 7.77 7.77 7.77 
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