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تحديد حملات جمع المال كأسلوب لتمويل برامج التسويق الاجتماعي في 
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 عثذ الله شحاجه محمذ عطية

 
 :انثحث مهخص
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Social and economic determinants of social marketing for service 
projects for civil society organizations. 

   
Abstract 

The current study aimed to identify the social and economic determinants of social marketing, whichh 
helps civil society organizations implement the service projects they carry out, through a questionnaire 
form submitted to officials In the boards of directors of civil society organizations through a 
comprehensive survey using a deliberate sample that includeincludeed (28) organizations out of (110).  
(An association from the Abutig Center that included (250) items. The researcher used the descriptive 
approach in describing the state of social marketing and the contributing factors and obstacles facing 
it. The study concluded that civil society organizations need more funding In the first place and 
providing volunteers to work on attracting many donations, holding seminars, and doing more.  Among 
the fundraising campaigns, there must be a strong work team characterized by credibility and good 
communication with civil society organizations, activating community participation and achieving 
communication between civil society organizations in the public and private sectors. Legal support 
must be provided from the Ministry of Social Solidarity to facilitate the work of civil society 
organizations 
 
 Keywords: social and economic determinants, social marketing, service projects, 
civil association 
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 خامساً اهذاف انذراسة: 

 سادساً جساؤلات انذراسة:
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 ثامناً المىجهات اننظزية نهذراسة: 
 

 

 

 Strategy and 
Plan

 

Selecting 
Channels and Materials

 

Developing Materials 
and Pre testing

 

Implementation
 Assessing 

effectiveness
 

Feedback and refine 
program

جاسعاً الاجزاءات المنهجية نهذراسة:
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 عاشزاً خطىات اجزاء انذراسة الميذانية: 

 

 
 

 
 

 
 

SPSS
 

SPSS 

 
احذ عشز انصاعىتات انحاي واجهاث انثاحاث 

 وطزق انحغهة عهيها: 

اثني عشز عزض نحائج انذراسة:

 انعباراث و

 الاستجاباث

ط
س

تو
نً
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ح
ج
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ف  
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ح
لان

ا

ي
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2

 

ب
تي
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ينطبق بشكم 

 كبير

ينطبق بشكم 

 يتوسط

ينطبق بشكم 

 ضعيف
 لا ينطبق نادرا

 % ك % ك % ك % ك % ك

1 

اعً رًبيب اهًٍخ 

انزسىٌق 

الاجزًبعً 

ثبنُسجخ 

نهًششوعبد 

 انخذيٍخ نهجًعٍخ 

88 7.5 
 

88 

 

87.8 

 

77 

 

87.8 
57 85.8 88 88.8 8.58 8.88 

 

77

% 

 

78

** 

 

7 

2 

رُقصًُ انخجشح 

ثآنٍبد عًم 

انًششوعبد 

 انخذيٍخ  نزُفٍزهب

85 7.8 87 
85.8 

 
58 88.7 78 88.7 88 87.8 8.57 8.87 

77

% 

88

** 
8 

3 

عُذي رصىس فً 

اسزٍعبة كٍفٍخ 

اعذاد دًلاد 

إعلاٍَخ نهزسىٌق 

 الاجزًبعً 

88 7.7 88 88.8 77 88.8 58 88.8 88 88.8 8.55 8.88 
77

% 

77

** 
8 

 = ٌ(210) 
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 لا ينطبق نادرا

 % ك % ك % ك % ك % ك

4 

اسي اٌ ثقبفخ 

انًسؤونٍٍ لا 

رهزى ثبنزسىٌق 

 الاجزًبعً 

87 7.8 88 87.8 88 88.8 58 88.8 85 88.8 8.77 8.87 
78

% 

88

** 

8

8 

5 

أسي أٌ انعبداد 

وانزقبنٍذ الاٌجبثٍخ 

رؤثش عهً رقجم 

انًجزًع نذًلاد 

انزسىٌق 

 الاجزًبعً 

87 5.8 87 88.8 77 88.8 78 87.8 88 87.8 8.78 8.87 
78

% 

88

** 
7 

6 

أسي أٌ َجبح 

انشسبنخ 

الإعلايٍخ ركًٍ 

فً فهى انعبيهٍٍ 

 ثبنجًعٍخ نهب  

88 
88.

8 
88 88.7 77 87.5 78 88.8 87 88.8 8.77 8.87 

78

% 

87

** 
5 

7 

اسي اٌ يعظى 

انعبيهٍٍ فً 

انجًعٍخ ٌُقصهى 

انفهى نشسبنخ 

انزسىٌق 

 الاجزًبعً 

88 
88.

8 
88 88.7 78 87.8 75 88.7 87 88.8 8.57 8.87 

77

% 

88

** 
8 

8 

اسي اٌ َجبح 

انجًعٍخ فً رقذٌى 

انًششوعبد 

انخذيٍخ ٌعضص 

يٍ رىاصههب يع 

انًجزًع ثشكم 

 جٍذ

88 7.5 
88 

 
87.8 58 88.7 57 85.7 88 7.5 8.57 8.77 

77

% 

88

8*

* 

8 

9 

رهزى انجًعٍخ 

ثزُظٍى َذواد 

رىعٍخ  نزبيهٍٍ 

ثبنجًعٍخ  ثؤهًٍخ 

انًششوعبد 

 انخذيٍخ 

7 8.8 88 87.8 78 87.8 78 87.7 85 88.7 8.77 8.88 
78

% 

57

** 
7 

1

0 

يٍ  وجهخ 

َظشي اٌ 

انزسىٌق 

الاجزًبعً ٌذقق 

انفبئذح انًشجىح 

يُه نزُفٍز 

ًششوعبد ان

 انخذيٍخ 

88 7.5 88 88.8 78 88.8 77 88.8 87 88.8 8.75 8.85 
78

% 

77

** 
7 

 

 انًتغير ككم

2669 0680 
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% 

انًستو

ى انعاو 

ينطبق 

بشكم 

 ضعيف

-  

    

 
-   
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 كبير

ينطبق 

بشكم 

 يتوسط

ينطبق 

بشكم 

 ضعيف

 لا ينطبق نادرا

 % ك % ك % ك % ك % ك

1 
اخزٍبس قبئذ رو يصذاقٍخ 

 وثقخ 
87 88.8 88 88.8 78 87.7 88 88.7 88 7.5 8.88 8.88 75% 87** 8 

2 
اخزٍبس فزشاد الاعٍبد 

 وانًُبسجبد
88 88.8 87 88.7 88 88.7 78 87.5 87 88.7 8.88 8.88 78% 88* 7 

3 

رىاكت دًلاد انزسىٌق 

الاجزًبعً ظشوف 

 انًجزًع انًبدٌخ 

88 88.8 87 87.8 77 88.8 87 88.7 87 5.7 8.88 8.88 77% 
88** 

 
8 

4 

رُزشش دًلاد انزسىٌق 

الاجزًبعً عهً اكثش يٍ 

 وسٍهخ نهزعشٌف ثؤهذافهب

87 87.8 88 88.8 78 87.5 78 87.7 88 7.5 8.88 8.88 78% 88** 7 

5 

رغطً  دًلاد انزسىٌق 

الاجزًبعً  قطبعبد 

يزعذدح يٍ فئبد 

 انًجزًع 

 و8 **88 77% 8.88 8.88 7.7 87 88.7 88 87.7 78 88.8 85 87.8 88

6 
يشاعبح يىاسى انذصبد 

 نهفلادٍٍ 
87 88.7 88 88.7 88 87.7 75 88.7 88 7.8 8.88 8.85 78% 87** 8 

7 

رشاعً انذًهخ ظشوف 

انعًبل واسزثًبس وقذ 

 فشاغهى 

77 85.7 88 88.7 78 87.5 88 87.7 88 7.5 8.88 8.87 77% 87** 8 

 

 0687 3624 انًتغير ككم

 

65% 

انًستوى 

انعاو ينطبق 

 بشكم ضعيف

-  

 = ٌ(210) 
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 ينطبق بشكم كبير   
ينطبق بشكم 

 يتوسط 

شكم ينطبق ب

 ضعيف
 نادرا

 لا ينطبق 

 % ك % ك % ك % ك % ك

1 

ٌهزى انعبيهٍٍ ثبنجًعٍخ 

ثُزبئج دًلاد انزسىٌق 

الاجزًبعً دوٌ 

الاكزشاس ثًظهشهب 

 انخبسجً 

150 7164 23 1160 26 1264 6 269 5 264 4646 0698 89% 356** 3 

2 

اسي اٌ انعبيهٍٍ 

ثبنجًعٍخ لا ٌهزًىٌ 

بثٍخ ثبنعبداد الاٌج

 نهًجزًع 

143 6861 27 1269 29 1368 10 468 1 5 4643 0693 89% 317** 7 

3 

َذسح يشبسكخ انعبيهٍٍ  

ثبنجًعٍبد الأههٍخ فً 

دوساد رذسٌجٍخ خبصخ 

ثبنزسىٌق الاجزًبعً فً 

رُفٍز ثشايج انزسىٌق 

 الاجزًبعً 

142 6766 27 1269 28 1363 12 567 1 5 4641 0696 88% 310** 10 

4 

دٌخ قذسح انعبيهٍٍ  يذذو

عهى رطجٍق انزسىٌق 

 الاجزًبعً ثشكم فعبل

147 7060 23 1160 30 1463 10 468 - - 4646 1691 89% 267** 4 

5 

ضعف انزطىٌش فً 

الاداء الاجزًبعً 

 نهجًعٍبد الأههٍخ

147 7060 26 1264 22 1065 7 363 8 368 4641 1606 88% 335** 11 

6 

ضعف سغجخ انجًعٍبد 

فً اسزخذاو الأههٍخ 

 انزسىٌق الاجزًبعً

150 7164 22 1065 22 1065 9 463 7 363 4642 1606 88% 352** 9 

7 

رذعى انجًعٍخ 

الارصبلاد ثٍٍ انعبيهٍٍ 

 وثعضهى 

149 7160 23 1160 29 1368 7 363 2 160 4648 0692 89% 352** 2 

8 

انزضاو انجًعٍبد الأههٍخ 

ثبلأسهىة انزقهٍذي فً 

 خأَشطزهب انخذيٍ

147 7060 30 1463 17 861 11 562 5 264 4644 1601 89% 336** 6 

 = ٌ(210) 
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 ضعيف
 نادرا
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 % ك % ك % ك % ك % ك

9 

انهىائخ انذاخهٍخ 

نهجًعٍبد الأههٍخ رعشقم 

اسزخذاو انزسىٌق 

 الاجزًبعً

142 6766 32 1562 34 1662 2 160 - - 4650 0680 90% 216** 1 

10 

ضعف انىعً انًجزًعً 

ثشكم عبو فً انًجزًع 

نذًلاد انزسىٌق 

 الاجزًبعً 

148 7065 22 1065 26 1264 10 468 4 169 4643 1601 89% 342** 8 

11 

يذذودٌخ اسزعًبل 

انجًعٍبد الاههٍخ 

نًزخصصٍٍ فً 

انزسىٌق الاجزًبعً فً 

اَشبء انذًلاد 

 انزسىٌقٍخ

154 7363 16 766 25 1169 10 468 5 264 4645 1603 89% 379** 5 

 

 0687 4645 انًتغير ككم

 

89% 

انًستوى انعاو 

ينطبق بشكم 

 كبير
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JOSSY BASS(2015)
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