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The Role of School Social Worker in Raising Awareness of the Risks of 
the Coronavirus 

 
Abstract 

     The aim of this study was to determine the role of social workers in raising 
awareness about the risks of contracting the novel coronavirus in the school setting. 
It also aimed to identify the role of social workers in preventive measures against the 
coronavirus among students and their role in assisting teachers in dealing with the 
virus. The study further aimed to identify the methods used to raise awareness about 
coronavirus infection and to determine the obstacles faced by social workers during 
the COVID-19 crisis. This study falls under the descriptive research category, and the 
researcher employed a comprehensive social survey methodology. The researcher 
prepared a questionnaire that was administered to social workers working in the 
school setting. The sample consisted of 60 social workers. The results of the study 
indicated that the role of school social workers in preventing coronavirus among 
students had an overall average of 2.32, while their role in assisting teachers in 
dealing with the virus had an overall average of 2.30, indicating a moderate level. The 
methods used to raise awareness about coronavirus infection had an overall average 
of 2.29, also indicating a moderate level. The obstacles faced by social workers in the 
school setting during the COVID-19 crisis had an overall average of 2.43, indicating 
a high level  
 
 Keywords: Role, Social Worker, Awareness, Coronavirus  
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 يزرفغ 22%

 

4 

6 
 الإٚسبء نهؽلاة لارجبع انؽزق انٕلبٚخ

12 3482 13 3282 2 2482 1822 2821 
 

 سػيزٕ 22%
 

22 

7 
َصر انؽلاة ثبرجبع الإخزاءاد 

 2821 1831 2282 2 2282 22 4482 22 انٕلبئٛخ
 

 يزرفغ 22%
 

2 

8 
 ئلُبع انؽلاة ثبرجبع ؼزق انٕلبٚخ

12 3282 13 3282 2 2282 1822 2852 
 

 يزرفغ 22%
 

 و4

9 
رٕظٛر يخبؼز فٛزٔص كٕرَٔب 

 2822 1824 2482 2 2482 12 4282 22 نهؽلاة
 

 يزرفغ 22%
 

2 

01 
رفسٛز ظزٔرح أًْٛخ أخذ انهمبذ 

 2822 1824 2282 2 2282 12 3282 12 نهؽلاة
 

 يزرفغ 22%
 

5 

00 
ئرشبد انؽلاة ثبنًٕارد انًٕخٕدح فٙ 

 2855 1822 1282 21 4582 23 1282 23 انًدزًغ نلاسزفبدح يُٓب فٙ كٕرَٔب
 

 يزٕسػ 52%
 

25 

02 
 انزٕػٛخ ثبنًسزشفٛبد انزٙ  رمذو انذػى

15 3282 12 3482 2 2282 1821 2852 
 

 يزٕسػ 22%
 

2 

03 
انزٕػٛخ ثًزاكش انصسخ انزٙ رسبػذ 

 2822 1821 2282 2 3282 14 3482 12 يزظٗ كٕرَٔب
 

 يزٕسػ 22%
 

2 

 = ٌ(61) 
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 لا إني حذ يا َعى

 % ك % ك % ك

04 
انزٕػٛخ ثًزاكش خذيبد اندًؼٛبد 

 2854 1822 2582 22 4282 24 1482 24 الأْهٛخ
 

 يزٕسػ 52%
 

22 

05 
نذٍٚ انزٕػٛخ ثًزاكش الأؼجبء ا

 2821 1821 1282 21 3282 12 2282 22 ٚشبركٌٕ فٙ انسًلاد 
 

 يزٕسػ 22%
 

21 

06 
انمٛبو ثزٕػٛخ الأسزح ثزخفٛف يٍ انسبنخ 

 2852 1822 2282 22 4482 22 1582 25 انُفسٛخ نذٖ انؽبنت
 

 يزٕسػ 52%
 

23 

07 
انمٛبو ثزٕػٛخ انًؼهًٍٛ ثبنزخفٛف يٍ 

 2852 1822 1282 21 4282 21 1582 25 انسبنخ انُفسٛخ انسٛئخ نهؽلاة  
 

 يزٕسػ 52%
 

24 

08 
ئرشبد أسز انؽلاة ثبنؽزق 

 2824 2824 2282 22 3482 12 1482 24 الازززاسٚخ
 

 يزٕسػ 54%
 

22 

 1545 2529 انًتغَز ككم
 

76% 

انًستوى انعاو 

 يتوسط

  

 
- 
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 % ك % ك % ك

0 
رًٓٛش دٔر الإخصبئٙ الاخزًبػٙ 

 2822 1812 1282 23 1482 24 4282 22 أثُبء فٛزٔص كٕرَٔب
 

 24 يزٕسػ 25%

2 
لهخ رذرٚجّ نهمٛبو ثذٔرِ يغ 

 2821 1822 1282 22 1282 23 4482 22 انًسزدذاد يثم كٕرَٔب
 

 21 يزٕسػ 22%

3 
ػذو رشٔٚذِ ثبنًٓبراد انًُٓٛخ انزٙ 

 رسبػذِ ػهٗ يٕاخٓخ الأٔثئخ
21 4282 12 2482 2 2282 1831 2822 

 

22% 
 2 يزرفغ

4 

 ّ ػهٗ اسزخذاو انزكُٕنٕخٛبػذو لذرر

نهزؼزف ػهٗ كٛفٛخ انزغهت ػهٗ 

 يخبؼز كٕرَٔب

12 3282 11 2582 2 2482 1822 2822 

 

 22 يزٕسػ 22%

 = ٌ(61) 
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 % ك % ك % ك

5 
ػذو رٕاصم أٔنٛبء الأيٕر يغ 

 2852 1832 2282 2 2582 11 4282 22 الإخصبئٙ الاخزًبػٙ
 

 2 يزرفغ 22%

6 
ػذو رٕاصم انؽلاة يغ الإخصبئٙ 

 2822 1821 2282 22 2282 22 4282 22 الاخزًبػٙ
 

 22 يزٕسػ 22%

7 
لهخ انًٕارد  انزٙ رسبػذِ ػهٗ أداء 

 2852 1832 2282 5 2282 22 4282 24 دٔرِ خلال فٛزٔص كٕرَٔب
 

 3 يزرفغ 22%

8 
اخٓبد الإخصبئٙ الاخزًبػٙ فٙ 

 2821 1832 2282 2 2282 22 4582 23 أػًبل غٛز رخصصّ
 

 2 يزرفغ 22%

9 
زاف الإدارح ثأًْٛخ دٔر رذَٙ فٙ اػز

 2821 1832 2282 2 2282 22 4582 23 الإخصبئٙ الاخزًبػٙ
 

 و2 يزرفغ 22%

01 

اَمؽبع الإَززَذ يًب ٚإثز ػهٗ 

ػًهٛخ الارصبل ثٍٛ الإخصبئٙ 

 ٔانؽلاة

23 4582 22 2282 2 2282 1834 2822 

 

 5 يزرفغ 21%

00 
لصٕر الإيكبَٛبد انًبدٚخ نًٕاخٓخ 

 2842 1842 482 2 2282 22 5282 22 أسيخ كٕرَٔب
 

 2 يزرفغ 25%

02 
ػذو ٔخٕد انزكُٕنٕخٛب انسذٚثخ 

 2842 1842 482 2 2282 22 5282 22 ثبنًذارص
 

 و2 يزرفغ 25%

03 
لصٕر فٙ ئػذاد الاخصبئٙ نًٕاخٓخ 

 2822 1834 2282 2 2282 22 5282 22 الأسيبد
 

 و5 يزرفغ 21%

04 
ػذو اْزًبو انذٔراد انزذرٚجٛخ 

 2845 1841 282 4 2282 22 5282 25 يبد انسبنٛخثبلأس
 

 2 يزرفغ 23%

05 
ظؼف ثمخ انؽلاة فٙ الإخصبئٙ 

 2822 1844 2282 2 1282 22 5582 32 الاخزًبػٙ
 

 1 يزرفغ 24%

06 
ردبْم انًذرسٍٛ ثأًْٛخ دٔر 

 2852 1832 2282 5 2282 12 4582 23 الإخصبئٙ الاخزًبػٙ
 

 4 يزرفغ 21%

07 
نؼًم انفزٚمٙ نذٖ لصٕر يٓبراد ا

 2822 1822 2282 22 2282 12 3282 12 الإخصبئٙ الاخزًبػٙ
 

 23 يزٕسػ 22%

08 
رذَٙ انزمذٚز انًؼُٕ٘ يٍ لجم الإدارح 

 2825 1824 2582 22 2282 22 4282 22 نلأخصبئٙ الاخزًبػٙ
 

 22 يزرفغ 22%

 1556 2543 انًتغَز ككم
 

80% 

انًستوى انعاو 

 يزتفع

-  

  

 
- 
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 125 

 انًجهت انعهًَت نهخذيت الاجتًاعَت
 و2123 سبتًبز  انثانثانًجهذ  انعذدانثانث وانعشزوٌ

 
 

 المزاجع:
 

 

. 
 

 
 

. 
 

. 
 

. 

 

 
 

. 
 

. 
 

. 
 



 

 122 

 انًجهت انعهًَت نهخذيت الاجتًاعَت
 و2123 سبتًبز  انثانثانًجهذ  انعذدانثانث وانعشزوٌ

 
 

 
 

 

  
 

. 
 

 
 

. 
 

.
 

. 

 

 
 

. 
 

. 
 

. 
 

. 
 

. 
 

 
 Ashley-Marie H Daftary, Erin P 

Sugrue, Brian D Gustman, 
Stephanie Lechuga-Peña, 



 

 122 

 انًجهت انعهًَت نهخذيت الاجتًاعَت
 و2123 سبتًبز  انثانثانًجهذ  انعذدانثانث وانعشزوٌ

 
 

Pivoting during a Pandemic: 
School Social Work Practice 
with Families during COVID-
19, Children & Schools, Volume 
43, Issue 2, April 2021, Pages 

71
78,https://doi.org/10.1093/cs/cd

ab005 
 Encyclopedia of social 

work(2008 );20th  
Edition,vol4s- y,NASW PRESS, 

OXFORD University PRESS.
 International federation of social 

formation of IFSW andCovid19
 Michael s.Kelly ,Rami 

Benbenishty,Gordon capp(2021) 
 practice in a pandemic :school 
social worker's Adaptationsand 
Experiences During the 2020 
covid -19 school Disruption 

,sage journals



 

 122 

 انًجهت انعهًَت نهخذيت الاجتًاعَت
 و2123 سبتًبز  انثانثانًجهذ  انعذدانثانث وانعشزوٌ

 
 


