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في الةخاؤل الةالي: ما مةصلبات استةحجام التحءاا الانتصساعي فتي نتسر الاتخار الةحصيصتي علتي ججد مدكلة البجث في تة
تججيج مةصلبتات استةحجام التحءاا الانتصساعي فتي اتحتاذ الاتخار ، ويةثه البجث لةجايق هجف رئيذ هػ الزخةػي الزجلي؟

جتػث الػنتةية واستةحجم البامتث متسهس الزختم الاجةزتاعي ويعةبخ البجث متغ وتػا الب ،الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي
، ( متتغ الزتتجيخيغ أعرتتاا الزثتتالذ الةسبيحمتتة بختتبر متتغ مثتتالذ الزتتجن واهميتتاا بزجافطتتة الج هليتتة151الدتتامل لعتتجد  

عيتة الةاسيتة والاجةزا زةصلبتاتوفيزا يةعلق بالسةائس تع الإجابة علي ستاال البجتث التخئيذ واهستالة البخعيتة وتتع تججيتج ال
 .سةحجام الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاخار الةحصيصي علي الزخةػي الزجليلا والااوػوية واهخلاقية والإدارية
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Requirements for using Artificial Intelligence in Planning 
Decision Making at The Local Level 

 
Abstract 

The research problem is determined by the following question: What are the 
requirements for using artificial intelligence in planning decision-making at the local 
level? The research aims to achieve a main goal, which is identifying the 
requirements for the use of artificial intelligence in planning decision-making at the 
local level. The research is considered a descriptive research type. The researcher 
used the comprehensive social survey approach for (151) managers who are 
members of the executive councils of seven city and neighborhood councils in 
Dakahlia Governorate. With regard to the results, the main research question and the 
sub-questions were answered. The technical, social, legal, ethical and administrative 
requirements for the use of artificial intelligence in planning decision-making at the 
local level were identified. 
 

Keywords: Artificial Intelligence, Planning Decision-Making, Community 
Development, Social Planning, Social Policy. 
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 هقذهة:
التتػرة معير العالع في الػ ت الخاهغ ما مصلق عليته 

يةثتته العتتالع لتتيذ إلتتي ، ومتتغ  تتع الذتتساعية الخابعتتة
تجتتػل أو تػجتته بتتل إلتتي  تتػرة بكتتل متتا تجزلتته تلتتظ 
الكلزتتة متتغ معتتاوي، ونتتلت فتتي الػ تتت الجتتالي إلتتي 
مخامتتل مةاجمتتة متتغ التتحءاا الانتتصساعي التتحي مزتتتل 

ةكسػلػجيتتتا، ويتتتةع تصتتتػيخ  النتتتلت إليتتته آختتتخ متتتا تػ 
ه بختتتخعة تججيتتتتو  يتتتةع تصتتتػيخ بختتتخعة فائاتتتة، ميتتتث 

فتي اهمتتخ أن التتحي لا يخ تت   والةجتتجي الكبيتتخ، فائاتة
أو لا مختتتتتةصير اللجتتتتتاو بةلتتتتتتظ التتتتتتػرة وتاسياتهتتتتتتا، 

، ستتػاا عتتغ الخءتت  وتصبيااتهتتا ستتػف معةبتتخ مةحلبتتا  
متتغ التتتجول أو العلتتػم أو الةحذذتتتات أو الزهتتتغ أو 

 ويتادي ذلتظ لجتتجوثعلتي مختةػي اهاتحاص،  مةتي
ضتتاهخة مجيتتتة تختتزي ةالبثتتػة الخ زيتتةة، الةتتي بتتجورها 
ستتتتتتػف تتتتتتتادي إلتتتتتتي متتتتتتجوث مدتتتتتتكلة ةالاستتتتتتةبعاد 

 الاجةزاعي الخ زية. 
والحجمتتتة الاجةزاعيتتتة فتتتي ذلتتتظ اتتت وها اتتت ن بتتتا ي 
الةحذذتتات والزهتتغ فتتي الزثةزتتر تػاجتته تهجيتتجات 

مهامهتتتا ، ومتتتغ وجػدهتتتا إذا لتتتع تػا تتت  تلتتتظ التتتتػرة
اهساسية عزليات إتحاذ الاخار، وبذبة خانة إتحاذ 

تعيتج عزليتتة اتحتتاذ الاتتخار الاتخارات الةحصيصيتتة، ميتتث 
فتتي مثتتال التتحءاا الانتتصساعي تدتتكيل العلا تتات بتتيغ 

 اهفخاد وءحلظ بيغ اهفخاد والزاسخات.
يتتتادي تاتتتػيع عزليتتتات اتحتتتاذ الاتتتخار الاائزتتتة علتتت  و 

ة التتتتتتحءاا التتتتتتحءاا الانتتتتتتصساعي إلتتتتتت  فهتتتتتتع ماهيتتتتتت
الانتتتصساعي وءيةيتتتة عزلتتته والعسانتتتخ الةتتتي تدتتتكل 

،ومغ  تتتتع الزةصلبتتتتات اللازمتتتتة عزليتتتتة اتحتتتتاذ الاتتتتخار
لةصبيتتتق وطتتتع التتتحءاا الانتتتصساعي لاتحتتتاذ الاتتتخارات 
الةحصيصيتتتة علتتتي الزختتتةػب الزجلتتتي، وبتتتالسطخ إلتتتي 
أشتتتخ الزسا دتتتة متتتػل تلتتتظ الارتتتية تػجتتته الثهتتتػد 

ذ الاتتتخار اتحتتتا ةعزليتتتةة البجتيتتتة وجتتتػ الةخءيتتتد علتتتي
 ةوطتتامالةخءيتتد علتتي ةبالتتحءاا الانتتصساعي بتتجلا  متتغ 

أمتتج أستتباب ذلتتظ و اتحتتاذ الاتتخار بالتتحءاا الانتتصساعي 
الاخةيتتتتتار هتتتتتػ أن تكسػلػجيتتتتتا التتتتتحءاا الانتتتتتصساعي 
تةصتتػر بختتخعة فائاتتة، ولتتحلظ الختتب ، متتغ اهفرتتل 

الةخءيد عل  أوتػاا الإجتخااات والعزليتات الةتي تكزتغ 
صساعي الجاليتتتة بتتتجلا  متتتغ وراا تاسيتتتات التتتحءاا الانتتت

الةخءيتتد علتت  ءيةيتتة تذتتزيع علزتتاا الكزبيتتػتخ لزتتتل 
 .اهوطزة تلظ

وبساا علي ما تاجم مجاول البجث الجالي تاجمع رؤية 
استتتتتتتةباقية بةججيتتتتتتتج مةصلبتتتتتتتات استتتتتتتةحجام التتتتتتتحءاا 
الانتتتتصساعي  تتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 
الزختتتةػي الزجلتتتي، لكتتتي وكتتتػن جتتتاهديغ لاستتتة بال 

جيا الججيتة علي مخةػي الجولة وماسختاتها الةكسػلػ 
 وءحلظ علي الزخةػي الزهسي.

 تججيج مدكلة البجث:أولا: 
ود  الحءاا الانصساعي في مسةذف الاخن العدتخيغ 

الآلتتتي، ووطخيتتتة  الرتتتبطعلتتتع  تتتل متتتغ  لتتتجي تلا تتتي
، وأبجتتتاث العزليتتتات، وعلتتتع التتتسبذ، وعلتتتػم الرتتتبط

ػن البتتامت استتةهجفالختتياو،  ذلتتظفتتي ، و الكزبيتتػتخ
الزثتتالات البجتيتتة متتغ أجتتل الةجتتخ  وجتتػ  تلتتظدمتتس 

تسبيح الحءاا البدخي بدكل عتام، بزتا يةػافتق متر أي 
، علتت  ستتبيل الإوختتاويمثتتال متتغ مثتتالات السدتتا  

 وتعتتػد ودتت ة ،الزتتتال الل تتة والخؤيتتة ومتتل الزدتتكلات
التتحي  جمتته  مكتتار ية ةجتتػن التتحءاا الانتتصساعي إلتت  

  ت داة، م1551 عام ةدورتزػوجة ماتزخ في مخة هول
غ متتر مدتتكلة يفتتي تعامتتل البتتامت لكتتغ البجامتتة ءاوتتت

ةالحءاا الآلية و ةآلات الةبكيخة عل  اه تل فتي أوائتل 
، بتالةدامغ متر تصتػيخ مغ الاخن الزاضتي اهربعيسيات

ومتغ  تع مصتخح  ،أول أجهدة ءزبيػتخ ر زية إلكةخووية
متا ةالتحءااة الػضر الجالي العجيتج متغ اهستالة مسهتا 

ءتتان متتغ الزبةتتخض أن مزيتتد الآلات الثجيتتجة؟ التتحي 
 يتتت تتتع مااروةهتتا بالتتحءاا الإوختتاوي؟ هتتل ءتتان متتغ 
الزسصاتتي ونتتف العزليتتات الإلكةخوويتتة والزيكاويكيتتة 

أي  يػجتتجهجهتتدة الكزبيتتػتخ ب وهتتا ةتبكيتتخ؟ وهتتل ءتتان 
والآلات الةتتي  ةالإوختتاوي العاتتػلتدتتابه بتتيغ وضتتائف 

 ,.Natale, S تعزتل عتغ شخيتق مختاب اهر تام؟ 
2021, P. 18..) 

 م نتزع1511و بل تلتظ الةتػاريو وتججيتجا  فتي عتام 
تػريسسة اخةبار ل ياس ذءتاا الآلات ومستح ذلتظ  ةآلان
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 اخةبتتتار وهتتتػ ةتتتتػريسسة الجتتتيغ أشلاتتتػا عليتتته اخةبتتتار
 وفتي التحءي، الخلػ  إضهار عل  الآلات ل ياس  جرة
 بخوتتامس ةالخوبتتػت التتحءية تثتتاوز م،1111 ستتبةزبخ

Cleverbot اخةبتتتتتتار الآلتتتتتتي( الجرداتتتتتتة  بخوتتتتتتامس 
ومتتتر ذلتتتظ  ةتتتػريسسة متتتغ ميتتث الةاتتتجم الةكسػلتتػجي،

 م،1101 عتتام بجلتتػل الةصتتػر الختتخير متتغ الزةػ تتر
 ستتتػف تجتتتتل وضيبتتتة مليتتتتػن  (011  وجتتتػ اخةبتتتاا
 إلت  الانتصساعي الحءاا وسػف مذل الآلات، مجلها

 تاخيبتتتا ، م1115 عتتتام بجلتتتػل البدتتتخية الزختتتةػيات
ستتتػف  م،1105 عتتتام بجلتتتػل ومتتتغ الزةػ تتتر أمرتتتا

ضتتتعف ذءتتتاا مرتتتارتسا  مليتتتار الآلات ذءتتتاا مذتتتبم
 الانصساعي الحءاا تاسيات وتعج البدخية، البيػلػجية
 إمثتتاد إلتت  وتهتتجف الاستتةتزار، أولػيتتات أهتتع إمتتج 
 بزا للإوخان، خانة قيزة ذات مثالات في تصبياات

 الخابعتة الذتساعية التتػرة تجتل ولتغ الةعلتيع، ذلتظ في
 مجتتتتل ستتتتةجل بتتتل فجختتتت ، البدتتتخية جياهيتتتت مجتتتل
 الآلات ميتتتث يةصلتتت  زمتتتغ أمرتتتا، البدتتتخية العاتتتػل
إدرا   مثتتت  ذلتتتظ ومتتتر العزتتتل، متتتغ ججيتتتجة أاتتتكالا  
 الإوختتتتتان بتتتتتيغ الةباعتتتتتل علتتتتت  الختتتتتيصخة ضتتتتتخورة
 هتجف إ بتال الحصتػرة هوته متغ الجرداة، وروبػتات

 أوطزة مغ فهع للساس لابج أولا ، الةباعل، بخب  ذلظ
 استتتتةحجامها، فتتتتي والزدتتتتارءة ساعي،الانتتتتص التتتحءاا
 تصبياتات وثاح م ياسة هن  اةهع فيها، بساا وءحلظ
 لجيتتاة ترتتيبها الةتتي ال يزتتة هتتػ الانتتصساعي التتحءاا
 متتر الزػائزتتة إلتت  الزثةزتتر مجةتتاج وبالةتتالي،ة البدتتخ

 وصتتاو تػستتير أراد إذا الانتتصساعي التتحءاا تصبياتتات
 لظوالإخبا تتات، ولتتح اهخصتتاا متتغ والةحةيتتت فػائتتج 
 للةعلتتيع ججيتتجة أدوات تذتتزيع بدتتجة يػنتت  الختتب 
 للةعتتاون  وةيثتتة تكتتػن  الانتتصساعي بالتتحءاا مجعػمتتة

 العلتػم فتي والبتامتيغ الانتصساعي الحءاا بامتي بيغ
 تججيتتتتتج مزكتتتتتسهع التتتتتحيغ والاجةزاعيتتتتتة، الإوختتتتتاوية
البدتتتتتتتتتتخية  والختتتتتتتتتتلػءيات الزعخفيتتتتتتتتتتة العزليتتتتتتتتتتات

 Stachowicz-Stanusch, A., & 
Amann, W., 2020, P.P. 4-5.) 

 مػاجهتتة فتتي الانتتصساعي التتحءاا مختتاعج أن ويزكتتغ
العتتالع، ميتتث معزتتل علتتي  فتتي الةجتتجمات أ بتتخ بعتتس
والزختتاعجة  الةدتتحيز تجختتيغ متتغ اهشبتتاا تزكتتيغ

عتلاج  لهتا يػجج لا الةي للأمخاض اهدوية في تذسير
 ويزكتتغ الصا تتة، استتةهلا  تاليتتل الآن، ويزكستته مةتت 
 الجاجتتة تاليتتل ختتلال متتغ أوطتتف بياتتة فتتي مختتاهع أن
 فتتتتي مختتتتاعج أن ويزكتتتتغ الجدتتتتخية، الزبيتتتتجات إلتتتت 

 وهامتتة لاو الكتتػارث، وتػ تتر بتتالصاذ الةسبتتا تجختتيغ
 التتتتتتحءاا يةػ تتتتتتر أن مذتتتتتتبم للاائزتتتتتتة، ومتتتتتتغ  تتتتتتع

 الا ةذتتتتادي للسزتتتتػ التتتتخئيذ الزجتتتتخ  الانتتتتصساعي
 واستتةزخارية استتةجامة فتتي وستتػف مختتاهع والإوةتتاجي
 متجث متغ  بتل متلزتا أوروبتا، فتي الذساعية الااعجة

 الكهخبتتتتتتتاا أو البحتتتتتتتاري  لتتتتتتتجي اخةتتتتتتتخاا الزجتتتتتتتخ 
 European Commission: 2018, p. 

1..) 
 التتتتتتحءاا ومتتتتتتغ ختتتتتتلال تصبيااتتتتتتته العجيتتتتتتجة ستتتتتتاعج

 وةتتتائس تجايتتتق فتتتي الذتتتساعات جزيتتتر الانتتتصساعي
 واتحتتاذ للخ ابتتة الزحةلبتتة الةصبياتتات ودتتخ فتتي فعالتتة
 ةالإبجاعيتت واهستالي  الزعاتجة الزدتتكلات ومتل الاتخار

 والتتتتةعلع، الل تتتتة علتتتت  والةعتتتتخف الزلامطتتتتة وتجليتتتتل
 وإعجاد البخامس لجػسبة الانصساعي الحءاا ويخةحجم
 بتتتخا البدتتتخي، ولاتتتج العاتتتل متتتتل لةةذتتتخف اهوطزتتتة
 واتحتتاذ والاستتةخجاا الةبكيتتخ فتتي الانتتصساعي التتحءاا
 العاتتل متتغ أستتخا بدتتكل اهميتتان بعتتس فتتي الاتتخارات
 ,Chennam, K. K., et al., 2023البدتخي  

p. 5..) 
فتتي عزليتتات  ميػيتتا   ا  دور  التتحءاا الانتتصساعي ويتتادي
لاجرتته علت   ا  الاخار عل  الزخةػ  الزجلي وطخ  اتحاذ

 ،تجليتتل ءزيتتات هائلتتة متتغ البياوتتات بختتخعة وءبتتااة
، مزكتتتتغ للختتتتلصات هومتتتتغ ختتتتلال استتتتةحجام تاسياتتتتت

الزجليتتتة اتحتتتاذ  تتتخارات أ تتتتخ استتتةسارة فيزتتتا يةعلتتتق 
ذتتيز الزتتػارد، والحتتجمات بتتالةحصيط الجرتتخي، وتح

فتي  عجعل  ستبيل الزتتال، مزكتغ أن مختا الجكػمية،
الةسبتتا ب وزتتا  مخءتتة الزتتخور، وتجختتيغ شتتخو الساتتل 
العتتتتام، ومةتتتت  تججيتتتتج الزستتتتاشق الةتتتتي تجةتتتتاج إلتتتت  
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تجختتتتيسات فتتتتي البسيتتتتة الةجةيتتتتة بستتتتاا  علتتتت  تجليتتتتل 
الاتتخار فجختت ،  اتحتتاذءبتتااة  يتتجععلا  ، ذلتتظالبياوتتات

يز الزتتػارد، مزتتا يتتادي فتتي تحذتت ابتتل مرتتزغ أمرتت
عتتلاوة علتت  و  ،السهامتتة إلتت  مثةزعتتات أ تتتخ استتةجامة

ذلتتظ، مزكتتغ أن يتتادي دمتتس التتحءاا الانتتصساعي فتتي 
الاتتتخار إلتتت  مزارستتتات مػءزتتتة أ تتتتخ  اتحتتتاذعزليتتتات 

ة، ميتتتث مزكتتتغ مخاقبتتتة ستتتباجللز ا  اتتتبافية وخرتتتػع
 للكدتتتف عتتتغالحػارزميتتتات الزختتتةحجمة ومخاجعةهتتتا 

 .Pratt, L., 2019, p.pالةجيتدات واهخصتاا  
66-67.) 

ومتتغ وطخيتتات العلتتػم الإوختتاوية الةتتي ت ستتذ عليهتتا 
وطخيتتة الاتتخار، الةتتي تثزتتر بتتيغ  التتحءاا الانتتصساعي
 وتعةبتتتخ إشتتتارا  ووطخيتتتة الزسبعتتتة،  وطخيتتتة الامةزتتتالات

 ،للاخارات الزةححة فتي ضتل عتجم الياتيغ وءاملا   ا  رسزي
ياتتة ب الامةزتتالاتأي فتتي الجتتالات الةتتي تعكتتذ فيهتتا 

 .Russell,  S. J  نتاور الاتخار بدتكل مساست 
and Norvig, P., 2010, P. 9.) 

ومتتتتغ التتتتسطع الججيتتتتتتة وطتتتتام التتتتحءاا الانتتتتتصساعي 
 التتتتحءاا علتتتت  الزبختتتتخ، ميتتتتث ماتتتتػم السطتتتتام الاتتتتائع

 الانتتتصساعي بةبختتتيخ السةيثتتتة الةتتتي تػنتتتل إليهتتتا،
 مزتتتا السزتتتػذج، فتتتي التتتةجكع الدتتتخح شخياتتتة وتةتتتيم
 والةجيتتتدات، العيتتتػب ذتتتجيموت تججيتتتج علتتت  مختتتاعج
 الاتخار يبتخر الةبختيخ أستلػب فتنن ذلتظ، عل  وعلاوة
معتيغ،   تخار اتحتاذ سب  عغ للإجابة بسزػذج الزةحح
للسزػذج الػنػل  أمكغ  يت الزخةحجم مبهع وعسجما

 لةعديتد السزػذج تجخيغ بخهػلة مزكسه إلي السةيثة،
 للسزتتتػذج الزختتتةحجم فهتتتع بالإضتتتافة إلتتتي أن  جرتتتته،
 الجاستزة الاتخارات اتحتاذ فتي الزختةحجميغ  اتة معدز

 ووفاتا   الانتصساعي، الحءاا عل   ائع وطام باسةحجام
 الةبختتتيخ إلتتت  لسةتتتائس البجتتتػث العلزيتتتة يػجتتتج ماجتتتة

لتجي ونتػلها  الانصساعي الحءاا الحي تاجمه أوطزة
 الاتتخارات، لةبخيتتخ أستتباب هتتي: لسةتتائس، وذلتتظ هربعتتة
 ولةجختتيغ اذج،للسزتت التتجاخلي وتيختتيخ عزليتتة الرتتبط

 وبستتاا الزةػ عتتة، السةتتائس متتغ أجتتل تجايتتق السزتتػذج

 & ,.Kumar, Dالسةائس   وزػذج في الإوخان  اة
Mehta, M. A., 2023, p. 44..) 

ومتغ اههزيتة بزكتان عتخض مثزػعتة متغ الجراستتات 
الإمبخي ية الخاباة، وما تػنلت إليه مغ وةائس تبيتج 
ت البامتتتتتث فتتتتتي تججيتتتتتج مدتتتتتكلة البجتتتتتث والةختتتتتاؤلا

والزستتاهس، ءزتتا تةعتتاضع أهزيةهتتا فتتي مسا دتتة السةتتائس 
الةي تػنتل إليهتا البجتث التخاهغ وفاتا  لزعصيتات تلتظ 
الجراستتتتتات، ويزكتتتتتغ تذتتتتتسيت الجراستتتتتات والبجتتتتتػث 

 الخاباة وفاا لزة يخي الجراسة الخاهسة ءزا يلي:
 دراسات وبجػث مػل الحءاا الانصساعي   -أ

 زػعتة متغمثالحءاا الانتصساعي  يسةس عغ اسةحجام
بػائج لخفا  ال مثزػعة مغأمرا  ءزا يسةسةهجيجات، ال

الزثةزر الزجلي، وفي إشار تلظ الخؤية أ جت دراسة 
ة علتتتتتتتتتتتي أن 1111ةمػسيكاوختتتتتتتتتتتكي وآختتتتتتتتتتتخون: 

الزدتتتكلات الةتتتي يةختتتب  فيهتتتا التتتحءاا الانتتتصساعي 
تتتتا خ ستتتلبا  علتتتي رفتتتا  الزثةزتتتر الزجلتتتي، تدتتتزل و 

تآ ل مبتجأ متق الةاليل مغ قيزة الزهارات البدخية، و 
تاخيخ الزذيخ البدخي، والجج متغ الختيصخة البدتخية، 
وتاتتتػيس الزختتتاػلية البدتتتخية، وتدتتتزل الةهجيتتتجات 
أمرتتا الةجيتتد واوةهتتا  الحذػنتتية وملكيتتة البياوتتات 
والهػية الدحذية وعجم مػءزتة البياوتات والةلاعت ، 
بالإضتتتافة إلتتت  البصالتتتة وعتتتجم الزختتتاواة الا ةذتتتادمة 

الاجةزاعيتتة، بيسزتتا تةزتتتل عػائتتج وأزمتتة اهخلاقيتتات 
اسةحجام الحءاا الانتصساعي الةتي تتا خ إمثابتا  علتي 

فتتي  هرفتتا  الزثةزتتر الزجلتتي، فتتي استتةحجام تصبيااتتت
، العجيج مغ الذساعات مر بعتس البػائتج للزثةزعتات

وستائل الةػانتل و الخيارات والصت ، وتثتارة الةثدئتة و 
ور الاجةزاعي، ويةع اسةحجامه متغ  بتل البتامتيغ ود

رعامة الزخسيغ، وءحلظ لإدارة مخءتة الزتخور، وتاتجمع 
 هالحتتتتجمات الجكػميتتتتة، ومستتتتر الثخيزتتتتة، وتختتتتةحجم
جتتخاا الزثةزعتتات عبتتخ الإوةخوتتت علتت  وصتتاو واستتر لإ

، وروبػتتتتتتتتتات الجرداتتتتتتتتة، وإدارة البياوتتتتتتتتات تجليتتتتتتتتل
 الزجةػ ، والسزحجة، ويثخي الآن تخءيبه في الزستازل

 Musikanski, L., et al., 2020, p.p. 
39-55..) 
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 علتتتت  تسصتتتػي  الةتتتي الثتتتخائع لديتتتادة معتتتجل ووةيثتتتة
الاجةزاعيتتتتتة، اوصلاتتتتتت دراستتتتتة  الهسجستتتتتة أستتتتتالي 

 التتحءاا ة ف اتتارت إلتتي أن1111ةبخيةبيستتا وآختتخون: 
جتتتتتخائع  لزػاجهتتتتتة استتتتتةحجامه مزكتتتتتغ الانتتتتتصساعي

 ولكتتتي الختتتيبخاوي، والامةيتتتال الاجةزاعيتتتة الهسجستتتة
 متغ الختلصات لهتسطع عز أن مث  جيجا ، أداا   يادي
  يةيتة متػل معيستة و ػاعتج  اوػوي مجخل تػفيخ أجل

 جتتتتتتخائع الهسجستتتتتتة مستتتتتتر أجتتتتتتل ومتتتتتتغ استتتتتتةحجامه،
 وطتتام إعتتجاد مزكتتغ الدتتخءات،  صتتاا فتتي الاجةزاعيتتة

 مجةتػ   تجليل مغ تزكسه بصخياة الانصساعي الحءاا
 ماخأهتتتتا أن  بتتتتل للدتتتخءة الإلكةخووتتتتي البخيتتتتج رستتتائل

 السطتتام هتتحا يكػن ستت ذلتتظ، إلتت  بالإضتتافة الزػضتتف،
 بالخستتالة، ميتتث الزخفاتتة التتخوابط تجليتتل  تتادرا  علتت 

 السطتتام وستتياػم علتتي السطتتام، الساتتخ للزػضتتف مزكتتغ
 Britvina, V., etومطتخ    التخابط متغ بتالةجاق

al., 2021, P.P. 1-5..) 
تتع استتةحجام التتحءاا الانتصساعي علتت  وصتتاو واستتر و 

ة في الزثةزتر الجتالي ءصخياتة اتذتال مهزتة وستخيع
وفعالة لل امة، ولكتغ لا يتدال يػجتج مثزػعتة مةسػعتة 

، اهمتخ التحي أ جتته همغ الزحاشخ اهمسية فتي تصبيات
ة ءزتتتتا أاتتتتارت إلتتتتي ضتتتتخورة 1111دراستتتتة ةتدتتتتػ: 

اعةزتتتتاد تدتتتت يل أجهتتتتدة التتتتحءاا الانتتتتصساعي علتتتت  
يث  علت  الزتػضبيغ زيتادة و الةد يل البعلي للسطام، 

اعي فتتتي التتتػعي بتتتالةجكع فتتتي متتتػاد التتتحءاا الانتتتصس
العزتتتل، ومتتتغ ضتتتزغ الةجتتتجمات الةتتتي ءدتتتبت عسهتتتا 
الجراستتة، الزحتتاشخ اهمسيتتة الةتتي تػاجههتتا معلػمتتات 
ابكة الكزبيػتخ، وتجابيخ مزامة أمغ معلػمات ابكة 

، وتجختتتيغ العزلا تتتةالكزبيتتتػتخ فتتتي عذتتتخ البياوتتتات 
اهةزتتتام الزختتتةحجميغ بتتت مغ الزعلػمتتتات الدحذتتتية، 

ات، وتجختتيغ وتعديتتد بستتاا وطتتام مزامتتة أمتتغ الدتتبك
الػعي الػ ائي لزػاجهة الاخانتسة، وإودتاا وتجختيغ 

 ,.Zou, F  وطام إدارة مزامة أمغ معلػمات الدبكة
et al., 2021, p.p. 1-5..) 

 العلتتتػم متتتجخلات لتتتجمس الزسص يتتتة اهستتتذ تختتتةسجو 
 وتصتتػيخ  الانتتصساعي التحءاا أبجتتاث فتتي الاجةزاعيتة

 تثخيبيتتتة ءزتتتا يةرتتتم فتتتي أشخومتتتة ةبتتتاو: أدلتتتة إلتتت 
 وجتتػد ة للتتجءةػرا  ميتتث أاتتارت وةائثهتتا إلتتي1111
 اه تادمزييغ الاجةزتاعييغ بيغ الزػاقت في اخةلافات

 التتتتتحءاا بزثتتتتتال العتتتتتادي فيزتتتتتا يةعلتتتتتق والثزهتتتتتػر
اه تتادمزييغ عػائتتج  بعتتس يتتجر  ميتتث الانتتصساعي،

متتتغ  وطتتخائهع متتغ بكتيتتتخ أعلتت  للتتحءاا الانتتصساعي
 علتػمال متجخلات اسةحجام يادي أن ويزكغ الثزهػر،

 تعديتتتتد إلتتتت  الانتتتتصساعي التتتتحءاا فتتتتي الاجةزاعيتتتتة
معزتل علتتي  التتحي اتزػلية اه تتتخ الزدتارءيغ وزتػذج
 التتتتتتتحءاا لتتتتتتتػائم تصتتتتتتتػيخ فتتتتتتتي الزتتتتتتتجخلات تاتتتتتتتجيخ

 بػضتتتتر ومتتتتغ  تتتع تػنتتتتي اهشخومتتتة الانتتتصساعي،
 متتتجخلات بتتتجمس يةعلتتتق فيزتتتا الاجةزاعيتتتة الزعتتتاييخ
 مثتتال فتتي والةصتتػيخ البجتتث فتتي الاجةزاعيتتة العلتتػم
 آراا تدتتكل الةتتي ومتتغ العػامتتل الانتتصساعي، االتتحءا

 ذات واللتتػائم الانتتصساعي التتحءاا متتػل اه تتادمزييغ
 الزعخفيتتتتتتة العلزتتتتتتي، الزعالثتتتتتتة وستتتتتتلػءهع الذتتتتتتلة

 والزعلػمتات( الةبكيتخ وأستالي  ال يزية الاسةعجادات 
 الحذتتائز  العلزتتي والإوةتتاج( الإعلامتتي الاهةزتتام 

-Bao, L., 2022, p.p. 104  (الزهسيتتة
115.) 
 مج  تاجيخ في الانصساعي الحءاا مخاعج أن ويزكغ
 آختتخ، أو اتتحز مهستتي متتر مػعتتج اخةيتتار ملاامتتة

 إلتتت  ويزكتتتغ أن مختتتاعج فتتتي تػنتتتيل الزختتتةحجميغ
 أو الزػا تتتر واهمتتتا غ الةتتتي يخيتتتجون التتتحهاب إليهتتتا،

الاوةطار، ءزا أوضجت دراستة ةميسثتػيغ   ػائع تعجيل
 ااالتتتتتتتحء استتتتتتتةحجامة 1111وستتتتتتتيخاوػ متتتتتتتارتيسيد: 

للزتتتتتػاشسيغ فتتتتتي  الزعلػمتتتتتات لإتامتتتتتة الانتتتتتصساعي
 عتتتغ بزعلػمتتتات الزتتتػاشسيغ يتتتدود ومتتتغ  تتتع إستتباويا،
 إلتت  الزدامتتا الةتتي مزكتتسهع الجذتتػل عليهتتا، مثزػعتتة
 التتتتتتتحءاايعزتتتتتتتل و  والةدامتتتتتتتاتهع، ماتتتتتتتػ هع جاوتتتتتتت 

 علت  لهتا، مذتخ لا إمكاوات علي إمثاد الانصساعي
تصبيتتق  بخاتتلػوة مجيستتة مثلتتذ أودتت  الزتتتال، ستتبيل

 ميتث( Las meves ajudes   أوتت تختاعجوي(
 البياوتتات متتغ سلختتلة إدختتال ختتلال متتغ السطتتام ماتتػم
 الزدامتا بنضهار ،(ذلظ إل  وما والجخل، اهسخة، أفخاد 



 

 23 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 مارسوالعشرون المجلد الأول  الخامس العدد

 اذ القراراستخدام الذكاء الاصطناعي في اتخمتطلبات 
  التخطيطي علي المستوي المحلي 

 أ.م.د/ إبخاهيع محمد أبػالجخغ
 

 الةتي والإدارة عليها الجذػل للبخد مجق الةي الزالية
 يػجتتج وبختته، بالةتتجخل الزهستتي يةعلتتق تتتجيخها، وفيزتتا

 ستتبيل علتت  بالتتحءخ، ةالثتتجيخ  الزبتتادرات بعتتس بالبعتتل
 لتتتت تثخيبيتتتا   اخةبتتتارا   بخاتتتلػوة بلجمتتتة أشلاتتتت الزتتتتال،

 الحتتجمات مخا تتد متتغ  لا تتة فتتي ،ةالثزتتاعي التتحءااة
 جيخفاستتي وستتاوت فيخويتتجا  الزجيستتة فتتي الاجةزاعيتتة
 الآلتي، الةعلع  أداة تصبيق تع ميث ،(أوةي ػ وءاسكػ
 وةتتائس علتت  بستتاا  (. ملتتف 011111 علتت  الزجربتتة
 والزدتكلات الصلبتات اهداة تػفخ العزيل، مر الزاابلة

 تتتتةع التتتحي للدتتتحز ملاامتتتة اه تتتتخ والزختتتاػليات
 إدخالهتتتتتتا، تتتتتتتع الةتتتتتتي للزعلػمتتتتتتات وفاتتتتتتا   ماابلةتتتتتته،
 ماةخمتتات علتت  الإاتتخاف عتتغ مختتاػلػن  والزهسيتتػن 

 بزخاقبتتة يةعلتتق نتتجةها، وفيزتتا متتغ والةجاتتق اهداة
 تثخبتة متتل للاهةزتام، متيتخة تثتارب يػجج الةجخلات،

 البياوتتات إلتت  ليتتػن( الةتتي تختتةسج  معتتا فتتي ءاستتةيا
 الةسختيق ميتث تيختخ الآلتي، الةعلع وتاسيات العزلا ة
 تبتتتتتتتتادل  والحانتتتتتتتتة الجكػميتتتتتتتتة الكياوتتتتتتتتات بتتتتتتتتيغ

 الخعامتتة تكتتػن  أن ضتتزان إلتت  والختتعي ،(الزعلػمتتات
 وبالزتتل، وفخدمتة، واتاملة مةزاستكة للستاس الزاجمة
 ػجيتتتتاتكسػل باستتتتةحجام تختتتتزم و تتتتائي، مسطتتتتػر متتتتغ

 علتتت  الاتتتجرة لبستتتاا الةاسيتتتات متتتغ و يخهتتتا البياوتتتات
 والزحتاشخ، الرتعف واا  تججيج ذلظ ويدزل الةػ ر،
الزساستتتبة  الاستتتةخاتيثيات ختتتلال متتتغ مختتتباا   والعزتتتل

 Minguijón, J.; Serrano-Martínez, C. 
2022, p.p. 331-340..) 

سةكدتتتاف العلا تتتة الزةبادلتتتة بتتتيغ محتتتاشخ وفػائتتتج ولا
 ةالتةعلع الزختبصت أجهتدةا الانتصساعي و ومػءزة الحءا

 ه،لةججيتتتج ءيةيتتتة تتتت  يخهع علتتت   اتتتة البتتتخد بتتتو بتتته 
ة للتتتجءةػراة والةتتتي 1110اوصلاتتتت أشخومتتتة ةلتتتيهغ: 

هػ اعةااد  اسةسةاجهالةذػر الحي تع أ جت علي أن 
لإوختتتاوية عستتتتجما لأزمتتتة وجػدمتتتة  ػجتتتػدالزثةزتتتر ب

 مجةتتتتاج ، ميتتتتثيةعلتتتتق اهمتتتتخ بالتتتتحءاا الانتتتتصساعي
 الةتتتتتتتي بالةكسػلػجيتتتتتتتا الاعةاتتتتتتتاد والتاتتتتتتتة رالزثةزتتتتتتت
 الستتاس متتغ العجيتتج لتتج  معتتج ولتتع يػميتتا ، مختتةحجمها

 اهمتتخ يةعلتتق عستتجما باهمتتان الثتتػهخي  الدتتعػر ذلتتظ

 الدتتتتعػر ذلتتتتظ بتتتتجون  لتتتتحلظ الانتتتتصساعي، بالتتتتحءاا
أخلا يتتتػن لا يػجتتتج  الةكسػلػجيتتتا  تتتادة بتتت ن والدتتتعػر

ج دافر لجيهع للتاة فتي التحءاا الانتصساعي، ميتث أ ت
 عتجم علتي الةاسيتيغ و يتخ الةاسيتيغ الزبجتػ يغ معطع
 ماتتتجار ميتتتث يتتتا خ الجاليتتتة، مالةتتته فتتتي بتتته التاتتتة

 والدتتبافية والعائتتج الجػءزتتة إلتت  والافةاتتار الزحتتاشخ
الانتتصساعي، ومتتغ  تتع أونتتتت  بالتتحءاا التاتتة علتت 

برخورة معالثتة أخلاقياتته الةتي تتا خ علتي مختةػي 
 ,Lehnيه  التاة واهمتان التحي مدتعخ بته مختةحجم

J. L., 2023, P.P. 77-83.) 
ما تبةاخ مساشق العالع اه تخ عخضة لزحتاشخ  ا   البو 

 الةيرتتاوات إلتت  تسبتتاات وأوطزتتة إوتتحار مبكتتخ مػ تتػو 
ة أ تتجوا 1110بهتتا، إلا أن دراستتة ةويتتخوس وآختتخون: 

استةحجام التحءاا الانتصساعي ومثزػعتات مغ خلاها 
 عتتتتة تجختتتتيغ الج تتتتة الزةػ  فتتتتيالبياوتتتتات الزبةػمتتتتة 

والةتتتحءخ والزهلتتتتة الدمسيتتتة للةسبتتتتاات  ذتتتيخة الزتتتتج  
التاتة  بديتادة ػاما تو  للةيرتاوات،أمتام(  7نبخ إلي  

 الزهلتتتة متتتغ  ا  الةسبتتتاات العالزيتتتة الزةامتتتة ماليتتت فتتتي
متتغ  ػاأو أ تتتخ، وتزكستت (أمتتام 0زهلتتة  ال( إلتت  نتتبخ

الةسبتا بالتحءاا الانتصساعي لةجختيغ  مجخلاسةحجام 
 يتتا لةكتتػن مزا لتتة لزتتا هتتػ مهتتارة الةسبتتاات فتتي إفخي

 تجتتجي، هتتحا بالإضتتافة إلتتي فتتي أوروبتتا ا  مةتتاح ماليتت
ةزتتتتل فتتتي تاتتتجمع تجتتتحيخات  ابلتتتة للةسبيتتتح متتتغ ي آختتتخ

لأفتخاد والزسطزتات لتلظ الةجحيخات  وإرسالالةيراوات 
ال يتتتام بتتتحلظ أمتتتخ بتتتال   هن ،فتتتي الػ تتتت الزساستتت 

اههزية لخفتا  الزلايتيغ متغ الستاس فتي جزيتر أوجتاا 
أفرتتل ، وءاوتتت ميتتاتهع  ومزةلكتتاتهع( لجزامتتةع العتتال

السزحجتة  متجاخلشخياة لةجختيغ تػ عتات الةيرتاوات 
الػنتػل و  الةذتػريةالاائزة عل  البياوتات والسزحجتة 

 ,Nearing, G., et al., 2023  إلت  البياوتات
p.p. 1-18.) 
 رءتد ،Scopusة ستكػبذة بياوات  اعجة وباسةحجام
 جتتتتػتييخيد ةتتتتػبخيية متتتتغ  تتتتل أجتتتتخا  التتتتحي البجتتتتث

 والزلحذتتتتتتات العستتتتتتاويغ علتتتتتتية 1110: وآختتتتتتخون 
 عدتخ تخعة( 15010  مغ ه تخ الخئيخة والكلزات
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 فتتتي مسدتتتػرة بجتيتتتة ور تتتة و زاويتتتة وأربعزائتتتة ألتتتف
 العلتتتػم متتتػل( م1111-م1110  العدتتتخ الختتتسػات

 الانتتصساعي التتحءاا أن علتت  يتتجل مزتتا الاجةزاعيتتة،
 دتخو ميث تتع واسر، عالزي مسطػر ذو مػضػا هػ
 الحزتتذ الختتسػات فتتي البجتيتتة اهوراو متتغ (05٪ 

 وءلاهزتتا الزةجتتجة، والػلامتتات الذتتيغ وتبتتخز اهخيتتخة،
 الزسدتػرة، البجتيتة اهوراو متغ (٪05  مػالي مزتل
 لا أوته إلا البلتجان، بيغ تعاون  وجػد مغ الخ ع وعل 
 وءاوتتت ، السدتتا ، مثتتع ميتتث متتغ لل امتتة وتتادرا   يتتدال

 يػوتتتتتاوي، أنتتتتتل متتتتتغ ،ودتتتتتاشا   اه تتتتتتخ الزثزػعتتتتتة
 ختتتلال متتتغ والتتتةعلع الةتتتجريذ مثتتتال فتتتي تحذذتتتت

 الةعلتتيع مثتتال مزتتتل ميتتث الزبةكتتخة، الةاسيتتات تعديتتد
 الةعلع ومغ تلظ الةاسيات الزثةزر، تججمات أ بخ أمج

 مسذتتتات تبعيتتتل الحءيتتتة، الةتتتجريذ أوطزتتتة الةلاتتتائي،
 تعلتتع اهعزتتال، ريتادة جػاوتت  لتةعلع الافةخاضتتي الػا تر
 وستتتلػ  مالتتتة عتتتغ تكدتتتف الةتتتي يتتتاتالةاس الل تتتة،
والجاستت   الإوختتان بتتيغ الةباعتتل ختتلال متتغ الصتتلاب

 Prieto-Gutierrez, J., et al., 2023, 
p.p. 149-162..) 

ومتتتتتتتػل اهوطزتتتتتتتة الحبيتتتتتتتخة أمتتتتتتتج أدوات التتتتتتتحءاا 
الانصساعي الةي تةعامل مر الزدكلات ءاوتت دراستة 

 ة الةي أاتارت إلتي ضتخورة1110ةيػسف وآخخون: 
 استةجلال مجتخ  لبستاا رئيختة مةصلبتات  تة لا  تجايق

الةكامتتل متتر اهوطزتتة : متتتالي للأوطزتتة الحبيتتخة هتتي
 وستتتػف ماتتتخر الزساستتت ، والةػ يتتتت والج تتتة اهختتتخي 
 مثتت  التتحي الةسبيتتح الةصتػيخ وفخيتتق الزعخفتتة مهستجس
 الزدتتكلة، مثتتال علتت  بستتاا   الاستتةجلال لزجتتخ  بستتاؤ 
 علتتت  الاتتتائع الحبيتتتخ السطتتتام تػضيتتتت الززكتتتغ ومتتتغ
 مل في وثم أن بعج الثجيجة الزدكلات لجل الزعخفة

متتغ  بتتل  بجلهتتا الزةحذذتتػن   تتام الةتتي الزدتتكلات
 مثتتتال فتتتي الحبتتتخاا علتتت  ومتتتغ  تتتع مثتتت  بالبعتتتل،
 هن باستتتةزخار، الزعلػمتتتات  ػاعتتتج تجتتتجيث الزدتتتكلة
ستتتػف مذتتتبم  الزعخفتتتة علتتت  الاتتتائع الحبيتتتخ السطتتتام
 جيثتجتت يتتةع لتتع إذا خاشاتتا   وربزتتا فعتتال و يتتخ  تتجمزا  
 فتتي البيايتتة الة ييتتخات تاختتح وإذا لتتع الزعخفتتة  اعتتجة

 علتي الحبيتخ السطتام مسدت   بااة وتةػقت الاعةبار،
  ػيتة، تاتاريخ بنعتجاد السطتام قيتام متتل  تجرات إضافة

بتيغ  الةكامتل مثت  الكبتااة متغ  تجر أ ذ  ولةجايق
 ,.Yousef, Hاهخخ    اهوطزة السطام الحبيخ مر

et al., 2023, p.p. 285-292..) 
 علت  يخءتد التحي الانصساعي وبةاجمع مبهػم  الحءاا

ة 1110: وإمزاوػيليتتتجمذ وااتتتػلة الإوختتتان( ا ةتتتخح
 والاجةزاعيتتة لةاتتػيع والةدتت يلية الةاسيتتة أبعتتاد  لا تتة
 مسهثيتة لززارستة رئيختة جتػدة  زيتدة بالتاة الثجارة
الإوختان، ميتث  علت  يخءتد التحي الانصساعي الحءاا
 والتبتات والزةاوتة الج تة فتي الةاسي البعج معاييخ مجدا

 ومعتتتتاييخ البعتتتتج الةػستتتتر، و ابليتتتتة واهمتتتتان والتاتتتتة
 الةذتتسير، الزعالثتتة، و تتت الإوةاجيتتة، فتتي الةدتت يلي
 الةػجيتته، الزستتةس، العزليتتة الزا يستتة مخووتتة الةكتتػيغ،
 والزةذتتتتتػرة الزسةثتتتتتة الثتتتتتػدة الةختتتتتليع، مػ ػقيتتتتتة
 الحذػنتتتتتية فتتتتتي الاجةزتتتتتاعي والبعتتتتتج والةكتتتتتاليت

 وعتتتتجم والإوذتتتتاف والتتتتةجكع والدتتتتبافية الزختتتتاالةو 
 بياتة الاستةالالية، الةستػا، الدتامل، والصابر الةزييد،
 الزدكلات، مل الةعلياات، الاجةزاعي، الجعع العزل،
 ماجتات والعالية، الثخجمة الزةصلبات العزل، ضخوف

 علت  الرتػا دراسةهزا وةائس سلصت  زا الزعلػمات،
 تذتزيع تػجته أن زكتغم رئيخة مسهثية خصػات أربر
: اهخلاقيتات  ائزتة بزػجت  الانصساعي الحءاا وطام
 البتخو  وإاتخا  الجالتة وتججيتج الةجليل ومجات تججيج
 ومتتتجات وتججيتتتج والزدتتتارءيغ، الةحذذتتتات مةعتتتجدة
 والةاتتتػيع نتتتجةها، متتتغ والةجاتتتق الذتتتلة ذات اهداا

 & ,.Waschull, Sالزختتتتتجة   والة حمتتتتة
Emmanouilidis, C. 2023, P.P. 1791-

1796..)  
 التتتتتحءاا الاجةزاعيتتتتتة تصبيتتتتتق العلتتتتتػم واسةكدتتتتتبت
 محةلبتتتتة، فتتتتي  صاعتتتتات واستتتتةحجاماته الانتتتتصساعي
 والةعلتتتتيع والاتذتتتتالات والساتتتتل والذتتتتجة  الذتتتتساعة

ة أ تتجت علتتتي 1110والةخفيتته، إلا أن دراستتة ةبػبتتتا: 
 والةجاتتق وصتتاو تلتتظ الةصبياتتات تػستتير إلتت  الجاجتتة
عليهتتتا،  لبجتتتػثا متتتغ الزديتتتج وإجتتتخاا نتتتجةها متتتغ
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وشخمتتت الجراستتة مبهتتػم  التتحءاا الانتتصساعي التتحي 
اهبعتاد،  فتي يخءد علي الإوخان(، الحي مبخض تسػعا  

 واللتتتتتػائم الزدتتتتتةخءة اهرضتتتتتية علتتتتت  الةخءيتتتتتد متتتتتر
 السطخيتتتة والةبختتتيخات الزجتتتجدة الةػجيهيتتتة والزبتتتادئ
 مةعتتتتتتجد والصتتتتتتابر الذتتتتتتلامية واخةبتتتتتتار والجراستتتتتتات

 والاعةبتتتتتتارات يغالزدتتتتتتارء ومدتتتتتتارءة الةحذذتتتتتتات
 الاجةزتتاعي الزتتجخل علتت  يةعتتيغ وستتػف اهخلاقيتتة،
 لاستتتتةحجام ججيتتتتج  تتتتاوػوي وإشتتتتار سياستتتتات تدتتتتكيل
 وال تتتتتيع الزبتتتتتادئ ميتتتتتث متتتتتغ الانتتتتتصساعي التتتتتحءاا

 الةذتتتتزيع و تتتتخض هتتتتجف يةثتتتتاوز بزتتتتا الإوختتتتاوية
 السةتائس إمتج  وتدتيخ البخيط، الةاسي أو الا ةذادي
 فتتي صساعيالانتت التتحءاا متتر الةعامتتل عستتج الخئيختتة
 عزتتتتل تصتتتتػيخ إلتتتت  الإوختتتتان متتتتػل الةزخءتتتتد  ػاعتتتتج

 وتاتجمع مهتاراتهع، وتعديتد ميتاتهع، وجتػدة الزػضبيغ
 وامةتتتخام والثتتتجارة للةتتتجري  الامةزتتتالات متتتغ العجيتتتج
 ذلتتتظ، علتتت  وعتتتلاوة والإوذتتتاف، والدتتتبافية الةستتتػا
 التتسبذ عتتغ بالخضتتا اتتعػر إمثتتاد مذتتبم أن مزكتتغ
 أمتتتج لعزتتتلا ستتتياو فتتتي للأاتتتحاص والتاتتتة واهمتتتغ
 التحي الانتصساعي الحءاا لةصبياات الخئيخة اههجاف
 للعزتل ججيجة مخارات تبةم والةي الإوخان عل  يخءد

 والخضتتا، والةجبيتتد واهداا الزدتتكلات ومتتل الثزتتاعي
 ال تتتتيع تعديتتتتد مزكتتتتغ الزة يتتتتخات، تلتتتتظ ضتتتتػا وفتتتتي

 وتجايتتتتق والزعسػيتتتة اهخلاقيتتتتة واهستتتذ الإوختتتاوية
 (..Popa, R., 2023, P.P. 56-76الخفا   
 مياتستا مثعتل الانصساعي الحءاا أن مغ الخ ع وعل 
 فتتي بعتتس الجتتالات أوتته إلا عجيتتجة، وتتػاح   متتغ أستتهل
 يةختب  فيهتا الةتي فالزحتاشخ ججيجة، تهجيجات مدكل
 بجاتتتتتػو  يةعلتتتتتق فيزتتتتتا خانتتتتتة إوكارهتتتتتا، مزكتتتتتغ لا

الإوختتتتان، وفتتتتي ضتتتتػا تلتتتتظ الخؤيتتتتة أ تتتتجت دراستتتتة 
 الاتجتتتتتتتاد ة علتتتتتتتي أن متتتتتتتػاشسي1110ةجػاتتتتتتتيغ: 
 بكتيتخ أوستر ونتلاميات يةزةعتػن بجاتػو  اهوروبي
 وتحديسهتتتا الدحذتتتية بياوتتتاتهع بثزتتتر يةعلتتتق فيزتتتا

 التتحءاا متتحفها، متتغ ختتلال  تتاوػن  ومةتت  ومعالثةهتتا
 للتتتتتتحءاا عزليتتتتتتات أي الانتتتتتتصساعي التتتتتتحي مجطتتتتتتخ

 الإوختان اهساستية ماتػو  متر تةعتارض الانصساعي

 باوستت فتتي اهوروبتتي، وأدي ذلتتظ إلتي تحلبتته للاتجتاد
 مدتتكلة ميتتث يتتادي ذلتتظ إلتتي الانتتصساعي، التتحءاا
 ومصتتتتتتتػري  والزحةتتتتتتتخعيغ البتتتتتتتامتيغ متتتتتتتغ للعجيتتتتتتتج

البخمثيتتتتتتات، هن البياوتتتتتتات هتتتتتتي عذتتتتتت  التتتتتتحءاا 
الانتتصساعي وبتتجووها لامزكتتغ تصتتػيخ أي أداة تعزتتل 
بتتته، ومتتتغ  تتتع مثتتت  إمثتتتاد الةتتتػازن بتتتيغ الاتتتػاويغ 
واللػائم مغ وامية، والابةكار مغ وامية أخخي، اهمخ 
التتتتحي أدرءتتتته الاتجتتتتاد اهوربتتتتي لكتتتتي يلجتتتتق بخءتتتت  
الةكسػلػجيتا الججيتتة ميتث يػجتتج لجمته متغ الإمكاوتتات 
الزاهلة لةاجمه الخخير في مثال الحءاا الانصساعي 

 GÖÇEN, I., 2023, p.p. 45-49..)  
وفتتتي مثتتتال العلا تتتات العامتتتة أاتتتارت دراستتتة ةوو  

 ةبالتتتجفاةالثزهتتػر  اتتتعػرة إلتتي 1110وآختتخون: 
لدتتخءة الةتتي تصبتتق التتحءاا الانتتصساعي علتت  تثتتا  ا

تتتتػفخ و ، ةمزارستتتات الزختتتاػلية الاجةزاعيتتتة للدتتتخء
وةائس تلظ الجراسة آ ارا  هامة لاادة الدخءات ومهسيي 
العلا تتات العامتتة التتحيغ يخ بتتػن فتتي استتةحجام التتحءاا 
الانصساعي بدكل أخلا ي وأ تتخ فعاليتة فتي الةعامتل 

ػلية متتتتر جزهتتتتػرهع متتتتغ ختتتتلال مزارستتتتات الزختتتتا
، الةتي يتةع تصبياهتا عتغ شخياتهالاجةزاعية للدخءات 

تكتػيغ وتجختيغ بتخامس الزختاػلية و  هتصبيا يةعميث 
 هوتاسياتتتت هالاجةزاعيتتتة للدتتتخءات متتتغ ختتتلال أدواتتتت

 العزلا تتةالزحةلبتتة متتتل روبػتتتات الجرداتتة والبياوتتات 
والةعلع الآلي والةجليلات الةسباية، وعادة ما يةع متث 

في مزارساتهع، ومر ذلتظ يػجتج  هالزهسييغ عل  تبسي
محاوف مدخوعة بد ن الزلاامة والاراما اهخلاقية 

، ميث أاتارت وةتائس الجراستة أمرتا هالزةعلاة بةصبيا
إلتتتي أن استتتةحجام تصبيتتتق التتتحءاا الانتتتصساعي فتتتي 
مزارسات الزخاػلية الاجةزاعية للدتخءات  تج يهتجئ 
متتتغ الاودعتتتاج التتتحي  تتتج مدتتتعخ بتتته الثزهتتتػر تثتتتا  

، ووفاتتا  لتتحلظ،  تتج مثتتج الزهسيتتػن بعتتس هاستتةحجام
زػانتتلة البجتتث لالسةتتائس تلتتظ متتغ الزختتةزجة اهدلتتة 
تتػازن أخلا تي ومتتالي بتيغ التحءاا ءيةية إمثتاد عغ 

 ,.Wu, L., et al  الانتصساعي والحبتخة البدتخية
2024, p.p. 1-11..) 
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 نسر الاخار الةحصيصي دراسات وبجػث مػل -ب
ة أعادت نيا ة التسطع مزكغ الاػل ب ن التػرة الخ زي

الاجةزاعيتتتتتة، ميتتتتتث تتتتتتػفخ تكسػلػجيتتتتتا الزعلػمتتتتتات 
والاتذتتالات خيتتارات ججيتتجة للةعامتتل متتر أوجتته عتتجم 
الزخاواة البدخية وتجايق الةسزيتة الاجةزاعيتة، وهتػ 

( فتي 1110ما أ تج عليته ءتل متغ  بليتد وستخفػس: 
دراستتةهزا متتػل تجتتجيث تذتتػرات تاسيتتات ومزارستتات 

اعيتتتتة الخ زيتتتتة والزثةزتتتتر ومتتتتجاخل الحجمتتتتة الاجةز
الخ زي، ويسا دان تهياة الزثةزعات الخ زية البخنتة 
لةجايتتتق العجالتتتة الاجةزاعيتتتة وتتتتػفيخ فتتتخص لبستتتاا 
وبجث وتصبيق أفكار ججيتجة فتي الحجمتة الاجةزاعيتة 
الإلكةخوويتتتة، اهمتتتخ التتتحي يتتتادي إلتتتي دعتتتع وتعديتتتد 
الحجمة الاجةزاعية ءسطام علزي وءزهسة، مر بعس 

الزسا دات متػل لزختبصة باهخلاقيات في اةجبطات ال
الخ زستتة وتذتتزيع شتتخو ججيتتجة للةدتتحيز والةتتجخل 
والةاػيع تجةخم ءخامة الساس وماهع في الحذػنتية، 
ومتتتتغ  تتتتع تعتتتتج الزػائزتتتتة متتتتر البياتتتتة الخ زيتتتتة أمتتتتج 
الةجتتتتتتتجمات الةتتتتتتتي تػاجتتتتتتته الحجمتتتتتتتة الاجةزاعيتتتتتتتة 

 Peláez, A. L. & Servós, C. M., : 
2018.) 
 تجلتيلا   ماتجم الانتصساعي التحءاا أن متغ الخ ع وعل 
 مااروتة لل امتة مجتجدة مػضػعات مػل وأعزق أسخا

 العاشةيتتة الزة يتتخات دمتتس مزكستته لا أوتته إلا بالبدتتخ،
 متتتتتل الانتتتتتصساعي للتتتتتحءاا مزكتتتتتغ ولا واهخلاقيتتتتتة،

 خبختتته وصتتاو ختتارج ججيتتجة مدتتكلة متتل أو معرتتلة
قيام الإوختان بعزليةتي إدختال البياوتات وتجريبته  دون 

علي ملهتا، وتزتتل تلتظ إمتجي وةتائس دراستة ءتل متغ 
ة وأاتتتتتارت وةتتتتتائس تلتتتتتظ 1110ة تتتتتلاودي وءػمتتتتت : 

 مالتتل أن مزكتتغ الانتتصساعي الجراستتة إلتتي أن التتحءاا
الزجتتيط بالزػضتتػعات الزتتخاد اتحتتاذ  الياتتيغ عتتجم متتغ

 تسبتتاات إجتتخاا علتت   جرتتته ختتلال  تتخارات بدتت وها متتغ
 ووطتتتتختهع البدتتتخ تثتتتارب أن متتتتيغ فتتتي مػضتتتػعية

 ذلتتتظ فتتتي الاتتتخارات لاتحتتتاذ ميػيتتتان أمتتتخان دتتتاملةال
 تجليتتل علتت  فائاتتة باتتجرات الآلات الختتياو، وتةزةتتر

 للتتحءاا ويزكتتغ لهتتا، معستت  وإعصتتاا الزعاتتجة البياوتتات

 الختاال شتخح تع شالزا ال زػض تػضيم الانصساعي
 والةعتاشف الساتجي الةبكيتخ إلت  مبةاخ ولكسه الذجيم
 أجتل متغ خيةالبدت الحذتائز مغ معج الحي والخياو
 علتتت  الرتتتػا السةتتتائس وتختتتلط الزػاقتتتت، تلتتتظ متتتل

 والزثةزتتر الزسطزتتات تػاجتته الةتتي الثجيتتجة الةجتتجمات
 ميتث مثت  الانتصساعي، التحءاا بةصتػيخ يةعلق فيزا

 الاتتخارات فتتي الانتتصساعي التتحءاا مختتاػلية تػضتتيم
 داختتتل ستتتػاا اتحاذهتتتا، فتتتي ستتتاعج أو اتحتتتحها الةتتتي

 ارتباشتتتا   ذلتتتظ بطويتتتخت الاتتتاوػن، أمتتتام أو الزسطزتتتات
 Claudé, M., & Combeباهخلاقيتات   و ياتا  

D., 2018, p.p. 63-64.) 
ويػجتتتتتج ماجتتتتتة إلتتتتت  فهتتتتتع أ تتتتتتخ د تتتتتة وديساميكيتتتتتة 
للةكسػلػجيا الخ زية والة ييخ الةسطيزي، ميتث لا تجتل 
الةكسػلػجيا ببخاشة مجتل اهودتصة البدتخية، ولكسهتا 

اتهتا تزكغ الزسطزات مغ إعادة تدكيل هيكلهتا وعزلي
وتػستتير أودتتصةها ذلتتظ متتا أ جتتته دراستتة ةهيسزتتتان: 

ة وعتتتلاوة علتتت  ذلتتتظ، أاتتتارت إلتتتي امةزاليتتتة 1110
قيتتام الحػارزميتتات بنعتتادة نتتيا ة وتاتتػيس مبتتادئ 

والإدارة مغ خلال تخميتد العزليتات  Policyالخياسة 
تتتػفخ التتجروس الزختتةبادة ميتتث الةسطيزيتتة الثجيتتجة، 

اتتػيع السةتتائس متتغ عزليتتات الةدتت يل الآلتتي شخياتتة لة
الزدعػمة للةاجم الخ زي بدكل واجي، وأ جت الجراسة 
علتتي أن الةاسيتتتات الخ زيتتة استتتةزخت وسةختتةزخ فتتتي 
تػفيخ تجختيسات للزتػاشسيغ ومختةحجمي الحجمتة، ولا 

م ي يتتة ومختتةزخة لل امتتة متتػل  مسا دتتاتتتتدال هستتا  
معرتتلة متتغ الزعرتتلات وةثتتت عتتغ استتةحجام التتحءاا 

فتي الجولتة  وهيزستة صةعزليات سلالانصساعي وهي 
 ,.Henman, Pالزػاشستتتة الخ زيتتتة    ماابتتتل

2018, P.P. 1-20.) 
 دراستتتتة أاتتتتارت الاجةزاعيتتتتة الحجمتتتتة بجتتتتػث وفتتتتي

 باستتتتةحجام الزجتتتتاولات أن إلتتتتية 1115: جيللسثتتتتامة
 البياوتتتتات مثزػعتتتتات أو البجةتتتتة، الإداريتتتتة البياوتتتتات
 بزتا مبيتج  تخار اتحتاذ دعتع وطتام إل  تاد لع الثاهدة،
 ومتتتر العزليتتتة، الزهسيتتة الززارستتتة فتتي الكبامتتتة فيتته
 الزجتتاولات تلتتظ متتغ الزختتةبادة التتجروس أدت ذلتتظ،
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 إمذتتائية إجتتخااات تةرتتزغ تصتتػرا   أ تتتخ متتجاخل إلتت 
 فتي شخمت الةي الا ةخامات إلي أاارت  زا وبياوات،
 أ تتخ ليذتبم الاتخار دعتع وطام تصػيخ أجل مغ و ةها
 اتبياوتتت مثزػعتتتة تصتتتػيخ ختتتلال متتتغ ونتتتجو، د تتتة

 الزختبصتتة العػامتل متػل البجتث علت  بستاا   محذذتة
 متغ أي الجراستة تةستاول ولا اهشبتال، معاملة بنسااة

 تصتتػيخ يسب تتي  تتان إذا متتا مختت لة متتػل الزسا دتتات
 الاتتخار اتحتتاذ فتتي للزختتاعجة الاتتخار اتحتتاذ دعتتع وطتتام
 أي أو واهستتخ اهشبتتال متتر الاجةزاعيتتة الحجمتتة فتتي
 لع ميث لاجةزاعية،ا الحجمة مثالات مغ آخخ مثال
 فتتتي الاتتتخار مةحتتتحي تباعتتتل  يةيتتتة تاتتتػيع بعتتتج يتتتةع

 ستتتػف أو ذلتتتظ فعلتتتػا ستتتػاا  الاجةزاعيتتتة الحجمتتتة
 علتتت  بستتتاا   الاتتتخار اتحتتتاذ دعتتتع وطتتتام متتتر( مبعلػوتتته

 فتتتي و تتتت إجتتتخاا العزلا تتتة  والبياوتتتات الحػارزميتتتات
 مةزيتتدون  الزهسيتيغ بت ن الاتػل مزكتغ  زتا ،الجراستة(
 الحجمتة، مختةجاي تججيتج في مةالكبا فيه بزا بالبعل
 فيتتته مجةتتاج التتحي الزثتتال فتتتنن ذلتتظ، علتت  وعتتلاوة

 متتتغ مديتتتج إلتتت  بالبعتتتل الاجةزتتتاعيػن  اهخذتتتائيػن 
 الةتي الةتجخلات وتاتجمع تصػيخ هػ والزػارد الزخاعجة
 الحجمتتتة، لزختتتةحجمي السةتتتائس تجختتتيغ إلتتتي تتتتادي
 متػل الزهستة داختل مسا دات وجػد برخورة وأونت

 الاتخار دعع وطام تصػيخ فيه لزخ ػبا مغ  ان إذا ما
 تلتتتتتتظ تخةخاتتتتتتج أن ويثتتتتتت  الاجةزاعيتتتتتتة، للحجمتتتتتتة
 الجراستتة إليتته تػنتتلت التتحي بالاستتةسةاج الزسا دتتات

 للزختاعجة الاتخار اتحتاذ دعتع وطتام تصتػيخ مزكغ ب وه
 اهشبتال متر الاجةزاعيتة الحجمة في الاخار اتحاذ في

ومكلبتتة  الزتتجي بعيتتجة عزليتة ستتةكػن  لكسهتتا واهستخ،
 Gillingham, P., 2019, p.p. 114-

126..) 
 مدتتتكلة الختتتيبخاوي اهمتتتغ تهجيتتتجات زيتتتادة وأنتتبجت
باستتةزخار، اهمتتخ التتحي ءدتتبت عستته دراستتة  مةدايتتجة

 يةختتتتب  أن ة ميتتتتث متتتتغ الززكتتتتغ1111ةماستتتتػن: 
 الزسطزتتتة بتتت مػال الرتتتخر إلجتتتاو فتتتي وامتتتج إخةتتتخاو

 الػلامتتتات فتتتي الاخةتتتخاو متتتػادث ستتتثلت وستتتزعةها،
 (1575  بل  قياسيا   ر زا   م1117 عام في الزةججة

 الزةػ عتتتة اهضتتخار تتتدداد أن الزةػ تتتر إخةخا تتا ، ومتتغ
 تخيليػوتتتات (1  إلتتت  الختتتيبخاوية بالثخيزتتتة الزختبصتتتة

 مكلتتتف م(، ميتتتث1111  عتتتام بجلتتتػل ستتتسػي ا دولار
 مليتػن  (0.01  العتالزي الخيبخاوي الاخةخاو مةػسط
 عتتتغ %(1.0  بسختتتبة زيتتتادة مزتتتتل متتتا وهتتتػ دولار،
 تهجيتجات الزاضي، وءدبت وةائثهتا عتغ زيتادة العام

 علتتتت   بيتتتتخ بدتتتتكل الةتتتتي أ تتتتخت الختتتتيبخاوي اهمتتتتغ
الزاسختتة، متتغ ختتلال الاخةتتتخاو  أعزتتال استتةخاتيثية

لزػا تتتتتتتتر الدتتتتتتتتخءات علتتتتتتتتي الاوةخوتتتتتتتتت  الثخيزتتتتتتتتة 
الالكةخووية، مغ خلال الابةداز والةثخذ الختيبخاوي( 

ياوتتات، مزتا أدي إلتتي ضتتياا الػ تتت وفاتتجان متتػارد الب
والبياوتتات الزاليتتة، اهمتتخ التتحي أ تتخ ستتلبا  أمرتتا علتتي 
اتحاذ الاخار بةلظ الزاسخات، ءزتا تزسعهتا متغ تسبيتح 

 تصتػيخ فتخص عل   خاراتها، وأونت الجراسة بالةخءيد
 الزختتةزخ، متتغ ختتلال الةتتجري  واستتةخاتيثيات الةعلتتيع
 سياستتتتة علتتتت  اهعزتتتتال والةخءيتتتتد  تتتتخارات تتتتتجريذ

 الةعليزي، واستةخاتيثيات لةصػيخا الةكسػلػجيا، وفخص
 وتجتتتتجيث والبتتتتخامس، الزختتتتةزخ، واهجهتتتتدة الةتتتتجري 

 .Mason, A. C., 2020, p.pالةكسػلػجيتا  
103-106.) 

 عزليتات تػضيتت تت  يخ  يةيتة متػل مسا دات وتجور
 العجالة تجايق عل  الانصساعي بالحءاا الاخار اتحاذ

ة 1111:  خوبتتتية دراستتتة أ تتتجت ميتتتث الاجةزاعيتتتة،
 بالتتتتحءاا الاتتتتخار اتحتتتتاذ عزليتتتتات تػضيتتتتت أن يعلتتتت

 عتتتتجم تعزيتتتتق إلتتتت  يتتتتادي أن مزكتتتتغ الانتتتتصساعي
 والاواختتتتام الاجةزتتتتاعي، الةسزتتتتيط وإلتتتت  الزختتتتاواة،
 اتحتتتاذ عزليتتتة تعيتتتج أن مثتتت   تتتع ومتتتغ الاجةزتتتاعي،

 العلا تات تدتكيل الانصساعي الحءاا مثال في الاخار
 ومتتغ والزاسختتات، اهفتتخاد بتتيغ وءتتحلظ اهفتتخاد بتتيغ
 بالتتتحءاا الاتتتخار اتحتتتاذ عزليتتتة عتتتغ الةجتتتجث زبيتتتجال

 بالتتتحءاا الاتتتخار اتحتتتاذ وطتتتام متتتغ بتتتجلا   الانتتتصساعي
 الختيا ات أمج أن إل  الجراسة وتحلز الانصساعي،

 عزليتتتات علتتت  الجبتتتا  فيهتتتا الزخةجختتتغ متتتغ الةتتتي
 بةاتػيع الاتخار يةعلتق عستجما هتػ البدتخي  الاتخار اتحاذ
  زتتا لزتتػارد،ل استتةجاا هع تججيتتج بهتتجف اهفتتخاد  تتجرة
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 عزليتتتة أن ميتتتث الآلتتتي، الاتتتخار اتحتتتاذ تثستتت  مثتتت 
 الاتخار مةحتح فيته ماتػم متتال هي الثامعة في الابػل
 مهتتتتاراتهع تاتتتتػيع ختتتتلال متتتتغ اهفتتتتخاد  تتتتجرات بةاتتتتػيع

 ,Krupiy, T., 2020  الدحذتتية ونتتباتهع
p.p. 1-25.) 

 التتتتتتتحءاا وتكسػلػجيتتتتتتتا آلات وتصتتتتتتتػيخ بستتتتتتتاا وتتتتتتتتع
 التتتحءاا مجتتتل جتتتللة لتتتيذ عتتتام بدتتتكل الانتتتصساعي
 دعتتتتتع فتتتتتي دور هداا ال التتتتت  فتتتتتي ولكتتتتتغ البدتتتتتخي 
 الػ تت تتػفيخ ختلال متغ وتختخيعها البدخية اهودصة

ة 1111والثهتتج، ءاوتتت تلتتظ رؤيتتة ة يلاوتتي وهيكتتل: 
 أن الةتتتي تتتتع شخمهتتتا متتتغ ختتتلال دراستتتةهزا، ووجتتتجا

 تتت  يخ لهتتا الحبيتتخة اهوطزتتة متتغ الزحةتتارة الزثزػعتتة
 الاتتخار نتتسر لعزليتتة اهخلاقيتتة الزػاقتتت علتت  ستتلبي

 الزحةتارة الحذتائز أن عتغ الكدتف وتع الةسطيزي،
 اتحتتتاذ عزليتتتة علتتت  تتتتا خ أن مزكتتتغ الحبيتتتخ للسطتتتام
 وةتتتائس  زتتا أ تتتجت اهخلاقيتتتات، علتت  الاائزتتتة الاتتخار
  تان ال تيع إلت  افةاار اهوطزتة الحبيتخة علي الجراسة
 اتحتتتاذ عزليتتتة ومتتتغ  تتتع معيتتتق تتتت  يخا   اه تتتتخ العامتتتل
 اهخلاقيتتتتات، بالإضتتتتافة إلتتتتي علتتتت  ئزتتتتةالاا الاتتتتخار
أمرتا  تت  يخ له الحي ءان البدخي  الحءاا إل  الافةاار
 الزسطزتتة، داختتل اهخلا تتي الاتتخار اتحتتاذ عزليتتة علتت 
 الإوختان أن م ياة عغ السطخ وب س الزعس ، وبهحا
 لا فنوته الحبيتخة، اهوطزة لةصػيخ الػميج الزذجر هػ
 علتت  و جرتتته البدتتخي  التتحءاا وا تتر إلتت  مبةاتتخ يتتدال

 مجةزتتل أو مبتتاج  مػقتتت أي مػاجهتتة فتتي الزخووتتة
 بالسختتبة أمتتا البتتػر، علت  ومعالثةتته متتل إلتت  مجةتاج

 إدختتتال علتتت  فاتتتط تاةذتتتخ فهتتتي الحبيتتتخة، للأوطزتتتة
 وهتتحا البدتتخي  الزذتتجر بندخالهتتا  تتام الةتتي البياوتتات
 لا  تتتع ومتتتغ ذءائهتتتا، مختتتةػ   فتتتي مجتتتجودة مثعلهتتتا
 عتجم بختب  مةعزتج  تخار أي اتحتاذ خبيخ لسطام مزكغ
جاوت ، ومتغ  تع  أو مثزػعتة هي الةجيد عل   جرته
 الةتتي الثػاوتت  متتغ العجيتتج التتسطع الحبيتتخة إلتت  تبةاتتخ
البدتخية، وأونتت الجراستة  الحبتخة مجتل لةجل تاهلها

 والةكسػلػجيتتا، الآلات إلتت  الإداري  العزتتل بعتتجم إستتساد
 يتتةع مختتةسيخة  تتخارات اتحتتاذ هتتي العليتتا الإدارة فبكتتخة

 هستتا   تتان لتتػ مةتت  الإوختتان، متتغ عليهتتا لالجذتتػ
الحبيتتتتخة، ءزتتتتا مثتتتت   اهوطزتتتتة علتتتت   بيتتتتخ اعةزتتتتاد

 اهخلاقيتتتتة والزخاقبتتتتة الزختتتتةزخ الاهةزتتتتام بتتتتالةصػيخ
 ,Kilaniبدتخي   عامتل ختلال الحبيتخة متغ للأوطزة

Y., & Haikal, E., 2020, P,P, 1417–
1426.) 
 بتتتيغ الةعتتتاون  إلتتت  ستتتخيعة وبذتتتػرة الجاجتتتة وتتتتدداد
 ستيا ات فتي خانتة الزسطزتات، في والآلات نالإوخا
 دراستة إليته تػنتلت التحي اهمخ الزعاج، الاخار اتحاذ

 اه تتتتخ الػستتتائل أن السةتتتائس وتبتتتيغة 1111: لتتتػوسة
 أو البياويتتة الخستتػم للأفتتخاد الزعلػمتتات لةاتتجمع فعاليتتة
 السةتتائس وأاتتارت اهوليتتة، بالبياوتتات مااروتتة الثتتجاول

 إليه تػنل مزا أعل  تمخةػيا الدخءات تجايق إلي
 تصبيتتتتتق شخيتتتتتق عتتتتتغ وذلتتتتتظ الانتتتتتصساعي التتتتتحءاا
 التحءاا وآلات البدتخ بتيغ تكامليتة تسطيزية مزارسات

 التتتتتحءاا استتتتتةتزارات متتتتتر وبتتتتتالةػازي  الانتتتتتصساعي،
 أفرتتل،  تتخارات اتحتتاذ إلتت  يتتادي مزتتا الانتتصساعي،

 أونتتتت وأخيتتخا، الةسطيزيتتة، اهربتتتاح زيتتادة ومتتغ  تتع
 والآلات البدتخ بتيغ امتلالةك ذلتظ وجتػد ضتخورة علي

 وتزكتتتيغ الزختتتةثجات آختتتخ علتتت  اشلاعهتتتع ب تتتخض
 متتغ الانتتصساعي التتحءاا علتت  تعةزتتج الةتتي الدتتخءات
 أن عتتغ فرتتلا هتتحا إوةاجيتتة، اه تتتخ السةتتائس تجايتتق
 الػ تتتت متتتخور متتتر البدتتتخ متتتغ الاتتتخار مةحتتتحو يتتتةعلع

 الزةجيتدة، الانتصساعي الحءاا خػارزمية مر الزػائزة
 الانتتتصساعي، التتتحءاا فتتتي يا  ضتتتزس الةجيتتتد وا ةدتتتاف
 ,Luong  أدائهتا تجختيغ  ع ومغ سلػءها، وضبط

A., 2021, P.P. 79-83.) 
 تسبيتح متػل الزختةابل ودراستات أبجتاث وصتاو أنبم
 أعزتتال جتتجاول علتت  البستتػد أهتتع الانتتصساعي التتحءاا
 تلتتتتظ ومتتتتغ العتتتتالع، فتتتتي الةكسػلػجيتتتتا اتتتتخءات أ بتتتتخ

 الةتتتي للتتتجءةػرا ة 1111: إتتتتية أشخومتتتة الجراستتتات
 الةاسيتتتتات متتتتغ للعجيتتتتج الدتتتتخءات فهتتتتع علتتتتي أ تتتتجت

 ومدامتتا بهتتا، ال يتتام مزكسهتتا الةتتي والػضتتائف الزةامتتة،
 التتحءاا مدتتخوا إشتتلاو  بتتل وذلتتظ مسهتتا،  تتل وعيتػب

 علتتت  الةخءيتتتد الدتتتخءات علتتت  ويثتتت  الانتتتصساعي،
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 التتحءاا مصتتػري  لزختتاعجة أهزيتتة اه تتتخ الزدتتكلات
 بػلتتتةوما فعالتتتة تاسيتتتات إودتتتاا علتتتي الانتتتصساعي
 الآ تتتتتار إلتتتتتي الجراستتتتتة وأاتتتتتارت الاتتتتتخار، لزةحتتتتتحي
  ع بتتتتة الانتتتتصساعي للتتتتحءاا والااوػويتتتتة اهخلاقيتتتتة
 اهبجتتاث متتغ الزديتتج إجتتخاا برتتخورة وأونتتت  بيتتخة،
 التتتتحءاا مختتتتةابل تدتتتتكيل فتتتتي الجكػمتتتتة دور متتتتػل

 والةججمات اهخلاقية الزحاوف لزعالثة الانصساعي،
 عتتتتغ ػليةبالزختتتتا يةعلتتتتق فيزتتتتا ستتتتيزا لا الااوػويتتتتة،
 الآلتي الانتصساعي الحءاا وطام يةححها الةي الاخارات

  تتادريغ الزتجيخون  مكتػن  بت ن أونتت  زتا وتبختيخها،
 واعةبارهتا الانتصساعي التحءاا أوطزتة مر العزل عل 

 عستتتجما الانتتتصساعي التتتحءاا يةبتتتػو  ميتتتث  دميتتتل،
 الذع  مغ لكغ ، معاجة،  خارات باتحاذ اهمخ يةعلق
 بعتتتجم تةختتتع الةتتتي دتتتكلاتالز مػاجهتتتة عستتتجما عليتتته
 معةبتتخ لتتحلظ، الدتتخءات، عتتالع فتتي وال زتتػض الياتتيغ
 الانتصساعي والتحءاا البدخييغ الزجيخيغ بيغ الةعاون 
 ,Itieالدخءات    خارات لاتحاذ  بااة اه تخ الػسيلة

D. I., 2022, P.P. 81-85..) 
 متتغ جتتدا   أنتتبجت البدتتخستتلػءيات  أن الػا تتر وفتتي
 بػاستصة واستةحجامه ليتهع الجذػل يةع بياوات وطام
 لاتتخارات مزكتتغ لا لتحلظ، ووةيثتتة الانتتصساعي، التحءاا
 الةتتي الزػضتتػعية علتت  الجبتتا  الانتتصساعي التتحءاا
 أ تتج ميتتث نتتجيجة، أوهتتا معةاتتجون  أو البدتتخ يخ تت 

 اعةزتتتتاد أن للزاجختتتتةيخ دراستتتتةه فتتتتية 1110: ووة
 الاتتتتخارات لاتحتتتاذ الانتتتصساعي التتتحءاا علتتت  البدتتتخ
 إلت  اهخلاقيتة مختاػليةهع وال معكذ لهع، الزساسبة
 الاعةزتتاد عتتجم مثتت   تتع ومتتغ الانتتصساعي، التتحءاا

 اتحتتاذ فتتي الةبتتػو  البدتتخ مزيتتدات ومتتغ عليتته ءليتتا ،
 تةذتف الةتي الج ياتي العالع مدكلات بد ن الاخارات
 إدرا  وهتتػ الجتتجس، البدتتخ ويختتةحجم الياتتيغ، بعتتجم

 التتتتتحءاا يتتتتتادي أن فتتتتتي الخغبتتتتتة وتةصلتتتتت  داخلتتتتتي،
 مبهتتتع أن الاتتتخار اتحتتتاذ فتتتي ميػيتتتا   را  دو  الانتتتصساعي

 متتل والزثتخدة، الزعاتجة الزباهيع الانصساعي الحءاا
 الزختتتاػلية وتثتتتجر الإاتتتارة إلتتتي أن وطتتتام اهختتتلاو،
 الانتتصساعي، للتتحءاا مختتةعج  يتتخ الجتتالي الااوػويتتة

 بالتتتتتتحءاا الاتتتتتتخار اتحتتتتتتاذ أوطزتتتتتتة علتتتتتت  والاعةزتتتتتتاد
 لا عتتجد علتت  الاعةزتتاد عتتغ تحةلتتف لا الانتتصساعي

 متتخ علت  ضهتخت الةتي الثجيتجة الةاسيتات متغ مجذت 
 أن يخيتجون  البدتخ أن هػ اهساسي والخب  الةاريو،
 تج ياته، البدخ مخةصير لا ما الةكسػلػجيا تلظ تجاق
 لزختتتتاعجة الحػارزميتتتتة العجالتتتتة مدتتتتخوعات ويػجتتتتج
 مػضتػعية وطتخ وجهتة في تبستي الانصساعي الحءاا

 Wu, Y., 2023, P.P.1-10.) 
 لتته مكتتػن  أن اهخلا تتي الانتتصساعي اللتتحءا ويزكتتغ
 ال يادمتتتتة اهدوار تججيتتتتج إعتتتتادة علتتتت   بيتتتتخ تتتتت  يخ

 اهخلا تتتي الانتتصساعي التتتحءاا ويعكتتذ بالزسطزتتات،
 وودتخ وتصتػيخ تذتزيع في البدخية الرزاوات أهزية
 أ جتتتتته التتتتحي اهمتتتتخ الانتتتتصساعي، التتتتحءاا أوطزتتتتة
 تػنتتتلت ميتتتث للتتتجءةػرا ،ة 1110: باجتتتاة أشخومتتتة

 الةتي الةجيتدات ومعالثتة تاتػيع إلت  اادةال ماجة إلي
 أو الحػارزميتتات أو البياوتتات فتتي مػجتتػدة تكتتػن   تتج

 إجتتتخااات تسبيتتتح ختتتلال ومتتتغ الاتتتخار، اتحتتتاذ عزليتتتات
 العجالتة ومتغ  تع ضتزان والةتج يق، والةجاتق الاخةبار

  زتتتتا الانتتتتصساعي، التتتتحءاا  تتتتخارات فتتتتي والإوذتتتتاف
 تعديد الاادة مغ اهخلا ي الانصساعي الحءاا يةصل 
 فتي أدواتته  مختاعجة إلتي بالإضتافة أوطزةه، ابافية
 الامةتتتتتال وفتتتتخض الخ ابتتتتة لعزليتتتتة الآلتتتتي الةدتتتت يل
 تصبياتتتات تػافتتتق مرتتتزغ مزتتتا اهخلاقيتتتة، للزعتتتاييخ
 مزكتغ  زتا الةسطيزيتة، ال تيع متر الانتصساعي الحءاا
 متتتتغ والجتتتج الاتتتتخار، اتحتتتاذ عزليتتتتات تبختتتيط للاتتتادة

 وتعديتتتتد خلاقيتتتة،اه الززارستتتتات وتعديتتتد الزحتتتاشخ،
 التتتتتتتتحءاا أدوات والإوةاجيتتتتتتتتة باستتتتتتتتةحجام الثتتتتتتتتجارة

 الاتادة تججيتج برتخورة الجراسة وأونت الانصساعي،
 استتتةحجام عستتج اهخلاقيتتة بالاعةبتتتارات تةعلتتق أهتتجافا  
 بةاتتػيع الاتتادة ماتتػم أن ويثتت  الانتتصساعي، التتحءاا
 الانتتتتصساعي، التتتتحءاا لزبتتتتادرات الإمثابيتتتتة السةتتتتائس
 تاتتػيع علتتي تعزتتل الةتتي الاتتخار اذاتحتت مهتتارات وتسزيتتة
 .Paga, P., 2023, P.Pاهخلاقيتة   الآ تار

79-94..) 
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 فتتي الانتتصساعي التتحءاا تكسػلػجيتتا استتةحجام وأنتتبم
 ميػيتتتتتتتا   مػضتتتتتتتػعا   الهسجستتتتتتتية الزدتتتتتتتخوعات إدارة

 الهسجستتتية، الزدتتتخوعات إدارة مثتتتال فتتتي للزسا دتتتة
ة 1110: واوتتسة دراستتة أ تجت الصتتخح ذلتظ إشتتار وفتي
 فتتتي الانتتتصساعي للتتحءاا الةصبياتتتي لبجتتتثا أن علتتي
 الةتتي السزتتاذج مختتةحجم الهسجستتية، الزدتتخوعات إدارة
 الزدخوعات، إدارة مدكلات لجل البياوات عل  تعةزج

 اتحتاذ وجػدة سخعة وتجخيغ البياوات رؤية وتجخيغ
 تتع أوته الزعتخوف ومتغ الزدتخوعات، إدارة فتي الاخار

 وطتتتتتع أستتتتتاس علتتتتت  الاتتتتتخار دعتتتتتع أوطزتتتتتة تصتتتتتػيخ
 بسثاح تصبياها تع ما وادرا   ولكغ الإدارية، زعلػماتال
 الاتتائع الاتخار دعتع وطتام ويعتج الزدتخوعات، إدارة فتي
 فتي الةصتػيخ متغ متجيتا   مختةػ   البياوات  اعجة عل 

 فعالتتتتتة شخياتتتتتة يتتتتتػفخ مزتتتتتا الاتتتتتخار، دعتتتتتع أوطزتتتتتة
 البعلتي، الػ تت فتي الاتخار اتحاذ لةجايق للزدخوعات
 ومةكاملتتتة مةدامستتتة يكيتتتةديسام إدارة تجايتتتق وبالةتتتالي
 وتجختيغ ووضيبةه، وتكلبةه الزدخوا لةاجم ومجخسة
 ,.Wang, Jعلزيتة   بصخياتة الاتخار واتحاذ تػ يةه

2023, p.p. 1-8..) 
واوصلا ا  مغ الةجتجمات اهخلاقيتة والاجةزاعيتة فيزتا  

 اتحتتاذيةعلتق بامةزاليتتة تت  يخ الةاسيتتات الخ زيتة علتت  
أو للزثةزتر ءكتل أ تجت  الاخار البدخي، ستػاا للأفتخاد

ة علتتتي وجتتتػد 1110دراستتتة ةبػويكتتتالدي وآختتتخون: 
مثزػعتتتتة متتتتغ الةجتتتتجمات اهخلاقيتتتتة والاجةزاعيتتتتة 
الجاليتتتتة والزةػ عتتتتة الةتتتتي تبخضتتتتها تاسيتتتتات التتتتحءاا 

الاتتتخار البدتتتخي، ولةجليتتتل  اتحتتتاذالانتتتصساعي علتتت  
الاتخار البدتخي،  واتحتاذالةباعل بيغ الةاسيات الخ زيتة 

ة تعديتتتتد الةاسيتتتتات الخ زيتتتتة أو للةجايتتتتق فتتتتي ءيةيتتتتو 
الاتتخار، وفجتتز متتا إذا ءتتان التتحءاا  لاتحتتاذإعا ةهتتا 

الانصساعي والحػارزميات يا خان عل  الدخو  الةتي 
تججد خياراتسا اهخلاقية، تػنلت الجراسة إلي الة  يخ 

 متتتغالتتتحي  تتتج تجج تتته تاسيتتتات التتتحءاا الانتتتصساعي 
 تػجتتتج فتتتيخذػنتتتية الإوختتتان، والةتتتي  تتتج  تاتتتػيس
الاجةزتتتاعي والخياستتتي الزتيتتتخة  الرتتتبطمتتتغ  أاتتتكال

للالق، والجج متغ الجخيتات، والايتػد الزبخوضتة علت  

الإبتجاا والحيتتال البدتخي، ويػجتتج فكتخة أختتخ  مختبصتتة 
بةاسيات الحءاا الانصساعي ويسدخها باسةزخار علزاا 

واهجهتدة والزاسختات الجكػميتة وهتػ متا  ياتاهخلاق
يخ بالتاتتتةة، ةالتتتحءاا الانتتتصساعي الثتتتج مصلتتتق عليتتته

الجراسة مغ الاسةحجام  يخ الزدتخوا  مغ  ع محرتو 
للةعبيتتتتخات ال امرتتتتة أو الزتيتتتتخة للثتتتتجل، أو الكتتتتلام 
البرتتباض ةالدتتعارات البخا تتةة، التتحي يسختت  ميتتدات 
تدتتتتتتتتتبه الإوختتتتتتتتتان إلتتتتتتتتت  التتتتتتتتتحءاا الانتتتتتتتتتصساعي 

 Bonicalzi, S., et al., 2023, p.p. 
793–797.) 

بدتتكل  مةػاجتتجا  مي الاتتخار الحتتػارز  اتحتتاذأنتتبم ولاتتج 
، الامخ الحي الحجمة الاجةزاعية اتمةدايج في مزارس

ة متتغ ختتلال 1110أ جتتته دراستتة ةجتتيزذ وآختتخون: 
الةتتي  اتحتتاذ الاتتخار الحتتػارزميأوطزتتة  إجخااهتتا علتتي

تختتتتتةحجم  لا تتتتتة أدوات لاتحتتتتتتاذ الاتتتتتخارات بالتتتتتتحءاا 
اهستتتتتتخة  لخ ابتتتتتتة ةأليثستتتتتتية أداةالانتتتتتتصساعي هتتتتتتي 

 AFST الزثتتتتتخميغ لةسزتتتتتيط  ةلاميدارة الإنتتتتتالإ(، و
(، والحصتتتة الػشسيتتتة COMPASللعاػبتتتات البجيلتتتة  

هتتي ، اهداة اهولتتي اهستتةخالية للةتت ميغ ضتتج الإعا تتة
أداة تسباية لسزحجة الزحاشخ تعةزتج علت  خػارزميتات 

ل مثزػعتتتتات ءبيتتتتخة متتتتغ يتتتتةجلل ا  مذتتتتززة خذيذتتتت
البياوتتات متتغ مذتتادر محةلبتتة للزعلػمتتات الزػجتتػدة 

عستتتجما و  ،وزارة اهمتتتغ التتػشسي فتتي مختتتةػدا بياوتتات
تةلاتتت  الحتتتجمات الاجةزاعيتتتة معلػمتتتات متتتػل مالتتتة 
مجةزلتتتة متتتغ الهدااتتتة أو ستتتػا الزعاملتتتة، تجختتت  
الحػارزميتتتة الزحتتتاشخ عتتتغ شخيتتتق الةجليتتتل الزةبتتتادل 

 والإدمتانه تخ مغ مائة معلزة متل الةاريو الثسائي 
وأي تتتاريو ستتابق لإستتااة معاملتتة  السبختتيوالزتتخض 
 بل الػالجيغ أو اهونياا أو اهاتحاص  اهشبال مغ

 تلتتتظتُختتتةحجم و  ،التتتحيغ معيدتتتػن فتتتي مستتتدل الصبتتتل
الزحاشخ الةي تديخ إل  امةزال سػا  لةاجيخاهدوات 

يع ػ لةاتتتت أمرتتتتا الزعاملتتتتة فتتتتي الزختتتتةابل وتختتتتةحجم
البياوتات الزاجمتة  ، وأاارت الجراسة إلتي أنالحجمات

اتخار ال اتحتاذساعجت في  مغ عزلية مذادر البياوات
للأخذتتتتائييغ الاجةزتتتتاعييغ هوهتتتتا  تتتتجمت معلػمتتتتات 
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 case  إضتافية لديتادة إ تخاا عزليتة تذتػر الجالتة
conceptualization  متتغ الجاجتتة إلتت   ذلتتظ لتتل
وءتتحلظ الجتتال  العلا تتة الزهسيتتة،الاعةزتتاد فاتتط علتت  

 James, P., etبالسخبة للأداتيغ التاوية والتالتة  
al. 2023, p.p. 1-19.) 

الصتتتخح الختتتابق لزثزػعتتتة متتتغ الجراستتتات فتتتي إشتتتار 
الختتتاباة مزكتتتغ للبامتتتث تججيتتتج أهتتتع الزلامتتتم الةتتتي 

 البجتتث تختتهع بتتجرجات محةلبتتة فتتي نتتيا ة مدتتكلة
وتججيج أهجافها ونيا ة فخوضتها، ءزتا مزكتغ أمرتا  
تججيتتتتج أوجتتتته الاتبتتتتاو والاختتتتةلاف بيسهتتتتا والجراستتتتة 

 الخاهسة ءزا يلي:
مثزػعتتة   أ( تػنتتلت بعتتس الجراستتات الختتاباة إلتتي

متتغ السةتتائس الةتتي أفتتادت البامتتث فتتي الػ تتػف علتتي 
صتتتػر  بختتتخعة تمتتتجي أهزيتتتة التتتحءاا الانتتتصساعي، و 

تختتتةحجم الزثةزعتتتات عبتتتخ الإوةخوتتتت  فائاتتتة، ميتتتث
مػسيكاوختكي   الحءاا الانصساعي عل  وصاو واستر

(، ويختتتتتتةحجم 1111تدتتتتتتػ: (،  1111وآختتتتتتخون: 
متغ للزػاشسيغ  الزعلػمات لإتامة الانصساعي الحءاا

هيسزتتان: الاجةزاعيتتة   الحتتجمات أجتتل ونتتػلهع إلتتي
ويعتتج التتحءاا الانتتصساعي أداة فعالتتة ضتتج  (،1110

والامةيتتتتال الختتتتيبخاوي  جتتتتخائع الهسجستتتتة الاجةزاعيتتتتة
ميسثتتتتػيغ وستتتتيخاوػ  (، 1111بخيةبيستتتتا وآختتتتخون:  

(، ويعةبتتتتتتتخ بزتابتتتتتتتة تكسػلػجبتتتتتتتا 1111متتتتتتتارتيسيد: 
مي   تختتةحجم متتغ  بتتل اهفتتخاد والزسطزتتات بدتتكل يتتػ 

ةجختتيغ الج تتة الزةػ عتتة (، ويختتةحجم ل1110لتتيهغ: 
 والةتتتحءخ والزهلتتتتة الدمسيتتتة للةسبتتتتاات  ذتتتيخة الزتتتتج 

(، وتتتتع إجتتتخاا 1110للةيرتتاوات  ويتتتخوس وآختتخون: 
( بجتتتا  فتتي  اعتتجة بياوتتات ةستتكػبذة متتػل 15010 

التتحءاا الانتتصساعي ختتلال عدتتخ ستتسػات أي بزعتتجل 
( بجتتتتتتتث يػميتتتتتتتا ، عكختتتتتتتت تلتتتتتتتظ اهبجتتتتتتتاث 5.0 
سةحجامات العجيتجة للتحءاا الانتصساعي فتي جزيتر الا

: وآختتتتتتخون  جتتتتتتػتييخيد بخييةتتتتتتػالزثتتتتتتالات تاخيبتتتتتتا   
تكتتػيغ (، ءزتتا مختتةحجم فتتي 1110(،  بػبتتا: 1110

وو   وتجخيغ بخامس الزخاػلية الاجةزاعية للدتخءات
للةعامل مر (، ءزا مزكغ اسةحجامه 1110وآخخون: 

أوجتتتته عتتتتجم الزختتتتاواة البدتتتتخية وتجايتتتتق الةسزيتتتتة 
 (، 1110بليد وسخفػس:   الاجةزاعية

 ب( أاارت بعس الجراستات للةهجيتجات الساتثتة عتغ 
متغ قيزتة  الانصساعي، مسها الةاليلاسةحجام الحءاا 

الزهتتارات البدتتخية، وتآ تتل مبتتجأ متتق تاخيتتخ الزذتتيخ 
البدتتتخي، والجتتتج متتتغ الختتتيصخة البدتتتخية، وتاتتتػيس 

علتت   ةرتتار ال اتةتت  يخ ال وبعتتسالزختتاػلية البدتتخية، 
 لتتتتة الستتتتػم والعدلتتتتة  متتتتتللدتتتتباب وءبتتتتار الختتتتغ، ا

والا ةاتتاب، وتدتتزل الةهجيتتجات أمرتتا الةجيتتد واوةهتتا  
الحذػنتتتتية وملكيتتتتة البياوتتتتات والهػيتتتتة الدحذتتتتية 
وعتتتجم مػءزتتتة البياوتتتات والةلاعتتت ، بالإضتتتافة إلتتت  
البصالة وعجم الزخاواة الا ةذادمة وأزمتة اهخلاقيتات 

(، 1111مػسيكاوختتتتتتكي وآختتتتتتخون:   الاجةزاعيتتتتتتة
يػجتتج مثزػعتتة مةسػعتتة متتغ الزحتتاشخ اهمسيتتة فتتي و 

ولتتع  (،1111تدتتػ:   التتحءاا الانتتصساعي استتةحجام
معتتج لتتج  العجيتتج متتغ الستتاس هتتحا الدتتعػر الثتتػهخي 
 باهمتتتان عستتتجما يةعلتتتق اهمتتتخ بالتتتحءاا الانتتتصساعي

ةعلتق تتهجيتجات استةحجامه يدكل (، و 1110ليهغ:  
قيتام امةزالية (، و 1110جػايغ:   بجاػو الإوخان

الحػارزميتتتتتات بنعتتتتتادة نتتتتتيا ة وتاتتتتتػيس مبتتتتتادئ 
خلال تخميتد العزليتات  مغوالإدارة  Policyالخياسة 

(، ويزكتتتغ أن 1110هيسزتتتان:   الةسطيزيتتتة الثجيتتتجة
تػضيتتتتتت عزليتتتتتات نتتتتتسر الاتتتتتخار بالتتتتتحءاا يتتتتتادي 

 والةسزتتتيطالانتتتصساعي إلتتت  تعزيتتتق عتتتجم الزختتتاواة، 
 خوبتتتتتتتي:   الاجةزتتتتتتتاعي، والاواختتتتتتتام الاجةزتتتتتتتاعي

1111.) 
 ج( أجخيتتت بعتتس الجراستتات متتػل استتةحجام التتحءاا 
الانصساعي في اتحاذ الاخار، واواخزت وةائثهتا بتيغ 
الة ييج والخفس لةلتظ الخؤيتة، وءتان متغ الزػضتػعية 
عتتتتخض وجهتتتتات السطتتتتخ الزحةلبتتتتة،  تتتتع تبستتتتي أمتتتتج 
الاتثتتتتاهيغ أو اتحتتتتاذ مػقتتتتت وستتتتط بيسهزتتتتا، ومتتتتغ 

ن مالتتل مزكتتغ للتتحءاا الانتتصساعي أالسةتتائس الزايتتجة، 
متتغ عتتجم الياتتيغ الزجتتيط بالزػضتتػعات الزتتخاد اتحتتاذ 
 تتخارات بدتت وها متتغ ختتلال  جرتتته علتت  إجتتخاا تسبتتاات 

تتتتتتػفخ ، و (1110مػضتتتتتػعية   تتتتتلاودي وءػمتتتتت : 
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تكسػلػجيتتتا الزعلػمتتتات والاتذتتتالات خيتتتارات ججيتتتجة 
لةجايتتتق العجالتتتة الاجةزاعيتتتة والةسزيتتتة الاجةزاعيتتتة 

ا يةبتتتتتتتتػو التتتتتتتتحءاو  ،(1110 بليتتتتتتتتد وستتتتتتتتخفػس: 
عستتتتجما يةعلتتتتق اهمتتتتخ علتتتتي الزتتتتجيخيغ الانتتتتصساعي 

(، والةسبتتتتتا 1111إتتتتتتي:   باتحتتتتتاذ  تتتتتخارات معاتتتتتجة
ويتتتتخوس بالةيرتتتتاوات وإرستتتتال إاتتتتعارات للزتتتتػاشسبغ  

(، وتةعامتتتل اهوطزتتتة الحبيتتتخة متتتر 1110وآختتتخون: 
(، وتعزتتتتتل 1110يػستتتتف وآختتتتخون: الزدتتتتكلات   

تصبياتتتتات التتتتحءاا الانتتتتصساعي التتتتحي يخءتتتتد علتتتت  
 (،1110بػبتتتتتا: متتتتتل الزدتتتتتكلات   علتتتتتي الإوختتتتتان

البجتتث الةصبياتتي للتتحءاا الانتتصساعي فتتي يختتةحجم و 
إدارة الزدتتتخوعات الهسجستتتية، السزتتتاذج الةتتتي تعةزتتتج 
علتتتت  البياوتتتتات لجتتتتل مدتتتتكلات إدارة الزدتتتتخوعات، 

 اتحتاذوتجخيغ رؤية البياوات وتجخيغ سخعة وجػدة 
 (،1110واوتتتتتتس:   الاتتتتتتخار فتتتتتتي إدارة الزدتتتتتتخوعات

خار الحػارزمي مةػاججا  بدكل مةدايتج الا اتحاذأنبم و 
جيزذ وآختخون:   في مزارسات الحجمة الاجةزاعية

امةزاليتتتتة قيتتتتام  (، ومتتتتغ السةتتتتائس الزعارضتتتتة1110
الحػارزميتتتتتات بنعتتتتتادة نتتتتتيا ة وتاتتتتتػيس مبتتتتتادئ 

لتتتع و  (،1110هيسزتتتان:   والإدارة Policyالخياستتة 
تتتاد الزجتتاولات باستتةحجام البياوتتات الإداريتتة البجةتتة، 

زػعات البياوات الثاهدة، إل  وطام دعع اتحتاذ أو مث
  تتخار مبيتتج بزتتا فيتته الكبامتتة فتتي الززارستتة الزهسيتتة

الثخيزتتتتتتة وزيتتتتتتادة معتتتتتتجلات  (،1115جيللسثتتتتتتام:  
الالكةخووية، مغ ختلال الابةتداز والةثختذ الختيبخاوي 
مزتا أدي إلتتي ضتتياا الػ تتت وفاتتجان متتػارد البياوتتات، 

 اتخار بالزاسختات،اهمخ الحي أ خ سلبا  علي اتحاذ ال
يزكغ (، و 1111ماسػن:   مسعها مغ تسبيح  خاراتهاو 

الاتتتتخار بالتتتتحءاا  اتحتتتتاذأن يتتتتادي تػضيتتتتت عزليتتتتات 
 سزتتتيطعتتتجم الزختتتاواة، والة تخستتتيوالانتتتصساعي إلتتت  

 خوبتتتتتتتي:   الاجةزتتتتتتتاعي، والاواختتتتتتتام الاجةزتتتتتتتاعي
إعا تتة عزليتتة نتتسر الاتتخار الاائزتتة يتتةع  (، و1111

ر اهوطزتتة الحبيتتخة إلتت  افةاتتاوةيثتتة علت  اهخلاقيتتات 
يعكتتتذ اعةزتتتاد (، و 1111 يلاوتتتي وهيكتتتل:   ال تتتيع

البدتتتخ علتتت  التتتحءاا الانتتتصساعي لاتحتتتاذ الاتتتتخارات 

الزساسبة لهع، وال مخاػليةهع اهخلاقيتة إلت  التحءاا 
الةجتتتتجمات اهخلاقيتتتتة (، و 1110وو:   الانتتتتصساعي

والاجةزاعية الجالية والزةػ عة الةي تبخضتها تاسيتات 
تآ تل  ،الاتخار البدتخي  اتحتاذنصساعي عل  الحءاا الا

الختتيصخة الاجةزاعيتتة متتغ  تتع خذػنتتية الإوختتان، و 
والخياستتتتية الزتيتتتتخة للالتتتتق، والجتتتتج متتتتغ الجخيتتتتات، 

 لايتتتػد الزبخوضتتتة علتتت  الإبتتتجاا والحيتتتال البدتتتخي او 
(، والثتتتجيخ بالتتتحءخ أن 1110بػويكتتتالدي وآختتتخون:  

معطتتع الجراستتتات الةتتتي تػنتتتلت إلتتتي وةتتتائس تعتتتارض 
ام الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاتخار أونتت اسةحج

برخورة وجػد الثهػد الإوخاوية جسبتا  إلتي جست  متر 
أدوات التتحءاا الانتتصساعي، فتتي إاتتارة مسهتتا لةجايتتق 
وػعتتتتا  متتتتغ الةكامتتتتل بتتتتيغ الإوختتتتان وأوطزتتتتة التتتتحءاا 
الانتتتصساعي، وذلتتتظ ب تتتخض تلافتتتي الختتتلبيات الةتتتي 

إلتتي  أضهختهتتا وةتتائس تلتتظ الجراستتات، ويزيتتل البامتتث
 تبسي ذلظ الزسطػر في إشار الجراسة الخاهسة.

 د( أفادت البامث وةائس بعس الجراسات الخاباة في 
تججيتتتج مةصلبتتتات استتتةحجام التتتحءاا الانتتتصساعي فتتتي 

مثتت  أن تتتسطع عزلتته الختتلصات اتحتتاذ الاتتخار، ميتتث 
متتػل  مجتتجدةمتتغ أجتتل تتتػفيخ متتجخل  تتاوػوي و ػاعتتج 
ةبيستتتتتتا بخي   يةيتتتتتة استتتتتتةحجام التتتتتحءاا الانتتتتتتصساعي

تتتتتجابيخ مزامتتتتة أمتتتتغ اتحتتتتاذ و (،  1111وآختتتتخون: 
معلػمتتتتات اتتتتبكة الكزبيتتتتػتخ فتتتتي عذتتتتخ البياوتتتتات 
الرتتتتتحزة، وتجختتتتتيغ اهةزتتتتتام الزختتتتتةحجميغ بتتتتت مغ 
الزعلػمات الدحذية، وتعديد بساا وطام مزامة أمتغ 
الدتتتتتتبكات، وتجختتتتتتيغ التتتتتتػعي الػ تتتتتتائي لزػاجهتتتتتتة 
الاخانتتسة، وإودتتاا وتجختتيغ وطتتام إدارة مزامتتة أمتتغ 

وضتتر الزعتتاييخ (، و 1111تدتتػ:   متات الدتتبكةمعلػ 
الاجةزاعيتتتتة فيزتتتتا يةعلتتتتق بتتتتجمس متتتتجخلات العلتتتتػم 

البجتتتث والةصتتتػيخ فتتتي مثتتتال ب الزختبصتتتةالاجةزاعيتتة 
معالثتتتتتتة (، و 1111بتتتتتتاو:   التتتتتتحءاا الانتتتتتتصساعي

علتي إمثابتا  أخلاقيات الحءاا الانصساعي الةي تتا خ 
 مختتةػي التاتتة واهمتتان التتحي مدتتعخ بتته مختتةحجميه

ضتتخورة تجايتتق  لا تتة مةصلبتتات (، و 1110: لتتيهغ 
رئيخة لبساا مجتخ  استةجلال متتالي للأوطزتة الحبيتخة 
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والج تتة والةػ يتتت  الةكامتتل متتر اهوطزتتة اهختتخي هتتي: 
الج تتة (، وتتتػافخ 1110يػستتف وآختتخون:   الزساستت 

والزةاوتتتة والتبتتتات والتاتتتة واهمتتتان و ابليتتتة الةػستتتر، 
خووتتتتة مو الةكتتتتػيغ، و الةذتتتتسير، و و تتتتت الزعالثتتتتة، و 

 ومذتتتتجاقيةالةػجيتتتته، و الزستتتتةس، و الزا يستتتتة العزليتتتتة 
الثتتتتػدة الزسةثتتتتة والزةذتتتتػرة والةكتتتتاليت و الةختتتتليع، 

 والرتتتتتتتبطة والدتتتتتتتبافية ستتتتتتتباجالحذػنتتتتتتتية والزو 
الةستػا، و والإوذاف وعجم الةزييتد، والصتابر الدتامل، 

التتتتجعع الاجةزتتتتاعي، و بياتتتتة العزتتتتل، و الاستتتتةالالية، و 
العزتتتتتل،  ضتتتتتخوفو متتتتتل الزدتتتتتكلات، و الةعلياتتتتتات، و 
، ماجتات الزعلػمتاتو الزةصلبات الثختجمة والعاليتة، و 
تججيج ومجات الةجليل وتججيج الجالة وإاخا  البتخو و 

مةعتتجدة الةحذذتتات وأنتتجاب الزذتتلجة الزعسيتتيغ، 
وتججيتتتتج ومتتتتجات اهداا ذات الذتتتتلة والةجاتتتتق متتتتغ 

وااتتتتتتػل   نتتتتتتجةها، والةاتتتتتتػيع والة حمتتتتتتة الزختتتتتتتجة
ل  تػسير وصاو الجاجة إ(، و 1110وإمزاوػيليجمذ: 

تلتتظ الةصبياتتات والةجاتتق متتغ نتتجةها وإجتتخاا الزديتتج 
ضتتتخورة الةسبيتتتح الزختتتةابلي ، و متتتغ البجتتتػث عليهتتتا

لزبهػم الحءاا الانصساعي الحي يخءد علت  الإوختان 
متتتتتر الةخءيتتتتتد علتتتتت  اهرضتتتتتية الزدتتتتتةخءة واللتتتتتػائم 
والزبتتتادئ الةػجيهيتتتة الزجتتتجدة والةبختتتيخات السطخيتتتة 

مية والصتتتتتتابر مةعتتتتتتجد والجراستتتتتتات واخةبتتتتتتار الذتتتتتتلا
الةحذذات ومدارءة أنجاب الزذلجة والإعتجادات 
اهخلاقيتتتة، وتدتتتكيل سياستتتات وإشتتتار  تتتاوػوي ججيتتتج 
لاستتتةحجام التتتحءاا الانتتتصساعي متتتغ ميتتتث الزبتتتادئ 

إمثتتتاد الةتتتػازن (، و 1110بػبتتتا:   وال تتتيع الإوختتتاوية
بيغ الاػاويغ واللػائم مغ وامية، والابةكار مغ وامية 

خلا تتي اهةتػازن (، وإمثتاد ال1110جػاتيغ:   أختخي 
 زتتتالي بتتيغ التتحءاا الانتتصساعي والحبتتخة البدتتخيةالو 
تهياة الزثةزعتات الخ زيتة (، و 1110وو وآخخون:  

البخنتتة لةجايتتق العجالتتة الاجةزاعيتتة وتتتػفيخ فتتخص 
لبستتتتاا وبجتتتتث وتصبيتتتتق أفكتتتتار ججيتتتتجة فتتتتي الحجمتتتتة 

(، 1110بليتتد وستتخفػس:   الاجةزاعيتتة الإلكةخوويتتة
ختتاػلية التتحءاا الانتتصساعي فتتي الاتتخارات تػضتتيم مو 

الةتتتي اتحتتتحها أو ستتتاعج فتتتي اتحاذهتتتا، ستتتػاا داختتتل 

 تتتتتلاودي وءػمتتتتت :   الزسطزتتتتتات أو أمتتتتتام الاتتتتتاوػن 
 عزليتتتات ستتتلصة الجتتتج متتتغ (، والة  يتتتج علتتتي1110
 الزػاشستة الخ زيتة واهخح فتي الاعةبتارالجولة  وهيزسة

الةخءيتتتد علتتت  فتتتخص تصتتتػيخ (، و 1115جيللسثتتتام:  
واستتتةخاتيثيات الةتتتجري  الزختتتةزخ، واهجهتتتدة  الةعلتتتيع

(، 1111ماستتػن:   والبتتخامس، وتجتتجيث الةكسػلػجيتتا
الاتتخار البدتتخي عستتجما  اتحتتاذالجبتتا  علتت  عزليتتات 

يةعلتتتتق الاتتتتخار بةاتتتتػيع  تتتتجرة اهفتتتتخاد بهتتتتجف تججيتتتتج 
الاهةزتتتتام (، و 1111 خوبتتتتي:   استتتتةجاا هع للزتتتتػارد

طزتتتتة بتتتتالةصػيخ الزختتتتةزخ والزخاقبتتتتة اهخلاقيتتتتة للأو
 يلاوتتتي وهيكتتتل:   الحبيتتتخة متتتغ ختتتلال عامتتتل بدتتتخي 

تصبيتتق مزارستتات تسطيزيتتة تكامليتتة بتتيغ (، و 1111
 مةحتتحوأن يتةعلع ، و البدتخ وآلات التحءاا الانتصساعي

الاتتتخار متتتغ البدتتتخ متتتر متتتخور الػ تتتت الزػائزتتتة متتتر 
خػارزميتتتة التتتحءاا الانتتتصساعي الزةجيتتتدة، وا ةدتتتاف 

غ  تتتع الةجيتتتد ضتتتزسيا  فتتتي التتتحءاا الانتتتصساعي، ومتتت
الةكييتتت الاتتاوػوي  (، 1111لتتػوس:   تجختيغ أدائهتتا

لزختتاػلية عتتغ الاتتخارات الةتتي يةحتتحها وطتتام التتحءاا ل
وو: (،  1111إتتتي:   الانتتصساعي الآلتتي وتبختتيخها

فتتي تذتتتزيع  الإوختتاويةالرتتزاوات (، وتتتػافخ 1110
باجتتتا:   وتصتتتػيخ وودتتتخ أوطزتتتة التتتحءاا الانتتتصساعي

1110.) 
الختتاباة الجراستات  عتتغالخاهستة  الجراستتة تحةلتف ه( 

 مزكتتتغ الةتتتي تتتتع عخضتتتها متتتػل عتتتجة واتتتا ، ميتتتث
فتتي  البدتتخةصبياتتات التتحءاا الانتتصساعي أن تختتاعج ل

نتتتسر الاتتتخار الةعامتتتل متتتر الارتتتاما الزعاتتتجة، متتتتل 
تبةاتتتتتخ أبجتتتتتاث التتتتتحءاا الانتتتتتصساعي و ، الةحصيصتتتتي

 متتتػلإلتتت  الزسا دتتتة الجكػميتتتة الجاليتتتة فتتتي الإدارة 
اا الانتتصساعي فتتي مةصلبتتات تصبيتتق واستتةحجام التتحء

نسر الاخار الةحصيصي علتي الزختةػي الزجلتي، هتحا 
فرلا  عغ مجا ة الزػضػا الةي تخةلدم إجخاا الزديج 

    مغ البجػث مػل تلظ الةكسػلػجيا الججيتة. 
 نتتتتلاميةالحبتتتتخاا إلتتتت  أن  متتتتغ أاتتتتار مثزػعتتتتةو 

تعةزتتج علتت  مثتت  أن التتحءاا الانتتصساعي استتةحجام 
 مكتتتتػن استتتتةحجامهأن مثتتتت  أولا ،  لا تتتتة مكػوتتتتات: 
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للاتتتتتػاويغ  والإذعتتتتتان ، أي ضتتتتتزان الامةتتتتتتالا   اوػويتتتت
يةذتتتتف مثتتتت  أن  ،  اويتتتتا ،واللتتتتػائم الزعزتتتتػل بهتتتتا

، أي ضتتزان امةتتخام الزبتتادئ ا  أخلاقيتتب وتته  استتةحجامه
 مكتػن استةحجامهمثت  أن  ، وأخيتخا ،وال يع اهخلاقيتة

ةمتتغ مسطتتػر تاستتي واجةزتتاعي هوتته، مةتت  متتر  فعتتالا  
ة، مزكتتتتغ أن تختتتتب  أوطزتتتتة التتتتحءاا السػامتتتتا الجختتتتس

 European   يتتتخ ماذتتتػد ا  الانتتصساعي ضتتتخر 
Commission, 2019, p. 2..) 

تديخ الةاجيخات الإمذائية الخسزية إلتي أن الباتخاا و 
%( مغ الخكان في 1770في مذخ مزتلػن مػالي  

م، 1111%( عتتتام 1177فتتتي ماابتتتل   1115عتتتام 
لتتي إ ونتتلت وختتبة الباتتخ الزتتج رم 1115فتتي عتتام و 
%( مغ الخكان، ءزا اوحبرت  تػة العزتل متغ 5.0 
مليػن( فتي  15م إلي   1117مليػن( في  15.1 

م ، ءزتتا اوحبرتتت معتتجلات 1110الخبتتر التتتاوي متتغ 
م 1117( ألتتف مالتتة فتتي يػويتتػ 57.1التتدواج متتغ  

م، بيسزتتا يػجتتج 1110( ألتتف فتتي يػويتتػ 05.0إلتتي  
( ألف مالة في 5.5ارتباا في معجلات الصلاو مغ  

( ألتتتف مالتتتة فتتتي يػويتتتػ 5.0م إلتتتي  1117يػويتتتػ 
أن وخبة الإعالة العزخيتة   عتجد الختكان ، و م1110

 15ستتسةة وعتتجد الختتكان ة 15فتت  العزتتخ ةأ تتل متتغ 
سسةة( مذتل  10-15سسة ف  تخة إل  عجد الخكان ة

%(، هحا بالإضافة إلي ارتباا وخبة اهميتة 55إل   
 %( بالزااروتتتتتة بالتتتتتحءػر07.0بتتتتتيغ الإوتتتتتاث إلتتتتتي  

%( متتتتغ الدتتتتباب فتتتتي 17%(، وأن وختتتتبة  11.0 
عامتتا ة لتتع مختتةكزلػا الةعلتتيع  15-10الباتتة العزخيتتة ة
%( متتسهع تختتخبػا متتغ الزتتجارس  بتتل 17اهساستتي  

%( متسهع لتع يلةجاتػا 11إوهاا الةعليع اهساستي، و 
%( متتتغ هتتتالاا يسةزتتتػن إلتتتي 01بتتتالةعليع وهائيتتتا ،  

ختبة الخيت وهي وخبة نتادمة، ءزتا تدتكل الإوتاث و
%( متتسهع، وياتتجر إجزتتالي الزةختتخبيغ متتغ ستتغ 01 

( ألتتف 510الخادستتة مةتت  الةاستتعة عدتتخ بجتتػالي  
( 17ومائةتتتتان وستتتتةػن، وإجزتتتتالي عتتتتجد اهميتتتتيغ  

%( تاخيبتتتا ، ولازالتتتت  رتتتية 1577مليتتتػن بسختتتبة  
البصالتتة متتغ ءبتتخ  الزدتتكلات الةتتي تػاجتته الزثةزتتر 

يتا الزذخي لزا لها مغ آ ار ضتارة ا ةذتادما واجةزاع
بلت   ميتثوسياسيا، فزعجلات البصالة مازالت عاليتة، 

%( للتتتحءػر، ويةرتتتاعت إلتتتي 7.7معتتتجل البصالتتتة  
%(، وفي الإجزالي 15.1أ تخ مغ الرعف للإواث  
( مليػن تاخيبا  بسختبة 11ماجر عجد العاشليغ بسجػ  

 (1110%(  جزهػرية مذخ العخبية:577 
ثتج أوهتا وبالسطخ إلي الةاتجيخات الإمذتائية الختاباة و

عه اوضتأومعاواتته و  بزدتكلات الزثةزترتختبط جزيعا  
التتدواج اوحبتتاض معتتجلات والباتتخ و  بصالتتةالزختبصتتة بال

الصتتتتلاو و يخهتتتتا متتتتغ الزدتتتتكلات ارتبتتتتاا معتتتتجلات و 
 .الاجةزاعية

تعةبتتخ الإدارة الزجليتتة مجتتػرا  لإ امتتة والجبتتا  علتتي و 
الدتتتتتتكل الجكتتتتتتػمي ستتتتتتخير الاستتتتتتةثابة للزة يتتتتتتخات 

لية، ءزا تزتل ضخورة لزاابلتة الةستػا والةصػرات الزج
في الجاجات الزجليتة والابةكتار فتي الجلتػل وتجتجيث 

 & ,.Yongjian , J  الزثةزتتتر الاتتتػمي
Wijkman, A., 1996, P.P.1-10.) 

وفتتتتي ضتتتتل الةطتتتتػر الةكسػلتتتتػجي مثتتتت  علتتتتي الإدارة 
الزجليتتتتة الاعةزتتتتاد علتتتتي الجلتتتتػل العلزيتتتتة باتحتتتتاذ 

ستتتاا  علتتتي البياوتتتات الاتتتخارات تثتتتا  تلتتتظ الزدتتتكلات ب
الذتتتجيجة، وبالاستتتةعاوة بتتتاهدوات والتتتسطع الججيتتتتة 
الةتتي مزكسهتتا الةعامتتل متتر تلتتظ البياوتتات، ومتتغ تلتتظ 
التتتسطع الججيتتتتتة التتتتحءاا الانتتتصساعي التتتتحي يةصتتتتػر 
بختتخعة فائاتتة، ميتتث مزكتتغ متتغ ختتلال استتةحجاماته 
جزتتر البياوتتات الرتتحزة وتجليلهتتا، واتحتتاذ الاتتخارات 

 بد وها.
لةتاريو، بخعتت الحجمتة الاجةزاعيتة فتتي وعلتي متجار ا

تلبية الجاجات الإوخاوية، وفي إشار اسةحجام التحءاا 
الانتتتصساعي، مزكتتتتغ للأخذتتتائييغ الاجةزتتتتاعييغ أن 
ماػمتتتتتتػا بتتتتتتجور الػستتتتتتيط بتتتتتتيغ علزتتتتتتاا البياوتتتتتتات 
والزسطزتتتات، لةصتتتتػيخ أدوات ججيتتتتجة معتتتتدزة بالتتتتحءاا 
الانتصساعي للأفتخاد والزسطزتات والزثةزعتات، واههتع 

ذلتظ، أن مرتتعػا فتي اعةبتارهع لتتجي تذتزيع تلتتظ  متغ
اهدوات تجايتتتتتتق العجالتتتتتتة والزختتتتتتاواة فتتتتتتي وضتتتتتتر 
الخياستتتات الةتتتي تدتتتكل التتتحءاا الانتتتصساعي وتتتتجيخ  
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وتسطزتته، ويزكتتغ استتةحجام التتحءاا الانتتصساعي فتتي 
جزيتتتر مختتتةػيات الززارستتتة، ميتتتث تختتتةحجم أدوات 
التتتتتحءاا الانتتتتتصساعي علتتتتتي الزختتتتتةػيات الذتتتتت خي 

ا الزختتةػيات الكبتتخ  للززارستتة يتتةع والزةػستتصة، أمتت
الةعتاون فتي مثتال البياوتات عتغ شخيتق مصاباتة تلتتظ 
البياوات مر وا ر الزدكلات الاجةزاعية فتي محةلتف 
الاصاعتتتات، ويبيتتتج التتتحءاا الانتتتصساعي فتتتي تثزيتتتر 

وتبادلهتتتتتتتا بتتتتتتتيغ الزسطزتتتتتتتات وتجليلهتتتتتتتا البياوتتتتتتتات 
 Goldkind, L., 2021, p.p. 1-3.) 

الحجمتتة الاجةزاعيتتة الخ زيتتة تةثتته أن  ومتتغ الزةػ تتر
تصتػيخ الزسهثيتات الخ زيتة  إلتي في الخسػات الاادمتة

للةتتجخل الاجةزتتاعي علتتي أستتاس الةذتتزيع الزدتتةخ  
ومدتتارءة جزيتتتر الثهتتتات الباعلتتة الزعسيتتتة، وإعتتتادة 

ع الحجمات الاجةزاعية في سياو ر زي مر وطع يتسط
معلػمتتات أفرتتل تختتزم باستتة لال البياوتتات لةذتتزيع 

الاجةزاعيتتتتة والةتتتتجخل فيهتتتتا وتاػيزهتتتتا، الخياستتتتات 
والةجليل الزاارن للززارسات الثيتجة للةتجخل الزهستي 
فتتي البياتتة الخ زيتتة، وإعتتادة نتتيا ة معتتاييخ الةتتجخل 
الزهسي وفاا  للجاتػو الخ زيتة للزتػاشسيغ متر إعصتاا 
اهةزتتتتتتتام ختتتتتتتاص للارتتتتتتتاما اهخلاقيتتتتتتتة، وتذتتتتتتتزيع 
يتة اسةخاتيثيات لةجخيغ الةسخيق متر الػمتجات الإدار 

 ,Peláezاهخخ  في بياة الإدارة الجكػمية الخ زية  
L. A. & Kirwan, G. et al., 2023, p.p. 

516-517.) 
وبستاا  علتتي متتا تاتتجم وعلتتي وةتتائس الجراستتات الختتاباة 
الةي تع عخضها مزكغ للبامتث تججيتج مدتكلة البجتث 
التتخاهغ فتتي الةختتاؤل الةتتالي: متتا مةصلبتتات استتةحجام 

نسر الاتخار الةحصيصتي علتي الحءاا الانصساعي في 
 الزخةػي الزجلي؟

 ثانياً: أهوية البحث
بالتحءاا الانتصساعي  معج اتحاذ الاخار الةحصيصي -1

دود يػا تتتت  التتتتتػرة الذتتتتساعية الخابعتتتتة، ويتتتت مة يتتتتخ
الززتتارس بزعلػمتتات ميػيتتة تختتاعج  علتتي تجختتتيغ 

 اهداا.

إ تتتتتخاا الةتتتتتخاث السطتتتتتخي للحجمتتتتتة الاجةزاعيتتتتتة  -1
الةتتي تتتا خ علتتي وا تتر الززارستتة بالارتتاما الججيتتتة 

الزهسية، ولزػا بة الزخةثجات الججيتتة فتي الزثةزتر 
 والزػاامة معها.

بةكسػلػجيتتتتتتتتا التتتتتتتتحءاا الزعلػمتتتتتتتتات الزةعلاتتتتتتتتة  -1
تتتتػفخ لكليتتتات ومعاهتتتج تعلتتتيع الحجمتتتة  الانتتتصساعي

الاجةزاعيتتتة أساستتتا  مسص يتتتا  تثخيبيتتتا  لبتتتجا تصتتتػيخ 
الةكسػلػجيتا باستةحجامات الزساهس الجراسية الزختبصتة 

 .الججيتة في الززارسة
اتحتتاذ مزكتتغ استتةبادة الززارستتيغ متتغ مزارستتات -0

الاتتتتتخار الةحصيصتتتتتي متتتتتغ ختتتتتلال استتتتتةحجام التتتتتحءاا 
فتتي مثتتالات عزلهتتع ليكػوتتػا أ تتتخ  تتجرة  الانتتصساعي

 الةتتي تاتتجمهافعاليتتة الحتتجمات جتتػدة و علتت  تجختتيغ 
 ماسخاتهع.

 ثالثاً: أهذاف البحث
متتتتتادا : تججيتتتتتج يػجتتتتج هتتتتتجف رئتتتتتيذ للبجتتتتث      

مةصلبتتتات استتتةحجام التتتحءاا الانتتتصساعي فتتتي اتحتتتاذ 
ولةجايتتق  الاتتخار الةحصيصتتي علتتي الزختتةػي الزجلتتي

 ذلظ الهجف مث  تجايق اههجاف البخعية الآتية:
ستتتتةحجام التتتتحءاا تججيتتتتج الزةصلبتتتتات الةاسيتتتتة لا -1

الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي  اتحتتتتاذالانتتتتصساعي فتتتتي 
 .الزخةػي الزجلي

ستتةحجام التتحءاا لاالاجةزاعيتتة ات تججيتتج الزةصلبتت -1
الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 

 الزجلي الزخةػي 
تججيتتتج الزةصلبتتتات الااوػويتتتة لاستتتةحجام التتتحءاا  -0

الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 
 الزخةػي الزجلي.

لاستتتةحجام التتتحءاا  اهخلاقيتتتةتججيتتتج الزةصلبتتتات  -0
لةحصيصتتتتي علتتتتي الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار ا

 الزخةػي الزجلي.
لاستتةحجام التتحءاا  الا ةذتتادمةتججيتتج الزةصلبتتات  -5

الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 
 الزخةػي الزجلي.
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تججيتتتتج الزةصلبتتتتات الإداريتتتتة لاستتتتةحجام التتتتحءاا  -1
الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 

 الزخةػي الزجلي.
 سابعاً: تساؤلات البحث

مةصلبتات  متا :رئيذ للبجث متادا  تخاؤلػجج ي     
استتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار 

 وللإجابتتة علتتي ؟الةحصيصتتي علتتي الزختتةػي الزجلتتي
البخعيتة  الةختاؤلات الإجابتة علتيمثت   الةخاؤلذلظ 
 الآتية:

الزةصلبتتتتتتات الةاسيتتتتتتة لاستتتتتتةحجام التتتتتتحءاا  متتتتتتا -1
الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 

 ؟لزخةػي الزجليا
الزةصلبتتتتات الاجةزاعيتتتتة لاستتتتةحجام التتتتحءاا  متتتتا -1

الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 
 ؟الزخةػي الزجلي

الزةصلبتتتتتات الااوػويتتتتتة لاستتتتتةحجام التتتتتحءاا  متتتتتا -0
الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 

 ؟الزخةػي الزجلي
الزةصلبتتتتتات اهخلاقيتتتتتة لاستتتتتةحجام التتتتتحءاا  متتتتتا -0

صساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي الانتتتت
 ؟الزخةػي الزجلي

الزةصلبتتتتات الا ةذتتتتادمة لاستتتتةحجام التتتتحءاا  متتتتا -5
الانتتتتصساعي فتتتتي نتتتتسر الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 

 ؟الزخةػي الزجلي
لاستتتتتتةحجام التتتتتتحءاا  الإداريتتتتتتةالزةصلبتتتتتتات  متتتتتتا -1

الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 
 ؟الزخةػي الزجلي
 ن البحثخاهساً: هفاهي

 ( مبهػم الحءاا الانصساعي1 
تةرم الصبيعة الزةصػرة هوطزة التحءاا الانتصساعي 

لتتتتحلظ متتتتغ ختتتتلال م ياتتتتة وجتتتتػد تعخيبتتتتات مةعتتتتجدة 
أمتج  ، ويخجتربزتخور الػ تت هوتصػر تعخيبات الزبهػم

اهستتباب الةتتي تثعتتل متتغ الذتتع  تعخيتتت مذتتصلم 
متتتتا معسيتتتته  عتتتتجم وضتتتتػح إلتتتتيالتتتتحءاا الانتتتتصساعي 

فتي الزدتكلة ميتث تكزتغ  ،لم الحءااالزثةزر بزذص
وتتػا الإجتتخااات الجختتابية  عتتجم الاتتجرة علتتي ونتتف
بتالسطخ إلت  أن التحءاا ، و الةي وخيج أن وختزيها ذءيتة

الانصساعي ءةحذتز هتػ ضتاهخة اجةزاعيتة اتكلها 
تجتتتجيث تعخيتتتت التتتحءاا الانتتتصساعي  مثتتت اهفتتتخاد، 
يةزتتتتل البهتتتع الزدتتتةخ  الجتتتالي لسطتتتام و  ،باستتتةزخار
نصساعي في أوته يتةعلع بدتكل مختةال متغ الحءاا الا
بياةه وياػم بنجخاا ت ييخات عل  وزػذجته بستاا  خلال 

 ,Krupiy  علتت  الة ييتتخات الزخةدتتعخة فتتي البياتتة
T., 2020, p. 5..) 

يجةتتتػي مذتتتصلم التتتحءاا الانتتتصساعي علتتت  إاتتتارة و 
هن  ا  ومتتتر ذلتتتظ، وطتتتخ  ،نتتتخيجة إلتتت  مبهتتتػم التتتحءاا

البدتتتخ( مبهتتتػم  التتتحءاا  ستتتػاا فتتتي الآلات أو فتتتي
عل  الخ ع متغ أوته تزتت دراستةه بنستهاب و  امس، 

متتتغ  بتتتل علزتتتاا التتتسبذ وعلزتتتاا اهميتتتاا وعلزتتتاا 
اهعذتتاب، مختتةحجم بتتامتػ التتحءاا الانتتصساعي فتتي 
ال التت  مبهتتتػم العالاويتتة، والتتتحي مدتتيخ إلتتت  الاتتتجرة 
علتتت  اخةيتتتار أفرتتتل إجتتتخاا مثتتت  اتحتتتاذ  متتتغ أجتتتل 

 الزتاليتتتةخ زعتتتاييال فتتتي إشتتتارتجايتتتق هتتتجف معتتتيغ، 
ليختتت العالاويتتة العسذتتخ الػميتتج و  ،والزتتػارد الزةامتتة

 Europan  في مبهػم الحءاا، لكسها جدا مهع مسه
Commission, 2018, P.P. 1-2..) 

متتتتتتتل الكهخبتتتتتتاا فتتتتتتي الزاضتتتتتتي، م يتتتتتتخ التتتتتتحءاا و 
إوتته فتتي مةستتاول أيتتجيسا، عستتجما ، الانتتصساعي عالزستتا
الإوةخوتتتتت أو  متتتتغ ختتتتلال مػا تتتتروةتتتتخجع السذتتتتػص 

للهتتتاتف الزجزتتتػل للعتتتتػر  الحتتتخائط ختتتةحجم تصبيتتتقو
وءستا  عل  أفرل شخياة للاوةاتال إلت  وجهةستا الةاليتة

في الخابق وختةعيغ بتالآخخيغ وستاالهع عتغ العستػان 
في الزسدل، مزكتغ أن مالتل و  الحي وخيج الحهاب إليه،
 استتةهلا متتغ بختتحاوات الزيتتاة متتسطع الجتتخارة التتحءي 

هائلتة متغ البياوتات  مغ خلال فهع ءزياتالكهخباا، و 
علتتي التحءاا الانتصساعي  معزتللةاتجمع ملتػل فعالتة، 

الزسةثتتات والعزليتتتات ووزتتاذج اهعزتتال فتتتي تجختتيغ 
يزكتتتتغ أن مختتتتاعج و  ،جزيتتتتر الاصاعتتتتات الا ةذتتتتادمة

الدتتتتخءات علتتتت  تججيتتتتج الآلات الةتتتتي ستتتتةجةاج إلتتتت  
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التتحءاا الانتتصساعي  ، ويعتتخفنتتياوة  بتتل أن تةعصتتل
متتغ ختتتلال  ا  ذءيتت ا  ستتلػءةاهوطزتتة الةتتي تطهتتخ  ب وتته

تجليتتتل بياةهتتتا واتحتتتاذ إجتتتخااات بجرجتتتة معيستتتة متتتغ 
الختتيارات ة متتتل الاستتةالالية لةجايتتق أهتتجاف مجتتجدة

أو الصتتائخات بتتجون شيتتار أو تصبياتتات  ذاتيتتة ال يتتادة
 ,Europan Commission  إوةخوتتت اهاتتياا
2018, p. 1.) 

ويدتتتتتتتيخ مذتتتتتتتصلم التتتتتتتحءاا الانتتتتتتتصساعي، إلتتتتتتت  
ت البخمثيتتات الةتتي تزكتتغ أجهتتدة ةخػارزميتتات وتاسيتتا

الكزبيتتتتتتػتخ والآلات متتتتتتغ مجا تتتتتتاة الإدرا  البدتتتتتتخي 
الاتتتتتخار لإ زتتتتتال الزهتتتتتام بسثتتتتتاحة  اتحتتتتتاذوعزليتتتتتات 

 Murphy, R. F. 2019, p. 2).وته ، ويعخف ب 
وطام يةذخف بدكل إوخاوي، ويبكخ بدتكل إوختاوي، ة

تتتتع تصبيتتتق و  ،ويةذتتتخف بعالاويتتتة، ويبكتتتخ بعالاويتتتة
فتتي محةلتتف الزثتتالات العلزيتتة  التتحءاا الانتتصساعي

 ،لةعديتتتد الةاتتتجم فتتتي اهبجتتتاث والا ةدتتتافات الثجيتتتجة
، مزكتتغ ات الكزبيتتػتخللةاتتجم فتتي ستتخعة معالثتت ا  وطتتخ و 

بتتتة وإدرا  ومعالثتتتة اهوطزتتتة التتتحءاا الانتتتصساعي ر 
يزكتتغ أن و  ،أستتخا بكتيتتخ وأفرتتل بكتيتتخ متتغ البدتتخ

يادي ذلظ إل  ا ةدافات أو تذتزيزات أو تجختيسات 
ػ عة في اهداا هن الحءاا الانتصساعي  يتخ  يخ مة

تصتتػر مثتتال التتحءاا و  ،ملتتدم بعزليتتة الةبكيتتخ البدتتخي 
الانتتتصساعي إلتتت  مثزػعتتتتات فخعيتتتة مةعتتتجدة متتتتتل 
الخوبػتتتتات، والخؤيتتتة الآليتتتة، والتتتةعلع الآلتتتي، والتتتةعلع 

 ,Martinez  العزيتتق، ومعالثتتة الل تتات الصبيعيتتة
R., 2019, P.P. 1015-1042.) 

ةأجهتتدة الكزبيتتػتخ الةتتي تتتادي الزهتتام ويعتتخف ب وتته 
الزعخفية، وعادة ما تختبط بالعاػل البدتخية، وخانتة 
التتتةعلع ومتتتل الزدتتتكلاتة ءزذتتتصلم اتتتامل لػنتتتف 
مثزػعة مةسػعة مغ الةاسيات واهسالي ، متل الةعلع 
العزيتتتتق أو معالثتتتتة الل تتتتة الصبيعيتتتتة أو الدتتتتبكات 
ة العذبية أو التةعلع الآلتي أو أي خػارزميتات مجةزلت

 Baker, S., & Smith, L. 2019, p. 
10.). 

متتغ مكتتػويغ، الزعخفتتي التتحءاا الانتتصساعي يةكتتػن و 
وطخيتتتتة الزعخفتتتتة هتتتتي و  أو الاستتتتةجلالي، والإراتتتتادي

 تتبختيخ الزحتاوف والزدتكلاو تبخيخ وتذػيخ العالع 
البياوات والزعلػمات الزدار إليها  خلال مغ تةعالةي 

تجتتتتل  لةتتتتيالاستتتتةجلال هتتتتػ الآليتتتتة او  ،فتتتتي الةبختتتتيخ
الزحتتتتتتاوف بستتتتتتتاا  علتتتتتت  البياوتتتتتتتات الزدتتتتتتكلات أو 

، وتاتتخر متتا مثتت  وتاةتتخح متتلا   والزعلػمتتات الزاجمتتة،
متتغ ميتتث الزبتتجأ، مزكتتغ تججيتتج جزيتتر و  ،ال يتتام بتته

عسانخ الزعخفة أو أي جاو  آخخ مغ جػاو  الحءاا 
 بج تتة والةعبيتتخ عسهتتا بجيتتث مزكتتغ بستتاا آليتتة لإعتتادة

 (.Tietz, T. 2020إوةاج الزعخفة  
علتتتع ءزبيتتتػتخ  ويعتتتخف التتتحءاا الانتتتصساعي ب وتتته ة

مختتتتتتتةحجم الحػارزميتتتتتتتات، والاستتتتتتتةجلال، ومصاباتتتتتتتة 
اهوزتتتتتا ، والاػاعتتتتتج، والتتتتتةعلع العزيتتتتتق، والجػستتتتتبة 
الزعخفيتتتتة لةاخيتتتت  الاستتتتةسةاجات دون تتتتتجخل بدتتتتخي 

(، IBM Services, 2018, P. 2ة  مبااتتخ
مثتتال للعلتتػم والهسجستتة يهتتةع بتتالبهع وبعتتخف ب وتته ة

لزتتتا مدتتتار إليتتته عتتتادة بالختتتلػ  التتتحءي،  بيالجػستتت
ة الختتتتتلػ  ذلتتتتتظمتتتتتتل  تستتتتتةسالةتتتتتي  اهدواتوإودتتتتتاا 

 Prieto-Gutierrez, J., et al., 2023, p. 
150..) 

الجتتالي العجيتتتج متتتغ الةعخيبتتتات  ةتتتخاث العلزتتتي تتجم الو 
وطتام ءزبيتػتخ، ةمديخ إل  ميث للحءاا الانصساعي، 

 ،ػارزميتتاتماتتػم بتتنجخاا العزليتتات باستتةحجام الح أولا  
تتا، مجتتتا ي التتتحءاا الانتتصساعي التتتحءاا البدتتتخي  ،  اوي 

، يهتتجف التتحءاا الانتتصساعي إلتت  إ زتتال مهتتام ا   التتت
متتتتل الةبكيتتتتخ الزسصاتتتتي والتتتةعلع وفهتتتتع الل تتتتة ومتتتتل 

-Paga, P., 2023, p.p. 14ة  الزدتكلات
15..) 

ويػجتتتج مثزػعتتتة متتتغ الزبتتتاهيع الزختبصتتتة بالتتتتحءاا 
ذلتظ لإلاتاا مديتج الانصساعي مث  الةعخف عليهتا، و 

ذلتتظ الزبهتتػم التتحي يةختتع شبيعتتة متتغ الرتتػا متتػل 
 بال زػض وطخا  لججا ةه، مسها ما يلي:

وهتػ وتػا متغ  Machine Learning الةعلع الآلتي
متغ ختلال تججيتج اهوزتا  معزتل الحءاا الانصساعي، 
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فتتتتي البياوتتتتات الزةامتتتتة  تتتتع تصبيتتتتق الزعخفتتتتة علتتتت  
البياوتتتات ءلزتتتا ءاوتتتت مثزػعتتتة و  ،البياوتتتات الثجيتتتجة

أ بتتتخ، ءتتتان بنمكتتتان التتتحءاا الانتتتصساعي أن يتتتةعلع 
 Europan  ويكةدف العلا ات الجقياة في البياوات

Commission, 2018, p. 4., Larsen-
Ledet, I., et al., 2022, p. 1. ويػجتج ،) 

التتةعلع الحاضتتر  هزتتا: التتةعلع الآلتتي وػعتتان متتغ مهتتام
 والتتتةعلع  يتتتخ الحاضتتتر للإاتتتخاف البدتتتخي  للإاتتتخاف
فتتي التتةعلع  يتتخ الحاضتتر للإاتتخاف، تثعتتل البدتتخي، 

خػارزميتتة التتةعلع الآلتتي البياوتتات مسص يتتة متتغ ختتلال 
فتتتي متتتيغ أن التتتةعلع ، تتتتػفيخ بياوتتتات الإدختتتال فاتتتط

الحاضر للإاخاف، يةع تتػفيخ خػارزميتة التةعلع الآلتي 
لزثزػعتتتتة متتتتغ الزتتتتتجخلات الزعخوفتتتتة والزحخجتتتتتات 

 .Liu, K., et al., 2022, pالزذتتسبة  
107..) 

وطتتتام التتتحءاا الانتتتصساعي بتتتالةخءيد علتتتي الإوختتتان 
Human Centered Artificial 

Intelligence  إودتتتتتتاا تكافتتتتتتل بتتتتتتيغ الةكسػلػجيتتتتتتا
الاستتتةبادة متتتغ الاتتتجرات البدتتتخية  مختتتةهجفالبدتتتخ و 

، متتغ والةاسيتتة الزعسيتتة لةجايتتق اهداا اهمتتتل للسطتتام
تخءتد علت  الةتي  السطتام تصبيتق مبتادئ تذتزيعخلال 
 مدتتارءة البدتتخ فتتي تذتتزيع وطتتام التتحءاا ختتان الإو

يتتتجور الةخءيتتتد علتتت  الإوختتتان متتتػل و ، الانتتتصساعي(
والخفتا   وضر الجاجات والزذالم البدتخية اهساستية

ويهتتجف إلتت  تتتػفيخ بياتتة  ،فتتي  لتت  عزليتتة الإوةتتاج
 آمستتتتتة ومخيجتتتتتة ومجبتتتتتدة للعزتتتتتل والتتتتتةعلع والسزتتتتتػ

 Waschull, S., & Emmanouilidis, C., 
2023, p. 1791..) 
تتتتتع  (:XAI  الاابتتتتل للةبختتتتيخ التتتتحءاا الانتتتتصساعي
لةاليل الزحاشخ   ابل للةبخيخ تصػيخ ذءاا انصساعي
هتتتتػ مثزػعتتتتة متتتتغ الةاسيتتتتات ، و وإضتتتتافة الػضتتتتػح

والزسهثيتتتتتات الةتتتتتي تتتتتتػفخ للزختتتتتةحجميغ  جاخلوالزتتتتت
والزهسجستتيغ وعلزتتاا البياوتتات الاتتجرة علتت  فتتظ وفهتتع 

ا الانتصساعي الزحخجات والسةتائس الةتي يػلتجها التحءا
بستتاا  متتغ أجتتلالزبسيتتة علتت  خػارزميتتات ل تتة الآلتتة و 

 ,.Lehn, J. Lسزيةهتا  وت البدتخ فتي الآلات  اتة
2023, p. 31..) 

 تادر  The weak AIالحءاا الانصساعي الرعيت 
علتتت  مجا تتتاة الزسصتتتق البدتتتخي متتتغ ختتتلال تجليتتتل 

ببرل الةعلع الآلي  هيزكسو  زيات هائلة مغ البياوات 
 تةختتتع تتتخار عستتتجما  مةحتتتح، أن مكتتتػن والحػارزميتتتات

 لاتحتاذ ا  دعزت تتل، ءزتا مزبالخاتجالاتخار  اتحتاذعزلية 
هن تجليتتل التتحءاا الانتتصساعي مزكتتغ  الخاتتيجالاتتخار 

 لزةحتتحوياةتتخح ستتيساريػهات محةلبتتة  ا  أن مكتتػن تسبايتت
 ,Claudé, M., & Combe D., 2018  الاخار

p. 5.    .) 
الاتجرة  The strong AIالحءاا الانصساعي الاتػي 

علتتتت  امتتتتةلا  ضتتتتزيخ ومجا تتتتاة الػضيبتتتتة الخئيختتتتية 
تختتتتتزم و   الدتتتتتبكات العذتتتتتبية(، للتتتتتجماش البدتتتتتخي 

ترتتتتر و  ،لات بتتتالةعلع متتتتغ وبختتتهالتتتتآلحػارزميتتتات ا
 & ,.Claudé, M   ػاعتجها الحانتة  تع تةبعهتا

Combe D., 2018, p. 5..) 
 Artificial الدتتتتبكات العذتتتتبية الانتتتتصساعية

Neural Networks هوطزتة الةتتي مزكسهتتا ا: هتتي
: Robotsالخوبػتتتتات ، و ةالةبكيتتتخ البدتتتخيةمجا تتتاة 

 ،البدتخية الختلػ ة مجا تاة اهوطزة الةي مزكسها هي
 : هتتتتيExpert Systems اهوطزتتتتة الحبيتتتتخةو 

 واهجهتتتدة ،اهوطزتتتة الةتتتي مزكسهتتتا ةالةبكيتتتخ السختتتبية
اهوطزتة الةتي هتي  :Intelligent Agentsالحءيتة 
 ,Minguijónالخاتتيجة    الختتلػ ةمجا تتاة مزكسهتتا 

J.; Serrano-Martínez, C., 2022, p. 
332..) 

 التتتتتتةعلع العزيتتتتتتق للدتتتتتتبكة العذتتتتتتبية الانتتتتتتصساعية
Deeep Learning  تعديتتتد  تتتجرات تعزتتتل علتتتي

غ جتتتػدة الاتتتخارات متتتغ ختتتلال يجختتتوت الاتتتخار مةحتتتحي
، تزكتيغ الجكػمتتات متتغ اتحتتاذ  تتخارات ستتخيعة ودقياتتة

التتتتتتحءاا  امختتتتتتةحجمهالبياوتتتتتتات الةتتتتتتي متتتتتتغ ختتتتتتلال 
 .Ojo, A., et al., 2019, p  الانتصساعي

159..) 
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الختتتتتتتتتيبخاوي الهثتتتتتتتتتػم  :الهثزتتتتتتتتتات الإلكةخوويتتتتتتتتتة
Cyberattacks  هتتتػ الاستتتة لال الزةعزتتتج هوطزتتتة

الكزبيتتػتخ والدتتبكات باستتةحجام بتتخامس ضتتارة  بتتخامس 
تةتيم و  ،ضارة( لاخةتخاو البياوتات أو تعصيتل العزليتات

الإلكةخوويتتتتة متتتتتل الثتتتتخائع و  ،الهثزتتتتات الإلكةخوويتتتتة
 سخ ة الزعلػمات والامةيتال ومحصصتات بتخامس البجمتة

 IBM Services, 2018, P. 3..) 
مُصلتتتتق علتتتت   Cybersecurityالختتتتيبخاوي اهمتتتتغ 

مثزػعتة الةاسيتات والعزليتات والززارستات الزذتززة 
لجزامتتتة الدتتتبكات واهجهتتتدة والبتتتخامس والبياوتتتات متتتغ 

 خح بتتتهالهثتتتػم أو الةلتتتف أو الػنتتتػل  يتتتخ الزذتتت
 Mason, A. C., 2020, p. 12..) 

الةساي  في و  الةجليلات البيػمةخية لخوبػتات الجرداة
 ستػات اتذتال ر زيتة بتيغ الزتػاشسيغ : هي السذػص
 ةجخيغ الةػانل بيغ الجكػمة والزػاشسيغل والجكػمة

 الزتػاشغ لتجي زعخفتةالتعديتد اهستالة و الاجابة عتغ و 
 Androutsopoulou, A., et al., 2019, 

p. 1..) 
: تختتةحجم اهوطزتتة الزختتةالة -الخوبػتتتات الزعخفيتتة 

ولتتتجيها اهوطزتتتة الجكػميتتتة والػضتتائف الجاخليتتتة  فتتي
 تتخارات الخياستتة وتاتتجمع الحتتجمات  دعتتعالاتتجرة علتت  
 .Chen, T., et al., 2020, p  للزتػاشسيغ

2..) 
وبستتاا علتتي متتا ستتبق مزكتتغ للبامتتث تعخيتتت التتحءاا 

الجالي إجخائيتا  ب وته ءتل الانصساعي في إشار البجث 
اهدوات أو الةصبياات أو اهوطزة الةي تجا ي الحءاا 
البدتتخي ويدتتار  فتتي تذتتزيزها جزيتتر الةحذذتتات 
والزدتتتتتخفيغ علتتتتتي تدتتتتت يلها والزختتتتتةحجميغ لهتتتتتا، 
والزختتتتةهجفيغ مسهتتتتا، وتهتتتتجف إلتتتتي تعديتتتتد  تتتتجرات 
مةحتتحي الاتتخار الةحصيصتتي علتتي الزختتةػي الزجلتتي، 

وجتتػدة اتحتتاذ الاتتخارات،  بزتتا يتتادي إلتتي ستتخعة ود تتة
ويةػقتتتت استتتةحجامها علتتتي ضتتتخورة الػفتتتاا بثزيتتتر 
الزةصلبتتتتات الةاسيتتتتة والإداريتتتتة والااوػويتتتتة والزهسيتتتتة 
واهخلاقية والا ةذتادمة  بتل البتجا فتي استةحجام تلتظ 

 الةكسػلػجيا.

 ( اتحاذ الاخار الةحصيصي:1 
الزبهػم متغ ختلال  لحلظالزعس  الل ػي  عخضمزكغ 

فاتج ورد بزعثتع ةالزذتباح  ،ذ الل تةمعاجع و  تػامي
ة الديا  خَّا  مغ باب ضتخب استةاخ  الزسيخة  ءلزة ة خَّ

الزاتتخئ، أمزتتج بتتغ محمد بتتغ   بالزكتتان والاستتع الاتتخار
وورد بزعثتتتع (، 105، ص 1507علتتت  البيتتتػمي: 
ةالاخارة الزخةاخ متغ  –ة خرة   لزة ةمحةار الذجاحة

يتتخ  و تتخر    ،وةأ تتخة بتتالجق أي اعةتتخف بتته ،اهرض
 و تخر الدتيا7 جعلته فتي  تخار  ،بتالجق مةت  أ تخ بته

، 1555التتخازي، محمد بتتغ أبتت  بكتتخ بتتغ عبتتج الاتتادر:  
 وفي ةالزعثتع التػجيدة ورد ءلزتة ة  تخرة(، 111ص 

وياتتال  تتخر الزختت لة أو  ،وأمرتتا  ،اهمتتخ أي رضتتيه
اهمتتخ أي استتةاخ  وةتاتتخرة ،التتخأي أي وضتتجه ومااتته

أمرتا  متغ مزللتظ  و بت وةتاخرة الخأي أو الجكتع أي
وةالاتتتتخارة أي التتتتخأي مزرتتتتيه متتتتغ مزلتتتتظ  ،إمرتتتتاا 
، ص 1551جزهػريتتتتة مذتتتتخ العخبيتتتتة:   إمرتتتتاا 
051.) 

أمزتتتتج زءتتتت ة الاتتتتخار ب وتتتته ةاخةيتتتتار  ،يعتتتتخف ةبتتتتجو  و 
الاتخارة  اتحتاذتذخف معيغ دراستة و تبكيتخة ويعتخف ة

وإذا لع تػجج بتجائل  ،ب وه ةوجػد بجائل للاخةيار بيسها
وامتج إجبتاري فلتيذ هستا  اخةيتار أي ءان هسا  متل 

بتتتتجوي، أمزتتتتج زءتتتتي:   وبالةتتتتالي لتتتتيذ هستتتتا   تتتتخارة
الاتتخار  علتت ة ،الختتلزي ويعتتخف ة (،50، ص 1550

ب وتته ةاخةيتتار لصخيتتق أو ستتبيل معتتيغ تةحتتح  الطتتاهخة 
وهتتتػ بهتتتحا  ،الإداريتتتة للػنتتتػل إلتتت  هتتتجف مخ تتتػب

الزعستت  اوجيتتاز إلتت  جاوتت  وزتتط ستتلػءي مجتتجد دون 
لاخار أوه وسيله لةجايق اههتجاف  يخ ، واهنل في ا

أو تثست   ،والزسافر الةي مختع  إليهتا السطتام الإداري 
 إتحتتتاذويعتتخف  ،اهضتتخار والزدتتتكلات الةتتي يةػ عهتتتاة

ةعزليتتة عالاويتتة بالجرجتتة اهولتت  تحرتتر  الاتتخار ب وتته
لايػد ومةصلبات تبخضتها البياتة الزجيصتة متغ جاوت  

ا متتغ وتسبتتر متتغ شبيعتتة الطتتاهخة الإداريتتة وأوضتتاعه
، ص ص 1570الختتتتتلزي، علتتتتت :   جاوتتتتت  آختتتتتخة

00-00.) 
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يع وتججيتتتج واخةيتتتار ػ تاتتت ب وتتتهاتحتتتاذ الاتتتخار ويعتتتخف 
 ،البتتتجائل بستتتاا  علتتت  قتتتيع وتبرتتتيلات مةحتتتح الاتتتخار

يسصتتػي اتحتتاذ الاتتخار علتت  السطتتخ فتتي البتتجائل، وفتتي و 
الجالتتة مثتت  عليستتا لتتيذ فاتتط تججيتتج أ بتتخ عتتجد  تلتتظ

ا اخ  اهمتتل،ةيار البجيل مزكغ مغ البجائل، ولكغ أمر 
يثتت  أن يبتتجأ اتحتتاذ الاتتخار بةججيتتج مةحتتحي الاتتخار و 

وأنجاب الزذتلجة الحلافتات الزجةزلتة متػل تججيتج 
 مةصلبتتتاتوالجتتتج مسهتتتا، ءزتتتا مثتتت  تججيتتتج الزدتتتكلة 
 ,Wu, Y., 2023  وأهجافته ومعتاييخ  اتحاذ الاخار

p. 3..) 
ف اللثستتتة اهستتتةخالية لجاتتتػو الإوختتتان ةو   اتحتتتاذتعتتتخا

 اتحتتاذبالتتحءاا الانتتصساعية ب وتته ة الزخةخاتتج الاتتخار
الاتتتتخار التتتتحي معةزتتتتج ءليتتتتا  أو جدئيتتتتا  علتتتتي التتتتحءاا 

الاتتتخار  ، وتعتتتخف مكػمتتتة ة ستتتجاة اتحتتتاذالانتتتصساعي
 أمكتتامأي تاسيتتة تختتاعج أو تجتتل مجتتل ة الآلتتي ب وتته
اهوطزتة علت   تلتظتعةزتج و  ،الاتخار البدتخييغ مةححي

كزبيتتػتخ، والل ػيتتات وعلتتػم ال مثتتالات متتتل الإمذتتاا
وتخةحجم تاسيات متل اهوطزة الاائزة عل  الاػاعتج، 
وإعادة الة هيتل، والةجلتيلات الةسبايتة، والتةعلع الآلتي، 

تختةحجم لثستة ، و والةعلع العزيق، والدبكات العذتبية
الاتتخار  اتحتتاذوطتتام ةخبتتخاا مثلتتذ أوروبتتا مذتتصلم 

 متجخلوتعكتذ فتي هتحا الذتجد  ةبالحءاا الانصساعي
تعتتخف اللثستتة و  ،الاتتخار الآلتتي تحتتاذاالةػجيتته بدتت ن 

اهوطزة الحػارزمية عل  أوها تصبياات ةتادي مهزتة 
وامتتتجة أو أ تتتتخ متتتتل جزتتتر البياوتتتات والثزتتتر بيسهتتتا 
وتسطيبها وفخزهتا وتذتسيبها، بالإضتافة إلت  الاخةيتار 

 ,.Krupiy, T  الاتخارة واتحتاذوالةبريل والةػنية 
2020, p.p. 1-25.) 

عزليتة الةبكيتخ ر تاسي ب وه ةمغ مسطػ  الاخارويعخف  
الةي تادي إل  الإجتخااات، والةتي تتادي بتجورها إلت  

هتتتتػ ةاللبستتتتة اهساستتتتيةة الذتتتتجيجة لجتتتتل ، و السةتتتتائس
ولتتتجمس  ا   تتتتخ تعايتتتجاه العتتتالع  مدتتتكلاتالعجيتتتج متتتغ 

 .Pratt, L., 2019, p  البدتخ متر الةكسػلػجيتا
5.) 

 اتحتاذ متجاخليزيد العلزاا بيغ وػعيغ رئيخيغ متغ و 
 والخاتتيجة Intuitive اتتخار، الاتتخارات البجيهيتتةال

Rational  :علي السجػ الةالي Claudé, M., & 
Combe D., 2018, p.p. 14-15.) 
 مجخل اتحاذ الاخار البجيهي أو الججسي:

أمكتتام مدتتجػوة بالعاشبتتة تسدتت  متتغ ختتلال ارتباشتتات 
اتكل متغ أاتكال  يعتجو  ،سخيعة و يخ واعية واتاملة

وعتتتي باهفكتتتار أو  فتتتي نتتتػرة الزعخفتتتة الةتتتي تةثلتتت 
الزدتتتتاعخ أو الإمختتتتاس الثختتتتجي الزتتتتختبط بتتتتندرا  

 مجخلالججس هػ ، و وفهع أعزق وشخياة لبهع العالع
والةجليليتتتتة  الخاتتتتيجةمعخفتتتتي يةعتتتتارض متتتتر اهفكتتتتار 

ضتتتاهخة محةبخهتتتا البدتتتخ ءتتتل يتتتػم  ويعةبتتتخوالزسص يتتتة 
يدتزل الجتجس الحبتخة ، و ويخةحجمػوها بدكل شبيعتي

 .والجخاسية والإبجاا والحيالوالةعلع الرزسي 
 خايج:اتحاذ الاخار المجخل 

 الخاتتج،الاتتخار هتتػ  اتحتتاذ متتجاخلالستتػا التتتاوي متتغ 
عل  تجليل الزعخفتة متغ ختلال الةبكيتخ  الخاجعةزج وي

 ،ملتتػل بجيلتتة وإمثتتادالزسص يتتة  والزسا دتتاتالتتػاعي 
 ،ببرتتتتتل جزتتتتتر الزعلػمتتتتتات الزسهثيتتتتتة وا ةختتتتتابها

ائتتتتج عوال ةالةكلبتتتت علتتتت  السطتتتتخ فتتتتي الخاتتتتج يسصتتتتػي و 
ءلزتا زادت الزعلػمتات، اهمتل، و الجل البجيل  واخةيار

علتتت   الخاتتتيجلا معةزتتتج الةبكيتتتخ ، و  تتتان ذلتتتظ أفرتتتل
ووةيثتة ، الزداعخ، بل معةزتج علت  الةبكيتخ الزسصاتي

مػضتتتػعي و يتتتخ  الخاتتتيجلتتتحلظ، فتتتنن اتحتتتاذ الاتتتخار 
وبتتحلظ، مزكتتغ  ،احذتتي، أي لا يػجتتج مكتتع احذتتي

البدتخ لتجي  الخاتجػلة عزليتة لآلات أن تجا ي بخه
 .الاخار اتحاذفي 

  Inclusive اتحاذ الاخار الداملمبهػم 
تعةزتتتتتج فعاليتتتتتة واتتتتتخعية الجكػمتتتتتة الخ زيتتتتتة علتتتتت  
مثزػعتتتة أوستتتتر متتتتغ الاتتتجرات الزاسختتتتية، أمتتتتجها 
 ضزان الزدارءة الهادفة لزحةلف أنجاب الزذتلجة

والزةرتتتتخريغ فتتتتي تدتتتتكيل استتتتةحجام   الزختتتتةبيجيغ(
وءزتال عل  ذلظ، تديخ ال يع والزبتادئ ، الةكسػلػجيا

الةتتي تبسةهتتا اليػوختتكػ فتتي تػنتتيةها بدتت ن التتحءاا 
مثتتت  ضتتتزاوها  الانتتصساعي إلتتت  أن الةستتتػا والتتتجمس
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متتتغ ، شتتتػال دورة ميتتتاة أوطزتتتة التتتحءاا الانتتتصساعي
ختتتلال تعديتتتد الزدتتتارءة السدتتتصة لثزيتتتر اهفتتتخاد أو 

 (..Plantinga, P., 2022, p.8  الثزاعات
متتا ستتبق مزكتتغ للبامتتث تججيتتج مبهتتػم  وبستتاا  علتتي

اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي الزختتتتةػي الزجلتتتتي 
إجخائيا  في إشار البجتث الجتالي ب وته عزليتة يتةع متغ 
خلالهتتا تججيتتج الزدتتكلات والجاجتتات الزجليتتة وبتتجائل 
ملها أو إاباعها واخةخار البجيل اهمتل وتعةزج ءليا  

أنتجاب  أو جدئيا  علي الحءاا الانتصساعي بزدتارءة
الزذتتتتتتلجة  الزختتتتتتةبيجيغ( متتتتتتغ تلتتتتتتظ الزدتتتتتتكلات 
والزةتتتتتت  خيغ بهتتتتتتا والزةحذذتتتتتتيغ فتتتتتتي الةحصتتتتتتيط 

 الاجةزاعي.
 سادساً: الإطاس النظشي:

 ( الحءاا الانصساعي واتحاذ الاخار الةحصيصي1 
متتتر ضهتتتػر التتتحءاا الانتتتصساعي، مزكتتتغ أن تحةلتتتف 

 ،الاتخار اتحتاذالزهام الزسخػبة إل  البدخ في عزلية 
مطهتتخ تاختتيع ججيتتج للعزتتل ميتتث معةستتي  يزكتتغ أنو 

الحءاا الانصساعي بالزهام الةجليلية والزةكخرة بيسزتا 
مخةحجم البدخ الججس والحيال والجتػاس فتي عزليتة 

 لاتحتتتاذالسطخيتتتة الا ةذتتتادمة ، وتتتتجور نتتتسر الاتتتخار
الاتتخار متتػل ءيتتت مزكتتغ للبتتخد الةسبتتا بالاخةيتتار بتتيغ 

تتتتلة الاتتتخار مب اتحتتتاذأنتتتبجت وطخيتتتات ، و متتتالةيغ ذا
الاتخار  اتحتاذيتختبط و  ا ،معاتج ا  رياضتي ا  وتخةحجم مسصا

بالػ تتتتت والبعاليتتتتة وعتتتتجم الياتتتتيغ وال زتتتتػض  اأمرتتتت
يةدتتتتتتابظ التتتتتتحءاا و  ،والةعايتتتتتتج والةجيتتتتتتدات البدتتتتتتخية

يسدت  التحءاا  ميتث ،الاخار اتحاذالانصساعي ووطخية 
 باتحتاذالانصساعي عتغ الة ييتخ والةجتجمات الزةعلاتة 

 & .Claudé, M   الاتتخار داختتل الزسطزتتة
Combe, D.  2018, p. 7.) 

الةحصيصتتتتتي بالتتتتتحءاا  عػائتتتتق اتحتتتتتاذ الاتتتتتخار( 1.1 
  الانصساعي

الاتخار،  اتحاذفي عزليات  جػريا  م ا  الخياو دور  يادي
أمتتج العػامتتل الخئيختتة الةتتي مزكتتغ أن ومتتغ  تتع معتتج 

، البياتتةعامتتل الاتتخار هتتػ  اتحتتاذتتتا خ علتت  عزليتتة 
 تتتة تجتتتجمات تةعلتتتق الاتتتخار  لا  اتحتتتاذتدتتتزل عزليتتتة و 

ببياة وتسطيع مخا د الزعلػمات: عتجم الياتيغ والةعايتج 
ميتتث عتتجم الياتتيغ  مةحتتحو الاتتخاريػاجتته ، و وال زتتػض

يةصلت  ، و معلػمتات متػل البياتة يسد  مغ عجم وجػد
اتحتتاذ  تتخار فتتي مػقتتت  يتتخ ماءتتج تبختتيخ الزػقتتت 
التتحي تكتتتػن فيتتته الزعلػمتتات مباتتتػدة متتتػل السةتتتائس 

يةعلق و  ،البجائلتصبيق ية أو وةيثة والبجائل الزخةابل
العسانتتتخ أو  بكتتتتخةالةعايتتتج بتتتتالزػاقت الةتتتي تةزيتتتد 

يةصل  اتحاذ الاتخار فتي الزػاقتت ومغ  ع  ،الزة يخات
الزعاجة تجليل الكتيخ متغ الزعلػمتات فتي فةتخة زمسيتة 

 ،البدتتتخية للعاتتتػل ا   ذتتتيخة، ويزكتتتغ أن مكتتتػن مخبكتتت
 يعةزتتتج ال زتتتػض علتتت  الختتتياو متتتغ ميتتتث نتتتلةهو 

بتتتتػجػد العجيتتتج متتتغ الةبختتتيخات الزةدامستتتة والزةبايستتتة 
وتجتتتتجث مػاقتتتتت  امرتتتتة بختتتتب   ،لزثتتتتال الاتتتتخار

الزذتتتالم الزةرتتتاربة هنتتتجاب الزذتتتلجة والعزتتتلاا 
الاتتخار التتحي  لزةحتتحلا مزكتتغ و  ،ونتتاوعي الخياستتات

فتي  ا  ومجايتج متجخلا  راتيجا  يػاجه ال زػض أن يةبس  
ميتتث  ا  وبتتجيهي ا  ذاتيتت يةبستتي متجخلا  الاتتخار ولكتتغ  اتحتاذ

يةعتتيغ عليتته إمثتتاد أرضتتية مدتتةخءة لجدتتج اهشتتخاف 
 ,.Claudé, M., & Combe D الزةبايستة 

2018, p.p. 15-16.) 
ومتتغ عػائتتق اتحتتاذ الاتتخار بالتتحءاا الانتتصساعي عتتجم 
دعتتع مدتتخوعات الجكػمتتة الإلكةخوويتتة، اهمتتخ التتحي 
يتتتادي إلتتت  اوحبتتتاض مختتتةػيات تبستتتي الةكسػلػجيتتتا 

ستتتتتتةحجامها، وفتتتتتتخض الزعتتتتتتاييخ والةجبيتتتتتتد علتتتتتت  ا
وإجخااات الةد يل ال ياسية والاسةخاتيثيات الةسبيحمة 
متتغ أعلتت   مخءديتتا ( إلتت  أستتبل  لامخءديتتا (، وفتتخض 
الإدارات الجكػميتتتة الزجختتتػبية والبختتتاد ب اتتتكالهزا 

زحةلبتتتة، وهتتتي  رتتتاما تتتتا خ علتتت  اتختتتاو ووداهتتتة ال
اتحتتاذ الاتتخار والةتتي لا مزكتتغ معالثةهتتا بختتهػلة متتغ 

ل الجلتتتتػل الخ زيتتتتة، و البتتتتا  متتتتا مكتتتتػن ودتتتتخ ختتتتلا 
 تكسػلػجيا الزعلػمات لزعالثة البخاد  يخ وتاجم هن

هوطزة  يخ فعالة، والخاج الإداري محةلف، وهيا تل ا
تتتتادي فتتتي الػا تتتر، و  ،الةسبيتتتح ضتتتعيبة بدتتتكل عتتتام

الة ييتتتخات أو الةعصيتتتل فتتتي اهدوار الزختبصتتتة بةسبيتتتح 
تةآ تتتل ستتتلامة و ، تكسػلػجيتتتا الزعلػمتتتات إلتتت  البختتتاد
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 الاخةخا تتتتاتاهوطزتتتتة الخ زيتتتتة بدتتتتكل أ بتتتتخ بختتتتب  
للبياوتتات  وتديتتج إستتااة الاستتةحجام الخستتزي ،اهمسيتتة

الافةاتتتتار إلتتتت  الزهتتتتارات اللازمتتتتة متتتتر  ،الدحذتتتتية
وتةتتت  خ ستتتلامة ، الةهجيتتتجات ببعاليتتتة تلتتتظلزػاجهتتتة 

أوطزتتة دعتتع الاتتتخار بزثزػعتتة متتتغ الارتتاما الةاسيتتتة 
لتتتتظ، الػنتتتتػل  يتتتتخ الزعخوفتتتتة اهختتتتخ  بزتتتتا فتتتتي ذ

 فاتتتات مزكسهتتتا الةػانتتتل دومتتتا وفاتتتات لا الزةكتتتاف  
أوطزتتتتتتتة  ومذتتتتتتتجاقية وعتتتتتتتجم مػ ػقيتتتتتتتة تةػانتتتتتتتل(
-Plantinga, P., 2022, p.p. 1  الزعلػمتات

21.) 
( تتت  يخ التتحءاا الانتتصساعي علتتي اتحتتاذ الاتتخار 1.1 

 الإوخاوي
مزيتتل البدتتخ إلتت  الاعةزتتاد علتت  تذتتػرهع للزختتةابل 

 علتت  ون يعةزتتج، و الاتتخار تحتتاذا زتتجخلات فتتي عزليتتة 
لبهع ءيةية ت  يخ الإجتخااات الختاباة اهسباب معخفة 

ومتتتر ذلتتتظ، فتتتنن اهفتتتخاد  ،علتتت  السةتتتائس الزختتتةابلية
مججودون في  جرتهع علت  معالثتة الزعلػمتات، مزتا 

والتتحي يتتادي بتتجور  ، يبصتت  التتةعلع ويجتتج متتغ وصا تته
، ميتتث إلتت  البدتتل فتتي تجختتيغ عزليتتة اتحتتاذ الاتتخار

الزتتجيخون عتتادة بالحيتتارات الززكستتة متتغ ختتلال  يةسبتت 
يع جزيتتر الزعلػمتتات ذات الذتتلة واتحتتاذ ػ جزتتر وتاتت

إلت   ستةديج متغ العائتجالاخارات الةتي يةذتػرون أوهتا 
متتتا مبدتتتلػن فتتتي اتبتتتاا  لكتتتسهع  البتتتا   ،أ ذتتت  متتتج

بجلا  مغ ذلتظ، معةزتجون الخايجة، و إجخااات الحيارات 
بختتيصة علتت  الاستتةجلال الحتتاص بهتتع، وهتتي عزليتتة 

فاتتتتتط متتتتتغ  ا  تحتتتتتاذ الاتتتتتخار تختتتتتةحجم جتتتتتدا  نتتتتت يخ لا 
أضهتتتخت اهبجتتتاث متتتػل ، ميتتتث الزعلػمتتتات الزةامتتتة

أن اتحتتتاذ الاتتتخارات الزتلتتت   الةحصيصتتتيالاتتتخار  اتحتتتاذ
الزجتتتجود، أو  الخاتتتجباستتتةزخار أمتتتخ نتتتع  بختتتب  

الةجيتتدات الزعخفيتتة، أو الةذتتػرات الةتتي تسجتتخف عتتغ 
ات الةجيتتتتتد  تلتتتتتظللةحةيتتتتتت متتتتتغ و  الاتتتتتخار اهمتتتتتتل،

واهخصتتتتتتاا، ماةتتتتتتخح البتتتتتتتامتػن تججيتتتتتتج اههتتتتتتتجاف 
والةصلعتتتات لةػجيتتته عزليتتتة اتحتتتاذ الاتتتخار واستتتةحجام 

 لا تسثم تلظ الا ةخامات فتيومر ذلظ، ، وزاذج الاخار
الةحةيتتتت متتتغ الايتتتػد الزتتتحءػرة أعتتتلا  علتتت  اتحتتتاذ 

ةكسػلػجيتتتتا ، وياءتتتتج الةتتتتخاث العلزتتتتي لالاتتتتخار اهمتتتتتل
علػمتتتتتتات أوتتتتتته ءلزتتتتتتا ءاوتتتتتتت الز علتتتتتتيالزعلػمتتتتتتات 

الاتتخار أ تتتخ د تتة، ءلزتتا ارتبتتر  اتحتتاذالزختتةحجمة فتتي 
تتتتتتع متتتتتر وزتتتتتػ تتتتتتػافخ البياوتتتتتات، و  الزسطزتتتتتة،أداا 

 ،اتحتاذ الاتتخار الاتائع علت  البياوتتات استةججاث مبهتػم
مختتاهع الةاتتجم فتتي التتحءاا الانتتصساعي متتر ومتتغ  تتع 

تصتتػيخ خػارزميتتات التتةعلع الآلتتي والتتةعلع العزيتتق فتتي 
متتغ اهمكتتام البدتتخية  تثستت  اهخصتتاا الساجزتتة عتتغ

أولا ، مجختتغ التتحءاا الانتتصساعي اهداا متتغ ختتلال: 
خلال الةعلع الحاتي، مزتا يتادي إلت  استةسةاج بياوتات 

مزكتتتغ للتتتحءاا  ،ججيتتتجة بستتتاا  علتتت  التتتةعلع الزختتتبق
الانتتصساعي إجتتخاا مهتتام  اقبتتة تجةتتاج إلتت  ةمتتجسة 

 اويتتتا ، مجذتتل التتحءاا الانتتتصساعي  ،مدتتبه الإوختتان
واهمكام بج ة عاليتة وتتدداد د ةهتا متر عل  الةسباات 

 العزلا تتة،عتتجد الثلختتات الةجريبيتتة وءزيتتة البياوتتات 
، مزكتتتتغ أن تةجختتتتغ السزتتتتاذج الةتتتتي تختتتتةحجم ا   التتتتت

خػارزميتتتتتات التتتتتحءاا الانتتتتتصساعي بزتتتتتخور الػ تتتتتت 
لتتتحلظ بتتتجأت الزاسختتتات فتتتي  ،لةجايتتتق أداا مةبتتتػو 

اسةحجام خػارزميات الحءاا الانصساعي للزهام الةتي 
، وتجختتتيغ تحذتتتيز الزتتتػارد ا  دقياتتت ا    مكزتتتتةصلتتت

ال يزتتتتتتة، وتججيتتتتتتج جتتتتتتجاول العزتتتتتتل، وتجليتتتتتتل أداا 
هن التتحءاا الانتتصساعي مزكتتغ أن  ا  وطتتخ ، و الزتتػضبيغ

يزهتتا ػ يتتػفخ مثزػعتتة واستتعة متتغ البتتجائل الةتتي تتتع تا
الزهسيتتتيغ البدتتتخييغ  متتتغ خلالهتتتا يتتتةعلعبج تتة والةتتتي 

 الانتتصساعي تتتجري  الزهسيتتيغمتتغ  تتع مزكتتغ للتتحءاا و 
 تتتخاراتهع خانتتتة عستتتجما  البدتتتخييغ وتجختتتيغ جتتتػدة

علتت  أداا البدتتخ وعستتجما تكتتػن  ا  مةبػ تت  مكتتػن أداا
 ,.Choi, S., et al  الزهتام معاتجة و يتخ ماءتجة

2021, p.p. 3-6.) 
اتحتاذ أد  إدخال تكسػلػجيا الحءاا الانصساعي فتي و 

الزةاتتجميغ لدتت ل الػضتتائف، اخةيتتار الزتتػضبيغ  تتخار 
اتحتاذ الاتخارات الةي ءاوت تتةع بهتا ة كيةيالإل  ت ييخ 

العجالتتة  تجايتتق ويتتادي ذلتتظ إلتتي ،داختتل الزسطزتتات
بدتتكل  تلتتظ العزليتتة إذا تتتع تسبيتتحو  ،داختتل الزسطزتتات

جيتتج، فتتنن العػامتتل البخدمتتة، بزتتا فتتي ذلتتظ تذتتػرات 
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لةكسػلػجيتتا تثتتا  امتتجيخ الةػضيتتت ووءيتتل الةػضيتتت 
الخضتتتا والاتبتتتاو متتتر  وتجاتتتقتكتتتػن إمثابيتتتة ػف ستت
 تتتخار  ءزةحتتتحيبتتتا  علتتت  تذتتتػرات استتتةالاليةهع الج
 Ponce-Pore, I., 2023, p. 31.) 
 أدوار الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاخار( 0.1 

مزكغ للحءاا الانصساعي أن مجل مجل عزلية اتحتاذ 
ويتتتتتتجعزها ويكزلهتتتتتتا، وللتتتتتتحءاا  الإوختتتتتتاويالاتتتتتتخار 

الانتتصساعي  لا تتة أدوار عستتجما يةعلتتق اهمتتخ باتحتتاذ 
اختتتتل الزاسختتتتة، مزكستتتته أداا دور مختتتتاعج الاتتتتخار د

الزتتجيخ، ويزكتتغ أن مذتتبم مةحتتح  تتخار بتتجملا  للزتتجيخ، 
ويزكغ أن مكػن مةسباا  للزجيخ، وبساا  علتي متا ستبق 
يةرتتم أن الدتتخا ة بتتيغ راتتج الآلات ومتتجس البدتتخ 

 & .Claudé, Mهي أفرتل متديس لاتحتاذ الاتخار  
Combe, D.  2018, p.p. 7-8.) 

ار بالتتتحءاا الانتتتصساعي والحجمتتتة اتحتتتاذ الاتتتخ ( 0.1 
 الاجةزاعية 

تعةبخ الحجمتة الاجةزاعيتة مهستة مختاعجة ذات خبتخة 
فتتي تلبيتتة الجاجتتات الإوختتاوية متتغ ختتلال العزتتل فتتي 
مػاجهتتتة الةتتتػتخات الةتتتي تسدتتت  فتتتي الزثةزتتتر وةيثتتتة 
وجػد العجيج مغ الزدكلات والجاجات الإوخاوية وفي 

ثجتتتت مزارستتتةها الحانتتتة، وفتتتي أفرتتتل مالاتهتتتا، و
الحجمة الاجةزاعية الساجمة في مػاجهة تلظ الةػتخات 
دون ملهتتا، إوهتتا تجتتافا علتت  الزدتتارءة متتر الااتتات 
الرتتتتتتتعيبة فتتتتتتتي الزثةزتتتتتتتر، وأنتتتتتتتبجت اهوطزتتتتتتتة 
الةكسػلػجيتتة ذاتهتتا تختتاهع أمياوتتا  فتتي استتةزخار ذلتتظ 
الرعف، ومغ تجتافا الحجمتة الاجةزاعيتة الإمثابيتة 

ة، بزتا فتي ذلتظ عل  مخافة مر تلتظ العزليتات الةاسيت
اتحتتاذ الاتتخار الحتتػارزمي، مةتتي مذتتبم مهسيتتا  ودقياتتا  
بزتتتا مكبتتتي فتتتي تاتتتجمع الحتتتجمات الةكسػلػجيتتتة لبهتتتع 
 يةيتتة وو تتت استتةحجامها بدتتكل جيتتج وربزتتا مةتت  لا 
تخةحجمه علت  الإشتلاو، ويةصلت  الجبتا  علت  ذلتظ 
الةتتتتتػازن الزة يتتتتتخ والتتتتتج يق، لا ستتتتتيزا فتتتتتي ستتتتتياو 

ذ الاتخار الحتػارزمي، متتجخلا  الاستةحجام الزةدايتج لاتحتتا
تخبػيتتا  تاسيتتا  مخجتتا ، ميتتث لا مجتتل الاتتخار الحتتػارزمي 
الاراما بعيجة الزجي، ءزتا تدتيخ اهدلتة الجاليتة إلت  

أوتته متتر أوطزتتة الاتتخار الحتتػارزمي، متتغ الزتتخجم أن 
تعتتاوي الثزاعتتات الةتتي تعتتاوي بالبعتتل متتغ مختتةػيات 
أعلتتتتتتت  متتتتتتتغ الةزييتتتتتتتد أو الجخمتتتتتتتان الاجةزتتتتتتتاعي 

ةذتتتادي متتتغ آ تتتار ستتتلبية فيزتتتا يةعلتتتق بجاتتتػو والا 
الإوخان، فتي متيغ أن الثزاعتات الةتي تةزةتر بزديتج 
متتغ الزدامتتا الاجةزاعيتتة متتغ الزتتخجم أن تختتةبيج متتغ 
تلتتتظ اهوطزتتتة الةسػلػجيتتتة، وبالةتتتالي، تػاجتتته مهستتتة 
الحجمة الاجةزاعية تبايسا  ججيتجا  فتي  رتية واجهةهتا 

يدتػن ميتاة دائزا ، ءيتت مزكتغ دعتع أولاتظ التحيغ مع
نتتعبة لةثتتاوز الرتتعف؟ وميتتث مكتتػن الرتتعف فتتي 
 تيتتخ متتغ اهميتتان متتجعػما  بالاعةزتتاد علتت  الخعامتتة 
الاجةزاعيتتة؟ فالحجمتتة الاجةزاعيتتة مهستتة تعزتتل متتر 
 ل مغ اهفخاد واهوطزة للةحةيتت متغ متجة الةتػتخات 
بيغ الة ييتخ الاجةزتاعي والخ ابتة الاجةزاعيتة وتتػفيخ 

ادي اهخذتتتتتتتتائيػن الحتتتتتتتتجمات الاجةزاعيتتتتتتتتة، ويتتتتتتتت
الاجةزتتتاعيػن دورا  مجػريتتتا  فتتتي الةبتتتاوض والةتتت  يخ 
عل  تصتػيخ وتصبيتق متتل تلتظ اهوطزتة الحػارزميتة، 
ومتتتغ  تتتع إ ختتتاب اهخذتتتائييغ الاجةزتتتاعييغ  تتتجرات 
عل  مزارسة سػف تعتاوي دائزتا  متغ الةتػتخات: بت ن 
مكػوتتتتتػا دعتتتتتاة ودتتتتتصيغ للأفتتتتتخاد أو الثزاعتتتتتات أو 

البعتتل أو مجةزتتل أن تةتت  خ الزثةزعتتات الةتتي تةتت  خ ب
ستتتتتلبا  بتتتتتالة يخ الةكسػلتتتتتػجي، واستتتتتةحجام الةاسيتتتتتات 
بجكزتتتة، وأن مكػوتتتػا عػامتتتل ت ييتتتخ فتتتي وطتتتام  يتتتخ 

 .James, P., et al. 2023, p.pعتادل  
13-14.) 

إستتةخاتيثية دمتتس التتحءاا الانتتصساعي بتتالإدارات ( 1 
 الجكػمية 

 تتتان استتتةحجام الةكسػلػجيتتتا لةختتتهيل الجيتتتاة اليػميتتتة 
شتتتػال تتتتاريو البدتتتخية، مستتتح أن التتتةاط أول  ا  ػجتتتػدم

لا تكزتتغ الزعرتتلة و  ،للتتجفاا عتتغ وبختته ا  إوختتان مثتتخ 
فتتتي استتتتةحجام الةاسيتتتتات أم لا، بتتتل فتتتتي فهتتتتع أبعتتتتاد 

اهجهتدة الحءيتة، فرتلا   تلتظالزعرلات الةي تصخمهتا 
التحءاا الانتصساعي  عػائجعغ مخ لة ضزان ونػل 

ذلتتتتتظ إلتتتت  جزيتتتتر الباتتتتتات الاجةزاعيتتتتة، بزتتتتتا فتتتتي 
 ،الةي تعاوي مغ أوضاا هدة والثزاعاتاهاحاص 
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الةججي الكبيتخ التحي مزتلته التحءاا الانتصساعي هتػ و 
عجم الزختاواة الزتختبط باستةحجام الةاسيتات والػنتػل 

 (.Diez, E. R., 2023, p. 376  إليها
 عػائتتتتتتتق استتتتتتتةحجام التتتتتتتحءاا الانتتتتتتتصساعي( 1.1 
 Wang, Y., 2023, p.p. 25-26) 

التحءاا الانتصساعي أ بتت فائجتته،  عل  الخ ع مغ أن
إلا أن تلظ الةكسػلػجيتا تهتجد الإدارة الجكػميتة، ميتث 
تتتع تججيتتج العجيتتج متتتغ تجتتجمات التتحءاا الانتتتصساعي 
اهساستتتتية للجكػمتتتتات والزتتتتػاشسيغ، بزتتتتا فتتتتي ذلتتتتظ 
الافةاار إل  الدبافية، وغياب الزجاسبة، والزحتاوف 

 ة.الزختبصة بالحذػنية، وعجم الزخاواة الاجةزاعي
تةرزغ الدبافية بعجيغ: إمكاوية الػنػل وإمكاويتة  

الةبختتتتتيخ. إمكاويتتتتتة الػنتتتتتػل بزعستتتتتي أن أنتتتتتجاب 
الزذتتتتلجة  الزختتتتةبيجيغ( مزكتتتتسهع الجذتتتتػل علتتتت  
معلػمات مػل الحءاا الانصساعي، وتةصلت  إمكاويتة 
الةبخيخ أوطزة لةػضيم أسباب الاخارات الةي اتحتحها 

مذع  علت  الحءاا الانصساعي، عل  سبيل الزتال، 
الزتتتتتتتتػاشسيغ الػنتتتتتتتتػل إلتتتتتتتت  معلػمتتتتتتتتات التتتتتتتتحءاا 
الانصساعي، في أوطزة ةالةعلع الآلتية  يتخ الحاضتر 
للإاتتخاف البدتتخي، ميتتث مجلتتل التتحءاا الانتتصساعي 
البياوتتات ة يتتخ الزذتتسبةة ويصتتػر الحػارزميتتات دون 
تتجخل بدتتخي، وتزستتر تلتتظ الحانتتية مذتتززي السطتتام 
 متتتغ الكدتتتتف عتتتتغ معلػمتتتتات متتتتػل أوطزتتتتة التتتتحءاا
الانصساعي، متل الخمػز والحػارزميات، اهمتخ التحي 
يتتتادي إلتتتي  ذتتتػر فتتتي الإفذتتتاح عتتتغ الزعلػمتتتات 
للزتتتػاشسيغ، وعتتتلاوة علتتت  ذلتتتظ، فتتتنن تعايتتتج التتتحءاا 
الانصساعي يادي إلت  عتجم ءبامتة  ابليةته للةبختيخ، 
ومتتغ  تتع وتتادرا  متتا تدتتخح أوطزتتة التتحءاا الانتتصساعي 

ستبيل الزتتال، الخوابط بيغ الزجخلات والسةتائس، علت  
لا مدتتتتتخح روبتتتتتػت الجرداتتتتتة التتتتتحي يتتتتتجعع التتتتتحءاا 
الانصساعي سب  تاجمع التحءاا الانتصساعي إجابتات 
أو تػنتتتيات لصلبتتتات الزتتتػاشسيغ، ووةيثتتتة لتتتحلظ، لا 
مزكتتغ للزتتػاشسيغ فهتتع أستتباب  تتخارات أوطزتتة التتحءاا 

 الانصساعي. 

بيسزتتتتتا مختتتتتلط الةجتتتتتجي التتتتتتاوي لةصبياتتتتتات التتتتتحءاا 
متة الرتػا علت  الافةاتار إلت  الانصساعي فتي الجكػ 

الزجاسبة، فعلي الخ ع متغ أن الزجاستبة بعتج ميتػي 
فتي الجكتتع التتجمزاخاشي، إلا أن اتحتتاذ الاتتخار الزتتجعػم 
بالتتحءاا الانتتصساعي يتتادي إلتت  تآ تتل ال يزتتة بدتتكل 
 بيتتتخ، فبتتتي عزليتتتة اتحتتتاذ الاتتتخار الةاليجمتتتة، مجةتتتاج 
الزختتتتتتاػلػن الزسةحبتتتتتتػن والزعيستتتتتتػن الخياستتتتتتيػن 

اا والبيخو خاشيتتػن علتت  مختتةػ  الدتتارا إلتت  والحبتتخ 
تجزل الزخاػلية عغ أفعالهع تثتا  اهوطزتة الإداريتة 
والاتادة الخياستييغ والزثةزتر، ومتر ذلتظ، فتتنن إدراج 
الحءاا الانصساعي في عزلية نسر الاتخار الجكتػمي 
يادي إل   زػض الزجاسبة، وعستجما تةحتح اهجهتدة 

الةتتتي تتتتجعع  الجكػميتتتة  تتتخارات بستتتاا  علتتت  اهوطزتتتة
التتتحءاا الانتتتصساعي، متتتغ الذتتتع  تػضتتتيم الثهتتتة 
الباعلة الةتي مثت  أن تةجزتل الزختاػلية عتغ وةتائس 

 تلظ الاخارات.
ويةزتل الةججي التالث في تهجيج التحءاا الانتصساعي 
خذػنتتتتتتية الزتتتتتتتػاشسيغ، فزتتتتتتغ وضتتتتتتتائف التتتتتتتحءاا 
الانصساعي دمس مذادر البياوات الزحةلبة، وعستجما 

اا الانتتصساعي لتتخبط مذتتادر تختتةحجم الجكػمتتة التتحء
البياوات الزحةلبة وتجليل الزعلػمات الدحذية الةتي 
تتتتتع جزعهتتتتا، يةعتتتتخض الزػاشستتتتػن لزحتتتتاشخ اوةهتتتتا  
الحذػنية، فعل  الخ ع مغ أن تكامل البياوات يديتج 
متتتغ فعاليتتتة وءبتتتااة إدارات الدتتتخشة، إلا أن التتتحءاا 
الانصساعي يسةهظ لتػائم مزامتة البياوتات الدحذتية 

خذػنتتية الزتتػاشسيغ، وتدتتيخ تلتتظ الارتتية وي تتدو 
إل  أن عجم مػافاتة الزتػاشسيغ علت  إعتادة استةحجام 
البياوات ومدارءةها مزكغ أن مكػن مذجر  لق بارز 
فتتي تصبياتتات التتحءاا الانتتصساعي، وعلتت  التتخ ع متتغ 
أن الجكػمتتتة تةلاتتت  مػافاتتتة الزتتتػاشسيغ علتتت  جزتتتر 
ام البياوتتات، إلا أن عتتجم الاتبتتاو علتت  إعتتادة استتةحج

البياوتتتتتات ومدتتتتتارءةها لا يتتتتتدال يهتتتتتجد الحذػنتتتتتية 
 الدحذية.

، مزكتتغ أن تتتا خ تصبياتتات التتحءاا الانتتصساعي ا  أخيتتخ 
في الاصاا الجكػمي سلبا  عل  العجالتة الاجةزاعيتة، 
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 تتج  ،خانتتة بالسختتبة للباتتات الرتتعيبة متتغ الختتكان
تػلتتج اهوطزتتة الةتتي تتتجعع التتحءاا الانتتصساعي وةتتائس 

ياوتتتات وتجيتتتد الزلامطتتتة. تزييديتتتة بختتتب  تجيتتتد الب
الةجيتتتتد فتتتتي البياوتتتتات معستتتتي أن مذتتتتادر البياوتتتتات 
الجاليتتة لا تزتتتل الجاتتائق، فسطتتخا  لعتتجم تكتتافا مجتتػ 
اهميتتة الخ زيتتة للباتتات الاجةزاعيتتة، متتغ الزتتخجم أن 
مختتتةحجم الختتتكان ذوي الثتتتجارات الخ زيتتتة الحتتتجمات 
الخ زيتتة فتتي الجكػمتتة، وعلتتي العكتتذ لا مختتةحجمها 

ذ لتتجيها الزهتتارات الخ زيتتة، ومتتغ  تتع فاتتات أختتخي لتتي
مديخ هحا الاسةحجام  يخ الزةكاف  للحجمات الخ زيتة 
إل  أن أوطزة التحءاا الانتصساعي تةلات  الزديتج متغ 
الةعلياتتات متتغ الباتتة اهولتتي وتاتتػم اهوطزتتة بةعتتجيل 
الحػارزميتتتات، وبالةتتتالي،  تتتج تبرتتتل أوطزتتتة التتتحءاا 

متتتغ الانتتتصساعي جزاعتتتات اجةزاعيتتتة معيستتتة بتتتجلا  
جزاعات أخخ ، ويادي ذلظ الةجيد إل  تزييد الحءاا 

 الانصساعي في معالثة شلبات الزػاشسيغ.
التتتتحءاا الانتتتتصساعي  ووزتتتتاذج دمتتتتس مخامتتتتل( 1.1 

 متتتجخل تحصيصتتتي  فتتتي الإدارة الجكػميتتتةوتصبيااتتتته 
-Minguijón, J.; Serranoتدتتتتارءي(  

Martínez, C. 2022, p.p. 335-336:) 
نتتتتصساعي فتتتتي الحتتتتجمات يسصتتتتػي دمتتتتس التتتتحءاا الا

الاجةزاعية عل  اتباا وبذ الزخامل ءزتا هتػ الجتال 
فتي أي مثتال آختتخ متغ مثتتالات الإدارة، ولكتغ مثتت  
أن تكتتتتتػن تلتتتتتظ العزليتتتتتة تجريثيتتتتتة بجيتتتتتث تختتتتتةسج 

 الةججمات الةي يةعيغ مػاجهةها إل  أساس مػمج
 الحءاا الانصساعي فتي الإدارة دمسمخامل ( 1.1.1 

 الجكػمية
لتت : الزخملتتة اهوليتتة، بستتاا  علتت  الةتتدام الزخملتتة اهو 

الزخملتتتة،  تلتتتظفتتتي ، و راستتتو بالجكػمتتتة الإلكةخوويتتتة
، اهوطزة الةاليجمة الةي لا تكاد تكػن مجػسبةيػجج 

اهوطزتتتة الزجػستتتبة الةتتتي لا تجةتتتػي علتتت  التتتحءاا و 
اهوطزتتة الزةاجمتتة ، و الانتتصساعي أو جتتدا مستته فاتتط

ةتتتي يتتتةع اهختتتخ ، الزثهتتتدة بالتتتحءاا الانتتتصساعي، وال
تسبيحها واخةبارها، والةي لها ت  يخ ضايل عل  ودتا  

وبالزتتتل، مثتتخي تصتتػيخ وطتتع الزعلػمتتات فتتي ، الإدارة
 مثالات محةلبة مغ الإدارة.

، عالية عل  إدارة الزعلػمتاتالاجرة ال: التاويةالزخملة 
تجل اهوطزة الاائزة عل  الحءاا الانصساعي ػف س

مجل العزليات الةاليجمة باهوطزتة الآليتة الةتي تدتخ  
الزتتتػاشسيغ. مثتتت  تصتتتػيخ أوطزتتتة الزعلػمتتتات بدتتتكل 

الة  تتتتتتج متتتتتتغ أن الحػارزميتتتتتتات ، و  امتتتتتتل وتخابصهتتتتتتا
 .بزعلػمات جيجة  خيةالزخةحجمة في الإدارة 

 ذلتتظ يةصلتت ػف ستت، الزخملتتة التالتتتة: الإدارة الحءيتتة
تاتجمع عزلية تجري  وإعتادة تتجري  مةعزاتة لزتػضبي 

 ميث سيجةاجػن إل  فهتع مثتال ودتاشهع، الحجمات
مغ وجهة وطخ وداشهع الزهسي  فتي مالتة الحتجمات 
الاجةزاعية والةجخل الاجةزاعي والزهام اهختخ  ذات 

، ومتتتغ  تتتع متتتغ وجهتتتة وطتتتخ الإدارة الآليتتتةو الذتتتلة( 
الإدارة الجكػميتة مكػن الحبخاا الج يايػن في  سػف

 هع اهوطزة ذات الحءاا الانصساعي الةصبياي.
 الإدارات( وزاذج عزل التحءاا الانتصساعي بت1.1.1 

 الجكػمية 
السزتتتتتتػذج اهول: مزكتتتتتتغ الةخءيتتتتتتد علتتتتتت  السزتتتتتتػذج 
البيخو خاشي، بساا  عل  إدارة مكػمية مػضػعية متر 
مػضبيهتتتا وفتتتي الةعامتتتل متتتر الزختتتةبيجيغ، ومتتتغ  تتتع 

الانتتصساعي، والةجاتتق متتغ مةصلبتتات تصتتػيخ التتحءاا 
الػنػل إل  مػارد اجةزاعية معيسة، ومخاجعة الزداما 
و/أو الحتتتتتتتجمات، إلتتتتتتتو، ويةزتتتتتتتتل عائتتتتتتتج التتتتتتتحءاا 
الانصساعي، فتي تلتظ الجالتة، فتي أوته مزكسته إوثتاز 
تلظ الزهتام بدتكل أفرتل بكتيتخ متغ البدتخ أوبختهع، 
وضتتزان العجالتتة فتتي الإجتتخااات الجكػميتتة، وتعديتتد 

 الااوػوي ووضر مػاجد أمام البخاد.اهمغ 
السزتتتػذج التتتتاوي: مثتتت  أن إعصتتتاا اهةزتتتام لتتتلإدارة 
 زاتتتتجم للحتتتتجمات الجكػميتتتتة للزتتتتػاشسيغ  السزتتتتػذج 
الإداري(، في تلظ الجالتة، مزكتغ للتحءاا الانتصساعي 
بػضتتػح زيتتادة إوةاجيتتة الإدارة وبختتها، مزتتا مثعلهتتا 

اابتتل أ تتتخ ءبتتااة، أو بعبتتارة أختتخ ، ال يتتام بالزديتتج م
الاليتتل، فتتي الزثتتال الاجةزتتاعي والخعامتتة الذتتجية، 

 إرسال إاعارات لةاجمع خجمات الصػارئ، إلو.
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السزتتػذج التالتتث: الالةتتدام بتتندارة أ تتتخ مجا تتة تكةختت  
علامتتتتتتات محةلبتتتتتتة  الإدارة الجكػميتتتتتتة الثجيتتتتتتجة أو 
الجػءزتتة الجكػميتتة الثجيتتجة(، فتتي تلتتظ الجالتتة، يتتةع 

الباعلتتة ذات الةتت  يخ الاعةتتخاف بػجتتػد تعتتجد الثهتتات 
والزذتتتالم فتتتي الدتتتاػن الجكػميتتتة، وتةعلتتتق اهبعتتتاد 
اهساستية الةتتي يتادي فيهتتا التحءاا الانتتصساعي دور 
قيتتادي متتغ هتتحا الزسطتتػر بكتتل متتا يةعلتتق بتتالةحصيط 
ومػءزة الدتبكة  وجتػ مػءزتة تدتارءية أو تجاوليتة( 
والدتتتتتتتبافية والزجاستتتتتتتبة فتتتتتتتي مثتتتتتتتال الحتتتتتتتجمات 

خل اهخيتتخ التتحي مصلتتق الاجةزاعيتتة. هتتحا هتتػ الزتتج
 عليه ةإدارة الةجػل الخ زية.

استتتتتتتتتتتةحجام الإدارات الجكػميتتتتتتتتتتتة هدوات  (0.1.1 
 الةحصيط الةدارءي الخ زية

فتتتتتي العاتتتتتج الزاضتتتتتي، أنتتتتتبجت وستتتتتائل الةػانتتتتتل 
الاجةزاعي أمجث أداة فتي اهستالي  الةدتارءية الةتي 
مخةحجمها الزحصصػن للةعامل مر محةلتف جزاعتات 

زذتتتتتتتلجة بدتتتتتتت ن الارتتتتتتتاما الختتتتتتتكان وأنتتتتتتتجاب ال
الزثةزعية، ورءدت دراسات مةعجدة لاسةحجام وسائل 
الةػانتتتل الاجةزتتتاعي فتتتي مزارستتتة الةحصتتتيط علتتت  
( Xالزسةتتتجمات عبتتتخ الإوةخوتتتت والةيختتتبػ  وتتتتػيةخ  

وتصبياتتتات الػيتتت ، ورءتتتدت علتتت  فتتتخص وعائتتتج تلتتتظ 
الزسذتتتات لةعديتتتد مدتتتارءة الزثةزعتتتات فتتتي اتحتتتاذ 

، أعلتتغ علزتتاا الةحصتتيط الاتتخار، وفتتي العاتتػد اهخيتتخة
عغ البخص الةي تػفخها وستائل الةػانتل الاجةزتاعي 
متتتل الاتتجرة علتت  تعديتتد تبتتادل الزعلػمتتات والجتتػار، 
وبستتتاا رأس الزتتتال الاجةزتتتاعي، وتدويتتتج الزحصصتتتيغ 
بسطتتخة  اقبتتة متتػل الزثةزعتتات الزجليتتة ومذتتالجها، 
ووفاتتتتتا  لتتتتتحلظ أودتتتتت ت الختتتتتلصات الزجليتتتتتة وإدارات 

ختتتتتتتابات وستتتتتتتائل الةػانتتتتتتتل الةحصتتتتتتتيط بختتتتتتتخعة م
( وفيختتبػ ، لديتتتادة Xالاجةزتتاعي، لا ستتيزا تتتتػيةخ  

 ستتتتتػات مدتتتتتارءةها فتتتتتي عزليتتتتتات الةحصتتتتتيط،  ءزتتتتتا 
تخةحجم العجيج مغ الزثةزعتات الزجليتة الآن وستائل 
الةػانتتل الاجةزتتاعي ءػستتيلة للةعبيتتخ عتتغ محاوفهتتا 
وبساا  ػة دفر مغ أسبل إل  أعل  للعزتل والزدتارءة 

متػل الارتاما الاائزتة علت  الزكتان مر أفتخاد آختخيغ 

 .Hollander, Jوعزليتتات الةحصتتيط الجكػميتتة  
B., et al., 2020, P.P. 507-521.) 

اهدوات الةدتتارءية عبتتخ الإوةخوتتت  ويػجتتج وػعتتان متتغ
 OPTs علتتتتت  ستتتتتبيل الزتتتتتتال  أ( أدوات محةلبتتتتتة )

تاػم بةذزيزها الإدارات الجكػميتة  ائزة عل  الػي  
لزدتارءة العامتة  ب( وصتاو اةػستير بدكل أساستي ل

الةتتتي مزكتتتغ الزعخوفتتتة مػا تتتر الدتتتبكات الاجةزاعيتتتة 
تةزةتتتر و استتتةحجامها للةحصتتتيط الةدتتتارءي الزخءتتتدي، 

اهدوات الةدتتتارءية عبتتتخ الإوةخوتتتت بثاوبهتتتا الزطلتتتع 
الزدتتارءة الثزاعيتتة للزتتػاشسيغ، وتدتتةيت  استتة لال 

الاتتتتخار عتتتتغ أهتتتتجافهع  ومةحتتتتحياوةبتتتتا  الزحصصتتتتيغ 
لثاو  الزدتخو  دعتع وتختهيل عزليتات الخئيخية( وا

متتتتغ و  ،الةحصتتتتيط الةدتتتتارءي، وإودتتتتاا متتتتجن ذءيتتتتة(
فعالية اهدوات الةدارءية عبتخ  تججدالسامية العزلية، 

عتتتجة عػامتتتل متتتتل  الإوةخوتتتت فتتتي عزليتتتة الةحصتتتيط
الزػارد الةسطيزية، وخذائز الزثةزر، والزحصصتيغ 

غ، ويعسبتتخ الحبتتخة ومجتتػ اهميتتة الةكسػلػجيتتة للزتتػاشو 
خانتتتة  ا  وختتتبي متتتجيث الجكػمتتتة الإلكةخوويتتتةمبهتتتػم 

لزختتتتتاعجة إدارات الةحصتتتتتيط الزجليتتتتتة فتتتتتي إعتتتتتتلام 
متغ الزجةزتل أن يتادي تصتػيخ و  ،مػاشسيها وإاتخا هع

التتتتحءاا أدوات الجكػمتتتتة الإلكةخوويتتتتة الاائزتتتتة علتتتت  
إل  زيادة فخنة مدارءة الزتػاشسيغ فتي  الانصساعي

-Das, A., 2021, P.P. 6  الةحصتيط اتعزليت
7.) 
تصبياتتات التتحءاا الانتتصساعي فتتي الاصتتاا ( 0.1.1 

 (Wang, Y., 2023, p.p. 23-24  الجكػمي
مزكتتتتغ للتتتتحءاا الانتتتتصساعي اسةكدتتتتاف  ػاعتتتتج  -أ

البياوات لةججيج اهوزا  أو الاتثاهات  يخ الزسةطزة 
 .للجج مغ الامةيال أو اهخصاا الإدارية في الجكػمة

لانتتصساعي وطتتام إوتتحار مبكتتخ متتجعػم بالتتحءاا ا -ب
 الجكػمية.للجج مغ الامةيال والبخاد في الزاسخات 

مزكتتغ للتتحءاا الانتتصساعي مختتاعجة الجكػمتتات  -ج
يزكتتتتغ للتتتتحءاا و  ،فهتتتتع الارتتتتاما الاجةزاعيتتتتة علتتتتي

الانتتصساعي استتةحجام التتةعلع الآلتتي وتجليتتل البياوتتات 
الدامل لالةاا  الاراما البارزة عل  وستائل الةػانتل 
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بتتتتخ الإوةخوتتتتت لإخصتتتتار الاجةزتتتتاعي أو الزسذتتتتات ع
يزكتتغ للجكػمتتة ستتغ سياستتات أو اتحتتاذ و  ،الجكػمتتة

الارتتتتتاما الاجةزاعيتتتتتة  لةلتتتتتظإجتتتتتخااات للاستتتتتةثابة 
 .الهامة

الحءاا الانصساعي مزكسه دمتس مذتادر البياوتات  -د
الزحةلبتتة لةججيتتج أوزتتا  مجتتجدة للجكػمتتات لةجختتيغ 

 الخياسات وتسبيحها. نسر
يتتل تسبتتاي مزكتتغ للتتحءاا الانتتصساعي إجتتخاا تجله=

للجكػمتتتتتتتة لاتحتتتتتتتاذ إجتتتتتتتخااات و ائيتتتتتتتة أو وضتتتتتتتر 
استتتةخاتيثيات لزعالثتتتة الارتتتاما الاجةزاعيتتتة. مزكتتتغ 
للجكػمتتتتتة استتتتتةحجام الدتتتتتخشة الةسبايتتتتتة الزجعػمتتتتتة 

 .بالحءاا الانصساعي للجج مغ اهمجاث الإجخامية
وطتتام تجليتتل تسبتتاي لجخءتتة  اتجكػمتتالتختتةحجم  -و

 الزتتتتتتخور متتتتتتجعػم بالتتتتتتحءاا الانتتتتتتصساعي لةصتتتتتتػيخ
 .اسةخاتيثيات السال العام

مزكتتغ أن مختتاعج الةجليتتل الةسبتتاي الجكػمتتة فتتي  -ز
 الجكػمية. اتتجخيغ جػدة الحجم

متتجعػم بالتتحءاا  بتتآلاف الكتتاميخات وطتتام مخاقبتتة ح=
 .الانصساعي للكدف عغ اهمجاث الإجخامية

استتتتةحجام أوطزتتتتة الزخاقبتتتتة الزجعػمتتتتة بالتتتتحءاا  - 
 الزخورية.الانصساعي للإبلاش عغ الزحالبات 

روبػتتتتتتتتات الجرداتتتتتتتة الةتتتتتتتتي تتتتتتتتجعع التتتتتتتتحءاا  -ي
ةػجيه الخكان للجذػل علت  الحتجمات لالانصساعي 
تعديتد الةػانتل متر و ، وتجخيغ الجكػميةوالزخاعجة 
 .الثزهػر

روبػت درداة يجعع الحءاا الانصساعي للإجابة  - 
علتتتتت  أستتتتتالة الزتتتتتػاشسيغ متتتتتػل البصالتتتتتة والخعامتتتتتة 

 الجكػمية. الاجةزاعية والحجمات الزجوية
روبػتات الجرداة الزرزسة فتي وستائل الةػانتل  -ل

الاجةزتتتاعي لةجتتتتحيخ الختتتتكان متتتغ متتتتالات الصتتتتػارئ 
 .والكػارث الصبيعية

روبػت درداة لةػفيخ الزعلػمتات للدتخءات، متتل  -م
 . ػاويغ العزل والزسم الجكػمية وسياسات العزل

روبتتتػت درداتتتة متتتجعػم ا بالتتتحءاا الانتتتصساعي  -ن
 15-متتتتتات وتػنتتتتتتيات متتتتتػل ءػفيتتتتتتجلةتتتتتػفيخ معلػ 
 .للزػاشسيغ

محصتتتتط تجليلتتتتي متتتتػل شتتتتخو دمتتتتس التتتتحءاا ( 0.1 
 الحجمات الاجةزاعيةأوخاو تاجمع الانصساعي في 

متتغ الرتتخوري ا ةتتخاح محصتتط تجليلتتي مختتزم بخ ابتتة 
 وتذزيع( الصخو الززكسة لجمس التحءاا الانتصساعي 

 ،ويزكغ تججيج أربر مخامل في الحجمات الاجةزاعية،
 س السطخ عغ الةيتارات السطخيتة الةتي يتةع متغ هحا ب

وخق خلالها رعامة الززارسة الزهسية أو مة  تسطيع 
 :الحجمات الاجةزاعية تاجمع
مخملتتتة تدحيذتتتية أو تجليليتتتة، يتتتةع فيهتتتا إجتتتخاا  -

دراستتة للػا تتر  مثةزتتر( التتحي يتتةع الةحصتتيط للةتتجخل 
 فيه.
 تذتزيعمخملة تذزيع وتسبيح البخوامس يةع خلالها  -
 د مغ اهودصة والإجخااات.عج
مخملة الةسبيح، أو الةجخل وبخه، يةع خلالها تسبيح  -

 تلظ اهودصة والإجخااات.
مخملة تاػيع، لةججيج ما تع إوثتاز ، ومتر التجروس  -

الزخةبادة، لبجا عزليات مختةابلية أختخ  بزديتج متغ 
 اهدلة وضزاوات السثاح.

ثت  ويث  اتحاذ إجخااات مػازيتة أو مدتةاة أختخ  م
، متتتل الاتذتتال اهول والػنتتػل إلتت  ءتتحلظمخاعاتهتتا 

السطتتتتتام أو تحصتتتتتيط السطتتتتتام وبختتتتته أو الإجتتتتتخااات 
تتةع جزيتر تلتظ الزخامتل ومثتالات السدتا  ، و الػ ائية

ويخجر ذلظ ليذ فاط  ،في بياة مجلية، أي ماسخية
الحتجمات الاجةزاعيتة هتػ  وخق تاجمعإل  م ياة أن 

ا إلت  م ياتة وطام  اوػوي عام  تدخيعي(، ولكغ  أمر 
أوتته وطتتتام عتتتام مجتتتجث بدتتتكل أساستتتي داختتتل الإدارة 

مزكتتتغ ، وعلتتت  أستتتاس خصتتتػ  تزػيلتتته للزدتتتخوعات
الحءاا الانتصساعي فتي  لجمسا ةداف شخو محةلبة 

سيةع تسبيحها بالكامل مغ خلال  ة،الاجةزاعي الحجمة
 ،تصبياتتات الكزبيتتػتخ أو أوطزتتة التتحءاا الانتتصساعي

ا ، أو  ائبتتت ا  نتتت يخ هتتتا فيميتتتث مكتتتػن دور الزهسيتتتيغ 
عل  أساس وطام معلػمات جيتج، مُعتخف تاسي تا باستع و 
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عبتارة عتغ مثزػعتة بياوتات  وهتػ ،مخةػدا البياوات
مػضتتػعية ومةكاملتتة ومة يتتخة الػ تتت و يتتخ مةالبتتتة 

هتتي  ، ومتتغ  تتعالاتتخار فتتي الإدارة اتحتتاذلتتجعع عزليتتة 
تاسيتتة تثزتتر البياوتتات الزسطزتتة متتغ مذتتجر وامتتج أو 

اتحتاذ  ميتث تتع ،كغ مااروةها وتجليلهتاأ تخ بجيث مز
هتحا بالإضتافة الحءيتة،  الجكػميتةالحصػة وجػ الإدارة 

أن مدارءة الزعلػمات مغ مذادر محةلبة مػل  إلي
لةصتتتتػيخ  ا  ضتتتتخوري ا  اتتتتخش تعةبتتتتخعزليتتتتات الةتتتتجخل 

الةباعتتتل التتتحءي متتتر الزختتتةحجم وبختتته، بستتتاا  علتتت  
 العزليتتات الاجةزاعيتتة والةاسيتتة الزعاتتجة، بهتتجف متتل

-Minguijón, J.; Serrano  الزدتتتتكلات
Martínez, C. 2022, p. 334.) 

التتحءاا الانتتصساعي والةحصتتيط الاجةزتتاعي فتتي  (0 
 ,Diez, E. R., 2023  إشار الحجمة الاجةزاعية

p.p. 376-378) 
الزعاييخ اهخلاقية الةتي مثت  أن بعس مجد العلزاا 

لا مزكتتغ للخوبػتتتات أن  فتتي: تجكتتع ستتلػ  الخوبػتتتات
ضتتتخورة امةتتتتال الخوبػتتتتات هوامتتتخ و ذي البدتتتخ، تتتتا 

البدخ، ويث  عل  الخوبػتات مزامتة وجػدهتا شالزتا 
أنبم مغ لاج أوها لا تةعارض مر الاػاويغ الخاباة، 

الرخوري الآن وضر مبادئ أخلاقية تخزم بتالةصػر 
الةكسػلػجي ورفا  الإوخان، مغ آسيا إل  أوروبا إل  

التحءاا  مثادلإ مخةزخا   السااشمازال الػلامات الزةججة 
 .الحي سػف مخةجػذ علي  اة الإوخانالانصساعي 

متتر اههتتجاف الزػاامتتة اتتخءات الةكسػلػجيتتا  تجتتاول
الحيتخ، تجايق الزحةلبة للحءاا الانصساعي مغ أجل 

وتاةتتتتتتخح ملتتتتتتػلا  تكسػلػجيتتتتتتة لزعالثتتتتتتة الزدتتتتتتكلات 
الاجةزاعيتتة، وفتتي الػ تتت وبختته، يبتتجو أن مزارستتة 

ة  افلة عغ الإمكاوات الةي تةزةتر الحجمة الاجةزاعي
بهتتتا جزيتتتر تلتتتتظ الةاسيتتتات لةجايتتتتق هتتتجف الةجتتتتػل 
الاجةزتتتتاعي، ءزتتتتا لتتتتػ ءاوتتتتت تلتتتتظ مختتتت لة تحتتتتز 
تحذذتتتتات أختتتتخ  فاتتتتتط، وءدتتتتبت إدارة الحتتتتتجمات 

عتتتغ أوجتتته  15-الاجةزاعيتتتة ختتتلال جائجتتتة ءػفيتتتج
الاذتتتػر فتتتي السطتتتام والجاجتتتتة إلتتت  تعديتتتد تتتتتجري  

الحءاا الانتصساعي الزهسييغ، ميث لا تلبي تصبياات 

ماجتتات مياتستتا اليػميتتة فجختت ، بتتل ماجتتات مياتستتا 
الزهسيتتتتتتة ءتتتتتتحلظ، وتبتتتتتتخض شخ تتتتتتا  ججيتتتتتتجة لل يتتتتتتام 
والاستتتتةثابة ومةتتتت  تػستتتتير البثتتتتػة الخ زيتتتتة، تلتتتتظ 
الج ياتتة الزتيتتخة للالتتق بدتتكل ختتاص إذا اعةبخوتتا أن 
 البثػات الخ زية تكزغ وراا البثػات الاجةزاعية،

تتتتتتتادي الحجمتتتتتتة  وفتتتتتتي تلتتتتتتظ الزخملتتتتتتة، مثتتتتتت  أن
الاجةزاعيتتتة دورا  استتتةباقيا  وماستتتزا  ءباعتتتل رئتتتيذ 
ولتتيذ فاتتط ءزختتةحجم  يتتخ ذي أولػيتتة فتتي جتتجاول 
اهعزتتال الخ زيتتة، ميتتث تجةتتػي الحجمتتة الاجةزاعيتتة 
علتتت  عسانتتتخ تثعلهتتتا مهستتتة فاعلتتتة رئيختتتة لةعديتتتد 
تصػيخ الدخو  التلا تة للتحءاا الانتصساعي الزػ تػو 

 به:
أوتته مثتت  أن مكتتػن  اوػويتتا  اهول مدتتيخ إلتت  م ياتتة 

فتتتتتي مثتتتتتال الابةكتتتتتار الزةختتتتتارا والسااتتتتت ، تطهتتتتتخ 
تصبياات ججيجة لع يلجق بهتا الاتاوػن الػضتعي بعتج، 
والةي تػجج فيهتا اخةلافتات ءبيتخة بتيغ بعتس البلتجان 
و يخهتتا متتغ ميتتث الةسطتتيع، بالإضتتافة إلتت  ذلتتظ، متتغ 
الرتتتتخوري أن تكتتتتػن علتتتت  درامتتتتة بالزحتتتتاشخ الةتتتتي 

بةكتتتارات، ستتتػاا متتتغ الاوةها تتتات تسصتتتػي عليهتتتا الا
الزجةزلتتتة تثتتتا  جزاعتتتات الزثةزتتتر أو متتتغ واتتتز 

 البخص لاصاعات معيسة مغ الخكان. 
ومغ خلال خبخاتها الزةخا زتة فتي العزتل متر محةلتف 
الاصاعتتتتات الختتتتكاوية، تةزةتتتتر الحجمتتتتة الاجةزاعيتتتتة 
بحبتتخة ومسهثيتتة بجتيتتة وتجخليتتة لةججيتتج تلتتظ الساتتا  

الةتتي تػستتر عػائتتج التتحءاا  الجخجتتة وتعديتتد العزليتتات
الانصساعي لةلظ الاصاعات الخكاوية، مر الزختاعجة 
فتتي الػ تتت وبختته فتتي مستتر محتتاشخ تصبياهتتا، وفيزتتا 
يةعلق بالصابر اهخلا ي الحي مثت  أن تػجته أوطزتة 
التتتحءاا الانتتتصساعي، بالإضتتتافة إلتتت  الةاتتتارب بتتتيغ 
الزبتتتتادئ اهخلاقيتتتتة للحجمتتتتة الاجةزاعيتتتتة والتتتتحءاا 

لزػ تتتػو بتتته الزػضتتتجة أعتتتلا ، فتتتنن الانتتتصساعي ا
الحجمتتة الاجةزاعيتتتة لهتتتا تتتاريو شػيتتتل فتتتي معالثتتتة 
الزعرلات اهخلاقيتة الةتي يتيخهتا الةتجخل فتي الػا تر 

 الاجةزاعي.
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 أمتتج أوتتػاا  أخيتتخ ا، مدتتيخ التتحءاا الانتتصساعي الاتتػي 
إلتتتت  بسيتتتتة اهوطزتتتتة الحءيتتتتة  التتتتحءاا الانتتتتصساعي(

وستتتتتتتتهػلة استتتتتتتتةحجامها هوتتتتتتتتػاا محةلبتتتتتتتتة متتتتتتتتغ 
زختتةحجميغ، فتتي هتتحا الذتتجد، معتتج الةكتتػيغ مةعتتجد ال

الةحذذتتتات لبتتتخو العزتتتل أمتتتخا  ضتتتخوريا  لةذتتتتزيع 
تصبياتات جيتجة، ويثتجر تختليط الرتػا علت  الزتجخل 
الدامل مةعجد الةحذذات للحجمة الاجةزاعيتة، إلت  
جاوتت  معخفتتة الحبتتخاا لاصاعتتات معيستتة متتغ الختتكان، 
مزتتا مزسجهتتا قيزتتة مرتتافة فتتي تكتتػيغ فتتخو تذتتزيع 

 أوطزة الحءاا الانصساعي.
لهحا، مث  أن تسةاتل الحجمتة الاجةزاعيتة ءةحذتز 
علزي ومزارسة مهسية متغ دور تباعلي/ستلبي فيزتا 
يةعلتتق بةكسػلػجيتتا الزعلػمتتات والاتذتتالات إلتت  دور 
استتتتةبا ي، وتػليتتتتج مختتتتامات بجتيتتتتة متتتتػل التتتتحءاا 
الانصساعي تصبق عل  عزليات الةجخل الاجةزتاعي، 

علتتتت  التتتتحءاا الانتتتتصساعي،  والةتتتتجري  الزةحذتتتتز
والزدتتتارءة السدتتتصة فتتتي اهمتتتجاث الزةعلاتتتة بالتتتحءاا 
الانصساعي مغ أجل الحيخ وما اابه ذلظ. وبالزتل، 
فنن الاػة الةي لا مزكتغ و بهتا للدتبكات الاجةزاعيتة 
هي ستب  ءتاف  فتي متج ذاتته لةعديتد تصتػيخ الاػاعتج 
اهخلاقية الزساسبة لززارسة الحجمة الاجةزاعية فتي 

ختتتتيا ات الخ زيتتتتة، ءزتتتتا مجتتتتجث فتتتتي الةحذذتتتتات ال
 اهخخ .

بالإضتتافة إلتت  ءتتل متتا ستتبق، ومتتغ مسطتتػر عزليتتات 
الة ييتتتتتتخ، متتتتتتغ الززكتتتتتتغ الإاتتتتتتارة إلتتتتتت  الزحتتتتتتاشخ 
الاجةزاعيتتتتة الةتتتتي وػاجههتتتتا ءزثةزتتتتر متتتتغ ختتتتلال 
تحذز الحجمة الاجةزاعية، مغ بيغ هالاا، مزكتغ 
الاتتتػل أوتتته فتتتي ضتتتل مطهتتتخ الاتذتتتال، متتتغ ختتتلال 

جةزاعيتتة، يػجتتج مبار تتة العدلتتة، خانتتة الدتتبكات الا
بيغ الباتات الاجةزاعيتة اه تتخ ضتعبا ، و بتل ونتػل 
الخوبػتتتتات، ستتتيةع إودتتتاا وزتتتػذج ججيتتتج للزثةزتتتر، 

 ومعه سيطهخ عاج اجةزاعي ججيج.
الخياستتتتتتة الاجةزاعيتتتتتتة الخ زيتتتتتتة وتاتتتتتتجمع  (:1.0 

 الحجمات    

ة أربعتتتتتتتة دروس رئيختتتتتتتة 1110متتتتتتتجد ةهيسزتتتتتتتان: 
ميتتتات فتتتي الجكػمتتتة: أولا ، الخ ابتتتة لاستتتةحجام الحػارز 

البدتتتخية ضتتتخورية لتتتجي الةدتتت يل الآلتتتي للخياستتتة 
والحجمات الثكػمية،  اويا ، ضخورة وجػد أاكال متغ 
الزجاستتبة والدتتبافية لدتتبخة الحػارزميتتة،  التتتا ، عستتج 
تصبيتتتق الحػارزميتتتات فتتتي الجكػمتتتة، متتتغ الرتتتخوري 
فهع الةت  يخ الزجةزتل التحي  تج مكتػن لهتا علت  ميتاة 
الستتتاس فتتتي ستتتيا هع الاجةزتتتاعي، لا ستتتيزا بالسختتتبة 
للباتتتات الزجخومتتتة، رابعتتتا ، متتتغ الرتتتخوري إدرا  أن 
الحػارزميتتة ليختتت بتتجملا  بختتيصا  للززارستتات الإداريتتة 
الةي ماػم بها البدخ، ولكسها تعالس الزبادئ الإداريتة 
الةتتي تجةتتاج إلتت  السطتتخ فيهتتا ومعالثةهتتا، باخةذتتار، 

 يل الآلتتتتي دورا  مختتتتةالا  تتتتتادي الحػارزميتتتتات والةدتتتت
الاتخار  واتحتاذبدكل مةدايج فتي الخياستة الاجةزاعيتة 

وتاتتتجمع الحتتتجمات، ومتتتغ الرتتتخوري أن تكتتتػن علتتت  
درامتتتتة تامتتتتة بالتتتتجيساميكيات الجقياتتتتة الةتتتتي ترتتتتعها 
الحػارزميتتتات مػضتتتر الةسبيتتتح، بزتتتا فتتتي ذلتتتظ ءيةيتتتة 

أمتج ، و إعتادة نتيا ة أاتكال ومبتادئ الجػءزتة بج تة
مات وثاما  واوةدارا  لةصبياات الهػاتتف أ تخ الاسةحجا

الحءيتتتتة  الزختبصتتتتة ببياوتتتتات وطتتتتام تججيتتتتج الزػا تتتتر 
العتتتالزي( هتتتػ استتتةحجام الجكػمتتتات الزجليتتتة لةلاتتتي 
معلػمتتتات فتتتي الػ تتتت البعلتتتي متتتغ الثزهتتتػر متتتػل 
الزدكلات الزجوية، بزا فتي ذلتظ ازدمتام هياتة تسطتيع 
الاتذتتالات، والجبتتخ فتتي الصتتخو، والازامتتة والجصتتام 
الزةختتتا ط، والعدتتت  الزةرتتتحع، ويخجتتتر وثتتتاح تلتتتظ 
الةصبياتات الةتتي  البتا  متتا ستتباةها مػا تر الػيتت  متتتل 

FixMyStreet  إلتتت  العائتتتج العزلتتتي للجكػمتتتة فتتتي
تجختتتيغ تاتتتجمع الحتتتجمات، متتتر عتتتجم تجتتتجي ستتتلصة 

 ,Henman  الجكػمة في اتحاذ الاخارات الخياسية
P., 2018 p.p. 7-13.) 

 خ الخياستة والإدارةيتصتػ و  الحءاا الانصساعي (1.0 
 .Henman, P., 2022, p.p  الاجةزاعيتتة

535-550.) 
وفتتخت الةاسيتتات الخ زيتتة آليتتات للة ييتتخات فتتي جتتػهخ 

بالإضتتتافة إلتتت  الةجتتتػل إلتتت   ،الخياستتتة الاجةزاعيتتتة
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سياستتة اجةزاعيتتة أ تتتخ تاسيستتا ، وأنتتبجت الخياستتة 
وتسبيحها أ تتخ تزتايدا  وفخدمتة واحذتية، علت  ستبيل 

إودتتتتتاا معتتتتتجلات دفتتتتتر محةلبتتتتتة للختتتتتكان  الزتتتتتتال،
الزحةلبيغ أو الزساشق الث خافية الزحةلبتة أو ملبتات 
تعخيتتتت الزحاشخ/الجاجتتتات بتتتجلا  متتتغ ةماتتتاس وامتتتج 
يساستتت  الثزيتتترة، وأنتتتبجت الخياستتتات أ تتتتخ د تتتة، 
وتختتتةثي  بدتتتكل أفرتتتل للةستتتػا البدتتتخي، ومتتتا تتتتع 
تزكيسه متغ ختلال الةاتجيخ الإداري أو الزهستي مذتبم 

فتتتي خػارزميتتتات معاتتتجة، ءزتتتا دعزتتتت أوطزتتتة  ماسستتتا  
الكزبيتتػتخ الدتتبكية بدتتكل مةدايتتج الدتتخو  الزةدايتتجة 
للخياستتة الاجةزاعيتتة، متتغ ختتلال جعتتل الاستتةجااو 
للجذتتتتػل علتتتت  ختتتتجمات ومدامتتتتا معيستتتتة مدتتتتخوشا  
بتتالطخوف أو الختتلػءيات الزتبةتتة فتتي  ػاعتتج البياوتتات 
الخ زيتتتتتة. ءزتتتتتا دعزتتتتتت أدوات السزحجتتتتتة والزجا تتتتتاة 

ستتتتػبية تصتتتتػيخ متتتتتل تلتتتتظ الخياستتتتات الزعاتتتتجة الجا
وعدزت  جرة ناوعي الخياسات عل  وضتر سياستات 
أ تتتخ د تتة وبعيتتجة السطتتخ وبعيتتجة الزتتج ، ومتتر متتخور 
الػ تتت، جزعتتت أجهتتدة تاتتجمع الحتتجمات الاجةزاعيتتة 
مثزػعات بياوات إدارية ر زية هائلتة، متغ ةالبياوتات 

يتتتةع  العزلا تتتة، وباستتتةحجام تاسيتتتات تجليتتتل البياوتتتات،
استتتتةحجام مثزػعتتتتات البياوتتتتات لةدتتتتكيل الخياستتتتات 

تجػلتتت مػءزتتة الخياستتة الاجةزاعيتتة و  الاجةزاعيتتة،
وةيثتتتة للةاسيتتتات الخ زيتتتة، ءزتتتا ملامتتتا أن الجػستتتبة 

بالزعلػماتيتتة،  ختبطبالةدتت يل الآلتتي باتتجر متتا تتت تتتختبط
أي إوةتتتاج البياوتتتات والزعلػمتتتات، وبالةتتتالي الزعخفتتتة، 

مخءديتة مةدايتجة فتي إدارة  وتةخع تلظ الزعخفة ب هزيتة
الخياستتتة الاجةزاعيتتتة متتتغ أجتتتل: الإدارة الةدتتت يلية، 
وفهتتع ماجتتات الزتتػاشسيغ واتثاهتتاتهع، والةبكيتتخ فتتي 
الخياستتة الاجةزاعيتتة وتس يجهتتا، وءزتتا أن البياوتتات 
الخ زيتتتة ونتتتسر الاتتتخار الحتتتػارزمي م يتتتخان عزليتتتات 
الزجاستتبة، فتتي الزخاجعتتة الإداريتتة والصعتتػن، مزكتتغ 

وتتتتات الخ زيتتتتة ضاهخيتتتتا  تتتتتػفيخ آ تتتتار مػضتتتتػعية للبيا
للزعتتاملات الإداريتتة، ويزكتتغ لحػارزميتتات الكزبيتتػتخ 

 تاجمع تبخيخات للاخارات.

وتصتتتتتتتػيخ الخياستتتتتتتة  ( التتتتتتتحءاا الانتتتتتتتصساعي0.0 
 Borodin, Y., etفي دولة الخعامتة   الاجةزاعية

al., 2023, p.p. 1-16 .) 
اتتبكي وبالسختتبة لجولتتة الخعامتتة، فتتنن تصتتػيخ مثةزتتر 

مزتتتل تجتتجما  خصيتتخا ، ميتتث مثتت  أن تختتع  الختتلصة 
الخياستتتتتية إلتتتتت  الاستتتتتةثابة لةبتتتتتا ع مدتتتتتكلة عتتتتتجم 
الزختتاواة الاجةزاعيتتة ومتتا مختتز  ةالبثتتػة الخ زيتتةة، 
ميتتتث يتتتادي الػنتتتػل  يتتتخ الزةساستتت  إلتتت  متتتػارد 
تكسػلػجيتتتتا الزعلػمتتتتات إلتتتت  ضهتتتتػر ضتتتتاهخة تختتتتز  
ةالبثتتتتػة الخ زيتتتتةة، وتستتتتةس عتتتتغ عػامتتتتل ا ةذتتتتادمة 
واجةزاعيتتة دمزػ خافيتتة، ويثتت  الةزييتتد بتتيغ  لا تتة 

: متتتختبصيغ جزيعتتتا بتتتالزػاشسيغ ةلتتتظ الزدتتتكلةلأوتتتػاا 
اهول معستتتتتي عتتتتتجم وجتتتتتػد أو عتتتتتجم الػنتتتتتػل إلتتتتت  
الةاسيات، والتاوي معستي الةزتايد علت  أستاس امتةلا  
الثتتتجارات الخ زيتتتة، والتالتتتث مدتتتيخ إلتتت  عتتتجم تكتتتافا 

تاسيات البخص بخب  نعػبة أو غياب الػنػل إل  
الزعلػمتتتات، ووةيثتتتة لتتتحلظ، تعتتتج وامتتتجة متتتغ أ تتتتخ 
الزدتتا ل إلجامتتا  فتتي تصتتػر الزثةزتتر الجتتجيث، ميتتث 
مذتتتبم عتتتجم الزختتتاواة الاجةزاعيتتتة وةيثتتتة للبثتتتػة 
الخ زيتتة ولاستتةزخار الاستتةبعاد الاجةزتتاعي، بتتادئ ذي 
بتتتجا، البجتتتث عتتتغ متتتل للزدتتتكلة مزكتتتغ متتتغ ختتتلال 

لخ زيتة، ومتر تصػيخ الةعلتيع والةتجري  ومجتػ اهميتة ا
ذلظ، يا خ ذلظ علت  اهستذ الةذتػرية الةتي تختةسج 
إليهتتا دولتتة الخعامتتة، تةعلتتق سياستتة واعتتجة فتتي هتتحا 
الذتتجد، علتت  وجتته الحذتتػص، بالرتتخائ  والةتت ميغ 
الاجةزتتتاعي، اهمتتتخ التتتحي يةصلتتت  متتتجخلا  ماسختتتيا  
ججيتتتجا  وإلاتتتاا وطتتتخة علتتت  دور الزدتتتارءيغ فتتتي تلتتتظ 

 اص والجولة(العزلية  العزال والاصاا الح
ومتتتر ذلتتتظ، فتتتي العذتتتخ الخ زتتتي، عستتتج السطتتتخ فتتتي 
الزدكلات الاجةزاعيتة، متغ الرتخوري مخاعتاة زيتادة 
مثع ضاهخة متل الةػضيتت الدتبكي  الةاتجم للػضتائف 
واخةيتتتار الزتتتػضبيغ إلكةخوويتتتا (، ميتتتث يتتتادي تصتتتػيخ 
متتتتل تلتتتظ الهيا تتتل إلتتت  ت يتتتخ العلا تتتات الاجةزاعيتتتة 

ومتتتغ الرتتتخوري مخاعتتتاة وعلا تتتات العزتتتل الةاليجمتتتة، 
وزػ الةزايد الاجةزاعي الاائع علي الجخل بخب  تلظ 
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اهوضتتتاا، لتتتحلظ، وللجبتتتا  علتتت  تتتتػازن اجةزتتتاعي 
ديستتاميكي،  تتج مكتتػن متتغ الرتتخوري زيتتادة الإوبتتاو 
علتتتي بتتتخامس الخعامتتتة الاجةزاعيتتتة الجكػميتتتة. وفتتتي 
الػ تتتتت وبختتتته، بختتتتب  معاوتتتتاة الجولتتتتة متتتتغ وجتتتتػد 

ث متتل هتح  الديتادة ءتجعع مدكلات مالية،  ج لا تجج
فعال للزػاشسيغ، أي أن الجولة لتغ تكتػن  تادرة علت  
الػفتاا بالالةدامتتات الاجةزاعيتتة بدتكل نتتجيم، ومتتغ 
 تتتع لا تتتتا خ الخياستتتة الاجةزاعيتتتة أو تتتتا خ بدتتتكل 
شةيتتتت علتتت  وزتتتػ الةزتتتايد الاجةزتتتاعي الاتتتائع علتتتي 
التتجخل، مزتتا مجتتخم العتتامليغ متتغ التتجعع الاجةزتتاعي، 

إمكاويتتتتة الجتتتتج متتتتغ تزػيتتتتل الإوبتتتتاو ومتتتتغ  تتتتع تعتتتتج 
الاجةزاعي مدتكلة خصيتخة، تةػلتج فتي ءتل مكتان عتغ 
 العػامل العالزية وعزليات الةدبيظ ور زسة الزثةزر.

 الزذتالم تتػازن السزتػذج الجتالي الاتائع علت   ػججيو 
دولة الخعامة الاجةزاعيتة والعلا تات الاجةزاعيتة بيغ 

فتتتي  الخياستتية، ويعةزتتج الزثةزتتتر الجتتجيث الزةصتتػر
ولا مزكتتغ أن  الةتتػازن جزيتتر أوجتتاا العتتالع علتت  ذلتتظ 

يةصػر بدكل فعال بجووه، هن ذلظ هتػ الهيكتل العتام 
الاتتتائع علتتت  مبتتتجأ الةتتتػازن التتتجيساميكي  الاجةزتتتاعي 

ستيادي فاجان الةتػازن هن والا ةذادي والخياسي(، 
، ومتتغ مهتتام الجولتتة  ػيتتة جتتجا   نتتخاعاتإلتتي وجتتػد 

ةزتتتاعي لا يةحلتتتف عتتتغ الة  تتتج متتتغ أن ودتتتاشها الاج
الة ييتتتتخات الججيتتتتتة، ومتتتتغ الساميتتتتة الخستتتتزية، فتتتتنن 
الهتتتجف هتتتػ استتتةبجال دولتتتة الخعامتتتة الكبيتتتخة ولكتتتغ 
ةالختتلبيةة، الةتتي تتتختبط أودتتصةها بالػ امتتة متتغ الباتتخ 
ودفر الاسةجاا ات الساجمتة، بجولتة ةودتصةة ا ةذتادما  
أ تتخ إمكامتا ، ولكسهتا أ تتخ فعاليتة متغ ميتث الإوبتتاو 

اعي وتجايتتتق وةتتتائس ملزػستتتة، تهتتتجف إلتتت  الاجةزتتت
متتتل مدتتتكلات رعامتتتة  متتتػلاتتتخا ة مسختتتاة تجايتتتق 

 .وتسزية الزثةزر
جتتتخااات لةذتتتجيم ولاتحتتتاذ العجيتتتج متتتغ الاتتتخارات والإ

الخياستتة الاجةزاعيتتة فتتي العجيتتتج متتغ البلتتجان، بتتتجأ 
البجتتتتث عتتتتغ ارتباشتتتتات ججيتتتتجة للزبتتتتادئ اهساستتتتية 

الرتزاوات للخياسة الاجةزاعية، متل أمثام وأاكال 
الاجةزاعيتتة الةتتي لتتغ تجتتج متتغ متتػافد العزتتل، ولتتغ 

تعيق السزػ الا ةذادي والكبااة الإوختاوية، ومتغ  تع 
مثتت  دمتتس الزااتتخات البيايتتة والاجةزاعيتتة والإداريتتة 
فتتتتتي وزتتتتتاذج الخياستتتتتة الاجةزاعيتتتتتة، ومتتتتتر تصتتتتتػر 

، أنتتبم متتغ الػاضتتم استتةحجام التتحءاا الانتتصساعي
ة ورأس الزتتتتال بدتتتتكل مةدايتتتتج أن الزهتتتتارات الخ زيتتتت

الخ زتتتي للأفتتتخاد يتتتا خان إلتتت  متتتج ءبيتتتخ علتتت  وثتتتاح 
أودتتتتصةهع الاجةزاعيتتتتة فتتتتي مثزػعتتتتة واستتتتعة متتتتغ 
مثتالات الةعلتتيع إلت  الخعامتتة الذتجية، ووةيثتتة لتتحلظ 
الػضتتتر، مكةختتت  الزختتتةحجمػن الخ زيتتتػن اهفرتتتل 

أولاتتتتظ التتتتحيغ لتتتتجيهع مهتتتتارات  عتتتتغميتتتتدة و مهتتتتارة 
 مةػاضتتتتتتعة، ويتتتتتتادي ذلتتتتتتظ إلتتتتتتي أستتتتتتاس الةبخ تتتتتتة
الاجةزاعيتتتة وبالةتتتالي، يةثلتتت  البعتتتج التتتتاوي للبثتتتػة 
الخ زيتتة، فيزتتا يةعلتتق بحذتتائز استتةحجام الإوةخوتتت، 
وبالةتتتالي، فتتتنن البثتتتػة الخ زيتتتة تختتتةسج إلتتت  الةزتتتايد 
الاجةزتتتاعي الزػجتتتػد بالبعتتتل، وفتتتي الػ تتتت وبختتته، 
تطهخ ءحلظ أاكال ر زية مججدة مغ عتجم الزختاواة، 

زػجتتػدة بالبعتتل متتغ والةتتي لا تةتتدامغ متتر اهوتتػاا ال
الةزتتتتايد الاجةزتتتتاعي، بتتتتل تعكتتتتذ الةثخبتتتتة البخدمتتتتة 
لاسةحجام الةاسيات الخ زية، مثال آختخ ميتث البثتػة 
الخ زية مادة هتػ الزثتال الزةستامي للخعامتة الذتجية 
عغ بعج، والحي يسصػي علت  تتػفيخ الحتجمات الصبيتة 
عتتتتغ بعتتتتج باستتتتةحجام الةاسيتتتتات الخ زيتتتتة، ويختتتتةحجم  

لخعامتة الذتجية وتجايتق الزختاواة فتي لةاليل تكلبتة ا
الػنتتتػل إلتتت  الحتتتجمات الصبيتتتة، ومتتتر ذلتتتظ، فتتتنن 
الزدتتتكلة الحصيتتتخة فتتتي تلتتتظ الجالتتتة هتتتي أن الباتتتات 
اه تتخ ماجتة إلت  الحتجمات الصبيتة  اهاتحاص ذوو 
التتتتجخل الزتتتتسحبس، واه ليتتتتات الاجةزاعيتتتتة، وءبتتتتار 
الختتغ، ومتتا إلتت  ذلتتظ(، ءااعتتجة عامتتة، لتتيذ لتتجيهع 

لزهتتتتتارات اللازمتتتتتة لاستتتتتةحجام الةاسيتتتتتات الاتتتتتجرات وا
الخ زية، ومغ  ع تبتجو الجاجتة إلتي تجايتق ة العجالتة 
الخ زيةة عتغ شخيتق ربتط الزستاشق الخيةيتة بالإوةخوتت 
في الةكامل الخ زي، ومغ  تع أنتبم مػاجهتة مدتكلة 
البثتتتػة الخ زيتتتة  أي عتتتجم الزختتتاواة الخ زيتتتة( أمتتتج 

معطتتع الزثتتالات الزهزتتة للخياستتة الاجةزاعيتتة فتتي 
الجول، وبالةالي، مزكغ ملامطة أن سياسة الجكػمتة 
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تة يتتخ استتةثابة لةجتتجمات مثةزتتر الزعلػمتتات ستتخير 
الةصػر. وفي هحا الذجد، متغ الزهتع تػجيته سياستة 
الجولتتة فتتي مثتتال الةجتتػل الخ زتتي وجتتػ إودتتاا إشتتار 
 تتاوػوي تسطيزتتي عتتالي الثتتػدة، وءتتحلظ الزاسختتات 

آليتتة الةجتتػل  الةسزػيتتة الةتتي ستتةعزل ءزجتتخ  لةصتتػيخ
 الخ زي ب  زلها في الاصاعيغ العام والحاص.

مااتتتتخات تتتتت  يخ التتتتحءاا الانتتتتصساعي علتتتت  ( 0.0 
 الزثةزر الزجلي تحصيط

يةع دمتس التحءاا الانتصساعي فتي العجيتج متغ جػاوت  
الجيتتتاة بثزيتتتر أوتتتػاا الزثةزعتتتات الزجليتتتة، ويزكتتتغ 
دمتتتتتتس تاتتتتتتجيخ تتتتتتت  يخ التتتتتتحءاا الانتتتتتتصساعي علتتتتتت  

ة في تاتػيع ختجمات وبتخامس تسزيتة الزثةزعات الزجلي
ا ةختتبت مااتتخات الةسزيتتة ميتتث  ،الزثةزتتر الزجلتتي

أهزية ء دوات لةاجيخ الةسزيتة الزثةزعيتة والإ ليزيتة، 
مااتتخات تسزيتتة الزثةزتتر الزجلتتي البياوتتات  وتعكتتذ
، وبالةتالي مزكتغ الزجلي سكان الزثةزر ماجمهاالةي 

ية اسةحجامها لبهع آ ار الحءاا الانصساعي عل  تسز
 ،الزثةزر الزجلي، وءحلظ للزخاعجة في اتحاذ الاتخار

تذتتزيع واستتةحجام ماتتاييذ الةسزيتتة لبهتتع   زتتا مثتت 
وقياس ورنتج آ تار التحءاا الانتصساعي علت  تسزيتة 

، بالإضتتتافة إلتتت  ذلتتتظ، واةتتتخح أن الزجلتتتي الزثةزتتتر
مكتتتتػن هستتتتا  ءتتتتحلظ متتتتجخل مثةزعتتتتي لةصتتتتػيخ تلتتتتظ 

متيغ الزااتتتخات، بستتتاا  علتتت  عزتتتل العجيتتتج متتتغ البتتتا
والززارستتتيغ فتتتتي مثتتتال مااتتتتخات تسزيتتتة الزثةزتتتتر 

 (.Musikanski et al 2020, p. 45  الزجلي
يججث ت  يخ وسائل الةػانتل الاجةزتاعي فتي البدتخ و 

كتتػن وستتائل الةػانتتل تمتتغ أستتبل إلتت  أعلتت ، و تتج 
الاجةزتتتتتتاعي ءاستتتتتتاة لسدتتتتتتخ الزعلػمتتتتتتات الزةعلاتتتتتتة 

علتتت  الزختتتاعجة فتتتي بستتتاا اتتتعػر  ةبتتتالةحصيط  تتتادر 
وسائل الةػانل الاجةزتاعي متغ ختلال تسزيتة  مثةزر

مدتتتتتتاعخ العرتتتتتتػية والةتتتتتت  يخ والةعديتتتتتتد والةػانتتتتتتل 
العتتتاشبي الزدتتتةخ ، ويزكتتتغ استتتةحجام تلتتتظ العزليتتتة 
لةدكيل الحصاب مػل مػضتػا متا فتي اتثتا  إمثتابي 
أو سلبي، بزا في ذلظ الحصاب مػل  خارات الةحصيط 
 الخئيختتة، أو عزليتتات الةحصتتيط عبتتخ الإوةخوتتت، ومتتغ

 تتع معتتج تلبيتتة الجاجتتات الزثةزعيتتة الزصخومتتة علتتي 
وستتتائل الةػانتتتل الاجةزتتتاعي متتتغ اهستتتباب الاػيتتتة 
لديادة التاة ومغ  ع زيادة اعػر البخد بالاوةزاا إلتي 
الزثةزتتر الزجلتتي، وفتتي الزاابتتل يتتختبط الحصتتخ علتت  

عبتتتتخ الإوةخوتتتتتت بالزعلػمتتتتتات الزجليتتتتتة الزثةزعتتتتات 
مالة الةحصتيط،  الحاشاة الةي يسدخها الآخخون، وفي

مزكتتتتتغ أن تتتتتتادي الزسا دتتتتتة الةتتتتتي يتتتتتةع الةلاعتتتتت  
إلتت  ترتتليل الاتتخارات العامتتة  متتغ خلالهتتا بالزعلػمتتات

وبالةتتتالي تدتتتػيه مدتتتاعخ مثةزتتتر وستتتائل الةػانتتتل 
الاجةزاعي وبالةالي، مذبم الخاال الزصخوح لجزامة 

مجةتتتػ  ومذتتتجر  يتتتةع تججيتتتجذلتتتظ الزثةزتتتر: ءيتتتت 
ذلتتتظ، متتتا وزتتتاذج اهفكتتتار اهنتتتلية ؟ عتتتلاوة علتتت  

مخاعاتهتتتتا عستتتتج تاتتتتجيخ تتتتت  يخ  مثتتتت الةهجيتتتتج الةتتتتي 
مختتتابات وستتتائل الةػانتتتل الاجةزتتتاعي الآليتتتة علتتت  

 ,.Hollander, J. B., et alالحصتاب العتام؟  
2020, P.P. 507-521.) 

( الحءاا الانصساعي  الزخءدية واللامخءدية( 1.0.0 
 Wadipalapa, P., et al., 2024, P.P. 

1-29) 
ي ال التت  عتتجم تكتتافا واضتتم فتتي الاتتػة بتتيغ يػجتتج فتت

الجكػمتتتتة الزخءديتتتتة والجكػمتتتتات الزجليتتتتة. ويتتتتجعع 
الجكػمتتة الزخءديتتة لتتػائم رستتزية، ودورا  مهيزستتا  فتتي 
تدكيل مدهج التحءاا الانتصساعي، ويزكتغ أن يتادي 
ذلتتتظ الزػقتتتتت إلتتت  تاتتتتػيس استتتةالالية الجكػمتتتتات 
الزجليتتتة فتتتي إدارة بياواتهتتتا الزجليتتتة ومػاامتتتة تلتتتظ 
البياوات مر الزػارد الزةامتة، وتكزتغ إمتج  الارتاما 
الجيػيتتتتة فتتتتي الافةاتتتتار إلتتتت  الحذػنتتتتية الزجيصتتتتة 
بالتتحءاا الانتتصساعي فتتي تلتتظ اللتتػائم، فتتي متتيغ أن 
هسا  دفعة واضجة لةكامل الحءاا الانصساعي، ميث 
مغ الززكغ أن لا تاجم اللػائم إراتادات دقياتة متػل 

لختياو الزجلتي  يةية وضر الحءاا الانصساعي فتي ا
اهوستتر، ويختتلط ذلتتظ الرتتػا علتت  السصتتاو الزجتتجود 
للجكػمتتتة الزجليتتتة لاسةكدتتتاف التتتحءاا الانتتتصساعي 
والزدارءة فيه بدتكل ءامتل، ومتغ  تع مكزتغ الةجتجي 
في سج تلتظ البثتػة بتيغ امتةلا  التحءاا الانتصساعي 
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 تتتت داة تجػيليتتتتة وفهتتتتع ءامتتتتل لكيةيتتتتة دمتتتتس التتتتحءاا 
ا ات الزجليتتتة، الانتتتصساعي بدتتتكل فعتتتال فتتتي الختتتي

لتتتحلظ، يسدتتت  تجتتتجي متتتددوج: لا تةعامتتتل الجكػمتتتات 
الزجليتتتة متتتر الختتتلصة الزخءديتتتة فتتتي مختتتاعيها فتتتي 
تتا  مثتتال التتحءاا الانتتصساعي فجختت ، بتتل تػاجتته أمر 
مهزتتتة فتتتظ رمتتتػز ءيةيتتتة دمتتتس التتتحءاا الانتتتصساعي 
بدتكل هتادف ومختةال فتتي أوطزتة الجػءزتة الحانتتة 

ويتتادي بهتتا بصخياتتة تسختتثع متتر ضخوفهتتا الحانتتة، 
عتتجم وجتتػد أستتاس تسطيزتتي مةتتيغ إلتت  إمثتتاد بياتتة 
مكتػن فيهتا تسبيتح التحءاا الانتصساعي متجفػعا  بالسيتة 
أ تتتتتخ متتتتغ ءػوتتتته متتتتجفػعا  باػاعتتتتج واضتتتتجة و ابلتتتتة 
للةسبيتتح، ولا معتتػو ذلتتظ إ امتتة متتجخل متتسطع لةصتتػيخ 
التتحءاا الانتتصساعي فجختت ، بتتل مختتاهع ءتتحلظ فتتي 

لجكػمتتتات عتتتجم تكتتتافا الاتتتػة الجتتتالي، ميتتتث تُةتتتخ  ا
الزجليتتتة للةساتتتل فتتتتي مختتتاعيها فتتتتي مثتتتال التتتتحءاا 
الانتصساعي متر تػجيتته ومزامتة مجتجوديغ، وتعتتخض 
تلظ البثػة في الجكػمة الختلصات الزجليتة للزحتاشخ 
والدتتتتتكػ ، خانتتتتتة فيزتتتتتا يةعلتتتتتق بةتتتتت  يخ التتتتتحءاا 
الانصساعي علت  الجخيتات الزجويتة ومزامتة البياوتات 

الاتتتتاوػوي  وتاتتتجمع الحتتتتجمات العادلتتتتة، ويعتتتج الهيكتتتتل
الاتتػي ضتتخوريا  لتتيذ فاتتط لةزكتتيغ الابةكتتار الزجلتتي 
ولكتتتغ ءتتتحلظ لزخاعتتتاة الارتتتاما اهخلاقبتتتة فتتتي ودتتتخ 

 الحءاا الانصساعي.
وتةختتتع بعتتتس الجكػمتتتات الزجليتتتة بستتتجرة الزهسيتتتيغ 
والزتتتتتتجيخيغ الزةحذذتتتتتتيغ فتتتتتتي بيااتهتتتتتتا الزجليتتتتتتة 
باعةبارهتتتا ع بتتتة ءبيتتتخة أمتتتام تعديتتتد الابةكتتتار داختتتل 

ريتتتتتة، وأد  الافةاتتتتتار إلتتتتت  الزػاهتتتتت  هيا لهتتتتتا الإدا
الزاهلتة لةصتتػيخ سياستات ججيتتجة  ائزتة علتت  التتحءاا 
الانتتتصساعي إلتتت  مججودمتتتة اهفكتتتار والابةكتتتار، مزتتتا 
أعتتتاو إمكاويتتتة السزتتتػ والةاتتتجم فتتتي ستتتياو الجكػمتتتة 
الزجلية، هحا فرلا  عتغ وتدوح الزػاهت  الخ زيتة متغ 
الهياتتتتات الجكػميتتتتة، ميتتتتث مثتتتتج هتتتتالاا الزهسيتتتتػن 

ت  اهعل  في الاصاا الحاص، ويادي ذلظ إلتي الخوا
نتتتتعػبة تعديتتتتد الابةكتتتتار داختتتتل الهيا تتتتل الجكػميتتتتة 
ووجػد عػائق أمام تجايق الإمكاوتات الكاملتة للتحءاا 

الانتتتتصساعي والةاسيتتتتات الخ زيتتتتة لةجختتتتيغ الحجمتتتتة 
تتتتتػافخ البسيتتتتة الةجةيتتتتة للبياوتتتتات ، إلا أن الجكػميتتتتة
الستتاجم للتتحءاا  جفر الةسبيتتحا  لتتمجػريتت أمتتخا  ومػاردهتتا 

الانتتتتتصساعي، ويثتتتتت  علتتتتت  الجكػمتتتتتات الزجليتتتتتة 
للاستتةبادة الاستتةتزار فتتي بسيتتة تجةيتتة  ػيتتة للبياوتتات 

 ،إمكاوات الخؤ  الاائزة عل  الحءاا الانصساعي مغ
تطتتتل الثتتتػدة والةستتتػا والامةتتتتال للتتتػائم خذػنتتتية و 

وأمتتتغ البياوتتتات عػامتتتل ماستتتزة فتتتي ضتتتزان اتحتتتاذ 
 عل  البياوات. الاخارات الزخاػلة الاائزة

تصتتتػيخ التتتحءاا الانتتتصساعي الاتتتائع علتتت  ( 1.0.0 
 .Musikanski et al 2020, p.p  الزثةزتر
45-50) 

مزكتتغ أن مختتةزج تصتتػيخ التتحءاا الانتتصساعي الاتتائع 
علتت  الزثةزتتر متتغ مبهتتػم تسزيتتة الزثةزتتر الزجلتتي، 
ميتتث تعتتخف تسزيتتة الزثةزتتر الزجلتتي ب وهتتا ةعزليتتة: 

وةيثتة: و العزتل الثزتاعي، تصػيخ وتعديد الاجرة عل  
يستتتةس عتتتغ ذلتتتظ ( 1( اتحتتتاذ إجتتتخاا جزتتتاعي و  1 

فتي أي أو ءتل  الزجلتي تجخيغ فتي الزثةزتر الإجخاا
الزثتتتالات: الزادمتتتة والبيايتتتة والتاافيتتتة والاجةزاعيتتتة 
والخياستتتتتية والا ةذتتتتتادمة، وبالةتتتتتالي، يتتتتتةع تعخيتتتتتت 
الةسزية الزثةزعية عل  أوها عزلية ووةيثة عل  مج 

غ أن مدتتتتزل متتتتجخل تسزيتتتتة الزثةزتتتتر ستتتتػاا، ويزكتتتت
الزجلتتي تصبيتتق مسهثيتتة البجتتث الإجخائتتي، ويسصتتػي 
البجتتتث الإجخائتتتي علتتت  عزليتتتة للةعتتتاون متتتر اتتتخءاا 
الزثةزتتتر الزجلتتتتي متتتتغ أجتتتتل فهتتتتع عزيتتتتق للختتتتياو 

، (وجهتتتتتات السطتتتتتخ والزدتتتتتكلات الجاليتتتتتة الزجلتتتتتي 
وتذزيع ملػل تختاهع فتي الة ييتخ الإمثتابي، ويزكتغ 

ث الإجخائي للزخاعجة في فهتع اسةحجام مسهثية البج
الةخابط بيغ عزلية تصػيخ التحءاا الانتصساعي وودتخ  
والةتتت  يخات علتتت  تسزيتتتة الزثةزتتتر الزجلتتتي، ويزكتتتغ 
مػاامتتتتتة متتتتتجاخل أختتتتتخ  لذتتتتتيا ة تصتتتتتػيخ التتتتتحءاا 
الانصساعي الاائع عل  الزثةزر، متتل متجخل تكامتل 
جهتتػد الإوختتان متتر الآلات، تلتتظ هتتي اهوطزتتة الةتتي 

وختتتان دورا  ميػيتتتا  فتتتي ضتتتبط التتتحءاا يتتتادي فيهتتتا الإ 
الانصساعي وتجخيسه والجبا  عليه، وتع اسةكدتاف 
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أوطزتتة تكامتتل جهتتػد الإوختتان متتر الآلات متتغ ختتلال 
مثال الربط الإاخافي، التحي يتجرس اهدوار وأاتكال 
الإاتتتتتخاف الزحةلبتتتتتة فتتتتتي الةباعتتتتتل بتتتتتيغ الإوختتتتتان 
والكزبيػتخ، وعلي  خار ذلظ تع ا ةخاح مبهػم تذزيع 

متتتر الآلات، ميتتتث  الزجلتتتي امتتتل جهتتتػد الزثةزتتترتك
مدتتار  الزثةزتتر ب  زلتته فتتي عزليتتة الإاتتخاف علتت  

أشتتخ أختتخ  للةسزيتتة  ءزتتا يػجتتجالتتحءاا الانتتصساعي، 
الزثةزعيتتتتة للتتتتحءاا الانتتتتصساعي  تتتتج تكتتتتػن  ابلتتتتة 
للةصبيق و ابلتة للزػاامتة، متتل الةذتزيع التحي يخءتد 

 .عل  الإوخان والةذزيع الزةػافق أخلاقيا  
الرتتتخوري تصتتتػيخ التتحءاا الانتتتصساعي بهتتتجف  متتغو 

، وعلت  العكتذ يةخب  فيهتاالةهجيجات الةي  مػاجهة
مغ ذلظ، معةبخ الحءاا الانصساعي وسيلة للزخاهزة 
في مل الزدتكلات البيايتة والاجةزاعيتة والا ةذتادمة 
الةتتي تهتتجد تسزيتتة الزثةزتتر الزجلتتي، ويعزتتل العلزتتاا 

نتتصساعي والزصتتػرون علتت  تصتتػيخ وطتتام للتتحءاا الا
متتتغ أجتتتل تجايتتتق الحيتتتخ الاجةزتتتاعي، والتتتحي مصلتتتق 

 AIعليته استع التحءاا الانتصساعي متغ أجتل الحيتخ 
for Good وبتتجأ الزبهتتػم متتغ ختتلال سلختتلة متتغ ،

ورش العزل مةعجدة الةحذذات ويختكد عل  ةالعزتل 
الزختتةزخ، ستتػاا ءتتان ذلتتظ فتتي الجػستتبة الجرتتخية، 

زتا مزهتج والاسةجامة، والذجة، والخعامة الجكػمية، م
الصخيتق لةصبيتق التحءاا الانتصساعي متغ أجتل الحيتخ 
الاجةزتاعية، لجتل الزدتكلات الةتي تهتجد الزثةزعتات 

 الزجلية وءحلظ الزخاهزة في تسزيةها.
 سابعاً: الإجشاءات الدنهجية

 ( وػا البجث1 
الػنتةية وذلتظ بهتجف  وتػا البجتػثاسةحجم البامث 

ونتتتف الطتتتاهخة مجتتتل البجتتتث وتاخيتتتخ خذائذتتتها، 

ةيتتا  وءزيتتا ، متتغ ختتلال جزتتر البياوتتات والزعلػمتتات  ي
والجاائق،  ع تجليلها وتبخيخها، ويختعي البجتث إلتي 

مةصلبتتات استتةحجام التتحءاا الانتتصساعي فتتتي ونتتف 
 اتحاذ الاخار الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي.

 الزسهس الزخةحجم    (1 
الدتتامل استتةحجم البامتتث متتسهس الزختتم الاجةزتتاعي 

اخو و خب لذ الةسبيحمة بجي لثزير أعراا الزثا
وبلاتتتاس شلحتتتا الزسذتتتػرة ومخءتتتد الزسذتتتػرة ومتتتجن 
 ووبخو  واخبيغ بزجافطة الج هلية.

 مثالات البجث (0 
 الزثال الزكاوي:  - أ

الزثتتتالذ الةسبيحمتتتة بجتتتي اتتتخو و تتتخب الزسذتتتػرة 
ومخءتتتتد الزسذتتتتػرة ومتتتتجن شلحتتتتا وبلاتتتتاس ووبتتتتخو  

بامتتث وو تتر اخةيتتار ال ،بزجافطتتة الج هليتتة واتتخبيغ،
علتتي تلتتظ اهميتتاا والزتتجن وطتتخا  لاخبهتتا الزكتتاوي متتغ 
البامث مزا ييخخ إجخاا البجتث، وخانتة وأن جزيتر 
أعرتتتاا الزثتتتالذ الةسبيحمتتتة مدتتتةخءػن فتتتي وبتتتذ 
الحذتائز متغ ميتث الةحذذتات والةتجرج التػضيبي 

لذ اوالتتتتجورات الةجريبيتتتتة، ميتتتتث أن أعرتتتتاا الزثتتتت
، رئتيذ هع أعراا بجكع مخا دهع الػضيةيتة ةالةسبيحم

مثلتتتتذ الجتتتتي أو الزجيستتتتة ووػابتتتته ومتتتتجيخي مخءتتتتد 
الدتتتخشة وومتتتجة الزتتتخور والكهخبتتتاا وميتتتا  الدتتتخب 
والةرتتامغ الاجةزتتاعي والزخةدتتبي والإدارة الذتتجية 
والإدارة الةعليزيتتتتتتة، واهو تتتتتتاف والتاافتتتتتتة والدتتتتتتباب 
والخياضتتة والإدارة الدراعيتتة والصتت  البيصتتخي والصتتخو 

ويتتتة ومكةتتت  العزتتتل واهمتتغ الذتتتساعي والجزامتتتة الزج
والثتتتجيخ بالتتتحءخ أن مجافطتتتة والختتتسةخال، والةزتتتػيغ، 
( مثلتتذ تسبيتتحي للأميتتاا 11الج هليتتة يػجتتج بهتتا  

 والزجن بالزجافطة، وبياوهع ءالةالي:
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 ( يػضم الزثالذ الةسبيحمة همياا ومجن مجافطة الج هلية وعجد أعراا ءل مثلذ1ججول  
مثلذ تسبيحي الجي أو  م

 الزجيسة
مثلذ تسبيحي الجي أو  م هعرااعجد ا

 الزجيسة
 عجد اهعراا

 17 مجيسة دءخوذ 11 10 مي اخو الزسذػرة 1
 17 مجيسة مسية السذخ 10 10 مي  خب الزسذػرة 1
 11 مجيسة بسي عبيج 10 15 مخءد الزسذػرة 0
 15 مجيسة الزصخية 15 10 مجيسة شلحا 0
 15 مجيسة الزسدلة 11 10 مجيسة وبخو  5
 11 مجيسة الثزالية 17 17 سة اخبيغمجي 1
 10 مجيسة ميت سلخيل 10 17 مجيسة بلااس 7
 11 مجيسة جزذة 15 01 مجيسة أجا 0
 11 مجيسة الكخدي 11 05 مجيسة الخسبلاويغ 5
 11 مجيسة مجلة دمسة 11 10 مجيسة تزي اهمجيج 11
 000 الزثزػا 00 مجيسة ميت  زخ 11

 الزثال البدخي:  - ب
الزثتتالذ  أعرتتاا مثةزتتر البجتتث متتغ جزيتتريةكتتػن 

الزسذتتتتػرة ومخءتتتتد   تتتتخبو  اتتتتخو الةسبيحمتتتتة بجتتتتي 
الزسذتتتػرة ومتتتجن شلحتتتا وبلاتتتاس ووبتتتخو  واتتتخبيغ، 

( مثتالذ تسبيحمتة، ويبلت  عتجد 7  بزجافطة الج هلية
( عرتتتػا ، وعستتتج تصبيتتتق استتتةزارة 115أعرتتتااهع  

الاستتةبيان لتتع مجرتتخ الاجةزاعتتات الةتتي تتتع تصبيتتق 
( مغ ال يادات الةسبيحمة وطخا 10عجد  الاسةزارة بها 

لاود الهع بزهتام عزلهتع، لتحا تتع استةبعاد استةزارات 
الاسةبيان الحانة بهع ليكػن العجد السهائي لزثةزر 

 ( مغ أعراا الزثالذ الةسبيحمة.151البجث  
 الزثال الدمسي -ج

هتتتتي البةتتتتخة الةتتتتي تتتتتع فيهتتتتا جزتتتتر الزتتتتادة العلزيتتتتة 
ستتتتةحلاص السةتتتتائس والبياوتتتتات متتتتغ الزيتتتتجان مةتتتت  ا

اتتهػر ( متتغ  0واستتة خ ت الجراستتة الخاهستتة متتػالي  
 .1/1/1110إل   1/11/1110
  الجراسة:أدوات  (0 

ثزر البياوتات متغ لاسةحجم البامث اسةزارة اسةبيان 
بجتتتتي اتتتتخو و تتتتخب الزثتتتتالذ الةسبيحمتتتتة أعرتتتتاا 

الزسذتتتػرة ومخءتتتد الزسذتتتػرة ومتتتجن شلحتتتا وبلاتتتاس 

ليتتة، وتجةتتػي علتتي ووبتتخو  واتتخبيغ، بزجافطتتة الج ه
أ ختتام، الاختتع اهول يةعلتتق بالبياوتتات اهوليتتة  ستتةة

بالزةصلبتات الةاسيتة للزبجػ يغ، والاخع التاوي يةعلتق 
لاستتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار 

والاختتتتع ، ( عبتتتتارة10ويجةتتتتػي علتتتتي   الةحصيصتتتتي،
 بالزةصلبتات الاجةزاعيتةالتالث متغ الاستةزارة يةعلتق 

اا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار لاستتتتةحجام التتتتحء
والاخع الخابتر ، ( عبارات5الةحصيصي ويجةػي علي  

لاستةحجام  بالزةصلبتات الااوػويتةمغ الاسةزارة يةعلتق 
التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي 

والاختتع الحتتامذ متتغ  ات،(  عبتتار 0ويجةتتػي علتتي  
لاستتتةحجام  الاستتتةزارة يةعلتتتق بالزةصلبتتتات اهخلاقيتتتة

ءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي التتتتح
( عبتارات، والاختتع الختادس يةعلتتق 5  ويجةتػي علتتي

لاستتتةحجام التتتحءاا الانتتتصساعي  بالزةصلبتتتات الإداريتتتة
( 11ويجةتتتػي علتتتي   فتتتي اتحتتتاذ الاتتتخار الةحصيصتتتي

 ( عبارة.51وذلظ بنجزالي  عبارة،  
  Likert Scaleليكتتتخت م يتتتاس استتتةحجام عوتتتت

 الزػافاتة، وعتجم للزػافاتة اتدرجت خزتذ مغالزكػن 
لا  –لا أوافتتتق  –مجايتتج  –مػافتتتق  – تزامتتا مػافتتق 
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 أ.م.د/ إبخاهيع محمد أبػالجخغ
 

 1 – 0 -0 – 5أوافق مصلاا (، والجرجات بالةختي   
(، ولجختتتاب شتتتػل خلامتتتا الةتتتجرج الحزاستتتي تتتتع 1 –

( 0=1-5أ تل قيزتة   -مخاب الزجي = أ بتخ قيزتة

(  تتع 1.0=0/5 تتع  ختتزة الستتاتس علتتي أعلتتي قيزتتة  
ءزتتتا هتتتػ  لتتتي أ تتتل قيزتتتة  الػامتتتج(مرتتتاف الستتتاتس إ

 مػضم بالثجول الةالي:
 ( يػضم قيع ومخةػيات الزةػسط الجخابي وفاا  للةجرج الحزاسي ةلليكختة1ججول  

 الاسةثابات الزخةػي  ال يزة
 لا أوافق مصلاا   ضعبت ججا   1.0إلي أ ل مغ  1
 لا أوافق ضعبت 1.1إلي أ ل مغ  1.0
 يجمجا مةػسط 0.0إلي أ ل مغ  1.1
 مػافق مختبر 0.1إلي أ ل مغ  0.0
 تزاما مػافق مختبر ججا   5إلي أ ل مغ  0.1

 نجو و بات أدوات جزر البياوات:
 نجو الزجكزيغ:-أ

( متغ أعرتتاا متتغ هياتتة 11تتع عخضتتها علتتي عتتجد  
( متتتغ اهستتتاتحة 0الةتتتجريذ بالحجمتتتة الاجةزاعيتتتة  

( مجرستتتتتيغ 0( متتتتتغ اهستتتتتاتحة الزختتتتتاعجيغ و 5و 
%( ، وتتتتع 51الاتبتتتاو لا تاتتتل عتتتغ  وءاوتتتت وختتتبة 

 إجخاا الةعجملات اللازمة بساا  علي آرااهع.

 نجو الاتخاو الجاخلي للاسةبيان:-ب
تع مخاب معامل الارتبا  بتيغ درجتة ءتل بعتج ودرجتة 
الزثزػا الكلي للأبعاد الةتي يسةزتي إليهتا، وذلتظ بعتج 
تصبيق الاسةبيان علي عيسة استةصلاعية بلت  عتجدها 

غ وبتتذ مبتتخدات عيستتة البجتتث ءزتتا ( مبتتخدة متت11 
 يةرم في الثجول الةالي:

 يػضم نجو الاتخاو الجاخلي بيغ العبارات واهبعاد للاسةبيان( 0ججول  
 معامل الارتبا  العبارة م الزةصلبات

 
 
 
 الةاسية

 **1.51 رفر مخةػي جػدة البياوات الزةػفخة باػاعج البياوات الزجلية 1
 **1.10 الزختبصة بزدكلات وماجات الزثةزر الزجليتػميج  ػاعج البياوات  1
 **1.07 بساا  ػاعج البياوات الزجلية وتهياةها مر وطع الحءاا الانصساعي 0
 **1.75 تصػيخ البسية الةجةية الخ زية الزجلية لةصبيق وطع الحءاا الانصساعي 0
 **1.51 ببعرها البعستبادل البياوات مغ خلال ربط أوطزة الإدارات الزجلية الخ زية  5
 **1.10 تبعيل الزخةدعخات للػنػل إل  مخةػيات عالية مغ الزعلػمات والبياوات 1
 **1.50 الجبا  علي أمغ وسلامة اهوطزة مغ الاخةخاو الالكةخووي 7
 **1.77 ت حمة وطع الحءاا الانصساعي بالاخارات الإوخاوية البعالة الخاباة 0
 **1.17 لانصساعي باخارات الإدارات الزجلية اهخخ  ت حمة وطع الحءاا ا 5
 **1.71 ت حمة وطع الحءاا الانصساعي بالبجائل وءيةية تاػيزها 11
 **1.70 تجري  وطع الحءاا الانصساعي علي اخح مبخرات اتحاذها للاخار 11
 **1.57 ت هيل وطع الحءاا الانصساعي لزةابعة وتاػيع تسبيح الاخار 11
 **1.70 ػل إلي مخةػيات عالية مغ د ة خػارزميات الحءاا الانصساعيالػن 10
 **1.51 تكامل أوطزة الحءاا الانصساعي مر الثهػد الإوخاوية 10

 
 

 **1.10 تاجيخ ومعالثة الةجيدات الةي  ج تكػن مػجػدة في عزليات اتحاذ الاخار 15
 **1.50 جيد في الاخاراتقيام الزخاػليغ بةججيج وتذجيم  راما الة 11
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 م0202 مارسوالعشرون المجلد الأول  الخامس العدد
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 أ.م.د/ إبخاهيع محمد أبػالجخغ
 

 **1.11 ضزان العجالة والإوذاف في الاخارات الةي يةححها الحءاا الانصساعي 17 الاجةزاعية
 **1.75 سج البثػة الخ زية بيغ الزػاشسيغ 10
 **1.55 الاهةزام بزجػ اهمية الخ زية للزػاشسيغ 15
 **1.71 ضزان الػنػل الخ زي لزعطع فاات الزثةزر وخانة الزهزديغ 11
 **1.10 مدارءة الزػاشسيغ  ي تذزيع وطع الحءاا الانصساعي 11
 **1.55 تصػيخ سياسات رعامة اجةزاعية ر زية ءزػجهات للاخار الآلي 11
 **1.05 تصػيخ اسةخاتيثيات تسزػية ر زية ءزػجهات للاخار الآلي 10

 
 الااوػوية

 **1.55 الانصساعيإعصاا الذلاميات الااوػوية للزحةذيغ في وطع الحءاا  10
 **1.11 سغ الاػاويغ واللػائم للجبا  علي الحذػنية وأمغ البياوات 15
 **1.71 ضزان الاسةحجام الزخاػل لةاسيات الحءاا الانصساعي 11
 **1.50 سغ تدخيعات و ػاويغ تججد وصاو مخاػلية البدخ والسطع 17
 **1.10 الاخارات سغ تدخيعات لزجاسبة الزةخب  في الرخر الساتس عغ 10
 **1.00 تػفيخ مجخل  اوػوي و ػاعج مججدة لاسةحجام الحءاا الانصساعي 15
 **1.11 وإمثاد الةػازن بيغ الاػاويغ واللػائم، والابةكار 01
 **1.10 الةكييت الااوػوي للزخاػلية عغ الاخارات الةي يةححها الحءاا الانصساعي 01

 
 

 اهخلاقية

 **1.71 وخذػنيةها مزامة البياوات 01
 **1.11 ضزان اسةحجام الزخاػليغ تاسيات الحءاا الانصساعي بدكل أخلا ي 00
 **1.50 السطخ بعسامة في الزحاشخ والآ ار الخلبية الزجةزلة عل  اهفخاد 00
 **1.07 وضر مبادئ تػجيهية وبخوتػءػلات لجزامة ماػو الإوخان 05
 **1.10 ت لجزامة الحذػنية والخلامةوضر مبادئ تػجيهية وبخوتػءػلا 01
 **1.15 وضر مبادئ تػجيهية وبخوتػءػلات لجزامة الزػضبيغ والعزلاا وأنجاب الزذلجة 07
 **1.11 إعصاا اهولػية لجزامة البياوات الدحذية مغ خلال إخباا الهػية والةدبيخ 00
 **1.01 والحبخة البدخيةإمثاد الةػازن اهخلا ي والزتالي بيغ الحءاا الانصساعي  05
 **1.70 الجج مغ عزليات هيزسة الجولة وتبعيل مبادئ الزػاشسة الخ زية 01

 
 
 الإدارية

 **1.07 وجػد خصة واضجة لإ امة وتصبيق وطع الحءاا الانصساعي 01
 **1.10 تعديد ابافية أوطزة الحءاا الانصساعي 01
 **1.77 حءاا الانصساعيالكدف عغ اهساس الزسصاي وراا  خارات ال 00
 **1.05 تاليل الآ ار الخلبية للحءاا الانصساعي عل  وضائف الزػضبيغ وعزلهع 00
 **1.01 إعادة تدكيل الزهارات أو الارتااا بها للزػضبيغ الحيغ  ج تة  خ أدوارهع 05
 **1.57 يمخاعجة الزػضبيغ عل  الاوةاال إل  أدوار ججيجة تكزل تاسيات الحءاا الانصساع 01
 **1.07 تػفيخ الةجري  للزػضبيغ عل  ا ةخاب الزهارات الزةعلاة بالحءاا الانصساعي 07
 **1.10 إاخا  فخو العزل مةعجدة الةحذذات وأنجاب الزذلجة الزعسييغ 00
 **1.57 تػضيت الزةحذذػن في بساا أوطزة الحءاا الانصساعي 05
 **1.01 حءاا الانصساعيتحذيز ميداوية مالية لةصبيق وطع ال 51
 **1.01 تػضيم مخاػلية الحءاا الانصساعي في الاخارات الةي اتححها ءليا  أو جدئيا   51

 (.α  ≥ 0.01 **( دال عسج مخةػي   
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يةرم مغ الثجول الخابق أن قيع معاملات الارتبتا  
(، وياءتتج 1.11دالتتة إمذتتائيا  عستتج مختتةػي دلالتتة  
 وأبعتتتتتتادعبتتتتتتارات ذلتتتتتتظ الاتختتتتتتاو التتتتتتجاخلي بتتتتتتيغ ال

 الاسةبيان.
 Reliability بات الاسةبيان: 

تجاتتق البامتتتث متتغ  بتتتات الاستتةبيان وذلتتتظ بةصبيتتتق 
هوتته  Cronbach's Alfaمعامتتل ألبتتا ة خووبتتاخة 

أ تتتخ أستتالي  تجليتتل التبتتات دلالتتة فتتي تاتتجيخ درجتتة 
الةساسق الجاخلي بيغ مكػوتات اهدا  وأبعادهتا، ميتث 

لجتتج اهدوتي لتبتتات مزكتغ الجذتتػل متغ خلالتته علتي ا
اهدا  ءزا لا تةصل  إعادة تصبياها مخة أختخي وءاوتت 
وةتتائس التبتتات بعتتج تصبيتتق اهدا  علتتي عيستتة ماتتجارها 

 ( مبخدة مغ عيسة البجث ءالةالي:01 

 ( يػضم قيع معامل التبات ألبا ة خووباخة لزة يخات البجث0ججول  
 ة خووباخة  معامل البا العبارات عجد الزةصلبات م
 1.00 10 الةاسية 1
 1.01 5 الاجةزاعية 1
 1.00 0 الااوػوية 0
 1.01 5 اهخلاقية 0
 1.01 11 الإدارية 5

 1.010 51 قيزة التبات الكلي
يةرتم متتغ الثتجول الختتابق أن جزيتر معتتاملات ألبتتا 
مختبعتتة اهمتتخ التتحي ياءتتج علتتي التاتتة فتتي  بتتات أداة 

يتتتتتر جزتتتتتر البياوتتتتتات، ويثتتتتتجر الإاتتتتتارة إلتتتتتي أن جز
الزعتتتتتاملات الإمذتتتتتائية تتتتتتع معالثةهتتتتتا بالبخوتتتتتامس 

 (.SPSS: V. 27الإمذائي للعلػم الاجةزاعية  

عشض وتحليل  وتفسلن نتلائل الذساسلة  ثاهناً 
 الديذانية:

 خذائز مثةزر البجث  أ(

 ( يػضم خذائز مثةزر البجث5ججول  
 %   الزة يخ م
 17.5 111 ذءخ -أ السػا 1

 01.5 05 أوتي -ب
 111 151 ػاالزثز

 
1 

 
 الباة العزخية

 0 1 سسة 01أ ل مغ  -أ
 05.1 55 سسة. 05إل  ا ل مغ  01 -ب
 00 15 سسة 51إل  ا ل مغ  05-ج

 10.5 11 سسة ف  تخ 51-د
 111 151 الزثزػا

 
0 
 
 

 
 الجالة الاجةزاعية

 1.7 0 أعدب -أ
 05.0 105 مةدوج -ب
 0.0 5 أرمل -ج
 0.1 7 مصلق -د



 

 22 
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 111 151 الزثزػا
 
0 

 
 الزاهل

 70.1 110 ماهل عال -أ
 15.5 10 ماجخةيخ -ب
 1 5 دءةػرا  -ج

 111 151 الزثزػا
 
5 

 
عجد الجورات الخ زية 
 الجانل عليها

 00.0 51 دورة وامجة -أ
 05.7 15 دورتان -ب

 15.5 01  لاث دورات ف  تخ -ج
 111 151 الزثزػا

ختتتتابق لحذتتتائز مثةزتتتتر يةرتتتم متتتتغ الثتتتجول ال 
البجتتث متتغ الزتتجيخيغ بزجيخيتتة الةرتتامغ الاجةزتتاعي 
بالج هلية أن  البية أفخاد مثةزر البجتث متغ التحءػر 

%(، وي تي في الزختية 17.5( بسخبة  111بةكخار  
%(، و تج 01.5( بسختبة  05التاوية الإواث بةكتخار  

يخجتتر ذلتتظ إلتتي زيتتادة وختتبة الاتتػي العاملتتة بالاصتتاا 
غ التتحءػر فتتي مذتتخ عتتغ الإوتتاث ميتتث الجكتتػمي متت

بل ت وفاا  لآخخ الةاتاريخ الإمذتائية الػشسيتة متػالي 
( مليتتػن 1.1( مليتتػن متتغ التتحءػر، ومتتػالي  0.0 

، ص 1115متتغ الإوتتاث  جزهػريتتة مذتتخ العخبيتتة: 
111). 

وفيزتتا يةعلتتق بالباتتات العزخيتتة يةرتتم متتغ الثتتجول 
 51سةة إلي أ ل مغ  05الخابق أن الباة العزخية  

( بسختتبة 15ستتسة( تتت تي فتتي الزختبتتة اهولتتي بةكتتخار  
%( وتتتت تي فتتتي الزختبتتتة التاويتتتة الباتتتة العزخيتتتة 00 
( 55ستتتسة(  بةكتتتخار   05ستتتسة إلتتتي أ تتتل متتتغ  01 

%( وتتت تي فتتي الزختبتتة التالتتتة الباتتة 05.1بسختتبة  
( بسختتتتبة 11ستتتتسة فتتتت  تخ( بةكتتتتخار   51العزخيتتتتة  

العزخيتة %( وت تي في الزختبتة اهخيتخة الباتة 10.5 
%(، و تج 0( بسختبة  1ستسة( بةكتخار   01 أ ل متغ 
متتتتغ  ن أعرتتتتاا مثةزتتتتر البجتتتتثإلتتتتي أ ذلتتتتظيخجتتتتر 
، ويخة خو الػنػل لةلتظ الجرجتة الػضيةيتة الزجيخيغ

الزديتتتج متتتغ الختتتسػات، وبعكتتتذ ذلتتتظ الحبتتتخات الةتتتي 
يةزةعتتتتػن بهتتتتا ودرجتتتتة السرتتتتس التتتتػضيبي ء يتتتتادات 

 تسبيحمة.

يةرتم متغ الثتجول وفيزا يختبط بالجالة الاجةزاعيتة 
الختتتابق أن الزةتتتدوجيغ متتت تػن فتتتي الزختبتتتة اهولتتتي 

%( ويت تي فتي الزختبتة 05.0( بسخبة  105بةكخار  
%(، وفتي 0.1( بسختبة  7التاوية الزصلاػن بةكخار  

( بسختتتتبة 5اهرامتتتتل بةكتتتتخار  متتتت تي  التالتتتتتةالزختبتتتتة 
وفتتي الزختبتتة اهخيتتخة متت تي أعتتدب بةكتتخار %( 0.0 
ومتتتتغ  تتتتع يةرتتتتم أن  البيتتتتة (، 1.7( بسختتتتبة  0 

يخجتتتر ذلتتتظ و تتتج مثةزتتتر البجتتتث متتتغ الزةتتتدوجيغ، 
أن الزتتتتجيخيغ متتتتغ الباتتتتات إلتتتتي الاستتتتةاخار اهستتتتخي 

ال يتادات العزخية الكبيتخة وختبيا  فرتلا عتغ أوهتع متغ 
 وبالةالي معيدػن بدكل مخةاخ وخبيا . الةسبيحمة

وبالسختتتبة للزتتتاهلات العلزيتتتة لزثةزتتتر البجتتتث متتت تي 
( بسختتتتبة 110العليتتتتا بةكتتتتخار  أنتتتتجاب الزتتتتاهلات 

%( فتتتي الزختبتتتة اهولتتتي، ويتتت تي الجانتتتلػن 70.1 
%( فتي 15.5( بسخبة  10علي الزاجخةيخ بةكخار  

الزختبتتتة التاويتتتة، ويتتت تي الجانتتتلػن علتتتي التتتجءةػرا  
 ( في الزختبة اهخيخة.%1( بسخبة  5بةكخار  

ويةبتتتيغ أمرتتتا متتتغ الثتتتجول الختتتابق اللتتتحيغ مذتتتلػا 
، ميث م تي    الزختبة اهولي  زيةدورات تجريبية ر 

( بسختتتتتبة 15بةكتتتتتخار   الجانتتتتتلػن علتتتتتي دورتتتتتتان
%( ، وفتتتي الزختبتتتة التاويتتتة اللتتتحيغ مذتتتلػا 05.7 

%(، 00.0( بسختتتبة  51بةكتتخار   دورة وامتتتجةعلتتي 
  تلاثوي تي في الزختبة اهخيتخة اللتحيغ مذتلػا علتي 

%(، و تتج 15.5( بسختتبة  01بةكتتخار   فتت  تخ دورات
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 لتتتي أن مثةزتتتر البجتتتث متتتغ ال يتتتاداتيخجتتتر ذلتتتظ إ
 .الةسبيحمة

الزةصلبات الةاسية لاسةحجام الحءاا الانصساعي   ب(
 علي الزخةػي الزجلي في اتحاذ الاخار الةحصيصي

( يػضم الزةصلبات الةاسية لاسةحجام الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاخار الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي مغ 1ججول  
 زثالذ الةسبيحمةوجهة وطخ أعراا ال

الزةػسط  الزةصلبات الةبسية ت
 الجخابي

الاوجخاف 
 الزعياري 

مخةػي 
 العبارة

 مختبر ججا   1.15 0.11 رفر مخةػي جػدة البياوات الزةػفخة باػاعج البياوات الزجلية 0
 مختبر 1.11 0.17 تػميج  ػاعج البياوات الزختبصة بزدكلات وماجات الزثةزر الزجلي 7
 مختبر 1.70 0.10 ج البياوات الزجلية وتهياةها مر وطع الحءاا الانصساعيبساا  ػاع 1
 مختبر 1.10 0.17 تصػيخ البسية الةجةية الخ زية الزجلية لةصبيق وطع الحءاا الانصساعي 7
 مختبر 1.71 0.15 تبادل البياوات مغ خلال ربط أوطزة الإدارات الزجلية الخ زية ببعرها البعس 5
 مختبر 1.00 0.15 ةدعخات للػنػل إل  مخةػيات عالية مغ الزعلػمات والبياواتتبعيل الزخ 11
 مختبر 1.51 0.01 الجبا  علي أمغ وسلامة اهوطزة مغ الاخةخاو الالكةخووي 11
 مختبر ججا   1.11 0.01 ت حمة وطع الحءاا الانصساعي بالاخارات الإوخاوية البعالة الخاباة 1
 مختبر 1.77 0.10 ساعي باخارات الإدارات الزجلية اهخخ  ت حمة وطع الحءاا الانص 0
 مختبر 1.70 0.10 ت حمة وطع الحءاا الانصساعي بالبجائل وءيةية تاػيزها 1
 مختبر ججا   1.70 0.11 تجري  وطع الحءاا الانصساعي علي اخح مبخرات اتحاذها للاخار 1
 مختبر 1.71 0.11 لاخارت هيل وطع الحءاا الانصساعي لزةابعة وتاػيع تسبيح ا 5
 مختبر 1.71 0.51 الػنػل إلي مخةػيات عالية مغ د ة خػارزميات الحءاا الانصساعي 11
 مختبر 1.75 0.11 تكامل أوطزة الحءاا الانصساعي مر الثهػد الإوخاوية 0

يةرتتتتم متتتتغ الثتتتتجول الختتتتابق الزةصلبتتتتات الةاسيتتتتة 
لاستتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار 

ت حمة حصيصي علي الزخةػي الزجلي، ميث م تي ةالة
وطتع التتحءاا الانتتصساعي بتتالاخارات الإوختتاوية البعالتتة 

ة فتتتتي الزختبتتتتة اهولتتتتي بزةػستتتتط مختتتتابي الختتتتاباة
(، وتعكتتتذ تلتتتظ 1.11( بتتتاوجخاف معيتتتاري  0.01 

إمثتتتتاد الةتتتتػازن بتتتتيغ التتتتحءاا الانتتتتصساعي السةيثتتتتة 
و  و فتتتي اتحتتتاذ الاتتتخار الةحصيصتتتيوالحبتتتخة البدتتتخية 

، ويتتتتت تي فتتتتتي الزختبتتتتتة التاويتتتتتة (1110وآختتتتتخون: 
تتجري  وطتع التحءاا الانتصساعي علتي اتخح مبتتخرات ة

( بتتاوجخف 0.11ة بزةػستتط مختتابي  اتحاذهتتا للاتتخار
(، ميتث يتادي ذلتظ إلتي زيتادة التاتة 1.70معياري  

 لتيهغ: في وطع الحءاا الانصساعي الةي تةحح الاخار 
ر متتتغ الاتتتخا مةحتتتحيتعلتتتع ، بالإضتتتافة إلتتتي (1110

البدتتتخ متتتر متتتخور الػ تتتت الزػائزتتتة متتتر خػارزميتتتة 
التتتتحءاا الانتتتتصساعي الزةجيتتتتدة، وا ةدتتتتاف الةجيتتتتد 
ضتتزسيا  فتتتي التتتحءاا الانتتصساعي، ومتتتغ  تتتع تجختتتيغ 

 التالتتتةويتت تي فتتي الزختبتتة ، (1111أدائهتتا  لتتػوس: 
ةرفر مخةػي جػدة البياوات الزةػفخة باػاعج البياوتات 

وجخف معيتاري ( بتا0.11الزجليةة بزةػسط مختابي  
ميتتتث مثتتت  أن يبستتتي اتحتتتاذ الاتتتخار علتتتي  (،1.15 

 ػاعج بياوتات نتجيجة، ومتغ  تع تجةتاج وطتع التحءاا 
 وااتتتتػل الانتتتتصساعي إلتتتتي  ػاعتتتتج بياوتتتتات دقياتتتتة 

 الخابعتتةويت تي فتي الزختبتة ، (1110وإمزاوػيليتجمذ: 
ةتكامتتتتل أوطزتتتتة التتتتحءاا الانتتتتصساعي متتتتر الثهتتتتػد 

اوجخف ( بتتتتتت0.11الإوختتتتتتاويةة بزةػستتتتتتط مختتتتتتابي  
ضتتتتخورة الةسبيتتتتح ويعكتتتتذ ذلتتتتظ  (،1.75معيتتتتاري  

الزختتةابلي لزبهتتػم التتحءاا الانتتصساعي التتحي يخءتتد 
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، عل  الإوختان متر الةخءيتد علت  اهرضتية الزدتةخءة
والصتتتتتابر مةعتتتتتجد الةحذذتتتتتات ومدتتتتتارءة أنتتتتتجاب 

والاهةزتتتتتتام بتتتتتتالةصػيخ ، (1110الزذتتتتتتلجة  بػبتتتتتتا: 
الزختتةزخ للأوطزتتة الحبيتتخة متتغ ختتلال عامتتل بدتتخي 

وتصبيتتتتتتق مزارستتتتتتات ، (1111يلاوتتتتتتي وهيكتتتتتتل:   
التتتتتتحءاا  وطتتتتتتعتسطيزيتتتتتتة تكامليتتتتتتة بتتتتتتيغ البدتتتتتتخ و 

الاخار متغ البدتخ متر  مةححوالانصساعي، وأن يةعلع 
متتتتتخور الػ تتتتتت الزػائزتتتتتة متتتتتر خػارزميتتتتتة التتتتتحءاا 
الانتتتتتصساعي ومتتتتتغ  تتتتتع تجختتتتتيغ أدائهتتتتتا  لتتتتتػوس: 

ةتبادل البياوات  الحامخةوي تي في الزختبة  ،(1111
وطزتتتتة الإدارات الزجليتتتتة الخ زيتتتتة متتتتغ ختتتتلال ربتتتتط أ

( بتاوجخف 0.15ببعرها البعسة بزةػستط مختابي  
ميتتتث مبيتتتج تبتتتادل البياوتتتات وطتتتع (، 1.71معيتتتاري  

التتحءاا الانتتصساعي فتتي اتحتتاذ الاتتخارات الةتتي تجاتتق 
الجبا  علي الزتػارد وعتجم ازدواج الحتجمات، ويجاتق 
الةكامتتتل متتتتر اهوطزتتتتة اهختتتخي  يػستتتتف وآختتتتخون: 

ةبستتاا  ػاعتتج  الخادستتةي فتتي الزختبتتة ويتت ت، (1110
البياوتتتتتتات الزجليتتتتتتة وتهياةهتتتتتتا متتتتتتر وطتتتتتتع التتتتتتحءاا 

( بتتتتاوجخف 0.10الانتتتتصساعية بزةػستتتتط مختتتتابي  
ميث يػجج أهزية مجػرية لاػاعتج  (،1.70معياري  

البياوتتات الزجليتتة الةتتي ية ستتذ عليهتتا اتحتتاذ الاتتخار 
ميتتث مثتت  أن الةحصيصتتي علتتي الزختتةػي الزجلتتي، 

  ػاعتتتتج بياوتتتات نتتتتجيجة علتتتيخار يبستتتي اتحتتتاذ الاتتتت
وبتتذ ويتت تي فتتي ، (1110 وااتتػل وإمزاوػيليتتجمذ: 

ةت حمتتتة وطتتتع التتتحءاا الانتتتصساعي  الخادستتتةالزختبتتتة 
( 0.10بالبجائل وءيةيتة تاػيزهتاة بزةػستط مختابي  

هن وضتتر مثزػعتتة متتغ  (،1.70بتتاوجخف معيتتاري  
البتتتتجائل لزػاجهتتتتة أي مدتتتتكلة أو تلبيتتتتة أي ماجتتتتة 

خصتػات اتحتاذ الاتخار، ولتحلظ متغ إوخاوية خصػة متغ 
الرتتخوري ت حمتتة وطتتع التتحءاا الانتتصساعي بالبتتجائل 
وبخمثةها علي ءيةية تاػيع تلظ البجائل للػنػل إلي 

ة ةتصتتػيخ بعويتت تي فتتي الزختبتتة الختتاالبتتجيل اهمتتتل، 
البسيتتة الةجةيتتة الخ زيتتة الزجليتتة لةصبيتتق وطتتع التتحءاا 

( بتتتتاوجخف 0.17الانتتتتصساعية بزةػستتتتط مختتتتابي  
 الةخءيتتتد علتتت  تصتتتػيخ متتتغ ختتتلال (،1.10عيتتتاري  م

فتتتتخص ، و اهجهتتتتدة والبتتتتخامس، وتجتتتتجيث الةكسػلػجيتتتتا
الةعلتتيع واستتةخاتيثيات الةتتجري  الزختتةزخ،  ماستتػن: 

ةتػميتتج  الختتابعةالزختبتتة وبتتذ ويتت تي فتتي  (،1111
 ػاعج البياوات الزختبصة بزدكلات وماجات الزثةزر 

يتاري ( بتاوجخف مع0.17الزجلية بزةػستط مختابي  
ميتتتث مثتتت  أن يبستتتي اتحتتتاذ الاتتتخار علتتتي  (،1.11 

 ػاعتتتتج بياوتتتتات نتتتتجيجة  وااتتتتػل وإمزاوػيليتتتتجمذ: 
، ومغ  تع مستر ترتارب أو اختةلاف الاتخارات (1110

الةتتي يتتةع اتحاذهتتا متتغ  بتتل وطتتع التتحءاا الانتتصساعي 
وطتتتخا لةػميتتتج مذتتتادر البياوتتتات الةتتتي يبستتتي عليهتتتا 

ة وطتع التحءاا ةت حمت التامستةوي تي في الزختبة الاخار، 
الانتتتتتتصساعي باتتتتتتخارات الإدارات الزجليتتتتتتة اهختتتتتتخ ة 

( بتتتتتتتتاوجخف معيتتتتتتتتاري 0.10بزةػستتتتتتتتط مختتتتتتتتابي  
ميتتث مبيتتج ذلتتظ وطتتع التتحءاا الانتتصساعي  (،1.77 

علتتي اتحتتاذ الاتتخارات الةتتي تتتع اتحاذهتتا فتتي الجتتالات 
الزدابهة بالإدارات الزجلية اهخخ ، ويجاتق الةكامتل 

 (،1110ن: متتتر اهوطزتتتة اهختتتخي  يػستتتف وآختتتخو
ةت هيتتتتل وطتتتتع التتتتحءاا  الةاستتتتعةويتتتت تي فتتتتي الزختبتتتتة 

الانتتصساعي لزةابعتتة وتاتتػيع تسبيتتح الاتتخارة بزةػستتط 
مبتتتث  (،1.71( بتتتاوجخف معيتتتاري  0.11مختتتابي  

تعتتج تلتتظ الحصتتػة متتغ الحصتتػات الزجػريتتة فتتي اتحتتاذ 
الة حمة عزلية الةاػيع ميث يبسي علي عزلية الاخار، 
بتتجور  إلتتي جتتػدة ود تتة ، اهمتتخ التتحي يتتادي الزختتتجة
ويتتت تي  (،1110 وااتتتػل وإمزاوػيليتتتجمذ:  الاتتتخارات

ةالػنتتػل إلتتي مختتةػيات عاليتتة  العااتتخةفتتي الزختبتتة 
متتغ د تتة خػارزميتتات التتحءاا الانتتصساعية بزةػستتط 

ولتتتغ  (،1.71( بتتتاوجخف معيتتتاري  0.51مختتتابي  
الةكامل مر اهوطزة اهخخي مججث ذلظ إلا مغ خلال 
ساستتتتتت   يػستتتتتتف وآختتتتتتخون: والج تتتتتتة والةػ يتتتتتتت الز

وإمثتتتاد الةتتتػازن بتتتيغ التتتحءاا الانتتتصساعي  (،1110
والاهةزتتام  (،1110والحبتتخة البدتتخية  وو وآختتخون: 

متتتغ لتتتسطع التتتحءاا الانتتتصساعي بتتتالةصػيخ الزختتتةزخ 
ويت تي  (،1111خلال عامل بدخي   يلاوي وهيكتل: 

ةالجبا  علي أمغ وسلامة  الجادمة عدخفي الزختبة 
و الالكةخووتية بزةػستط مختتابي اهوطزتة متغ الاخةتتخا
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وذلتتتظ للجبتتتا   (،1.51( بتتتاوجخف معيتتتاري  0.01 
علتتي البياوتتات الةتتتي يبستتي عليهتتا اتحتتتاذ الاتتخار متتتغ 
الهثزتتتتات الالكةخوويتتتتة وتتتتتجميخها أو تجػيلهتتتتا إلتتتتي 

اتحتاذ تتجابيخ مزامتة  بياوات خاشاة، وذلظ متغ ختلال
، وتجختتيغ وطتتع التتحءاا الانتتصساعيأمتتغ معلػمتتات 
حجميغ بتتت مغ الزعلػمتتتات الدحذتتتية، اهةزتتتام الزختتتة

لزػاجهتتتة  توتعديتتد بستتتاا وطتتام مزامتتتة أمتتغ الدتتتبكا
الاخانتتسة، وإودتتاا وتجختتيغ وطتتام إدارة مزامتتة أمتتغ 

وي تي في الزختبة  (،1111معلػمات الدبكة  تدػ: 
عدتتتتخ ةتبعيتتتتل الزخةدتتتتعخات للػنتتتتػل إلتتتت   التاويتتتة

مختتةػيات عاليتتة متتغ الزعلػمتتات والبياوتتاتة بزةػستتط 
وذلتتتظ  (،1.00( بتتاوجخف معيتتاري  0.15مختتابي  

بهتتتجف ت حمتتتة وطتتتع التتتحءاا الانتتتصساعي بالبياوتتتات 
الرتتتتحزة الةتتتتي مختتتتهع تجليلهتتتتا فتتتتي جتتتتػدة اتحتتتتاذ 
الاتتخارات الةحصيصيتتة هن تلتتظ البياوتتات تعكتتذ الػا تتر 

 الحي يةحح علي أساسه تلظ الاخارات. 
ةختتتاؤل المزتتتا ستتتبق مزكتتتغ استتتةسةاج الإجابتتتة علتتتي 

 ءزا يلي:  لبجث الخاهغلاهول 
: متتتا الزةصلبتتتات الةاسيتتتة لاستتتةحجام السللل الأ ا ولأ

الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاتخار الةحصيصتي علتي 
 الزجلي؟الزخةػي 

ت حمتتتتتة وطتتتتتتع التتتتتحءاا الانتتتتتتصساعي بتتتتتتالاخارات  -1
 .الإوخاوية البعالة الخاباة

تتتتجري  وطتتتتع التتتتحءاا الانتتتتصساعي علتتتتي اتتتتخح  -1
 .مبخرات اتحاذها للاخار

ي جتتتػدة البياوتتتات الزةتتتػفخة باػاعتتتج رفتتتر مختتتةػ  -0
 .البياوات الزجلية

تكامتتل أوطزتتة التتحءاا الانتتصساعي متتر الثهتتػد  -0
 .الإوخاوية

تبتتادل البياوتتات متتغ ختتلال ربتتط أوطزتتة الإدارات  -5
 .الزجلية الخ زية ببعرها البعس

ت حمة وطتع التحءاا الانتصساعي بالبتجائل وءيةيتة  -1
زجلية وتهياةهتا متر بساا  ػاعج البياوات ال، و تاػيزها

 .وطع الحءاا الانصساعي
تػميتتتتتج  ػاعتتتتتج البياوتتتتتات الزختبصتتتتتة بزدتتتتتكلات  -7

تصتتػيخ البسيتتة الةجةيتتة و  ،وماجتتات الزثةزتتر الزجلتتي
 .الخ زية الزجلية لةصبيق وطع الحءاا الانصساعي

ت حمتة وطتتع التحءاا الانتتصساعي باتتخارات الإدارات  -0
 .الزجلية اهخخ  

نتتصساعي لزةابعتتة وتاتتػيع ت هيتتل وطتتع التتحءاا الا -5
 .تسبيح الاخار

الػنتتتتػل إلتتتتتي مختتتتتةػيات عاليتتتتة متتتتتغ د تتتتتة  -11
 .خػارزميات الحءاا الانصساعي

الجبتتتتا  علتتتتي أمتتتتغ وستتتتلامة اهوطزتتتتة متتتتغ  -11
 .الاخةخاو الالكةخووي

تبعيتتتل الزخةدتتتعخات للػنتتتػل إلتتت  مختتتةػيات  -11
 .عالية مغ الزعلػمات والبياوات

ستتتتتتتةحجام التتتتتتتحءاا لا الاجةزاعيتتتتتتتةالزةصلبتتتتتتات   ج(
علتتتتي  الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي

 الزخةػي الزجلي
لاسةحجام الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاخار الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي  الاجةزاعية( يػضم الزةصلبات 7ججول  

 مغ وجهة وطخ أعراا الزثالذ الةسبيحمة
الزةػسط  الزةصلبات الاجةزاعية ت

 الجخابي
ف الاوجخا

 الزعياري 
مخةػي 
 العبارة

 مختبر ججا   1.00 0.01 تاجيخ ومعالثة الةجيدات الةي  ج تكػن مػجػدة في عزليات اتحاذ الاخار 0
 مختبر 1.01 0.11 قيام الزخاػليغ بةججيج وتذجيم  راما الةجيد في الاخارات 5
 مختبر ججا   1.71 0.10 ضزان العجالة والإوذاف في الاخارات الةي يةححها الحءاا الانصساعي 1
 مختبر 1.10 0.17 سج البثػة الخ زية بيغ الزػاشسيغ 0
 مختبر 1.71 0.15 الاهةزام بزجػ اهمية الخ زية للزػاشسيغ 0
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 مختبر 1.75 0.11 ضزان الػنػل الخ زي لزعطع فاات الزثةزر وخانة الزهزديغ 1
 مختبر 1.51 0.01 مدارءة الزػاشسيغ  ي تذزيع وطع الحءاا الانصساعي 7
 مختبر 1.75 0.10 تصػيخ سياسات رعامة اجةزاعية ر زية ءزػجهات للاخار الآلي 5
 مختبر 1.71 0.51 تصػيخ اسةخاتيثيات تسزػية ر زية ءزػجهات للاخار الآلي 1

يةرتتم متتغ الثتتجول الختتابق الزةصلبتتات الاجةزاعيتتة 
لاستتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار 

لزختتتتةػي الزجلتتتتي، ميتتتتث متتتت تي الةحصيصتتتتي علتتتتي ا
ضزان العجالة والإوذتاف فتي الاتخارات الةتي يةحتحها ة

ة فتتتي الزختبتتتة اهولتتتي بزةػستتتط التتتحءاا الانتتتصساعي
(، متتتغ 1.71( بتتتاوجخاف معيتتتاري  0.10مختتتابي  
تهياتتتة الزثةزعتتتات الخ زيتتتة البخنتتتة لةجايتتتق ختتتلال 

العجالتتتتة الاجةزاعيتتتتة وتتتتتػفيخ فتتتتخص لبستتتتاا وبجتتتتث 
فتتتتي الحجمتتتتة الاجةزاعيتتتتة وتصبيتتتتق أفكتتتتار ججيتتتتجة 

ويتتت تي فتتتي (، 1110الإلكةخوويتتتة  بليتتتد وستتتخفػس: 
ضزان الػنػل الخ زي لزعطتع فاتات الزختبة التاوية ة

ة بزةػستتتتط مختتتتابي الزثةزتتتتر وخانتتتتة الزهزدتتتتيغ
متتتتتغ ختتتتتلال (، 1.75( بتتتتتاوجخف معيتتتتتاري  0.11 

 تصتتتتػيخ الةعلتتتتيع والةتتتتجري  ومجتتتتػ اهميتتتتة الخ زيتتتتة
اهمخ الحي يادي إلتي للزػاشسيغ لخج البثػة الخ زية 
وطع الحءاا الانصساعي ونػل الباات الزهزدة إلي 

مزتتتا مالتتتل متتتغ تجيدهتتتا ويجتتتجث تتتتػازن فتتتي اتحتتتاذ 
الاتتتخارات الةحصيصيتتتة بتتتيغ فاتتتات الزثةزتتتر الزجلتتتي 

تعلتتتع ، بالإضتتتافة إلتتتي (1110: بتتتػرودن وآختتتخون  
الاخار متغ البدتخ متر متخور الػ تت الزػائزتة  مةححي

نتتتتتتصساعي الزةجيتتتتتتدة، متتتتتتر خػارزميتتتتتتة التتتتتتحءاا الا
وا ةدتتتاف الةجيتتتد ضتتتزسيا  فتتتي التتتحءاا الانتتتصساعي، 

ويت تي فتي ، (1111ومغ  ع تجختيغ أدائهتا  لتػوس: 
ةالاهةزتتتتام بزجتتتتػ اهميتتتتة الخ زيتتتتة  التالتتتتتةالزختبتتتتة 

( بتتتتتاوجخف 0.15للزتتتتتػاشسيغة بزةػستتتتتط مختتتتتابي  
اهختتتح فتتتي الاعةبتتتار متتتغ ختتتلال  (،1.71معيتتتاري  

والةخءيد علت  ، (1115الزػاشسة الخ زية  جيللسثام: 
 فخص تصػيخ الةعليع واستةخاتيثيات الةتجري  الزختةزخ

ةستتج  الخابعتتةويتت تي فتتي الزختبتتة ، (1111 ماستتػن: 
البثتتتػة الخ زيتتتة بتتتيغ الزتتتػاشسيغة بزةػستتتط مختتتابي 

ستج  مجاقميث  (،1.71( باوجخف معياري  0.15 
العجالتتتة فتتتي اتحتتتاذ البتتتخارات متتتغ ختتتلال تلتتتظ البثتتتػة 

اا الانتتتصساعي، ميتتتث مدتتتار  استتتةحجام وطتتتع التتتحء
جزيتتر فاتتات الزثةزتتر مزتتا يتتادي إلتتي وجتتػد بياوتتات 

الباتتات  ادقياتتة متتػل جزيتتر فاتتات الزثةزتتر بزتتا فيهتت
الرتتتتتتعيبة ميتتتتتتث تبستتتتتتي عزليتتتتتتة اتحتتتتتتاذ الاتتتتتتخارات 
الةحصيصية بساا علي تلظ البياوتات الةتي تةتػفخ لتسطع 
التتتتحءاا الانتتتتصساعي متتتتغ ختتتتلال مدتتتتارءة الباتتتتات 

هن  لتسطع الخ زيتة الزحةلبتة،الرعيبة فتي استةحجام ا
فتي ا ةداف الةجيد مزكغ  عغ شخيق سج تلظ البثػة
التحءاا الانتصساعي، ومتغ  تع  اتحاذ الاخار مغ ختلال
ويتت تي فتتي الزختبتتة ، (1111تجختتيغ أدائهتتا  لتتػوس: 

ةتصتتػيخ سياستتات رعامتتة اجةزاعيتتة ر زيتتة  الحامختتة
( 0.10 زػجهتتات للاتتخار الآلتتية بزةػستتط مختتابي  

تتادي الحػارزميتات ميتث  (،1.75اري  باوجخف معي
والةدتتتت يل الآلتتتتي دورا  مختتتتةالا  بدتتتتكل مةدايتتتتج فتتتتي 
 الخياسة الاجةزاعيتة واتحتاذ الاتخار وتاتجمع الحتجمات

 الخادستتتةويتتت تي فتتتي الزختبتتتة (، 1110 هيسزتتتان: 
ةتصػيخ استةخاتيثيات تسزػيتة ر زيتة ءزػجهتات للاتخار 

( بتتاوجخف معيتتاري 0.51الآلتتية بزةػستتط مختتابي  
تعكتتتتذ مااتتتتخات تسزيتتتتة الزثةزتتتتر ميتتتتث  (،1.71 

البياوات مزكغ اسةحجامها لبهع مثزػعة مغ الزجلي 
آ تتتتار التتتتحءاا الانتتتتصساعي علتتتت  تسزيتتتتة الزثةزتتتتر 
الزجلتتتي، وءتتتحلظ للزختتتاعجة فتتتي اتحتتتاذ الاتتتخار، ءزتتتا 
مث  تذزيع واسةحجام مااييذ الةسزية لبهع وقياس 
ورنج آ ار الحءاا الانصساعي عل  تسزيتة الزثةزتر 

متتتجخل  مثتتت  اتحتتتاذالزجلتتتي، بالإضتتتافة إلتتت  ذلتتتظ، 
 مػسيكاوختتتتكي  مثةزعتتتتي لةصتتتتػيخ تلتتتتظ الزااتتتتخات

 الختتتتابعةويتتتت تي فتتتتي الزختبتتتتة (، 1111وآختتتتخون: 
ةمدتتتتتارءة الزتتتتتػاشسيغ  تتتتتي تذتتتتتزيع وطتتتتتع التتتتتحءاا 
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( بتتتتاوجخف 0.01الانتتتتصساعية بزةػستتتتط مختتتتابي  
وستتتتتائل الةػانتتتتتل  متتتتتغ ختتتتتلال (،1.51معيتتتتتاري  
سذتتتات لةعديتتتد مدتتتارءة وعائتتتج تلتتتظ الزالاجةزتتتاعي 

متتتل  ءزتتا تتتػفخ فتتخصالزثةزعتتات فتتي اتحتتاذ الاتتخار، 
الاتتجرة علتت  تعديتتد تبتتادل الزعلػمتتات والجتتػار، وبستتاا 
رأس الزتتتال الاجةزتتتاعي، وتدويتتتج الزحصصتتتيغ بسطتتتخة 

 هػلاوتجر وآختخون:   اقبتة متػل الزثةزعتات الزجليتة
إدارات الةحصتيط الزجليتة  قيامويعكذ ذلظ  (،1111

، ومتتغ الزجةزتتل أن يتتادي تصتتػيخ يهتتابناتتخا  مػاشس
أدوات الجكػمتتتتة الإلكةخوويتتتتة الاائزتتتتة علتتتت  التتتتحءاا 
الانصساعي إل  زيادة فخنة مدارءة الزتػاشسيغ فتي 

ويتتتتتت تي فتتتتتتي (، 1111 داس:  عزليتتتتتتات الةحصتتتتتتيط
ةتاتتجيخ ومعالثتتة الةجيتتدات الةتتي  تتج  التامستتةالزختبتتة 

تكتتػن مػجتتػدة فتتي عزليتتات اتحتتاذ الاتتخارة بزةػستتط 
ويتتتةع  (،1.00( بتتتاوجخف معيتتتاري  0.01مختتتابي  

ذلتتظ متتغ ختتلال ستتج البثتتػة الخ زيتتة متتغ ختتلال مجتتػ 
اهمية الخ زية لرزان تػسير وطاو الزدتارءة اهمتخ 
الحي مالل مغ تجيد وطع التحءاا الانتصساعي واتحتاذ 

ويتت تي فتتي الزختبتتة  ،(1111 لتتػوس:  تتخارات مةجيتتدة 
 ةقيتتتام الزختتتاػليغ بةججيتتتج وتذتتتجيم  رتتتاما اهخيتتتخة

( 0.11الةجيتتتتد فتتتتي الاتتتتخاراتة بزةػستتتتط مختتتتابي  
 ينتاوع ميتث مثت  علتي (،1.01باوجخف معياري  

متتتتر متتتتخور الػ تتتتت أن يةعلزتتتتػا الاتتتتخار متتتتغ البدتتتتخ 
الزػائزة مر خػارزمية الحءاا الانتصساعي الزةجيتدة، 
وا ةدتتتاف الةجيتتتد ضتتتزسيا  فتتتي التتتحءاا الانتتتصساعي، 

 ، وتةبتق تلتظ(1111ومغ  ع تجخيغ أدائها  لػوس: 
وضتتر الزعتتاييخ الاجةزاعيتتة فيزتتا السةتتائس جزيعتتا  متتر 

يةعلتتق بتتجمس متتجخلات العلتتػم الاجةزاعيتتة الزختبصتتة 

بالبجث والةصػيخ في مثال الحءاا الانصساعي  باو: 
1111). 

مزتتتا ستتتبق مزكتتتغ استتتةسةاج الإجابتتتة علتتتي الةختتتاؤل 
 للبجث الخاهغ ءزا يلي:  التاوي

 الاجةزاعيتتتتة: متتتا الزةصلبتتتتات الثللللانيالسلللل الأ 
لاستتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار 

 الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي؟
ضتتتزان العجالتتتة والإوذتتتاف فتتتي الاتتتخارات الةتتتي  -1

 .يةححها الحءاا الانصساعي
ضتتزان الػنتتػل الخ زتتي لزعطتتع فاتتات الزثةزتتر  -1

 .وخانة الزهزديغ
 .الاهةزام بزجػ اهمية الخ زية للزػاشسيغ -0
 .زية بيغ الزػاشسيغسج البثػة الخ  -0
تصتتتتتتػيخ سياستتتتتتات رعامتتتتتتة اجةزاعيتتتتتتة ر زيتتتتتتة  -5

 . زػجهات للاخار الآلي
تصتتتػيخ استتتةخاتيثيات تسزػيتتتة ر زيتتتة ءزػجهتتتات  -1

 .للاخار الآلي
مدتتتارءة الزتتتػاشسيغ  تتتي تذتتتزيع وطتتتع التتتتحءاا  -7

 .الانصساعي
تاجيخ ومعالثة الةجيدات الةي  ج تكتػن مػجتػدة  -0

 .في عزليات اتحاذ الاخار
قيام الزخاػليغ بةججيج وتذتجيم  رتاما الةجيتد  -5

 .في الاخارات
لاستتتتتتتتتةحجام التتتتتتتتتحءاا  الااوػويتتتتتتتتتة( الزةصلبتتتتتتتتتات د 

الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 
 الزخةػي الزجلي

لاسةحجام الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاخار الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي  الااوػوية( يػضم الزةصلبات 0ججول  
 مغ وجهة وطخ أعراا الزثالذ الةسبيحمة

الزةػسط  الزةصلبات الااوػوية ت
 الجخابي

الاوجخاف 
 الزعياري 

مخةػي 
 العبارة

 مختبر 1.10 0.51 إعصاا الذلاميات الااوػوية للزحةذيغ في وطع الحءاا الانصساعي 1
 رمختب 1.71 0.10 سغ الاػاويغ واللػائم للجبا  علي الحذػنية وأمغ البياوات 0
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 مختبر 1.75 0.50 ضزان الاسةحجام الزخاػل لةاسيات الحءاا الانصساعي 0
 مختبر 1.71 0.07 سغ تدخيعات و ػاويغ تججد وصاو مخاػلية البدخ والسطع 7
 مختبر 1.51 0.57 سغ تدخيعات لزجاسبة الزةخب  في الرخر الساتس عغ الاخارات 5
 مختبر 1.07 0.55 لحءاا الانصساعيتػفيخ مجخل  اوػوي و ػاعج مججدة لاسةحجام ا 1
 مختبر 1.75 0.05 إمثاد الةػازن بيغ الاػاويغ واللػائم، والابةكار 0
 مختبر 1.71 0.51 الةكييت الااوػوي للزخاػلية عغ الاخارات الةي يةححها الحءاا الانصساعي 1

 الااوػويتتتةيةرتتتم متتتغ الثتتتجول الختتتابق الزةصلبتتتات 
ي اتحتتتتاذ الاتتتتخار لاستتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتت

الةحصيصتتتتي علتتتتي الزختتتتةػي الزجلتتتتي، ميتتتتث متتتت تي 
ةإعصتتاا الذتتلاميات الااوػويتتة للزحةذتتيغ فتتي وطتتع 
التتتحءاا الانتتتصساعية فتتتي الزختبتتتة اهولتتتي بزةػستتتط 

اهمتتخ (، 1.10( بتتاوجخاف معيتتاري  0.51مختتابي  
التتتحي ستتتػف مختتتاعجهع علتتتي مديتتتج متتتغ الةجتتتجيث 

خ إمثابتتا  والةصتػيخ لتسطع التتحءاا الانتصساعي مزتتا يتا 
علتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخارات الةحصيصيتتتتة علتتتتي الزختتتتةػي 

، ويتت تي فتتي الزختبتتة الزجلتتي وزيتتادة د ةهتتا وفعاليةهتتا
التاويتتتتتة ةتتتتتتػفيخ متتتتتجخل  تتتتتاوػوي و ػاعتتتتتج مجتتتتتجدة 
لاستتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعية بزةػستتتتط مختتتتابي 

(، ميتتث مثتت  أن 1.07( بتتاوجخف معيتتاري  0.55 
لانتصساعي اسةحجام التحءاا االزجلية  تسطع الخلصات

متتغ أجتتل تتتػفيخ متتجخل  تتاوػوي و ػاعتتج مجتتجدة متتػل 
عزلتتته فتتتي اتحتتتاذ الاتتتخارات الةحصيصيتتتة علتتتي   يةيتتتة

(، 1111 بخيةبيستتتتتا وآختتتتتخون:  الزختتتتتةػي الزجلتتتتتي
ويتتتتت تي فتتتتتي الزختبتتتتتة التالتتتتتتة ةضتتتتتزان الاستتتتتةحجام 
الزختتتتاػل لةاسيتتتتات التتتتحءاا الانتتتتصساعية بزةػستتتتط 

 اهمتتخ(، 1.75( بتتاوجخف معيتتاري  0.50مختتابي  
الحي مربي علتي الاتخارات الةتي تةحتحها وطتع التحءاا 

ويتت تي فتتي  ،الانتتصساعي الذتتبة الخستتزية الااوػويتتة
الزختبتتة الخابعتتة ةستتغ الاتتػاويغ واللتتػائم للجبتتا  علتتي 
الحذػنتتتتتية وأمتتتتتغ البياوتتتتتاتة بزةػستتتتتط مختتتتتابي 

(، واتحتتتاذ تتتتجابيخ 1.71( بتتاوجخف معيتتتاري  0.10 
ي عذتخ فت التحءاا الانتصساعيمزامة أمغ معلػمتات 

(، ويتتتت تي فتتتتي 1111 تدتتتتػ:  ،العزلا تتتتةالبياوتتتتات 
الزختبة الحامخة ةستغ تدتخيعات لزجاستبة الزةختب  

فتتي الرتتخر الستتاتس عتتغ الاتتخاراتة بزةػستتط مختتابي 
ميتتتتث مثتتتت  (، 1.51( بتتتتاوجخف معيتتتتاري  0.57 

تدتتتتكيل سياستتتتات وإشتتتتار  تتتتاوػوي ججيتتتتج لاستتتتةحجام 
 في اتحاذ الاخات الةحصيصية عليالحءاا الانصساعي 
مغ ميث الزبادئ وال يع الإوختاوية الزخةػي الزجلي 

وستتتتػف تجزتتتتي تلتتتتظ الةدتتتتخيعات  (،1110 بػبتتتتا: 
الزػاشسيغ متغ أي ضتخر مةػ تر وةيثتة اتحتاذ  تخارات 
تحصيصيتتة، مزتتا معزتتل علتتي قيتتام الزةحذذتتيغ فتتي 
وطتتتع التتتحءاا الانتتتصساعي بةجتتتخي الج تتتة والاهةزتتتام 

لبية بالةصػيخ الزخةزخ للة  ج مغ  جم وجتػد آ تار ست
ويتتتت تي فتتتتي الزختبتتتتة  للاتتتتخارات الةتتتتي تتتتتع اتحاذهتتتتا،

الخادسة ةالةكييت الاتاوػوي للزختاػلية عتغ الاتخارات 
الةتتي يةحتتحها التتحءاا الانتتصساعية بزةػستتط مختتابي 

ويادي ذلظ إلتي (، 1.71( باوجخف معياري  0.51 
ضتتتتتبط عزليتتتتتة اتحتتتتتاذ الاتتتتتخارات الةحصيصيتتتتتة علتتتتتي 

ا فتتتي الزختتتةػي الزجلتتتي ود ةهتتتا وجػدتهتتتا ووضتتتعه
 سػاتهتتا الدتتخعية والااوػويتتة ويةبتتق ذلتتظ متتر دراستتة 

الةكييتتتت ة الةتتتي أ تتتجت علتتتي ضتتتخورة 1111ةإتتتتي: 
الااوػوي للزختاػلية عتغ الاتخارات الةتي يةحتحها وطتام 

(، 1111الحءاا الانصساعي الآلتي وتبختيخها  إتتي: 
ويتت تي فتتي الزختبتتة الختتابعة ةستتغ تدتتخيعات و تتػاويغ 

سطعة بزةػسط مختابي تججد وصاو مخاػلية البدخ وال
هن ذلتظ ستػف (، 1.71( باوجخف معيتاري  0.07 

مجتتافا علتتي الةكامتتل بتتيغ وطتتع التتحءاا الانتتصساعي 
ومختتةحجميها متتغ الزةحذذتتيغ اهمتتخ التتحي ستتػف 
يا خ إمثابا  علي عزلية اتحاذ الاخار الةحصيصي علي 

تػضتتيم الزختتةػي الزجلتتي، ويةبتتق ذلتتظ متتر ضتتخورة 
فتتتتي الاتتتتخارات الةتتتتي مختتتتاػلية التتتتحءاا الانتتتتصساعي 
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اتححها أو ساعج في اتحاذها، سػاا داخل الزسطزات 
(، ويت تي 1110أو أمام الاتاوػن   تلاودي وءػمت : 

فتتتي الزختبتتتة التامستتتة ةإمثتتتاد الةتتتػازن بتتتيغ الاتتتػاويغ 
( 0.05واللتتتتتتػائم، والابةكتتتتتتارة بزةػستتتتتتط مختتتتتتابي  

لكتتتي لا مص تتتي الثاوتتت  (، 1.75بتتتاوجخف معيتتتاري  
ر أو مجتج مسته لابتج متغ مخاعتاة الااوػوي علي الابةكتا

الاتتتػاويغ الجبتتتا  علتتتي ذلتتتظ الةتتتػازن، هن الابةكتتتار 
والةجتتجيث ستتػف يستتةس عستته اتحتتاذ  تتخارات تحصيصيتتة 
علتتي الزختتةػي الزجلتتي أ تتتخ د تتة وجتتػدة وفعاليتتة، 

الةي أ جت  (1110 جػايغ: ويةبق ذلظ مر دراسة 
إمثاد الةػازن بيغ الاػاويغ واللػائم مغ ضخورة  علي
 .ة، والابةكار مغ وامية أخخي وامي

مزتتتا ستتتبق مزكتتتغ استتتةسةاج الإجابتتتة علتتتي الةختتتاؤل 
 للبجث الخاهغ ءزا يلي:  التالث

لاستةحجام  الااوػويتة: ما الزةصلبتات الثالثالس الأ 
الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاتخار الةحصيصتي علتي 

 الزخةػي الزجلي؟

إعصتتتاا الذتتتلاميات الااوػويتتتة للزحةذتتتيغ فتتتي  -1
 .ءاا الانصساعيوطع الح

تتتػفيخ متتجخل  تتاوػوي و ػاعتتج مجتتجدة لاستتةحجام  -1
 .الحءاا الانصساعي

ضتتتتزان الاستتتتةحجام الزختتتتاػل لةاسيتتتتات التتتتحءاا  -0
 .الانصساعي

سغ الاػاويغ واللتػائم للجبتا  علتي الحذػنتية  -0
 .وأمغ البياوات

ستتغ تدتتخيعات لزجاستتبة الزةختتب  فتتي الرتتخر  -5
 .الساتس عغ الاخارات

الاتاوػوي للزختاػلية عتغ الاتخارات الةتتي  الةكييتت -1
 .يةححها الحءاا الانصساعي

ستتتغ تدتتتخيعات و تتتػاويغ تجتتتجد وصتتتاو مختتتاػلية  -7
 .البدخ والسطع

 .وإمثاد الةػازن بيغ الاػاويغ واللػائم، والابةكار -0
لاستتتتتتتتةحجام التتتتتتتتحءاا  اهخلاقيتتتتتتتتة( الزةصلبتتتتتتتتات ه 

الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار الةحصيصتتتتي علتتتتي 
 لزجليالزخةػي ا

لاسةحجام الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاخار الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي  اهخلاقية( يػضم الزةصلبات 5ججول  
 مغ وجهة وطخ أعراا الزثالذ الةسبيحمة

الزةػسط  الزةصلبات اهخلاقية ت
 الجخابي

الاوجخاف 
 الزعياري 

مخةػي 
 العبارة

 ختبرم 1.10 0.17 مزامة البياوات وخذػنيةها 0
 مختبر ججا   1.51 0.01 ضزان اسةحجام الزخاػليغ تاسيات الحءاا الانصساعي بدكل أخلا ي 1
 مختبر 1.11 0.71 السطخ بعسامة في الزحاشخ والآ ار الخلبية الزجةزلة عل  اهفخاد 1
 مختبر 1.01 0.51 وضر مبادئ تػجيهية وبخوتػءػلات لجزامة ماػو الإوخان 0
 مختبر 1.11 0.71 ة وبخوتػءػلات لجزامة الحذػنية والخلامةوضر مبادئ تػجيهي 7
 مختبر ججا   1.50 0.07 وضر مبادئ وبخوتػءػلات لجزامة الزػضبيغ والعزلاا وأنجاب الزذلجة 1
 مختبر 1.50 0.05 إعصاا اهولػية لجزامة البياوات الدحذية مغ خلال إخباا الهػية والةدبيخ 5
 مختبر 1.57 0.50 الزتالي بيغ الحءاا الانصساعي والحبخة البدخيةإمثاد الةػازن اهخلا ي و  0
 مختبر 1.71 0.07 الجج مغ عزليات هيزسة الجولة وتبعيل مبادئ الزػاشسة الخ زية 5

 اهخلاقيتتتةيةرتتتم متتتغ الثتتتجول الختتتابق الزةصلبتتتات 
لاستتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار 

م تي ةوضر  الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي، ميث

مبتتتتادئ وبخوتػءتتتتػلات لجزامتتتتة الزتتتتػضبيغ والعزتتتتلاا 
وأنتتتجاب الزذتتتلجةة فتتتي الزختبتتتة اهولتتتي بزةػستتتط 

وذلتتظ (، 1.50( بتتاوجخاف معيتتاري  0.07مختتابي  
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للجبا  علي البعج اهخلا ي لاتحاذ الاتخار الةحصيصتي 
علي الزخةػي الزجلي ويةبق ذلظ متر دراستة ةباجتا: 

تتتػافخ الرتتزاوات ة الةتتي أ تتجت علتتي ضتتخورة 1110
الإوختتاوية فتتي تذتتزيع وتصتتػيخ وودتتخ أوطزتتة التتحءاا 
الانتتتصساعي، ويتتت تي فتتتي الزختبتتتة التاويتتتة ةضتتتتزان 
استتتتةحجام الزختتتتاػليغ تاسيتتتتات التتتتحءاا الانتتتتصساعي 

( بتتاوجخف 0.01بدتتكل أخلا تتية بزةػستتط مختتابي  
اهمخ التحي ستػف يديتج متغ التاتة (، 1.51معياري  

تحتتتاذ الاتتتخارت فتتتي وطتتتع التتتحءاا الانتتتصساعي لتتتجي ا
ويةبتق ذلتظ متتر  ،الةحصيصيتة علتي الزختةػي الزجلتي

الةتي أاتارت  (1110 لتيهغ: ماتػنلت إليه دراستة 
أخلاقيات التحءاا الانتصساعي  إلي أن معالثة مخ لة

تا خ إمثابا  علي مختةػي التاتة واهمتان التحي مدتعخ 
دراستتتة   يلاوتتتي  ويةبتتتق أمرتتتا متتتر ،بتتته مختتتةحجميه

الزخاقبتتة  علتتي ضتتخورة( الةتتي أ تتجت 1111وهيكتتل: 
 ،اهخلاقيتتة للأوطزتتة الحبيتتخة متتغ ختتلال عامتتل بدتتخي 
ويتتتتتت تي فتتتتتتي الزختبتتتتتتة التالتتتتتتتة ةمزامتتتتتتة البياوتتتتتتات 

( بتتتاوجخف 0.17وخذػنتتتيةهاة بزةػستتتط مختتتابي  
ويةبتتق ذلتتظ متتر متتا أاتتارت إليتته (، 1.10معيتتاري  
( متغ ضتخورة 1110وااػل وإمزاوػيليجمذ: دراسة  

ي الزختبتة الخابعتة ويت تي فت الجبا  علي الحذػنية،
ةإمثتتتتاد الةتتتتػازن اهخلا تتتتي والزتتتتتالي بتتتتيغ التتتتتحءاا 
الانتتتتصساعي والحبتتتتخة البدتتتتخيةة بزةػستتتتط مختتتتابي 

وتةبتتتتق تلتتتتظ (، 1.57( بتتتتاوجخف معيتتتتاري  0.50 
( الةتتتي 1110وو وآختتتخون: السةيثتتتة متتتر دراستتتة  
إمثاد الةتػازن اهخلا تي والزتتالي أ جت علي ضخورة 

ويت تي فتي  ،البدتخية بيغ الحءاا الانصساعي والحبتخة
لجزامتتة البياوتتات  الزختبتتة الحامختتة ةإعصتتاا اهولػيتتة

الدحذتتتتية متتتتغ ختتتتلال إخبتتتتاا الهػيتتتتة والةدتتتتبيخة 
( بتتتتتتتتاوجخف معيتتتتتتتتاري 0.05بزةػستتتتتتتتط مختتتتتتتتابي  

وتةبتتق تلتتظ السةيثتتة متتر متتا أاتتارت إليتته (، 1.50 
اتحاذ تتجابيخ مزامتة أمتغ مغ ( 1111 تدػ: دراسة 

غ اهةزتتتتتتام ، وتجختتتتتتيتخمعلػمتتتتتتات اتتتتتتبكة الكزبيتتتتتتػ 
الزختتتةحجميغ بتتت مغ الزعلػمتتتات الدحذتتتية، وتعديتتتد 
بستتاا وطتتام مزامتتة أمتتغ الدتتبكات، وتجختتيغ التتػعي 

الػ تتائي لزػاجهتتة الاخانتتسة، وإودتتاا وتجختتيغ وطتتام 
ويتتتت تي فتتتتي  ،إدارة مزامتتتتة أمتتتتغ معلػمتتتتات الدتتتتبكة

الزختبة الخادسة ةالسطخ بعسامتة فتي الزحتاشخ والآ تار 
ة بزةػستتتط مختتتابي الختتتلبية الزجةزلتتتة علتتت  اهفتتتخاد

ميتتتتتث متتتتتغ (، 1.11( بتتتتتاوجخف معيتتتتتاري  0.71 
الززكتتغ أن تتتا خ الاتتخارات الةتتي ستتػف تةحتتحها وطتتع 
التتحءاا الانتتصةاعي ستتلبا  علتتي الزتتػاشسيغ، لتتحا ءتتان 

والعزتتل علتتي  لدامتتا  ملامطتتة تلتتظ الزحتتاشخ وتػ عهتتا،
  يلاوتتي وتةبتق تلتتظ السةيثتة متتر دراستة  الجتج مسهتتا،
افةاار اهوطزتة علي أن الةي أ جت  (1111وهيكل: 

 اتحتتاذإعا تتة عزليتتة  يتتادي إلتتيالحبيتتخة إلتت  ال تتيع 
ويتت تي فتتي الزختبتتة ، الاتتخار الاائزتتة علتت  اهخلاقيتتات

الخابعة ةوضر مبادئ تػجيهية وبخوتػءػلات لجزامتة 
( 0.71الحذػنتتتية والختتتلامةة بزةػستتتط مختتتابي  

ويةبتتق ذلتتظ متتر دراستتة (، 1.11بتتاوجخف معيتتاري  
الةتي تػنتلت إلتي  (1110ليتجمذ:  وااػل وإمزاوػي

 (1110 بػبتا: ودراستة  ،ضخورة مزامة الحذػنية
ضتتخورة الةسبيتح الزختتةابلي لزبهتتػم الةتي أ تتجت علتي 

التتحءاا الانتتصساعي التتحي يخءتتد علتت  الإوختتان متتر 
الةخءيتتد علتت  اهرضتتية الزدتتةخءة واللتتػائم والزبتتادئ 
الةػجيهية والإعتجادات اهخلاقيتة، ويت تي فتي الزختبتة 

امسة ةوضر مبتادئ تػجيهيتة وبخوتػءتػلات لجزامتة الت
( بتاوجخف 0.51ماػو الإوختانة بزةػستط مختابي  

ميتتث أن مزامتتة ماتتػو الإوختتان (، 1.01معيتتاري  
لتتتتجي اتحتتتتاذ الاتتتتخارات الةحصبصبتتتتة علتتتتي الزختتتتةػي 

 الةدتارءيةالزجلي مربي علي تلتظ العزليتة الذتب ة 
 الجبزاخاشية، ويةبق ذلظ متر متا تػنتلت إليته دراستة

متتتتتغ أن استتتتتةحجام  (1110 بػويكتتتتتالدي وآختتتتتخون: 
الحءاا الانصساعي في اتحتاذ الاتخارات  تج يتادي إلتي 
تآ تتتتتل خذػنتتتتتية الإوختتتتتان، ومتتتتتغ  تتتتتع الختتتتتيصخة 
الاجةزاعيتتتة والخياستتتية الزتيتتتخة للالتتتق، والجتتتج متتتغ 
الجخيتتات، والايتتػد الزبخوضتتة علتت  الإبتتجاا والحيتتال 

فتتي  ويت تي، وجزي هتا تزتتل ماػ تا  للإوختان، البدتخي 
الزختبتتتة اهخيتتتخة ةالجتتتج متتتغ عزليتتتات هيزستتتة الجولتتتة 
وتبعيتتل مبتتادئ الزػاشستتة الخ زيتتةة بزةػستتط مختتابي 
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ويةبتق ذلتظ متر (، 1.71( باوجخف معيتاري  0.07 
 الةتتتي أ تتتجت علتتتي ضتتتخورة (1110 باجتتتا: دراستتتة 

تػافخ الرزاوات الإوخاوية في تذزيع وتصػيخ وودتخ 
  ، ويةبتتتتتق متتتتتر دراستتتتتةوطتتتتتع التتتتتحءاا الانتتتتتصساعي

 الةتتتتي أ تتتتجت علتتتتي الجتتتتج متتتتغ (1115 جيللسثتتتتام: 
عزليتتات ستتلصة وهيزستتة الجولتتة واهختتح فتتي الاعةبتتار 

  .الزػاشسة الخ زية
مزتتتا ستتتبق مزكتتتغ استتتةسةاج الإجابتتتة علتتتي الةختتتاؤل 

 للبجث الخاهغ ءزا يلي:  الخابر
لاستةحجام  اهخلاقيتة: متا الزةصلبتات الشابعالس الأ 

الةحصيصتي علتي الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاتخار 
 الزخةػي الزجلي؟

وضتتتر مبتتتادئ وبخوتػءتتتػلات لجزامتتتة الزتتتػضبيغ  -1
 والعزلاا وأنجاب الزذلجة.

ضتتتتزان استتتتةحجام الزختتتتاػليغ تاسيتتتتات التتتتحءاا  -1
 الانصساعي بدكل أخلا ي.

 مزامة البياوات وخذػنيةها. -0
الجج متغ عزليتات هيزستة الجولتة وتبعيتل مبتادئ  -0

 الزػاشسة الخ زية.
ا اهولػية لجزامتة البياوتات الدحذتية متغ إعصا -5

 خلال إخباا الهػية والةدبيخ.
السطتتتتخ بعسامتتتتة فتتتتي الزحتتتتاشخ والآ تتتتار الختتتتلبية  -1

 الزجةزلة عل  اهفخاد.
وضتتتر مبتتتادئ تػجيهيتتتة وبخوتػءتتتػلات لجزامتتتة  -7

 الحذػنية والخلامة.
وضتتتر مبتتتادئ تػجيهيتتتة وبخوتػءتتتػلات لجزامتتتة  -0

 ماػو الإوخان.
زليتات هيزستة الجولتة وتبعيتل مبتادئ الجج متغ ع -5

 الزػاشسة الخ زية.
لاسةحجام الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاخار الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي  الإدارية( يػضم الزةصلبات 11ججول  

 مغ وجهة وطخ أعراا الزثالذ الةسبيحمة
الزةػسط  الزةصلبات الإدارية ت

 الجخابي
الاوجخاف 
 الزعياري 

مخةػي 
 ارةالعب

 مختبر ججا   1.10 0.71 وجػد خصة واضجة لإ امة وتصبيق وطع الحءاا الانصساعي 1
 مختبر 1.57 0.11 تعديد ابافية أوطزة الحءاا الانصساعي 7
 مختبر 1.70 0.10 الكدف عغ اهساس الزسصاي وراا  خارات الحءاا الانصساعي 0
 مختبر 1.75 0.10 الزػضبيغ وعزلهعتاليل الآ ار الخلبية للحءاا الانصساعي عل  وضائف  0
 مختبر 1.11 0.71 إعادة تدكيل الزهارات أو الارتااا بها للزػضبيغ الحيغ  ج تة  خ أدوارهع 11
 مختبر 1.51 0.05 مخاعجة الزػضبيغ للاوةاال إل  أدوار ججيجة تكزل تاسيات الحءاا الانصساعي 5
 مختبر 1.71 0.11 الزةعلاة بالحءاا الانصساعيتػفيخ الةجري  للزػضبيغ عل  ا ةخاب الزهارات  1
 مختبر 1.11 0.71 إاخا  فخو العزل مةعجدة الةحذذات وأنجاب الزذلجة الزعسييغ 11
 ججا   مختبر 1.11 0.11 تػضيت الزةحذذػن في بساا أوطزة الحءاا الانصساعي 0
 ججا   مختبر 1.51 0.15 تحذيز ميداوية مالية لةصبيق وطع الحءاا الانصساعي 1
 مختبر 1.05 0.10 تػضيم مخاػلية الحءاا الانصساعي في الاخارات الةي اتححها ءليا  أو جدئيا   5

 الإداريتتتتةيةرتتتتم متتتتغ الثتتتتجول الختتتتابق الزةصلبتتتتات 
لاستتتتةحجام التتتتحءاا الانتتتتصساعي فتتتتي اتحتتتتاذ الاتتتتخار 
الةحصيصي علي الزخةػي الزجلي، ميث م تي ةوجػد 

ءاا خصتتتتتتة واضتتتتتتجة لإ امتتتتتتة وتصبيتتتتتتق وطتتتتتتع التتتتتتح

الانتتصساعية فتتي الزختبتتة اهولتتي بزةػستتط مختتابي 
ويثتتتتتت  أن (، 1.10( بتتتتتتاوجخاف معيتتتتتتاري  0.71 

 وااتتتتػل تخاعتتتتي الحصتتتتة متتتتا أ تتتتجت عليتتتته دراستتتتة 
تتتتػافخ الج تتتة والزةاوتتتة متتتغ  (1110وإمزاوػيليتتتجمذ: 



 

 22 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 مارسوالعشرون المجلد الأول  الخامس العدد

 اذ القراراستخدام الذكاء الاصطناعي في اتخمتطلبات 
  التخطيطي علي المستوي المحلي 

 أ.م.د/ إبخاهيع محمد أبػالجخغ
 

والتبتتتتات والتاتتتتة واهمتتتتان و ابليتتتتة الةػستتتتر، وو تتتتت 
الزعالثتتتتة، والةذتتتتسير، والةكتتتتػيغ، ومخووتتتتة العزليتتتتة 
والزستتتةس، والةػجيتتته، ومذتتتجاقية الةختتتليع، والثتتتػدة 
الزسةثتتتتتتتة والزةذتتتتتتتػرة والةكتتتتتتتاليت والحذػنتتتتتتتية 
والزجاستتتتبة والدتتتتبافية والرتتتتبط والإوذتتتتاف وعتتتتجم 
الةزييتتتد، والصتتتابر الدتتتامل، والةستتتػا، والاستتتةالالية، 
وبياتتة العزتتل، والتتجعع الاجةزتتاعي، والةعلياتتات، ومتتل 

ختتتجمة الزدتتتكلات، وضتتتخوف العزتتتل، والزةصلبتتتات الث
، وتججيتتتج والبياوتتتات الزصلػبتتتة الزعلػمتتتاتو والعاليتتتة، 

ومجات الةجليل وتججيج الجالة وإاخا  البخو مةعتجدة 
الةحذذتتات وأنتتجاب الزذتتلجة الزعسيتتيغ، وتججيتتج 
ومتتتجات اهداا ذات الذتتتلة والةجاتتتق متتتغ نتتتجةها، 
والةاػيع والة حمة الزختتجة، ويت تي فتي الزختبتة التاويتة 

لةصبيتتتتتق وطتتتتتع التتتتتحءاا ةتحذتتتتتيز ميداويتتتتتة ماليتتتتتة 
( بتتتتاوجخف 0.15الانتتتتصساعية بزةػستتتتط مختتتتابي  

ميتتتتتث متتتتتغ الصبيعتتتتتي ضتتتتتتزان (، 1.51معيتتتتتاري  
تحذتتتتتيز مػازوتتتتتة ماليتتتتتة لةصبيتتتتتق وطتتتتتع التتتتتحءاا 
الانصساعي مغ أجل اتحاذ الاخارات الةحصيصية علتي 

، وي تي في الزختبة التالتة ةتػضيتت الزخةػي الزجلي
نتتصساعية الزةحذذتتػن فتتي بستتاا أوطزتتة التتحءاا الا

( بتتتتتتتتاوجخف معيتتتتتتتتاري 0.11بزةػستتتتتتتتط مختتتتتتتتابي  
مر الػضتر فتي الاعةبتار تحذتيز أجتػر (، 1.11 

وروات  مساستبة لكتي لا يتحه  الزةحذذتػن للعزتل 
اهمتتخ التتحي أ تتجت  ،فتتي الاصتتاا الحتتاص أو الختتبخ

بعتتس  ميتتث تةختع (1110عليته دراستتة  واديبالابتا: 
الجكػمتتتتتات الزجليتتتتتة بستتتتتجرة الزهسيتتتتتيغ والزتتتتتجيخيغ 

ذذتتيغ فتتي بيااتهتتا الزجليتتة باعةبارهتتا ع بتتة الزةح
 بيتتخة أمتتام تعديتتد الابةكتتار داختتل هيا لهتتا الإداريتتة، 
وأد  الافةاار إل  الزػاه  الزاهلة لةصػيخ سياستات 
ججيجة  ائزة عل  التحءاا الانتصساعي إلت  مججودمتة 
اهفكتتار والابةكتتار، مزتتا أعتتاو إمكاويتتة السزتتػ والةاتتجم 

هتتحا فرتتلا  عتتغ وتتدوح فتتي ستتياو الجكػمتتة الزجليتتة، 
الزػاه  الخ زيتة متغ الهياتات الجكػميتة، ميتث مثتج 
هتتتتتالاا الزهسيتتتتتػن الخواتتتتتت  اهعلتتتتت  فتتتتتي الاصتتتتتاا 

تاليتتتل الآ تتتار ةويتتت تي فتتتي الزختبتتتة الخابعتتتة  الحتتتاص،

الخلبية للتحءاا الانتصساعي علت  وضتائف الزتػضبيغ 
( باوجخاف معيتاري 0.10ة بزةػسط مخابي  وعزلهع

الةي  (1110 باجا: دراسة ( ويةبق ذلظ مر 1.57 
تتتػافخ الرتتزاوات الإوختتاوية فتتي أ تتجت علتتي ضتتخورة 

، تذتتتزيع وتصتتتػيخ وودتتتخ وطتتتع التتتحءاا الانتتتصساعي
تػضيم مخاػلية التحءاا وي تي في الزختبة الحامخة ة

 ةالانصساعي في الاخارات الةي اتحتحها ءليتا  أو جدئيتا  
 (1.05( باوجخاف معياري  0.10بزةػسط مخابي  

 (1110  تتلاودي وءػمتت : متتر دراستتة  ويةبتتق ذلتتظ
تػضتتيم مختتاػلية التتحءاا الةتتي أ تتجت علتتي ضتتخورة 

الانصساعي فتي الاتخارات الةتي اتحتحها أو ستاعج فتي 
ةتتػفيخ الةتجري  وي تي في الزختبة الخادسة اتحاذها، 

للزتتػضبيغ علتت  ا ةختتاب الزهتتارات الزةعلاتتة بالتتحءاا 
( بتتتتاوجخف 0.11الانتتتتصساعية بزةػستتتتط مختتتتابي  

(، وتةبق تلظ السةيثة مر متا أاتارت 1.71  معياري 
( متتتغ الةخءيتتتد علتتت  1111إليتتته دراستتتة  ماستتتػن: 

فخص تصػيخ الةعليع واسةخاتيثيات الةجري  الزخةزخ، 
ويتت تي فتتي  واهجهتتدة والبتتخامس، وتجتتجيث الةكسػلػجيتتا،

ةتعديتتتتد اتتتتبافية أوطزتتتتة التتتتحءاا الزختبتتتتة الختتتتابعة 
( بتتتتاوجخف 0.11الانتتتتصساعية بزةػستتتتط مختتتتابي  

ومتتغ الزعتتخوف أن الدتتبافية أمتتج (، 1.57معيتتاري  
مبتتتتتادئ الجػءزتتتتتة والةتتتتتي تتتتتتا خ إمثابتتتتتا  فتتتتتي  اتتتتتة 
الزختتةحجميغ لتتسطع التتحءاا الانتتصساعي الةتتي تةحتتتح 
الاتتخارات الةحصيصيتتة علتتي الزختتةػي الزجلتتي وءتتحلظ 
 ، اتتتة الزختتتةبيجيغ أو الزةتتت  خيغ متتتغ تلتتتظ الاتتتخارات

 وااتتتتتتتػل  وتةبتتتتتتتق تلتتتتتتتظ السةيثتتتتتتتة متتتتتتتر دراستتتتتتتة
الةتتتي أ تتتجت علتتتي ضتتتخورة  (1110يليتتجمذ: وإمزاوػ 

وي تي في الزختبة التامستة ضزان ابافية تلظ السطع، 
ةالكدتتف عتتغ اهستتاس الزسصاتتي وراا  تتخارات التتحءاا 

( بتتتتاوجخف 0.10الانتتتتصساعية بزةػستتتتط مختتتتابي  
ويزكتتتغ تجايتتتق ذلتتتظ متتتغ ختتتلال (، 1.70معيتتتاري  

تصبيق مزارسات تسطيزية تكامليتة بتيغ البدتخ وآلات 
الانتتتصساعي، وأن يتتتةعلع نتتتاوعػ الاتتتخار متتتغ التتتحءاا 

البدتتتخ متتتر متتتخور الػ تتتت الزػائزتتتة متتتر خػارزميتتتة 
 لتػوس:  اهمخ الحي أ جته دراسةالحءاا الانصساعي، 
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ةمختتتتاعجة  الةاستتتتعة(، ويتتتت تي فتتتتي الزختبتتتتة 1111
الزتتػضبيغ للاوةاتتال إلتت  أدوار ججيتتجة تكزتتل تاسيتتات 

( 0.05التتتتتحءاا الانتتتتتصساعية بزةػستتتتتط مختتتتتابي  
يةبتتق ذلتتظ متتر دراستتة و (، 1.51معيتتاري   بتتاوجخف
( الةتتتتي أ تتتتجت علتتتتي ضتتتتخورة تتتتتػافخ 1110 باجتتتتا: 

الرزاوات الإوخاوية في تذتزيع وتصتػيخ وودتخ وطتع 
 العااتتتتخةويتتتت تي فتتتتي الزختبتتتتة ، التتتتحءاا الانتتتتصساعي

ةإعتتادة تدتتكيل الزهتتارات أو الارتاتتاا بهتتا للزتتػضبيغ 
( 0.71التتحيغ  تتج تةتت  خ أدوارهتتعة بزةػستتط مختتابي  

ويةبتتق ذلتتظ متتر دراستتة  (،1.11خف معيتتاري  بتتاوج
( الةتتتتي أ تتتتجت علتتتتي ضتتتتخورة تتتتتػافخ 1110 باجتتتتا: 

الرزاوات الإوخاوية في تذتزيع وتصتػيخ وودتخ وطتع 
إاخا   ، وي تي في الزختبة اهخيخةالحءاا الانصساعي

فخو العزل مةعتجدة الةحذذتات وأنتجاب الزذتلجة 
( بتاوجخف معيتاري 0.71بزةػسط مخابي   الزعسييغ

 (1110 بػبتتتا: ، ويةبتتتق ذلتتتظ متتتر دراستتتة (1.11 
 ةمةعتتتتتجدميتتتتتث أ تتتتتجت علتتتتتي إاتتتتتخا  فتتتتتخو العزتتتتتل 
 .الةحذذات ومدارءة أنجاب الزذلجة

مزتتتا ستتتبق مزكتتتغ استتتةسةاج الإجابتتتة علتتتي الةختتتاؤل 
 للبجث الخاهغ ءزا يلي:  الحامذ
لاستةحجام  الإداريتة: ما الزةصلبتات الخاهسالس الأ 

لةحصيصتي علتي الحءاا الانصساعي في اتحاذ الاتخار ا
 الزخةػي الزجلي؟

وجػد خصة واضجة لإ امتة وتصبيتق وطتع التحءاا  -1
 الانصساعي.

تحذتتتيز ميداويتتتة ماليتتتة لةصبيتتتق وطتتتع التتتحءاا  -1
 الانصساعي.

تػضيتتت الزةحذذتتػن فتتي بستتاا أوطزتتة التتحءاا  -0
 الانصساعي.

تاليتتل الآ تتار الختتلبية للتتحءاا الانتتصساعي علتت   -0
 وضائف الزػضبيغ وعزلهع.

تػضتتتتتيم مختتتتتاػلية التتتتتحءاا الانتتتتتصساعي فتتتتتي  -5
 الاخارات الةي اتححها ءليا  أو جدئيا .

تػفيخ الةجري  للزػضبيغ عل  ا ةخاب الزهتارات  -1
 الزةعلاة بالحءاا الانصساعي.

 تعديد ابافية أوطزة الحءاا الانصساعي. -7
الكدتتتتف عتتتتغ اهستتتتاس الزسصاتتتتي وراا  تتتتخارات  -0

 الحءاا الانصساعي.
ػضبيغ للاوةاتتتال إلتتت  أدوار ججيتتتجة مختتتاعجة الزتتت -5

 تكزل تاسيات الحءاا الانصساعي.
إعتتتتتادة تدتتتتتكيل الزهتتتتتارات أو الارتاتتتتتاا بهتتتتتا  -11

 .للزػضبيغ الحيغ  ج تة  خ أدوارهع
إاتتتتتخا  فتتتتتخو العزتتتتتل مةعتتتتتجدة الةحذذتتتتتات  -11

 .وأنجاب الزذلجة الزعسييغ
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 الدشاجع
. التتتتخازي، محمد بتتتتغ أبتتتت  بكتتتتخ بتتتتغ عبتتتتج الاتتتتادر: 1
 ة محةار الذجاحة، مكةبة لبسان، بيخوت. (:1555 
(: ةالةحصيط و الزةابعتةة 1570. الخلزي، عل :  1

 ، دار  خي  ، الااهخة.
. الزاتتتتخئ، أمزتتتتتج بتتتتتغ محمد بتتتتتغ علتتتتت  البيتتتتتػمي: 0
(: ة الزذتتتتتتباح الزسيتتتتتتخة، مكةبتتتتتتة لبستتتتتتان، 1507 

 بيخوت.
(: ة معثتتتتتتتتع 1550. بتتتتتتتتجوي، أمزتتتتتتتتج زءتتتتتتتتي:  0

كةبتتتتة لبستتتتان، مذتتتتصلجات العلتتتتػم الاجةزاعيتتتتة ة، م
 بيخوت.

( الثهتتتتتتاز 1110. جزهػريتتتتتتة مذتتتتتتخ العخبيتتتتتتة: 5
الزخءتتتتتتدي للةعباتتتتتتة العامتتتتتتة والإمذتتتتتتاا، ة الكةتتتتتتاب 

 .115الإمذائي الخسػي الخكانة، الإنجار 
(: مثزر الل تة 1551. جزهػرية مذخ العخبية:  1

العخبيتتتتة، ةالزعثتتتتع التتتتػجيدة، شبعتتتتة خانتتتتة بتتتتػزارة 
 .الةخبية والةعليع

(: الثهتتتتتاز 1115لعخبيتتتتتة  . جزهػريتتتتتة مذتتتتتخ ا7
الزخءدي للةعباتة العامتة والإمذتاا، ةالسدتخة الختسػية 

 .1115الزثزعة لبجث الاػي العاملة ة، أبخيل 
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