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 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ
 

 اعداد ًجنفيذ
 شيمبء سيبده مصطفي خليفو

 
 
  :لص  الم

 علاي الاىلياو الجسعياا  سااعد والشاي   الاىلياو للجسعياا  السجتسعيو السؾارد تعبئة اسالضب تحديد  علي الدراسو  ىدفت
 ىاذه وتشتساي ,الجسعياا  تداتخدميا التاي الاساالضب تحدياد خال  ماؽ وذلػ السجتسع في  السدتدامو التشسيو برامج تشفضذ

 العسدياة العضشاو بظريقاة الذاامل السدا  خال  ماؽ املالذا التجربضباي الساشيج تداتخد  والتي الؾصفيو للدراسا  الدراسو
 مجلاس اعزااء علاي تظبقياا وتاؼ  اباؾتيج مديشاة او مركاز جسعياا  ماؽ جسعيو ( 110) مؽ جسعية(10)عدد تزسشت
 بداتخد   بياناا  جساع وتاؼ  اساضؾ  بسجافغاة  اباؾتيج ومديشاو  بسركاز الجسعياا  داخال بالسذاروعا  والعااملضؽ الاداره

 بسجافغاة  اباؾتيج ومديشو  بسركز بالجسعيو بالسذروعا  والعاملضؽ الاداره مجلس اعزاء علي مظبقو  اناستبي استسارة
 (100) وعددىؼ   اسضؾ 
 

 .الجسعيا  الاىليو ,السؾارد تعبئة ,  اسالضب, :المفحبحيةالكلمبت 
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Methods of mobilizing community resources for civil society 

organizations 
Abstract 

 
 The study aimed to determine the methods of mobilizing community resources 
for civil society organizations, which helped civil society organizations implement 
sustainable development programs in society, by identifying the methods used by the 
associations. This study belongs to descriptive studies that use the comprehensive 
experimental approach through a comprehensive survey using a intentional sample 
method that included a number of ( 10) One of (110) associations in the center or city 
of Abu Tig, and it was applied to members of the Board of Directors and workers in 
projects within the associations in the center and city of Abu Tig, Assiut Governorate. 
Data was collected using a questionnaire form applied to members of the Board of 
Directors and workers in projects in the association in the Center and City of Abu Tig, 
Assiut Governorate, and their number is ( 100) 
 
 Keywords: methods, resource mobilization, civilassociation.
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 :مقدمو
تعااد تعبئااو السااؾارد مااؽ العشاصاار السيسااو للجسعيااا  
الاىلياااااو  فاااااي تشفضاااااذ بااااارامج التشسياااااو السداااااتدامو 
واساااتخدا  الاساااالضب السشاساااب لتشفضاااذ ىاااذه البااارامج 
لذلػ تياتؼ ميشاة الخدماة الاجتسا ياة عاماة وطريقاة 
تشغاايؼ السجتسااع خاصااة بسداااعدة مشغسااا  السجتسااع 

خااال لتحقضاا   الساادني والجسعيااا  الاىليااو  بذاا ل
اىاادافيا و اداء وعاهفيااا بذاا ل افزاالؾتعد مشغسااا  
السجتسااااع الساااادن  بسءابااااة اداء لتحقضاااا  الشيااااؾ  
بالسجتسع والؾصؾ  بو إل  مدتؾيا  تشسؾية مرغؾبة 
مؽ قبال افاراد السجتساع انفدايؼ ث إضام إن مشغساا  
السجتساااااع السااااادن  اإاااااد اجيااااازة تشغااااايؼ السجتساااااعث 

ة فاعلضتياااا فااا  ويداااتيدل العااااملضؽ بياااا إلااا  زيااااد
تحقض  الأىدال الت  تدع  للؾصؾ ث بيا وذلػ عاؽ 
طرياا  تشسيااة قاادراتيا فلبااد مااؽ دعااؼ ومداااندة ىااذه 
السشغسا ث والعسال علا   تشسياة قادراتيا لتأاؾن ا ءار 

 .فعالية ف  خدمة السجتسع
 : اًلا مدخل لمشكلة الدراسة

تُعاااااد طريقاااااة تشغااااايؼ السجتساااااع إإاااااد  الظااااار     
لاجتسا ياة التا  تداتيدل تقؾياة الأساسية للخدماة ا

قاادرة السجتسااع فااي التعاارل علاا  اإتياجاتااو وتيدااضر 
علقا  التعاون بضؽ الأفاراد والجساعاا  والسشغساا ث 
وتعبئة السجتسع لحل مذا لتو ماؽ خال  السشغساا  

 (111ل,2000, رفعت محمد ,  قاسؼ)الاجتسا ية
ولقد تزايد عدد الجسعياا  الاىلياو فا  العقاد الاخضار  

اده كبضاارة لاايس فقااص فاا  مراار وإاادىا ولأااؽ فاا  زياا
معغؼ بلادان العاالؼ لايس مجارد زيااده فا  العادد فقاص 
ولأؽ ايزا ف  الشذاا  وطبيعاو الاغارا  والااىادال  

ابااؾ الشراار .)علاا  مختلااا جؾانااب الشذااا  الاندااان 
 (88ل,2007,

تداعي كافاة السجتسعاا  لتحقضا   التشسياو فا  جسياع 
ي والسحلاااااا   السجتسعااااااا  علاااااا  السدااااااتؾ  القااااااؾم

مداااتفضده  ماااؽ جياااؾد كافاااة التخرراااا  فااا  اطاااار 
تأاااامل  فااا  مجاااالا  التشسياااو  والاتداااا  باااضؽ كااال 

مجااالا  وقظاعااا  الشذااا  فاا  السجتسااع مااؽ خاال  
الاستءسارالامءل للساؾارد البذاريو والسادياو والتشغيسياو 
علاا  اساااس تزااافر الجيااؾد الح ؾميااو والاىليااو فاا  

وزياادة مذااركة كال مشاخ ديقراطي لتحقضا  الاىادال 
القاااؾ  الاجتسا ياااو فااا  السجتساااع فااا  صاااشع قااارارا  
 التشسياااو وتشفضاااذىا والاساااتفادة ماااؽ عاهااادىا وماااردودة

 (11ل.2010ابؾ السعاطي )
فالتشسيااة كقزااية تتحقاا  بالاسااتءسار الامءاال للسااؾارد 
البذااااريو والساديااااو والتشغيسيااااو  الستاإااااو والسس ااااؽ  

اليضئااا  اتاإتيااا مدااتمبل مااع ضااروة تزااافر كافااة 
والاجيزه القاهسو ف  السجتسع الح اؾمي والاىلا  ماؽ 
اجاال تحميقيااا باعتبارىااا ىاادفا قؾميااا يدااعي الجسيااع 

فزاال عااؽ اسااياما  كافااة السيااؽ  .الااي تحميقااو 
والتخررا  العلسيو ف  تحقض  ىذا اليادل التشسياة 

وان محااااؾر التشسيااااو ىؾاإااااداو تهضاااارا   ساااالؾكيو  ,
زيااد مااؽ تاارا ؼ عاهااد  مشذااؾدة الافااراد السجتسااع  مسااا ي

وماؽ ىشاا فاان التشسياو ,التشسيو ويدفع عاؽ سارعتيا  
يجاااب ان تشباااع ماااؽ واقاااع وعااارول السجتساااع نفداااو 
وليس مؽ واقع وعرول مجتسعا  اخر  وزيادة قدرة 

الدااااروجي )السجتسااااع  ذاتيااااا علاااا  إاااادوو التشسيااااو
 (5ل,2012

وماااؽ خااال  الظااارت الاساااب  يتزااا  ان الجسعياااا  
فاي السجتساع و تحدياد اساالضب الاىليو لو دور كبضار 

الجسعيا  الاىليو في تعبئة السؾارد السجتسعيو بالهاة 
إضااااام انياااااا تقاااااؾ  ,الاىسياااااو لاساااااتدامة السجتساااااع 

الجسعياااا  بااادور فعاااا  فاااي تحقضااا  اىااادال التشسياااو 
السدااااتدامو التااااي عجااااز  الجيااااؾد الح ؾميااااو فااااي 

الامر الذ  دعا الاي التركضاز علاي اساالضب  ,تحميقيا
لجسعيااا  الاىليااو علااي تعبئااة السااؾارد التااي تداااعد ا

السجتسعياااو بذااا ل الامءااال الاااذ  يدااااعد فاااي تحقااا  
اىاادال التشسيااو السدااتدامو إضاام ان لايؾجااد دراسااا  
 افياو إااؾ  ىاذا السؾضااؾ  وعلاي الاارغؼ ماؽ الجيااؾد 

وىاذا ,السبذو  في ىذا السؾضؾ  نحتاا  الاي الدراساو
ماااا اذااار ذىاااؽ الباإءاااو لتحدياااد اساااالضب الجسعياااا  

 .يو لتبعئة السؾارد السجتسعيةالاىل
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ثبنيااب الدراساابت الهاابرقو المزجبطااة  ٌ ااٌ  
 :الدراسة

تيااادل الدراساااو  (2009) دراساااو امااال محمد سااالمو
التعااااااارل علاااااااي الخااااااادما  التعلسياااااااو والراااااااحيو 
والاجتسا ياااااو والءقافياااااو التاااااي تقااااادميا الجسعياااااا  
الاىلياااو لتحقضااا  التشسياااو السداااتدامو ودور التشسياااو 

ر الجسعيااااا  الاىليااااو  فااااي تحقضاااا  السدااااتدامو ودو 
التسيو السدتدامو وتؾصلت الدراسو الاي انالجسعياا  
الاىليااو شااري ا رهيدااافي عسليااو التشسيااو السدااتدامو 
وان ىااااذه السغسااااا  تؾاجااااو العديااااد مااااؽ السعؾقااااا  
والسذااااا ل  باااااا  فاااااي مقااااادمتيا ضاااااعا الساااااؾارد 
والام انيااا  الساديااو والفشيااو وقلااو استخدامالاسااالضب 

ؾجياااو الحديءاااو فاااي تقاااديؼ الخااادما  وضاااعا التأشؾل
وضاااااعا البشااااااء ,تبااااااد  الدااااالظا  وتؾزياااااع الادوار

  .السؾسدي مسا يقل مؽ فاعلية الدورالذ  تقؾ  بيا 
دراساااااو تداااااتيدل (2008)دراساااااو خالاااااد مجاىاااااد 

وتؾضاااا  العلقااااو بااااضؽ جسعيااااا  تشسيااااو السجتسااااع 
السحلي واجيزةمديرية الذئؾن الاجتسا يو وارتباطياا 

ذااروعا  التشسيااو السدااتدامو وقدتؾصاالت بتفعضاال وم
الدراسااو الااي ان الاادعؼ الح ااؾمي سااؾاء كااان ماااد  
اوبذااار  اوفشاااي يدااااعد جسعياااا  تشسياااو السجتساااع 

 .السحلي علي تفعضل برامج ومذروعا  التشسيو 
اساااااتيدفت تحدياااااد دور  (2023)دراسااااة خلاااااة 

الجسعيا  الاىلية فاي دعاؼ السباادرة القؾمياة لتظاؾير 
إتياجااااااءفي ضااااااؾء ر يااااااة مراااااار القاااااار  الا ءاااااار ا

وتؾصلت نتاهجيا إلا  ان دور الجسعياا  فاي 2030
دعااؼ السبااارده القؾميااة للرتقاااء بالسدااتؾ  الرااحيث 
والتعليساااااايث والاقتراااااااد ث والاجتساااااااعيث والبشيااااااة 
الاساسااية جااااء مرتفاااع جااداث واشاااار  نتاهجياااا الاااي 
بعض الرعؾبا  التاي تؾاجاة الجسعياا  الاىلياة فاي 

ؾميااة لتظااؾير القاار  الا ءاار اإتياجااا دعااؼ السبااادرة الق
مءل قلة الساؾارد السالياة 2030في ضؾء ر ية مرر 

الستاإااااة بالجسعيااااةث وضااااعا مداااااىسة الميااااادا  
الذااعبية والتشفضذيااة وضااعا تااؾافر البيانااا  الأافيااة 

عااؽ اإتياجااا  الأساار الفقضاارهث وان اىااؼ السقارإااا  
لتفعضااال دور الجسعياااا  فاااي دعاااؼ السباااادرة القؾمياااة 

اسة العلسية السدتسره الإإتياجاا  الفعلياة للسار الدر 
  .الفقضرة ووضع اىدال واقعية

اسااتيدفت تحديااد مقترإااا   (2014)دراسااة علااي 
التي تفعل مؽ خدما  الجسعيا  الاىليو فاي تحقضا  
تس ااااضؽ الفقااااراء بالسجتسعااااا  الريفيااااة مااااؽ خاااال  
ماتقدمااو الجسعيااا  مااؽ خاادما  تداااىؼ فااي اشاابا  

ضر إيااااااه كريساااااةليؼ ولأسااااارىؼث اإتياجاااااانيؼف وتاااااؾف
وتؾصااالت نتاهجياااا الاااي العديااادمؽ السقترإاااا  التاااي 
تفعااال ماااؽ خااادما  الجسعياااا  الاىلياااو فاااي تس اااضؽ 
الفقراء بالسجتسعا  الريفيوث واىسيا مذااركو الفقاراء 
انفدااايؼ فاااي اقتااارات برناااامج ومذاااروعا  الجسعياااةث 
تؾفضرالتسؾيااال الأاااافي للجسعياااوث تدااايضل الاجاااراءا  

ي الحرااااؾ  علااااي الخاااادما ث اسااااتخدا  الاداريااااو فاااا
التأشؾلؾجياالحديءااااااو فااااااي التعاماااااال مااااااع البيانااااااا  
والسعلؾماااا ث الاساااتعانو بالخبراءوالستخرراااضؽ فاااي 
تشفضااذ الباارامج والسذااروعا ث والسذاااركو فااي اقتاارات 
بااارامج ومذاااروعا  الجسعياااوث وكءاااره اللقااااءا  ماااع 
الميااااااادا  الذااااااعبية للتعاااااارل علااااااي اإتياجاااااااتيؼ 

شغايؼ نادوا  مداتسره للفقاراء لتاؾعضتيؼ ومتظلباتيؼث ت
 .بحقؾقيؼ وواجباتيؼ

  (٧١٠7 ) دراسة مؾسل  •
ىاااادفت إلاااا  مذاااااركة السشغسااااا  غضاااار الح ؾميااااة 
والسدافعاااة لسؾاجياااة الفقااار واىاااؼ نتاهجياااا اساااتخدا  
العلقااااا  السةسدااااية والميااااادا  السيشيااااة وتسؾياااال 
الحسال  الدفا ياة لشجاات السشغساا  غضار الح ؾميااة 

اىسيااة السذااااركة فاا  تشسيااة السجتساااع وا ااد  علاا  
 .ورفاىضتو 

  Mosey(2017)دراسة مؾسيا  •
اسااااتيدفت مذاااااركة السشغسااااا  الاىليااااو والسدافعااااة 
لسؾاجيااة الفقااارث ومذاااركة السشغساااا  الاىليااو  فاااي 
عسليا  السدافعة وتقاديؼ الخادما  الانداانية للفقاراء 
وتؾصلت نتاهجيا إل  ان ىشاك عؾامل تلعب دورا في 

لية السدافعة فضيا الميادة السيشية والعلقا  نجات عس



 

 135 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 ارسم الثانىوالعشرون المجلد  الخامس العدد

 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

السةسدااااية وتسؾياااال الحساااال  الدفا يااااة لسداااااعدة 
الفقاااااراء وتقاااااديؼ السذاااااروعا  والخااااادما  للفقاااااراء 

  .للسداعده والحدمؽ الفقر
 shechter(2010)دراسة ساشيذيا ر •

اساااتيدفت الدراساااو تؾضاااي  دور إسااال  التداااؾي  
ؾ الفئاااا  الاجتسااااعي فاااي تهضااار اتجااااه السجتساااع نجااا

السيسذاااو باااالسجتسع وتؾصااالت الدراساااة الاااي  ياااا  
إساال  التدااؾي  الاجستاااعي باادور كبضاار فااي تهضاار 
اتجاه السجتسع نحؾ الفئا  السيسذة بالسجتسع وذلػ 
ماااؽ خااال  دور الجسعياااا  الاىلياااو فاااي السذااا ل  
الاجتسا ياوث والتاي تعسال بادورىاعلي نذار الحسال  

تيؼ اجتسا ياااا الاجتسا ياااو لتؾ ياااو السجتساااع بس اااان
 .وكيفية التعامل مع ىذه الفئة

  دراسة لؾيزLewis (2011)   
تيااادل الدراساااة التعااارل علااا  ماااد  الاساااتفادة ماااؽ 
تظبض  الؾسااهل التأشؾلؾجياة فاي السشغساا  الأىلياةث 
إضاام ا ااد  الدراسااة انا التاازا ي العاااملضؽ بالسشغسااا  
الأىليااااة باسااااتخدا  الؾساااااهل التقشيااااة والتأشؾلؾجيااااة 

ءة فاي اداء العسالث بالإضاافة إلا  دعاؼ الساؾارد الحدي
السادياااة والبذااارية للجسعياااةث يعاااد ماااؽ طااار  إدارة 
الجااؾدة الذاااملة ويداااعد علاا  نجااات العساال داخاال 

 .السشغسا  الأىلية
 :تعقضب علي الدراسا  الدابقة ومؾ ف الدراسة 

اوجااااو الاتفااااا  بااااضؽ الدراسااااو الحاليااااو والدراسااااا  
 :الدابقو 

لحالياااااو ماااااع الدراساااااا  تفقااااات الدراساااااو ا •
الداااابقو فااا  التشداااض  باااضؽ السشغساااا  الح ؾمياااو و 

 السشغسا  الاىليو 
اتفقااااات الدراساااااو الحالياااااو ماااااع الدراساااااا   •

الدابقو في تعبئو وتشسية الساؾارد وتحقضا  السذااركو 
 .السجتسعيو و الدعؾه وكدب التايضد للقزايا  

اتفقاات الدراسااة مااع الدراسااا  الدااابقو فااي  •
ىليااة تعشااي مااؽ معؾقااا  فااي تشفضااذ ان الجسعيااا  الا

اىدافيا في تحقض  التشسية  ولابد مؽ تحدياد اساالضب 
 تعبئة السؾارد لتس شو مؽ تحقض  اىدافيا 

اتفقاات الدراسااة مااع الدراسااا  الدااابقو فااي  •
ان الجسعيا  الاىلية علي ضارورة اقاماة مذاروعا  

 .صهضره 
اتفقت الدراسة ماع الدراساا  الداابقو علاي  •

  وسااااهل التأشؾلؾجياااة الحديءاااو فاااي اىسياااة اساااتخدا
 .تحقض  اىدال الجسعية 

اوجاااو الاخاااتلل  باااضؽ الدراساااو الحالياااو والدراساااا  
 :الدابقو 

ترتأز الدراساو الحالياو علا  اساالضب تعبئاو  •
السااااؾارد السجتسعيااااو بسختلااااا انؾاعيااااا  للجسعيااااا  
الاىليااو بسااا يحقاا   التشسيااو السدااتدايسو  للسجتسااع 

يااان الجسعيااا  الاىليااو  فاا  وبسااا يعساال علاا  بقاااء ك
تحقضاا  اىدافااو وذلااػ مااؽ خاال  الذاارا و والتذاابيػ 
وجلااااب التسؾياااال الااااذات  او مااااؽ اليضئااااا  السسؾلااااو 

 .واستءسار مؾارد السجتسع الستاإو  
ايزاء ركز  الدارسة علي اىسيو اساتخدا   •

الجسعياااا  لحسااال  جساااع الساااا  وخظؾاتياااا ومراإااال 
سياة السداتدامة تشفضذىا في تحقض  اىدال بارامج التش

. 
وركز  ايزا علي انؾا  السؾراد السجتسعية  •

التااااي يس ااااؽ تعبئتيااااا فااااي تحقضاااا  اىاااادال التشسيااااة 
 .السدتدامو

 :اوجو استفادة الباإءو مؽ الدراسا  الدابقو 
افاد  الباإءو فا  صاياغة مذا لو الدراساو  •

 والسفاهيؼ والسؾجيا  الشغريو للدراسو 
يا تحديااد اىاادال واىسيااة الدراسااو وفروضاا •

 .وذلػ ال  جانب التراو الشغر  
السداعده ف  كيفية اختياار ادوا  الدراساو   •

 .ووساهل جسع البيانا 
 اىمية الدراسو:ثبلثب 

 التي السذ ل   الاخضرة الاونة في وتعدد  تفاىست
 اىادال تحقضا  وفاي  الاىلياو الجسعياا  تؾاجاو

 الساؾارد تعبئاة راسايا وعلاي  السداتدامو التشسياة
 اصابحت فقاد ولاذا, تحديادىا وكيفياو, السجتسعياو

 السؾارد تعبئة في الاىليو الجسعيا   الاسالضب تحديد
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 تشسؾياة اىسياة ذا  ملحاو ضاروره  السجتسعياو
 اساتءسار  فاي الاىلياو الجسعياا  لسذا لو  للترد 
  التشسؾيو اىدافيا لتحقض   تعبئيا وكيفيو السؾارد
 عاماو برافو الاجتسا ياة الخدماو ميشاو اىتساا 

 ماع بالتعامال خاصاو برافو السجتسع تشغيؼ يقووطر 
 وتعتبار  الاىلياو الجسعياا  تؾاجاو التاي السذا ل 

 اىسياا ماؽ  السجتسعيو السؾارد تعبئة اسالضب تحديد
  الجسعيا  اىدال تحقض   علي  بضر تاذر وليا

 للخدمو السعرفي البشاء اذرار في الدراسو ىذه تداعد
 صافو ساعالسجت تشغايؼ وتخراص عاماو الاجتسا يو

 مشغاؾر ماؽ مداتقبلو روياة الاي خال  ماؽ خاصاو
 اساالضبالجسعيا  لتحدياد السجتساع تشغايؼ طريقاة
 تحقضا  فاي السجتسعياو الساؾارد تعبئاة فاي الاىلياو
  . السدتدامو التشسيو اىدال

 الجسعياا  اساالضب تشاولات  التا  الدرساا  قلاة
 الخدماو فا  السجتسعياو الساؾارد تعبئاو فا  الاىلياو

 للعااملضؽ بالشدابو  ءضار اىسيو لو الت   الاجتسا يو
 مساا ( الباإءاو علاؼ إادود فا  ) الاىليو بالجسعيا 
 ىاذه بسسارساة  القااهسضؽ البااإءضؽ علا  يداتؾجب
 معضشاو ودراساا  بحاؾو بااجراء للىتساا  السيشاو

 .السرر   السجتسع ف  للتعامليا
 : الدراسة اىداف:رارعب
 لتعارلا فا   الدراساو لياذه الرهيدا  اليادل يتحادد
 الساؾارد لتعبئاة الاىلياو الجسعياا  اساالضب علا 

 الفر يو الاىدال تحقض  خل  مؽ وذلػ  السجتسعيو
 ا: التاليو 

 الجسعياا  تداتخدميا التا  اسالضب تحديد 
 .السجتسعيو السؾارد لتعبضئة الاىليو

  تقاؾ  التا  السجتسعياو الساؾارد تحديادانؾا 
 لتشفضاذ بتعبضتياا الاىلياو الجسعياا  علياو

 رامجياب
 الاساالضب تؾاجاو التا  الراعؾبا  تحدياد 

 الاىليااو الجسيااا  تدااتخدميا التاا 
 . السجتسعيو لتعبئةالسؾارد

 خللياا ماؽ يس اؽ التا  السقترإاا  تحدياد 
 الجسعياا  يداتحدميا الاساالضب تظاؾير
 . السجتسعيو السؾارد لتعبئو الاىليو

 :الدراسة جهبؤلات :سبدسب
 الداةا  لا ع الاجاباو الا  الدراساو ىاذه تداع 

 الاىلياو الجسعياا  اساالضب ىا  ماا  وىاؾ  الرهيدا 
 الاجابو خل  مؽ ؟وذلػ   السجتسعيو السؾارد لتعبئة
 : الاتيو التدا لا  عل 

  تداتخدميا التا  اساالضب مااى 
 السؾارد لتعبضئة الاىليو الجسعيا 

 السجتسعيو؟
  السجتسعياو الساؾارد اناؾا  مااى 

 الجسعيااا  عليااو تقااؾ  التاا 
 ؟ الاىليو

  تؾاجاو التا  الراعؾبا   مااى 
 تدااتخدميا التاا  الاسااالضب
 لتعبئاةالسؾارد الاىلياو الجسياا 

 ؟ السجتسعيو
 :الدراسة مفبىيم :سبرعب

 يتؼ التي العلسيو الاجراءا  وساهل ىي الاسالضب-٠
 وخظؾاتاو السجتساع تشغايؼ مراإال تشفضاذ بؾسااطيا

 تلاػ تعشاي السجتساع تشغايؼ وسااهل فانن اخار بسعشاي
 صاافو ليااا التااي والساديااو البذااريو الظاقااا 

 اىادال ماؽ ىادل تحقضا  علاي وتعسال,الاساتسرار
 (118ل,2009,  فاويؽ). السجتسع تشغيؼ طريقة
 :بانيا اجراهيا بالاسالضب ويقرد

 الاسااالضب مااؽ مجسؾعااو .٠
 تشغايؼ طريقاو فاي العلسياو
 . السجتسع

 اىادال تحقضا  الاي تيادل .٧
 . الاىليو الجسعيا 

 تعبئاة تحقضا  علاي تدااعد .3
  السجتسعيو السؾارد

 :السؾارد تعبئة مفيؾ -٧
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 " با" إلي تعؾد التعبئة  لسة ان الؾجضز السعجؼ ذكر
 جعال ا : الستاا  و باا, هياه ا  :الذ   با ويقا 
 فاي ايجيازه : و باءالجيش, بعاض فاؾ   بعزاو

 فاي جعلياا ا :و بءالدالعة, وهياءىللحر , مؾاضاعو
 عادادىاوا الدولاة ماؾارد تيضئاة : والتعبئةىي, او ية
 اللهةالعربيااة مجسااع) وخلفااو الحاار  عشااد

 عسلية : بانيا السؾارد تعبئة وتعرل,(1992,403,
 الاستخدا   استخداميا بهر  وتيضئتيا السؾارد جسع

 الشاؾر)السختلفاة والسجاالا  الجياا  فاي الامءال
 الاماؾر ماؽ الساؾارد تعبئاة وتعتبار,(2011,41,

 اىسياا تعاد والتاي الاجتسا ياة بالسةسداا  الياماو
 الخدماة لسشياة اولياة  سةسداا  الاىلياة الجسعيا 

 الاجتساعي  الاخراهي فضيا يقؾ  إضم, الاجتسا ية
 للسذااركة التظؾ ياة المياادا  وتؾجياو باساتءارة 

 اىؼ ومؽ .السجتسع لتشسية السؾارد تعبئة في بفاعلية
 Mobilizer"دور" الاجتساااعي الاخراااهي ادوار

role,علاي والسشغساا  الشااس بسدااعدة يقؾ  إضم 
 الد ر  ) السذتركة  الاىدال لتحقض  مؾاردىؼ تؾإضد

,2000,324). 
  :بانيا اجراهيا السؾارد تعبئة وتعرل

 . السؾارد جسع  عسليو -٠
 بياادل-3.بذاريو  ساؾارد الستظاؾعضؽ إذاد -٧

  اىدافيا تحقض  علي الجسعيو لسداعدة
 الاىليو الجسعيا  تعريف  -3
  والسةسداا   الاىلياو الجسعاا  قاانؾن  يعارل 

 بانيا الاىلية الجسعية 2002 لدشو48 رقؼ الاىلية
 اوغضار معضشاة لسادة مدتسر  تشغيؼ ذا  جساعة  ل"

 اشاخال او طبيعاضؽ اشاخال ماؽ تتاالا معضشاة
 الاإؾا  جسيع ف  عدىؼ لايقل معا مشيا او اعتبارية

 ربا  علا  الحراؾ  غضار لهار  وذلاػ, عذارة عاؽ
 (55:75صص,2004,الشرر ابؾ مدإت )"ماد 

 : سا تعريف الجسعيا  الاىليو 
 الجسعية ذا  الشفع العا  •
امااا بالشداابة الجسعيااا  الشفااع العااا  كشااؾ   •

مااؽ تجسيااع الجيؾدالاىليااو والح ؾميااو جشبااا الصجشااب 

للسااتفاده مااؽ تسضاازا  كاال مشيااا ومعالجااو ساالبيا  
ى  تلاػ الجسعياة التصضتحقا  :فيس ؽ تعريفيا كالات  

ا قاارار مااؽ الدولااو مشذاااهيا مراالحةعامو ويراادر بياا
وتحدياد ىاذه الرافو عاادة اعتباارا  ,باعتبارىا كذلػ 

مشيااا طبيعااة الخدمااو ونؾعيااا  وشااسؾ  الفاهاادة التاا  
تعؾد عل  السجتسع مؽ وجؾد الجسعياو وفا  السقابال 
ىذه الرفا  تسد  ىذه الجسعيا  بعض السزايا فا  
مقدمتيا عد  الحجز علا  امؾالياا وعاد  جاؾاز تسلاػ 

 .السدةامؾاليا بعش  
 :جسعيا  والسةسدا  خاصو •

وعااارل القاااانؾن الجسعياااو بانياااا  كااال جساعاااة ذا  
تشغااايؼ مداااتسر لسااادة معضشاااو يتاااالا ماااؽ اشاااخال 
طبيعيااة لايقاال عااددىؼ عااؽ عذاارة اشااخال او مااؽ 
اشخال اعتباريضؽ لفار  غضار الحراؾ  علا  ربا  

 .ماد 
 :اما السةسدة الخاصو •

فتشذاااا بتخرااايص ماااا  لسااادة غضااار معضشاااة لعلاااؼ ذ  
ةانداااانية اوديشياااة اوعلسياااة اوفشياااة اولا  عسااال صف

اخاااارمؽ اعسااااا  البروالرعايااااة الاجتسا يااااو او الشفااااع 
 ىشااء, بادر   ).العاا  دون قراد الا  واز  مااد  

 (284:286صص,2002,  إافظ
 :الاىليو عامليا بانيا  الجسعيا 

 انيا تتأؾن مؽ مجسؾعو مؽ الاشخال  •
ىااا  القظاااا  الاااذ  يزاااؼ مباااادرا  شاااعبيو   •

 ا السجتسع  مردرى
 يعش  تاسيس مشغسا  لا تيدل للرب  •
التشغساااا  والسشغساااا  والاىلياااو والذاااعبيو  •

 والظاهفيو 
لياااااا اىااااادافيا اجتسا ياااااو اواقترااااااديو او  •

 سياسيو او ذقافيو 
تتستااع بدرجااو مااؽ التسااايز والاسااتقل  عااؽ  •

 .الدولو واجيزتيا 
يشزؼ الافراد ال  ىاذه السةسداا  طؾا ياو  •

 وبالاراده الحره  
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قاااؾ  علااا  اسااااس قاااانؾن ولاااو اجاااراءا  ت •
 وقؾانضؽ ولاهحو تح سيا 

تذااااااااارل علضياااااااااا الجياااااااااا  السختراااااااااو  •
والسشغساااااا  تعاااااد فااااا  عسلياااااا م سلاااااو للسشغساااااا  

 الح ؾميو
 :السؾجيا  الشغرية للدراسة  

اعتسد الباإم ف  تحلضل السعظيا  الشغرياة فا  ىاذه 
 :الدراسة عل 

 :نغرية السشغسا  
اااا تشذااا  مشاااو بشااااءا  تعاااد السشغساااة بشااااء  اجتسا   يًّ

فر ية ث لياا وعااها واضاحة ث بضشياا علقاا  افمياة 
وراسية محددةث  وتتأؾن مؽ مجسؾعة مؽ الأعزاء 

  .السةىلضؽ الستفاعلضؽ
تدااع  إلاا  تحقضاا  اىاادال عامااة للسجتسااع  •

 .ولأعزاهيا

تدااتسد بقاءىااا مااؽ مداااىستيا فااي إشاابا   •
 .اإتياجا  اىالي السجتسع وإل مذا ليؼ

ا  • ااااا يتعاااااون مااااع الأندااااا  تعااااد ندااااق  فر يًّ
الأخاار  ف  لتحقضاا  الياادل العااا  للشداا  الألااي مااؽ 
خاال  التعاااون والتشدااض  والاترااا  الراسااي والأفقااي 

   .بضشياث وبضؽ السشغسا  الأخر  بالسجتسع
 .تسؾ  مؽ قبل الأىالي او الح ؾمة •
 سا انيا وإدا  اجتسا ية مخظظة انذئت  •

قاسااؼث )ة عااؽ قرااد ث و ذلااػ لتحقضاا  اىاادال معضشاا
 (.38ث ل 2005

وتيااااتؼ نغريااااة السشغسااااا  بدراسااااة جؾانااااب البشاااااء 
 والؾعيفااااااااااة للسشغسااااااااااةث والتااااااااااي تذااااااااااسل كاااااااااال 

 (53ث ل 2007ابؾ الشررث  )مؽ 
 :جؾانب البشاءث وتذسل كلًّ مؽ  :اولا  

           .العلقا  داخل السشغسة •
 .التدر  اليرمي للدلظة •
 اليي ل التشغيسي للسشغسة •

 السشغسة تسؾيل •
 .التأشؾلؾجياالسدتخدمة في السشغسة •
 

  :جؾانب الؾعيفةث وتذسل كلًّ مؽ  :ذانيا
 .ميسة السشغسة ورسالتيا •
 .اىدال السشغسة واغراضيا •
 )العسليا  التي بؾاسظتيا تتهضر السشغسة عؽ طريقيا  •

 (...الابتأارث الاخترا 

 
 .لقرارالأإداو الرهيدية التي تةذر عل  عسلية صشع ا •
  الاترالا  غضر الرسسية •

 :الستظلبا  التشغيسية للسةسدا 
الستظلباا   Marven Olsenقد إدد ماارفؽ اولداؽ

  :التشغيسية للسةسدا  في
   اساااااتسرار وجاااااؾد العشرااااار البذااااار

وتؾفضر التدريب ونذر الميؼ السشغسة 
 .لد  العاملضؽ

  تؾسيع نظا  التؾاصل والتفاعال باضؽ
 .الأعزاء واقدا  السشغسة

   وجااااؾد تقداااايؼ للعساااال مبشااااي علاااا
اساااااااااس التخراااااااااص والأنذاااااااااظة 
والؾاجبااااا  والسداااائؾليا ث وبالتااااالي 
يجب تحديد الأدوار الاجتسا ية التي 

يقااااااؾ  بيااااااا العاااااااملضؽ بالسشغسااااااةث 
وتعريف كل مشيؼ بالدور السحادد لاو 

 .وواجباتو ومدئؾلياتو
  العسل عل  تشغيؼ العلقاا  واساالضب

مااع الاترااا  بااضؽ إدارا  السشغسااةث 
خل   يؼ اجتسا ية يقبليا العااملضؽث 

 .بسا في ذلػ السؾافقة عل  اىدافيا
  الحرااؾ  علاا  السااؾارد اللزمااة مااؽ

البضئااااااة السحيظااااااةث والعساااااال علاااااا  
التشداااض  باااضؽ الأنذاااظة التشغيسياااة 
للسداااااااعدة فااااااي تحقضاااااا  اىاااااادال 

 .السشغسة
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  تحديد طريقاة للدايظرة علا  الدالؾك
السشحااارل والزاااار الاااذ  قاااد يرتأباااو 

عزاااء السشغسااةث مااع إيجاااد بعااض ا
الؾساهل التي يس اؽ ماؽ خللياا إال 
الخااااالل الاااااذ  قاااااد يشذاااااء داخاااااال 
السشغسااااااةث والعساااااال علاااااا  إسايااااااة 
السشغساااااااااااااة ماااااااااااااؽ التيديااااااااااااادا  

 .ث صاااص2009محمدث )الخارجياااة
26:25). 

 :ويس ؽ ان يدتفضد الباإم مؽ تلػ الشغرية ف 
  إن السشغساااا  الأىلياااة لياااا دور كبضااار

  وتحقضاا  فاا  تشسيااة السجتسااع السحلاا
 .اىدافو

   ىااذه السشغسااا  يااتؼ إنذااا ىا لتحقضاا
اىاااادال محااااددةث والتاااا  تداااايؼ فاااا  
إشااااابا  اإتياجاااااا   افاااااراد السجتساااااع 

 .ومؾاجية مذ لتو
تعسل السشغساة علا  التشداض  بضشياا وباضؽ السشغساا  
الأخر  ف  السجتسع لبذ  الجياؾد لسؾاجياة مذا ل  

 .السجتسع
 :للدراسة المنيجية الاجزاءات :ثبمنب

 الدراساا  نساص الدراسة ىذه تشتس  :الدراسة نؾ -٠
 اسالضب الفعلي الؾاقع وصا ف  تفضد الت  الؾصفية

 السجتسعياو الساؾارد تعبئاة فاي الاىلياو الجسعياا 
  السدتدامو  التشسيو برامج لتشفضذ

  الاجتسااعي السدا  ماشيج  الدراساة ماشيج-٧
 ماؽ وبعاض الاداره مجلاس لاعزااء العضشاو بظريقاة
 .الاىليو بالجسعيا  بسذروعا  ضؽالعامل

 : الدراسو مجالا 
 جسعياا  (10) عادد فاد تسءال الس ااني السجاا  -ا

 اسضؾ  محافغة _ ابؾتيج بسركز السؾجؾد مؽ اىليو
 لعاااا  وفقاااا جسعياااو(110) اجساااالي ماااؽ

 تأاؾن  ان: الآتياة للسابا  وفقاا  .2022/2023
 مذروعا  وبيا السجتسعية السؾارد تعبئة علي تعسل

 وتااذضر فعالياو لاد  جسعياا . السؾضاؾ  بياذه تياتؼ
 . السجتسع في
 للدراساو البذار   السجاا  تسءل: البذر   السجا  - 

 الاداره مجلاس اعزااء ماؽ عسدياو عضشاو فاي
 .مفرده(10)عدد الاىليو بالجسعيا  والعاملضؽ

 الدراساو اجاراء فتارة وىاي الزمشاي السجاا -  
 لواساتخل البياناا  جساع بادا  والتاي السضدانياو

 إتا 1/10/2023 مؽ الفتره ف  والتؾصية الشتاهج
1/11/2023 . 

 واىادافيا الدراساة نؾ  مع تداقا  : الدراسة ادوا -3
 اساتسار  علا  الدراسة اعتسد  السدتخد  والسشيج
 وبعاض الادار مجلاس اعزااء عل  مظبقة استبيان

 الساؾارد تعبئاة علاي تعسال بسذاروعا  العااملضؽ مؽ
 اساالضب السرتبظاة ياناا الب لجساع اباؾتيج بسركاز

 السجتسعياو الساؾارد تعبئاة فاي الاىلياو الجسعياا 
 الباإءاة اتبعت وقد السدتدامو  التشسيو برامج لتشفضذ
 : وى  الاستساره لترسيؼ مراإل عدة

 عل  الحالية الدراسة اعتسد  :التسيضدية السرإلة اا
 البياناا  لجسع البيانا  لجسع  ءداه اسبيان استسارة

 التالياة الخظاؾا  الباإءاة اتبعات وقد ذضؽالسبحؾ  مؽ
 : الاستساره للإعداد
 والدراساا  الشغار   التاراو علا  الإطال  اا 

 . الدراسة بسؾضؾ  السرتبظة الدابقة
 الرالة ذا  الاساتسارا  علا  الإطال  اا 

 دراسااة مءاال الدراسااة مؾضااؾ  بظبيعاة
 عل  الحرؾ  ف  مشيا الباإءة ثواستفاد 

 الدراسة سؾضؾ ب السترلة الستهضرا  بعض
   العبارا  وضع  يفية وعل 

 :السبدهية الاستسارة اسئلة صياغة مرإلة ا  
 اسائلة براياغة الباإءاة قامات السرإلاة ىاذه وفا 

 علا  اشاتسلت وقاد السبدهياة مرإلتياا فا  الاساتساره
 الأبعااد تتزاسشت وقاد ساةالا عذار ذسانياة (18)
  :التالية
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 الادار مجلاس للعزااء الاولياة البياناا  .٠
 (9) علا  شاسلت بسذاروعا  والعااملضؽ

 . اسئلة
 تداتخدميا التاي باساالضب خاصاة بياناا  .٧

 السااؾارد تعبئااة فااي الاىليااو الجسعيااا 
 .اسئلة (30 )السجتسعيو

 السجتسعياو الساؾارد باانؾا  خاصاة بياناا  .3
 (15 ) الاىلياو الجسعيا  علضيا تقؾ  التي

 .اسئلة
 ماؽ يس اؽ التاي مقترإاا  خاصاة بياناا  .4

 الاىلياو الجسعياا  اساالضب ؾيرتظا خللياا
 برامج لتشفضذ  السجتسعيو السؾارد تعبئة  في

 وتءخاذ اسائلة (10 )السداتدامو التشسياة
 (1) لا ث (2)ما   جد الي ث (3) نعؼ درجا 

. 
 اعتسد  وقد :الاستسارة صد  مؽ التء د مرإلة ا  

 ماؽ نؾاعضؽ عل  الاستساره صد  إجراء ف  الباإءة
 :ىسا الرد 

 اساتسارة بتراسيؼ الباإءاة قامت : الذات  الرد  ا1
 الساؾارد تعبئاة فاي الاىلياو الجسعيااا  اساالضب

 وذلاػ السداتدامو  التشسياو بارامج لتشفضاذ السجتسعياو
 الشغار   الإطاار علا  الاطال  تاؼ اا ا: إلا  باالرجؾ 

 بعاض باو والسؾضا  الدراساة ىاذه اإتؾتاة الاذ 
 اساسد  وقاد الدراساةث بسؾضاؾ  السرتبظاة العشاصار

 بعاض فا  سااعدتيا التا  السعلؾماا  الباإءاة ومشا
 . الاستساره  بارا 

 الستعلقاة الدراساا  ماؽ عادد علا  الإطال  اا  
 لتحدياد  السداتدامو والتشسياة الاىلياو بالجسعياا 

 الستهضارا  ماؽ متهضار ب ال تارتبص التا  العباارا 
 . بالدراسة الخاصة

 الأداة عار  تاؼ إضام :السح سضؽ  الأداء صد  ا2
 ب لياة التادريس ىضئاة اعزااء ماؽ (10) عادد عل 

 اساضؾ  وجامعاة إلاؾان جامعاة الاجتسا ياة الخدماة
 وإعاادة بتعاديل الباإءاة قامات ملإغتيؼ ضؾء وف 

 الاستساره مؽ الأسئلة بعض وإذل وإضافة ضياعة
. 
 مؽ بالتء د الباإءة قامت إضم : الاستساره ذبا  ا ىا

 (10) عادد علا  الاساتسارة بتظبضا  الاساتساره ذبا 
  تجرباة الاداره مجلاس اعزااء ماؽ مفاردا  عذارة
 وقامات ث الدراساة عضشاة ماؽ اساتبعادىؼ وتاؼ اولا 

 عذار خسداة ياؾ  15 بعاد الاختباار بنعادة الباإءة
 ي اؾن  وباذالػ90,0 = الاإرااه  الراد . يؾماا  

 صد  عل  يد  مسا مقبؾلضؽ والءبا  الرد  معامل
 .للتظبض  وصلإضتيا الاستسارة
  : الميدانية الدراسة إجزاء طٌاتخ : خبمهب  
 زياارة تاؼ إضام الدراساة لسجتساع زياارة  .٠

 ر سااء  ماع السقاابل  وإجاراء الجسعياا 
 استسارة اعداد قضل الجسعيا  ادارة مجلس

 الاىلياو الجسعياا  عل  للتعرل الاستبيان
 الساؾارد بتعبئاة تياتؼ مذاروعا  تشفذ الت 

 الباإءاة السقاابل  افاد  إضم السجتسعيو
 فا  الاولياة البياناا  اعاداد  يفياة لا ع

 اماا ؽ علا  التعارل وكاذالػ الاساتساره
 تفضاد التاي الاسائلو نؾ ياة وماا الجسعياا 

 الدراسو
 علا  الاساتساره تؾزياع تاؼ:البياناا  جساع  .٧

 وبعاض الاداره مجلاس اعزااء جسياع
 نفاس فاي تعسل التي بسذروعا  العاملضؽ
 .الدراسو السؾضؾ 

 وذلاػ :وم تبياا    مضادنيا   البياناا  مراجعاة  .3
 فا  العباارا  جسياع اساتيفاء ماؽ للتء اد

 .الاستسارة
 الباإءاة قامات إضام : البياناا  تفريا  .4

 باساتخدا  الاساتساره فا  البياناا  بتفريا 
  . الاإراه   SPSS برنامج

 قامات إضام : وجادولتيا البياناا  تبؾياب .5
 برناامج باساتخدا  البيانا  بتحلضل الباإءة

SPSS  الا داال وبرنااامج الاإراااه 
 السلهساة الاإرااهية الاساالضب باساتخدا 
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 الاطاار ضاؾء فا  الشتااهج تفداضر تاؼ وقاد
 الدابقة والدراسا  الحالية للدراسة الشغر  

 . الباإءة وملإغا 
 .والسقترإا  العامة الشتاهج  استخلل .6
 الدارساة ًاجياث الاى الصاعٌربت :عبشازا  
  :علييب الحغلب ًكيفية
 تعبئاة يتعلا  يسااف العربياة السراجاع قلاة  .٠

 تظلع الباإءة جعل مسا  السجتسعيو السؾارد
 بعاض إلا  بالإضاافة اجشبياة مراجاع علا 

 الجسعيا  عؽ تتحدو الت  العربية السراجع
  . عامو برفة  الاىليو

 إضام ماؽ الاساتساره تح ايؼ اذشااء صاعؾبة .٧
 ىضئاة اعزااء الاسااتاذة بعاض رفاض

 الجيؾد بذ  وتؼ الاستساره تح يؼ التدريس
 التعاب إلا  بالاضاافة لإقشااعيؼ  ءفاةالس

 تح ايؼ اذشااء بالدافر الخاصاة والسذاقة
 . الاستساره

 مدااعدة فا  السبحاؾذضؽ بعاض رفاض  .3
 انذاهاليؼ بدابب  البداياة فا   الباإءاة
 الؾقات بتحدياد الباإءاة فقامات بالعسال

 العااملضؽ ماع بالاتفاا  وذلػ ليؼ السشاسب
 للباإءة يتدش  إت  إده عل  مشغسة ب ل
  .بدقو مشيؼ لبيانا ا جسع

 للجسعياا  ماره ماؽ ا ءار الباإءاة نازو   .4
 مشغساة  ال ماؽ الاساتسارا  لجسع الاىليو

 . إده عل 
 :الأو  باليدل الخاصة الشتاهج عر  :ذانيا  

 لتعبئاة الاىلياو الجسعياا  تدتخدميا التي الاسالضب
 السجتسعية السؾارد

 ٠١١= يؾض  اسلؾ  إسل  جسع السا  ن  (٠)جدو  رقؼ  .٠

 العبارا   
 الأستجابا 

 لا ال  إدما نعؼ
 % ك % ك % ك

 

 مجسؾ 
 الأوزان

الستؾسص 
 السرج 

الشدبة 
 الترتضب السئؾية

تراعي دراسو إالو السجتسع الذ   1
 .تشفذ فيو إسلة جسع السا  

91 91 9 9 0 0 291 2.9 97 3 

تعضؽ الجسعية قاهد للحسلة ذو سسعو  2
 1 99.7 3 299 0 0 1 1 99 99 .طضبو ومؽ افراد السجتسع   

تدر  إسل   جسع السا  الخظة  3
 .الدشؾيو لجسعيو 

94 94 6 6 0 0 294 2.9 98 2 

4 
تعلؽ الجسعيو عؽ إسل  جسع 

 م رر2 98 2.9 294 0 0 6 6 94 94 .السا  قبلو بؾقت كال

5 
تراعي الجسعية في وضع الخظو 

الزمشية لحسل   لحسل  جسع السا  
 شي والاجتساعيالسؾاسؼ الدي

90 90 9 9 1 0 289 2.9 96.3 4 

 14.6 1467 1 31 468 مجا
 

 2.93 293.4 0.2 6.2 93.6 الستؾسص الحدابي
 97.8 القؾة الشدبية
 قؾية درجة الإسيا 

اااا تذااضر نتاااهج الجاادو  الداااب  إساال  جسااع السااا  
الااي ان بلهاات القااؾة الشداابية لاساالؾ  إساال  جسااع 

ندبة قؾية  وبسجساؾ  وزنا   وىؾ (%97.8) السا  
ويرجاع ذلاػ إلا  ان إسال  جساع   (1467) قادره 
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السااا  مااؽ اىااؼ عؾاماال نجااات ا  جسعيااو فااي تعبئااة 
ومةشاارا  ذلااػ وفقااا  لترتضااب  .السااؾارد السجتسعيااو 

  :الستؾسص الحدابي كالتالي
جاء  اعلي ندبة في الترتضب  - .٠

الأو  تعضؽ الجسعية قاهاد للحسلاة 
فااااااراد ذو سااااااسعو طضبااااااو ومااااااؽ ا

السجتسااااااع   ث بسجسااااااؾ  وزنااااااي 
ث (3)ومتؾساااص مااارج   (299)

وقاااااد يرجاااااع ذلاااااػ إلاااااي اىتساااااا  
الجسعيااااو فااااي اختيااااار العاااااملضؽ 
بالحسلاااااااااو ذو ساااااااااسعو طضباااااااااو 

 .وبخرؾل قاهد الحسلو

جااااء فاااي الترتضاااب الخاااامس  - .٧
والاخضاااار  تراعااااي الجسعيااااة فااااي 
وضاااع الخظااااو الزمشيااااة لحساااال   
لحساااال  جسااااع السااااا  السؾاسااااؼ 

جتسااااعي  ث بسجساااؾ  الاااديشي والا
 ومتؾساص مارج  (289)وزناي 

 سااا تتفاا  نتاااهج     .(2,9)
الجااااادو  الدااااااب  ماااااع الإطاااااار 
الشغاار  للدراسااة وبخاصااة الفراال 
الءااااااااني ماااااااؽ تعبئاااااااة الساااااااؾارد 

 .السجتسعيو بالجسعيا  الاىليو

 ٠١١=  يؾض  اسلؾ  السبادرا  السجتسعية ن (٧) جدو  رقؼ 

  
 
 

  العباااااااااااااااااااااارا
 الأستجابا 

 لا ال  إدما نعؼ
 % ك % ك % ك

 

 مجسؾ 
 الأوزان

الستؾسص 
 السرج 

الشدبة 
 الترتضب السئؾية

1 
تشفضذ الجسعيو السبادرا  مجتسعيو 

 4 90 2.7 270 0 0 30 30 70 70 .بيدل تعبئة السؾارد السجتسعيو

2 
تحرل الجسعيو عي ادر  السبادرا  
السجتسعيو في انذظة الخظةالدشؾيو 

 .للجسعيو 
80 80 20 20 0 0 280 2.8 93.3 3 

3 
تراعي الجسعيو التشؾ  في اختيار م ان 
تشفضذ السبادرا  داخل نظا  الجهرافي 

 .للجسعيو 
90 90 10 10 0 0 290 2.9 96.7 2 

تبشي الجسعيو قدرا  فري  عسل  4
 1 99.7 2.9 299 0 0 1 1 99 99 .السبادرا  السجتسعيو بذ ل مدتسر

5 
الجسعيو مع الجسعيا  الاخرالتي تشد  

تعسل في نفس السجا  في تشفضذ 
 .السبادرا  السجتسعيو 

 م رر2 96.7 2.9 290 0 0 10 10 90 90

 14.2 1429 0 71 429 مجا
 

 2.84 285.8 0 14.2 85.8 الستؾسص الحدابي
 95.2 القؾة الشدبية

تذااضر نتاااهج الجاادو  الداااب  السبااادرا  السجتسعيااة 
لهاااات القااااؾة الشداااابية لاساااالؾ  السبااااادرا  الااااي ان ب
وىاؾ ندابة قؾياة  وبسجساؾ   (%95.2) السجتسعياة

ويرجاع ذلاػ إلا  ان ماؽ اىاؼ   (1429)وزنا  قادره 
عؾاماااااال نجااااااات ا  جسعيااااااو فااااااي تعبئااااااة السااااااؾارد 

ومةشارا  ذلااػ وفقااا  لترتضااب الستؾسااص  .السجتسعياو 
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 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 ارسم الثانىوالعشرون المجلد  الخامس العدد

 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

الحدااابي كالتااالي  جاااء  اعلااي نداابة فااي الترتضااب 
جسعياااو قااادرا  فريااا  عسااال السباااادرا  الأو  تبشاااي ال

 (299)ث بسجسؾ  وزني   .السجتسعيو بذ ل مدتسر
ث وقاد يرجاع ذلاػ إلاي اىتساا  (2.9)ومتؾسص مرج  

الجسعياااو فاااي اختياااار العااااملضؽ بالحسلاااو ذو ساااسعو 
 .طضبو وبخرؾل قاهد الحسلو

جااااء فاااي الترتضاااب الراباااع والاخضااار  تشفضاااذ الجسعياااو 
ث .ئة السؾارد السجتسعيوالسبادرا  مجتسعيو بيدل تعب

 .(2,7)ومتؾسص مرج   (270)بسجسؾ  وزني 
 سا تتف  نتااهج الجادو  الدااب  ماع الإطاار الشغار  
للدراسااة وبخاصااة الفراال الءاااني مااؽ تعبئااة السااؾارد 

 السجتسعيو بالجسعيا  الاىليو
  ٠١١= ن  يؾض  اسلؾ  إلقا  نقاشية (3) جدو  رقؼ 

 

 انؼببراث و

 الأستدبببث

 لا ى حذيبان َؼى

 % ك % ك % ك
 

 يدًىع

 الأوساٌ

انًتىسط 

 انًزخح

انُسبت 

 انًئىيت

 انتزتيب

1 

 نًُبقشه َقبشيه حهقبث اندًؼيه تُفذ

 .انًدتًغ  يشكلاث

99 99 1 1 0 0 299 3 99.7 1 

2 

 انًدتًغ فئبث يٍ اػضبء تًثم تزاػي

 .انحهقبث انُقبشيه في انًختهفه

 يكزر1 99.7 3 299 0 0 1 1 99 99

3 

 انخطط في انُقبشيه انحهقبث َتبئح تذرج

 .انسُىيه نهدًؼيه

90 90 9 9 1 1 289 2.9 96.3 3 

4 

 قيبدراث يغ َقبشيه حهقبث اندًؼيه تُظى

 انًىارد تؼبئت بخطط نخزوج انًدتًغ

 انًدتًؼيه 

98 98 2 2 0 0 298 3 99.3 2 

5 

 ػهي انُقبشيت انحهقبث َتبئح تؼزض 

 خلال شتهبنًُبق انحكىييه انًسئىنيٍ

 .انهدبٌ انًدتًؼيه

 يكزر1 99.7 3 299 0 0 1 1 99 99

 14.9 1484 1 14 485 يدـ

 

 2.98 296.8 60. 2.8 97.4 انًتىسط انحسببي

 98.9 انقىة انُسبيت

 قىيت درخت الإسهبو
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 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

الااي ان بلهاات القااؾة  تذااضر نتاااهج الجاادو  الداااب  
 (%98.9) الشدبية لاسلؾ  اسلؾ  إلقا  نقاشاية

 .  (1467)ؾ ندبة قؾية  وبسجسؾ  وزنا  قادره وى
ومةشاااارا  ذلااااػ وفقااااا  لترتضااااب الستؾسااااص الحدااااابي 
 التاااالي    جااااء  اعلاااي ندااابة فاااي الترتضاااب الأو  
تراعي تسءل اعزاء مؽ فئا  السجتسع السختلفو فاي 

ومتؾساص  (299)الحلقا  الشقاشايوث بسجساؾ  وزناي 
ث وقاااد يرجاااع ذلاااػ إلاااي اىتساااا  الجسعياااو (3)ماارج  

سءااال ومذااااركة فئاااا  مختلفاااو ماااؽ السجتساااع فاااي ت
الحلقااا  الشقاشاايو إضاات ي ااؾن ليااؾ دور كبضاار فااي 
نجاااااا  الخظاااااص وادر  اجتياجاااااا  فئاااااا  السجتساااااع 

تعار  نتااهج  جااء فاي الترتضاب الءااني    .السختلفاو
الحلقاااااا  الشقاشاااااية علاااااي السدااااائؾلضؽ الح ؾمياااااو 

ث بسجسؾ  وزناي .لسشاقذتيا خل  اللجان السجتسعيو 
جاااء فااي الترتضااب   .(3)ومتؾسااص ماارج   (299)

الرابااع والاخضاار  تاادر  نتاااهج الحلقااا  الشقاشاايو فااي 
 (289)الخظاص الداشؾيو للجسعياو ث بسجساؾ  وزناي 

كسااا تتفااا  نتاااهج الجااادو   .(2,9)ومتؾسااص مااارج  
الداب  مع الإطاار الشغار  للدراساة وبخاصاة الفرال 
الءااااني ماااؽ تعبئاااة الساااؾارد السجتسعياااو بالجسعياااا  

 . ىليوالا

 ٠١١=  يؾض  اسلؾ  الشدوا  ن (4) جدو  رقؼ 

 العبارا   

 الأستجابا 

 لا ال  إدما نعؼ
 % ك % ك % ك

 

 مجسؾ 

 الأوزان

الستؾسص 

 السرج 

الشدبة 

 السئؾية
 الترتضب

1 
 ندوا  اقست علي الجسعيو تحرل

 الشظا  داخل مختلفو مشاط  في
 . الجهرافي

94 94 6 6 0 0 294 2.9 98 2 

 عؽ تؾ يو ندوا  الجسعية شغؼت 2
 1 99.7 3 299 0 0 1 1 99 99 .التظؾ   مؾضؾ 

3 
 لترويج الشدوا  الجسعيو تدتخد 
 لجاذ  الجسعيو انذظو عؽ

 . بالجسعيو لتظؾ  الستظؾعضؽ
91 91 9 9 0 0 291 2.9 97 3 

4 

 التذبيػ سياسة الجسعية تفعضل
 السدني السجتسع مؾسدا  مع

 الشدوا  تشقضذ في السجتسع داخل
 ندوا  الجسعية تشغؼ التؾعؾيو
 .التظؾ   مؾضؾ  عؽ تؾ يو

70 70 30 30 0 0 270 2.7 90 5 

5 
 لترويج الشدوا  الجسعيو تدتخد 
 لجاذ  الجسعيو انذظو عؽ

 . بالجسعيو لتظؾ  الستظؾعضؽ
90 90 9 9 1 1 300 2.9 96.3 4 

 14.4 1443 1 25 444 مجا
 

 2.88 294 0.2 5 88.8 الحدابي الستؾسص
 96.2 الشدبية القؾة
 قؾية الإسيا  درجة
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 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

الااي ان بلهاات القااؾة  تذااضر نتاااهج الجاادو  الداااب 
وىااؾ نداابة  (%96.2) الشداابية لاساالؾ  الشاادوا 
   (1443)قؾية وبسجسؾ  وزن  قدره 

تاااشغؼ  جاااء  اعلااي ندااابة فااي الترتضااب الأو      
ث   .الجسعيااة ناادوا  تؾ يااو عااؽ مؾضااؾ   التظااؾ 

ث وقااد (3)ومتؾسااص ماارج   (299)زنااي بسجسااؾ  و 
يرجااع ذلااػ   اىسيااة التظااؾ   ودور الستظااؾعضؽ فااي  

 تحقض  اىدال الجسعيا  الاىلية 
جاء في الترتضب الخاامس  والاخضار  تفعضال الجسعياة 
سياساااة التذااابيػ ماااع مؾسداااا  السجتساااع السااادني 

داخااال السجتساااع فاااي تشقضاااذ الشااادوا  التؾعؾياااو تاااشغؼ 
ث .  .مؾضاؾ   التظاؾ  الجسعياة نادوا  تؾ ياو عاؽ

 .(2,7)ومتؾسص مرج   (270)بسجسؾ  وزني 
 سا تتف  نتااهج الجادو  الدااب  ماع الإطاار الشغار  
للدراسااة وبخاصااة الفراال الءاااني مااؽ تعبئااة السااؾارد 

 .السجتسعيو بالجسعيا  الاىليو
الاسااتجابا  الخاصااة بالياادل الءاااني انااؾا   :ذانيااا  

ا الجسعيااااا  السااااؾارد السجتسعيااااو التااااي تقااااؾ  علضياااا
 :الاىليو بتعبضتيا  لتشفضذ برامجيا

 ٠١١=  يؾض   السؾارد البذرية ن (5) جدو  رقؼ 

 العبارا   
 الأستجابة

 لا ال  إدما نعؼ
 % ك % ك % ك

 

 مجسؾ 
 الأوزان

الستؾسص 
 السرج 

الشدبة 
 الترتضب السئؾية

 السؾارد لتشسيو خظص الجسعيو تزع 1
 1 99.3 3 298 0 0 2 2 98 98 .سعيو لج الدشؾيو لخظو وفقا البذريو

2 
 فري  قدرا  لبشاء لجسعية خظو يؾجد

 العسل
 .وتظؾر بذ ل مدتسر

80 80 20 20 0 0 280 2.8 93.3 4 

 لجذ  ترويجيو انذظو الجسعيو تشفضذ 3
 3 96.7 2.9 290 0 0 10 10 90 90 .لتظؾ  بالجسعيو الستظؾعضؽ

4 

 في الظبيعيو الأؾارد الجسعيو تدتءسر
 تشفضذ

الانذظة كاستذاريؽ وخبراء متظؾعضؽ 
 داخل

 الجسعيو

94 94 3 3 2 2 289 2.9 100 2 

5 
 مسؽ الخرجضؽ الجسعيو تدتءسر
 مؽ لتعغؼ العامو الخدمو يةدون 
 .الجسعيو  داخل البذريو السؾارد

 م رر2 100 3 296 2 2 0 0 98 98

 14.7 1457 4 35 460 مجا
 

 2.94 294 0.8 6 92 الستؾسص الحدابي
 97.3 القؾة الشدبية
 متؾسظة درجة الإسيا 
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 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

الااي ان بلهاات القااؾة  تذااضر نتاااهج الجاادو  الداااب 
الساااؾارد البذااارية وىاااؾ  (97.3)الشدااابية لاسااالؾ  

   (1457)ندبة قؾية وبسجسؾ  وزن  قدره 
تزاع الجسعياو خظاص  جاء  اعلي ندبة فاي الترتضاب الأو 

ث بسجساؾ  وزناي .يو لجسعياو لتشسيو السؾارد البذريو وفقا لخظو الداشؾ 
ث وقاد يرجاع ذلاػ إضام  (3)ومتؾساص مارج   (298)

تيااتؼ الجسعيااو بؾضااع خظااص لتشسيااة السااؾارد البذااريو 

ووفقااا لخظااو الدااشؾيو لجسعيااو وتداااعد بذاا ل كبضاار 
 في تؾفر خظص لتظؾير السؾارد البذريو

جاء في الترتضاب الراباع والاخضار يؾجاد خظاو لجسعياة 
ث .ل  وتظااؾر بذاا ل مدااتسرلبشاااء قاادرا  فرياا  العساا

 . .(2,8)ومتؾسص مرج   (280)بسجسؾ  وزني 
 سا تتف  نتااهج الجادو  الدااب  ماع الإطاار الشغار  
للدراسااة وبخاصااة الفراال الءاااني مااؽ تعبئااة السااؾارد 

 .السجتسعيو بالجسعيا  الاىليو
 ٠١١= يؾض  السؾارد السالية ن (6)جدو  رقؼ 

 العبارا   
 الأستجابة

 لا ال  إدما نعؼ
 % ك % ك % ك

 

 مجسؾ 
 الأوزان

الستؾسص 
 السرج 

الشدبة 
 الترتضب السئؾية

1 
 تشفضذ علي الجسعية تحرل

داخل  الاقتراديو السذروعا 
 .الجسعيو

94 94 0 0 6 6 288 2.9 99.3 1 

2 
 تعليسي مذروعا  بالجسعيو يؾجد

  اإزانو
 .وغضرىا   كسؾرد مؽ مؾارد الجسعيو

80 80 0 0 20 20 260 2.6 86.7 2 

3 
 استمبا  عؽ الجسعية تعلؽ

 العزؾيو اشترا ا 
 .بزياده سشؾيو بؾقت كال 

60 60 20 20 20 20 240 2.4 80 3 

 السا  جسع إسل  الجسعيو تشغيؼ 4
 .مدتسر  بذ ل

 م رر2 86.7 2.6 260 10 10 20 20 70 70

 صحيو مذروعا  الجسعيو تشفضذ 5
 .لخد  السجتسع رمز   بعاهد

50 50 10 10 40 40 210 2.1 70 4 

 12.6 1258 96 50 354 مجا
 

 2.52 251.6 19.2 10 70.8 الستؾسص الحدابي
 84.2 القؾة الشدبية
 متؾسظة درجة الإسيا 

الااي ان بلهاات القااؾة  تذااضر نتاااهج الجاادو  الداااب 
الساؾارد البذارية وىاؾ ندابة قؾياة  (84.2)الشدابية 

   (1258)وبسجسؾ  وزن  قدره 
تحااارل  ندااابة فاااي الترتضاااب الأو  جااااء  اعلاااي

الجسعيااة علااي تشفضااذ السذااروعا  الاقتراااديو داخاال 
ومتؾسااص ماارج   (288)ث بسجسااؾ  وزنااي .الجسعااي

وقااد يرجااع ذلااػ إضاام  إضاام يعااد التسؾياال  )2.9(
ضااروره مااؽ ضااروريا  بقاااء السشغسااا  واسااتسرارىا 
لان السااا  بالشداابة لليضئااة الاجتسا يااة الاىليااة ىااا  

غضار مشتغساة وغضار ذاهساو وتحتاا  إضم ان مؾاردىا 
 إل  جيؾد مؽ اجل الحرؾ  علضيا 
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 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

جاء في الترتضب الرابع والاخضر والتا  تتعلا  باىتساا  
تشفضذ الجسعياو  الجسعيو بؾضع خظص سشؾية لتسؾيليا

مذااااروعا  صااااحيو بعاهااااد رمااااز  لخااااد  السجتسااااع 
 ( (2.1ومتؾسص مرج  قدره

الخاال ا وىذا ما ا اد علياو الجازء الشغار  للدراساو و 
بقاادرة مشغسااا  السجتسااع الساادن  علاا  تعبئااة السااؾارد 
السالياااو إضااام ا اااد علااا  ضااارورة اىتساااا  السشغساااا  
بؾضع خظص سشؾية لتسؾيليا و تشغايؼ إسال  مالياة 
للسدااااااعده فااااا  تاااااؾفضر الساااااؾارد السالياااااة الداعساااااة 

للنذاااظة للسشغساااا  الاىلياااو  والتؾساااع فااا  إنذااااء 
ؾ  مراااادر السذاااروعا  الاساااتءسارية ولاباااد ماااؽ تشااا

التسؾياااال لسشغسااااا  السجتسااااع الساااادن   مااااؽ خاااال  
الاعتساااد علاا  مداااعدا  مااؽ جيااا  مختلفااة إضاام 

 انيا ف  إاجو مدتسره للتدف  السال 
 سا تتف  نتااهج الجادو  الدااب  ماع الإطاار الشغار  
للدراسااة وبخاصااة الفراال الءاااني مااؽ تعبئااة السااؾارد 

 .السجتسعيو بالجسعيا  الاىليو

 ٠١١= يؾض  السؾارد السادية ن (7) جدو  رقؼ 

 العبارا   
 الأستجابة

 لا ال  إدما نعؼ
 % ك % ك % ك

 

 مجسؾ 
 الأوزان

الستؾسص 
 السرج 

الشدبة 
 السئؾية

 الترتضب

لتشفضذ  قاعا  الجسعيو لد  يؾجد 1
 1 99.3 3 298 0 0 2 2 98 98 .الانذظو

2 
 السؾسدا  مع الجسعيو تشد 

 تشفضذ في  السجتسع داخل
 .السؾسدا   بيذه نذظوالا 

90 90 10 10 0 0 290 2.9 96.7 2 

3 
 السعدا  الجسعيو تدتءسر

تشفضذ  في  بيا السؾجؾده
 الانذظو

 م رر1 99.3 3 296 2 2 0 0 98 98

4 
 بالادوا  الجسعيو تدتعضؽ

 لخدمة بالجسعيو  السؾجؾدىا
 السشفذه بالجسعيو الانذظو

 م رر2 96.7 2.9 290 0 0 10 10 90 90

5 

 سجل  مدئؾ  بالجسعيو يؾجد
 السؾجؾد الساديو بالسؾارد خاصو

السؾارد  انؾا  تؾض  بالجسعيو
 .الساديو

80 80 20 20 0 0 280 2.8 93.3 3 

 14.6 1454 2 42 456 مجا
 

 2.92 290.8 0.4 8.4 91.2 الستؾسص الحدابي
 97 القؾة الشدبية
 قؾية درجة الإسيا 

الااي ان بلهاات القااؾة  تذااضر نتاااهج الجاادو  الداااب 
السؾاردالسادياااة وىاااؾ ندااابة قؾياااة  (97)الشدااابية 

   (1454)وبسجسؾ  وزن  قدره 

يؾجاد لاد  الجسعياو  جاء  اعلاي ندابة فاي الترتضاب الأو 

ومتؾسااص  (298)ث بسجسااؾ  وزنااي .قاعااا  لتشفضااذ الانذااظو
ث ايزااا م اارر تدااتءسر الجسعيااو السعاادا  (3)ماارج  
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فاي الترتضاب الاو     السؾجؾده بياا فاي تشفضاذ الانذاظو
وجااؾد مااؾارد ماليااو مءاال القاعااا  والسعاادا  تداااعد 
الانذااظو بذاا ل كبضاار وانجاااز السيااا  بذاا ل افزاال 

 .ويؾفر الؾقت والجيد

يؾجاااد بالجسعياااو مدااائؾ  جااااء فاااي الترتضاااب الءالااام والاخضااار 

ساااجل  خاصاااو باااالسؾارد السادياااو السؾجاااؾد بالجسعياااو تؾضااا  اناااؾا  الساااؾارد 

ومتؾساااص مااارج   (280)وزناااي ث بسجساااؾ .السادياااو
(2.8).  

 سا تتف  نتااهج الجادو  الدااب  ماع الإطاار الشغار  
للدراسة وبخاصة الفرل الءالام التشسياو السداتسدامو 

 .بانؾا  التشسيو واىدافيا

 يؾض  الرعؾبا  الت  تؾاجو الاسالضب الت  تدتخدميا الجسيا  الاىليو لتعبئةالسؾارد السجتسعيو لتشفضذ (8)جدو  رقؼ
 ٠١١= برامج التشسيو السدتدامو ن

 العبارا   
 الأستجابة

 لا ال  إدما نعؼ
 % ك % ك % ك

 

 مجسؾ 
 الأوزان

الستؾسص 
 السرج 

الشدبة 
 الترتضب السئؾية

1 
 القرار صانع لد  الؾعي نقص

 سؾاء إد علي والاىالي
 .السدتدامو  التشسية باىدال

20 20 80 80 0 0 220 2.2 73.3 2 

2 
 عؽ والسيارا  ا الخبر  قلة
 لد  السدتدامو التشسية برامج

 .ادارة الجسعية
0 0 30 30 70 70 130 1.3 43.3 5 

3 
 مءلي بضؽ الدياسا  تزار 

 ويةد   والجسعية الح ؾمو
 .التشدض  بضشيؼ لرعؾبة ذلػ

0 0 60 60 40 40 160 1.6 53.3 3 

4 
 بالجسعية الام انيا  نقص
 التشسية برامج لتشفضذ اللزمو

 .سدتدامو ال
50 50 40 40 10 10 240 2.4 80 1 

5 
 الستظؾعضؽ اعداد قلة

 م رر3 53.3 1.6 160 70 70 0 0 30 30 بالجسعية

6 
 في الجسعية اعزاء خبرة قلة

السقترإا    تابة مجا 
 .التشسؾيو

 م رر3 53.3 1.6 160 60 60 20 20 20 20

 باسالضب الأال الؾعي قلة 7
 م رر3 53.3 1.6 160 70 70 0 0 30 30 .السجتسعية  السؾارد تعبئة

 مؾضؾ  في وخبرا  الأؾاد قلة 8
 .السجتسعية  السؾارد تعبئة

0 0 50 50 50 50 150 1.5 50 4 

9 
 بالاسالضب الاستعانو قلة

 لاىدال لترويج الحديءو
 .الجسعية 

 م رر4 50 1.5 150 50 50 50 50 0 0

 م رر5 43.3 1.3 130 70 70 30 30 0 0 الادارية الأؾادر نقص 10
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 برامج لتشفضذ اللزمو بالجسعية
 .السدتدامو  التشسية

 16.6 1660 490 360 150 مجا
 

 1.66 166 49 36 15 الستؾسص الحدابي
 55.3 القؾة الشدبية
 ضعيفة درجة الإسيا 

نقااص الام انيااا   جاااء  اعلااي نداابة فااي الترتضااب الأو 

ث بسجسااؾ  وزنااي .يااة السدااتدامو بالجسعيااة اللزمااو لتشفضااذ باارامج التشس
ث وقد يرجاع ذلاػ ماؽ (2.4)ومتؾسص مرج   (240)

اىؼ الرعؾبا  الي تؾجد الجسعياو فاي تشفضاذ البارامج 
 التشسيو السدتدامو 

قلة خبرة اعزاء الجسعية فاي مجاا  كتاباة  جاء في الترتضب الءاني

ومتؾساااص  (220)ث بسجساااؾ  وزناااي.السقترإاااا  التشسؾياااو
 .(2.2)مرج  
قلة الخبرا  والسيارا  عاؽ ي الترتضب الخامس والاخضر جاء ف

ث بسجسااااؾ  وزنااااي ..باااارامج التشسيااااة السدااااتدامو لااااد  ادارة الجسعيااااة
  .(1.3)ومتؾسص مرج   (130)

السقترإا  الت  يس ؽ مؽ خلليا تظؾير الاسالضب يدتحدميا الجسعيا  الاىليو لتعبئو السؾارد السجتسعيو  (9)جدو  رقؼ 
 ٠١١= التشسيو السدتدامو نلتشفضذ برامج 

 العبارا   
 الأستجابة

 لا ال  إدما نعؼ
 % ك % ك % ك

 

 مجسؾ 
 الأوزان

الستؾسص 
 السرج 

الشدبة 
 الترتضب السئؾية

 الستخرص العلسية بالدراسا  تدتعضؽ 1
 1 100 3 300 0 0 0 0 100 100 .تعبئة السؾارد عؽ

 في والستخررضؽ بالخبرا  تدتعضؽ 2
 .لسدتداموتشسية ا مجا 

90 90 8 8 2 2 288 2.9 96 8 

 7 96.7 2.9 290 0 0 10 10 90 90 .تعبئة السؾارد في الجسعية اسالضب تظؾير 3

 وضع في السجتسع فئا  الجسعيو تذارك 4
 2 99 3 297 0 0 3 3 97 97 .التشسية السدتدامو خظص

 لسؾارد واض  خظو الجسعيو تزع 5
 .وكيفية اسءتسارىا السجتسع

 م رر3 99 3 297 1 1 1 1 98 98

6 
 لتحديد بالسجتسع الالؾيا  دراسو اعداد

 4 98 2.9 294 1 1 4 4 95 95 .التشسؾيو السظلؾبو السذروعا 

 التي السجتسعية العلقا  في التؾسع 7
 2 99.7 3 299 0 0 1 1 99 99 .السذروعا  التشسؾيو تخد 

 مةسدا  مع تعاون  بؾتأؾلا  التذبيػ 8
 5 97.7 2.9 293 0 0 7 7 93 93 .سدنيالسجتسع ال

دخل  الاخر الجسعيا  مع تذبيػ 9
 م رر3 99 3 297 0 0 3 3 97 97 .السجتسع

 السجتسع داخل لانذظتيا الجسعيو ترويج 10
 6 97.3 2.9 292 1 1 6 6 93 93 .تحميقيا  تؼ التي والشتاهج
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 29.5 2947 5 43 952 مجا
 

 2.95 294.7 0.5 4.3 95.2 الستؾسص الحدابي
 98.2 القؾة الشدبية
 قؾية درجة الإسيا 

 

جاااااء  اعلااااي نداااابة فااااي الترتضااااب الأو  تدااااتعضؽ 
بالدراسااا  العلسيااة الستخرااص عااؽ تعبئااة السااؾارد ث 

ث وقااد (3)ومتؾسااص ماارج   (300)بسجسااؾ  وزنااي
يرجع ذلػ إلي عد  تؾفر دراسا  علسيو التي تداعد 

ذ باااارامج العاااااملضؽ بالجسعيااااا  الاىليااااو علااااي تشفضاااا
 .التشسيو السدتدامو

جاااااء فااااي الترتضااااب الءاااااني تذااااارك الجسعيااااو فئااااا  
السجتسااااع فااااي وضااااع خظااااص التشسيااااة السدااااتدامو ث 

 .(3)ومتؾسص مرج   (297)بسجسؾ  وزني

جاااء فااي الترتضااب الءااامؽ والاخضاار تدااتعضؽ بااالخبرا  
والستخررضؽ في مجا  تشسية السدتدامو ث بسجسؾ  

  .(2,9)ومتؾسص مرج   (288)وزني 
 :الاستشتاجا  الخاصو بستهضرا  الدراسة 

تؾصاالت نتااااهج الدراساااة الاااي مجسؾعاااة ماااؽ الشتااااهج 
والتااي اجااابؾ علااي التداااولا  التااي إااددتيا الدراسااة 

 :مدبقا  مؽ خل  الاجابة علي التداولا  التالية
الاسالضب التي تدتخدميا الجسعياا  الاىلياو لتعبئاة  

ابة عل  التدااولا  السؾارد السجتسعية مؽ خل  الاج
 :التالية

 يؾض  الاستشتاجا  العامو لاسالضب التي تدتخدميا الجسعيا  الاىليو لتعبئة السؾارد( ٠١) جدو  رقؼ 
 الترتضب الاسالضب التي تدتخدميا الجسعيا  الاىليو لتعبئة السؾارد  
 1 اسلؾ  إلقا  الشقاشية 1
 2 اسلؾ  جسع السا  2
 3 اسلؾ  الشدوا  3
 4 سلؾ  السبادا  السجتسعيةا 4
 5 اسلؾ  الخراهص السجتسعية 5
 6 اسلؾ  وساهل التؾاصل الاجتساعي 6

انؾا  السؾارد السجتسعية التي تقؾ  علضياا الجسعياا  
 :الاىليو 

 (٠٠)جدو  رقؼ 
 يؾض  الاستشتاجا  العامو انؾا  السؾارد السجتسعية التي تقؾ  علضيا الجسعيا  الاىليو

 الترتضب السجتسعية التي تقؾ  علضيا الجسعيا  الاىليو السؾارد  
 1 السؾارد البذرية 1
 2 السؾاردالسادية 2
 3 السؾارد السالية 3

الاجابو علي سةا  الراعؾبا  التاي تؾاجاو الاساالضب 
التااي تدااخدمو الجسعيااا  الاىليااو فااي تشفضااذ باارامج 

 .التشسيو السدتدامو

لجسعيةاللزمااااو نقااااص الام انيااااا  با"الترتضااااب الاو 
لتشفضذ برامج التشسيو السداتدامو وايزاا نقاص الاؾعي 
لاد  صاانع القارار والاىاالي علاي إاد ساؾاء باىاادال 

 .التشسيو
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الاجابو علي سةا  السقترإاا  التاي تؾاجاو الاساالضب 
التااي تدااخدمو الجسعيااا  الاىليااو فااي تشفضااذ باارامج 

 .التشسيو السدتدامو
  العليساااااو الاساااااتعان بالدراساااااا" الترتضاااااب الاو 

الستخرراااااعؽ تعبئاااااة السؾاردوايزاااااا التؾساااااع فاااااي 
العلقااااااا  السجتسعيااااااو التااااااي تخااااااد  السذااااااروعا  

 .التشسؾيو
 :ذانيا التؾصيا  العامو للدراسو

ااااااا وتؾصاااااا  الدراسااااااة بزاااااارورة اىتسااااااا   .٠
 .الجسعيا  الاىليو بؾضع خظص سشؾية لتسؾيليا 

ااا وضاارورة تشغاايؼ إساال  ماليااة للسداااعده  .٧
لسالياااااة الداعساااااة للنذاااااظة فااااا  تاااااؾفضر الساااااؾارد ا

 للسشغسا  الأىليو
والتؾسااااع فاااا  إنذاااااء السذااااروعا   -  .3

الاستءسارية ولابد مؽ تشؾ  مرادر التسؾيل لجسعيا  
الاىليااو   مااؽ خاال  الأعتساااد علاا  مداااعدا  مااؽ 
جيا  مختلفة إضم انياا فا  إاجاو مداتسره للتادف  

 السال  
الاسااتعانو الجسعيااا   بالدراسااا  العلسيااو - .4

   تعبئة السؾارد السجتسعيوفي مجا
تؾصاااي الدراساااو بزااارورة وجاااؾد خاااراهص - .5

مجتسعيااو بالجسعيااا  مؾضااحو بيااا السااؾارد السؾجااؾد 
 .بالسجتسع وكيفيو استءساره

تؾصي الدراسو باستءسار الامءال للظاقاا  - .6
 .البذريو وتؾعيفيا خبراتيا بسا يخد  السجتسع 

تؾصااااي الدراسااااو بزاااارورة التشااااؾ  فااااي - .7
ب الفشيااو لتعبئااة السااؾارد السجتسعيااو اساتخدا  الاسااالض

 .علي إدب الانذظو السشفذىا
تؾصاااي الدراسااااو علاااي اىسيااااو التذاااابيػ - .8

والذرا و بضؽ الجسعيا  ومةسدا  السجتسع السادني 
 .في تشفضذ البرامج السختلفو 

تؾصااااااااي الدراسااااااااو بزااااااااروره مؾجااااااااؾد - .9
مذروعا  ليا عاهد لخدمو الانذاظو التاي لايس لياا 

 .مردر مالي لتشفضذىا

تؾصي الدراسو بزروره وجؾد ملا لأال  - .٠١
متظااؾ  يؾضاا  بيااا قدراتااو وخبراتااو وكيفيااو مداااعده 

 .الجسعيو
  



 

 152 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 ارسم الثانىوالعشرون المجلد  الخامس العدد

 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

 : المزاجع
 السجتسع تشغيؼ .(2000) رفعت محمد ,  قاسؼ .٠

 السررية الءقافة القاىرةث ث(والأجيزة الأسس)
 .والتؾزيع والشذر للظباعة

 ادراة .(2007)  محمد مادإت ,الشرار اباؾ .٧
 ايتاراك الشذر دار , السدن  تسعالسج مشغسا 
 .  القاىره , والشذر للظباعو

 إدارة .(2004)    محمد مادإت ,الشرار اباؾ .3
 وتاىضال رعاياة مجاا  فا  الاىلياو الجسعياا 

 الشضال مجسؾعاة ث الخاصاو الاإتياجاا  ذو  
 .ثالقاىره العربيو

 السةسدا  ادارة.(1998) إافظ ىشاء, بدر   .4
 العلسا  بالس تا, وعسلياا  اسس)الاجتسا يو
 .الاس شدرريو,والشذر للأسبضؾتر

 ادراة .(2007)  محمد مادإت ,الشرار اباؾ .5
 ايتاراك الشذر دار , السدن  السجتسع مشغسا 
   القاىره , والشذر للظباعو

 السجتسع تشغيؼ .(2005) رفعت محمد ,  قاسؼ .6
 .القاىرة السيشدسث مظبعة ث واجيزة اسس

 ىاا الاتجا .(2009) .عبادالفتات محمد محمدث .7
 السشغسااا  دراسااة فااي الحديءااة الشغريااة

  الحديم الجامعي الس تب .السجتسعية
 التشسياو. (2012) مرظف  طلعت,الدروج  .8

 , العؾلساو الا  الحداذاو ماؽ الاجتسا ياو
 .القاىرة

 .(2012) علاا  ماااىر, السعاااطي ابااؾ .9
 الذااملو التشسياو فا   الحديءاو الاتجاىاا 

 لقزاايا  وعالسياو ودولياا محلياو معالجاة
 الحااديم  الجااامعي الس تااب, التشسيااو

 . الاس شدريو,
 الجسعياا  دور . (2009) محمد امال, غباار .٠١

 فاي السدني السجتسع مشغسا   اإد  الاىليو
 غضر دكتؾره رسالة, السدتدامو التشسيو تحقض 
 .إلؾان, الاجتسا يو الخدمو  ليو ,مشذؾره

 خرااهص. (2008) مجاىااد خالااد,اإساد .٠٠
 السحلي السجتسع سيةتش الجسعيا  بضؽ العلقو
 وارتباطيا الاجتسا يو الذئؾن  مديرية واجيزه
 السداتدامو التشسياة ومذارعا  بارامج بتفعضال

 الخدماو  لياو , مشذاؾره غضار دكتاؾره رساالو,
 .إلؾان,الاجتسا يو

 الجسعيا  خدما .(2014) جسعو محمد, علي .٠٧
 الريفياة بالسجتسعاا  الفقضارا  وتس ؽ الاىليو

 ماؽ عضشاو لايع اجريات وصافيو دراساة)
 رساالة, اساضؾ  بسحافغاة الاىلياة الجسعياا 
 قداؼ, الاجتسا ياة الخدماة  لياة, ماجداتضر

 .اسضؾ  جامعة, السجتسع تشغيؼ
 دورالجسعياا .(2023) فشياار خلضال, خلاة .٠3

 القر   لتظؾير القؾمية مبادرة دعؼ في الاىليو
 ,2023مرار ر ياة ضاؾء فاي الا ءراإتياجاا

 جتسا ياةالا الخدماة  لياة, ماجداتضر رساالة
 .اسضؾ  جامعة, مشذؾره غضر,

 السجتساع تشغايؼ.(2009) محساؾد,  فااويؽ .٠4
 .القاىرة, للتؾريدا  العربية الذركة,واجيزتة

 قااامؾس. (2000)شاافض  اإسااد,الداا ر   .٠5
 الاجتسا ياة والخادما  الاجتسا ياة الخدماة

 .الاس شدرية, الجامعية السعرفة دار,
 

٠6. Lewis, K. (2011). Technology, 
Space and the Social 
Organizational Section, New 
York, Humanities and Social 
Sciences journal, vol. 7, issue  

٠7. Mosley ,Jennifer 
(2017).organizational recourse 
and environmental incentive 
understanding tneoily as 
advocacy of human services 
Non-profits Social service 

Review,.  



 

 153 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 ارسم الثانىوالعشرون المجلد  الخامس العدد

 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

٠8. Shechte paul (2010).seneca 
colleges design for social 
change course:An   
Academicpress  Elsevier,SU, 
examplebof successfully 

collaboration 
٠9. Jennifer Mosely (2017). 

Organizational recourse and 
environmental incentive under 
standing the olicy AS lvocacy of 
human services non-profits , 

social service review 



 

 154 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 ارسم الثانىوالعشرون المجلد  الخامس العدد

 ةهليللجمعيات الأ ةساليب تعبئة الموارد المجتمعيأ

 شيساء زياده مرظفي خليفو
 
 
 
 

 


