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  :ملخص الذراسة

اايددد  اادددد ص د دددد ادددؾر ااةددددلاات ااطمدلاددد  ادظددداب ااطددددلاتحؽ دااطددددارس ا عداد ددد    ص د دددد اد ار هددددال اادرااددد  اا 
الاخصداي  الاتمطداع  ادد  ص احدد ااةددلاات الاتمطاميدد  ااطمدلاد  ادظداب ااطدددلاتحؽ دااطددارس ا عداد د    صاددد لادؽ  طدد  

لاتحؽ دااطدددارس الاعداد دد  ددد دارة اادرااددات ااؾادداي  اامدد  ااددمةدلال لاددظلاج ااطيددل الاتمطدداع  اادددالاد ادظدداب ااطددد
( لا ددةدة   ااطيددل الاتمطدداع  اادددالاد ا خصددايححؽ الاتمطدداعححؽ ادطة ددد  الاعداد دد  352اامؾاددي  ااماديطيدد   عددددهؼ  

لادددارس اادددلاج ادطة ددد  الاعداد دد  ددد دارة لاددؾزعحؽ عدددد ( اخصدداي  اتمطدداع  302ددد دارة اامؾاددي  ااماديطيدد   عددددهؼ  
( لادرا    صؼ تطع اابيا ات لاؽ خال اادمطارة اادمبيان  اعدداد ااثا ،د (   صؾاددل اادد 32دهؼ  اامؾاي  ااماديطي   عد

مدريب ااظاادب ان اؾر ااةدلاات ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدارس ا عداد   تاءت كطا  دد: ااةدلاات الاتمطامي : ك
كؾيؽ عاقات تحدة لاع الاخةيؽ اد  ااطدراد   عد  كياي  اكمياب لالاارات اامؾااد الاتمطاع    صظط  ااطدرا  لالاارات ص

   دحلاددا ااةدددلاات ااماديطيدد  كمددؾاحة ااطدرادد  لاماعددد تحدددة   اةدداءة تحدددة داخددد اا صددؾل دحلاددا خدددلاات اابظيدد  اام ميدد  
   دحلادا كطياعدة ااظاب ااطددلاتحؽ عددد الاعمطداد عددد أ  يدلاؼ   اااطدد عددد ص يدحؽ اداء ااظداب ااطددلاتحؽ ااماديطد 

كمدددتيع ااطدرادد  عدددد ااطدددارك  ادد  لايددادمات ااددداة   صظغدديؼ  ددد ات امثددادل اا،مااددات  ددحؽ ااظدداب ،مافيدد  ااةدددلاات اا
كمظ حد  ااطدراد   دد ات ادمؾميد  ددا لاةاض ااطاد د    صدؾاحة ا د يد  ااازلاد  د اداار    دحلادا ااةددلاات ااصد ي  ااطدلاتحؽ
طمطحدييؽ لادؽ ااظداب ااطددلاتحؽ   صدؾاحة لايداعدات  مد د     دحلاا ااةدلاات الاقمصاد   كصةف ااطدرا  لاكااآت ادلاامؾا 

 تاءت اد ار الاخصاي  الاتمطاع  اد  ص احدد ااةددلاات الاتمطاميد  ااطمدلاد  ادظداب ااطددلاتحؽ كطدا ادظاب ااطدلاتحؽ  
ت   ديده اامةصحب الا ل د ر ااططكؽ  ديه د ر ااطادؼ   ديه د ر ااطةظ    ديه د ر ااؾاي    ديه د ر لامدم ااميلايا دد: 

 د ر ااطاااج   ديه د ر ااطدااع
 

ااةدلاات الاتمطامي   ااظاب ااطدلاتحؽ  ااطدارس: المفتاحيةالكلمات 
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Evaluation of social services provided to students integrated 
into school. 

 
Abstract 

The current study aimed to identify the images of services provided to students 
integrated into preparatory schools, and to determine the roles of the social worker in 
activating the social services provided to students integrated in preparatory schools, 
and it is considered one of the type of descriptive studies that used the 
comprehensive social survey approach for social workers for the preparatory stage in 
the Qusiya Educational Department, and their number is (103) social workers 
distributed to integration schools for the preparatory stage in the Qusiya Educational 
Department, and their number is (43) schools.The data was collected through a 
questionnaire form (prepared by the researcher), and it was found that the images of 
the services provided to students integrated into middle schools were as follows: 
Social services: such as training the student on how to acquire social communication 
skills, and the school develops the skills of forming good relationships with others in 
the school, followed by infrastructure services such as providing the school with 
good seats, and good lighting inside the classrooms, followed by educational 
services Such as helping integrated students to rely on themselves, and working to 
improve the educational performance of integrated students, followed by cultural 
services such as encouraging the  school to participate in poetry competitions, and 
organizing seminars to exchange cultures among integrated students, followed by 
health services such as the school's implementation of seminars to raise awareness 
of infectious diseases, and providing the necessary medicines at prices Reasonable, 
followed by economic services such as the school's disbursement of bonuses for 
distinguished integrated students, and the provision of cash assistance to integrated 
students, and  the roles of the social worker in activating the social services provided 
to integrated students were as follows: The first order is the role of the enabler, 
followed by the role of the teacher, followed by the role of the planner, followed by 
the role of the mediator, followed by the role of the provider of facilities, followed by 
the role of the therapist, followed by the role of the defender 
   
Keywords: social services, integrated students, schools
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 :الذراسة مشكلة مذخلأولاً: 
 دددأ الاهمطددام  دد  ي الا مياتددات ااةاادد  لاددع علاددؾر 

 ي  اامدد  أكدددت عدددد كةالادد  ا  يددان  ا د ددان اايددطا
 تادل ا غدبي  لاؽ ااطيمضا حؽ  ااط ماتحؽ اا ق 
ادد  ااةعا دد  ااطمظؾعدد     ،ددل ةددطؽ صااايطلاددا عدددد 
رعا   ااطةة   اااتية   أا اب ااااهات   صددرتل 
لاؽ اامؾتيه إاد إاديام أادةاد ااطتمطدع  ةعا د  داضدلاؼ 

ااتطيدع  داضاً ص قيماً اط لاؾم اامكاادد  ااميدا د  دحؽ 
 ( 37  3885  طا   اد ةد  ااطتمطع.  ا ؾاااا  

ائات ذ ي الا مياتات ااةااد  داهمطدام   حث  غحل
لا د   د اد   عدااط  لادؽ كااد  اامةصصدات   د ال 
ك،حدةا لادؽ اادد ل ااتلادؾد اارصمداء دطيدمؾم ااةددلاات 
الاتمطاميدد   ااصدد ي   ااظ يددي   اامة ؾيدد   اام هحديدد  

اطددد ادد  لاتددال رعا دد  لاددؽ كاادد  اامةصصددات اامدد  ص
ذ ي الا مياتددات ااةاادد  ام محددق ا هددداف ااؾقاييدد  
 ااااتيددد   اامظطؾيددد  اداطدددد اددد  هددد ا ااطتدددال  حدددث 
 صدددد صادددداد ذ ي الا مياتدددات ااةااددد  اددد  ااادددااؼ  

 3000كااددد  أك،دددة لادددؽ  ااادددااؼ  يؾتدددد اددد  أ  ددداء
لادحؾن شةص لاؽ ذ ي ا عاق   هدؼ  ددكدؾن  يدث  

لادؽ  لاااق اً  أي شةصصمةيث اااااؼ 9 لاؽ اكان34
 ( 3033(.  لاظغط  ا لاؼ ااطم دة  أشةاص 6كد 

 اا يدداة ااظبيةيدد   ددق اكددد اددةد لاددؽ أاددةاد ااطتمطددع 
دصددد   عالاددد   اددد  ي الا مياتدددات ااةااددد  دصددد   
خاا    أن كد اةد لايية اطا خدق لاؽ أتدده   اكدد 
إ يان اا ق ا  أن  مطمع د  يا حمه   أن      ياة 

الا مياتدات ااةااد  دصدةف  كةيط   ااا ةد لادؽ ذ ي 
ااظغة عؽ درت  إعاقمه هؾ قبد أن  كدؾن لاااقداً هدؾ 
إ يددان  ادده  مؾقدده  عديدده  اتثاصدده  شدد  ه ادد  ذاددػ 
ش ن أي اةد عادم  ةيش ا  لاتمطع  ضداري  ك دد 
اددده اا ةيددد  الاتمطاميددد    يمددديل اا ةاددد  ااطمكاائددد  
ادتطيدددددع   ي مدددددةم ااقددددديؼ ا  يدددددا ي   الاتمطاميددددد  

لاهمطدددام  ددد  ي الا مياتدددات ااةااددد   ادددةادو   أن ا
 امبة لاؽ  حؽ ااطؤشةات اام   يمظيع أن   كدؼ  لادا 

  3030عدددد صظددؾر  يدداة ااطتمطددع.  عبددد اامددادر  
65 ) 

% لادددددؽ أي 34 يط،دددددد ذ م الا مياتدددددات ااةااددددد  
لاتمطدع صمةيثداً   عدادة لادا  مداس لايدمؾي ص ضدة أي 
ألادد  دطيددمؾي ااةعا دد  ااطمدلادد  الاددؼ  لاددع ذاددػ ادد ن 

  ددددها لا صك ددد   اذ لا  دددد لادددؽ دلادددج ذ م ااةعا ددد  
الا مياتدددات ااةااددد   قبدددؾالاؼ اددد  تطيدددع لاتدددالات 

 ( 360  3034اا ياة اااطدي   الاتمطامي .  اااؼ  
( Andro niceanu, 2017 قدد صؾاددل درااد   

إا  قاعدة لاةتةي  اديدظات ااط ديد  ااطةكييد  صمدؾم 
لاددؽ خاالاددا اايدددظات دطةاتاددات تؾهةيدد  اييااددات 

ا تمطاميددددد   صضدددددع أادددددمةاصيتي  رعا ددددد   ااةدلاددددد 
إتمطاميدد  لا ديدد    طظيدد   اةدد    لامطااددك  قددادرة 
عدددد  ةدددطان اامظطيددد  ااطيدددمدالا  اةددددلاات ااةعا ددد  

 ا تمطامي .
 %5 30 لاصدة  حث  دغل  يدث  ذ ي ا عاقد  اد 

لااددددداق اددددد   لادحدددددؾن  32لادددددؽ صادددددداد اايدددددكان أي 
% لاددددؽ ااطتمطدددددع.  ااتلاددددداز 33.6 ظيدددددث   لاصددددة

 (. 3033   الا صاء  ااطةكيي ادمابئ
إ تدددداد ااطكدددان اامة ددددؾي   ظددداءً عددددد  ذادددػ اددددؼ  ادددد 

ااطظااددددب ا ط ددددال لاددددؽ ذ ي الا مياتددددات ااةاادددد  
ااادددبء ا كبدددة اددددم ااادددالادحؽ اددد  لاحددددان اامة يددد  
ااةاا   امد أخد ت ااطدراد  ااااد د  ص مدد ااصددارة 
لاؽ  حث لااءلاملاا اك،حة لاؽ هؤلاء ا ط ال   أخ ت 

لاددؾد عدددد إ ددداث صغححددةات لالاطدد  داامدداا  صمةكددي اات
 ةدة ري  ادد  اامدددا حة ا  ايدد  ااطديدد  ااماددديؼ ادددلاج 
ا ط دددددال ذ ي الا مياتدددددات ااةااددددد  لادددددع ا ط دددددال 

 ,Malmskogااادداد حؽ ادد  ااطدددارس ااااد دد .  
Mcdonnell, 2004, 216 ) 

 حث إن لاضالاحؽ لا لاؾم اادلاج أ  كطا أاثل  ظدق 
لاد" أ  ااطددارس عديه ا  ااؾقل ااةاهؽ "ااماديؼ ااددا

اادددالاد   اددؼ صاددد صممصددة عدددد إقظددات أاددةاد ااطتمطددع 
ااطدرا   ااطتمطع ااةارت  دمبؾل ذ ي الا مياتدات 
ااةاا  ايداركؾهؼ ااطكان   د قدد صاددم ذادػ ايصدد 
إاددد لاة ددد  إقظددات ااطدرادد  ااااد دد   أادد اب اامددةار 
ااماديطدد   عددادة صظغدديؼ ااطتمطددع ااطدرادد  د حددث لا 

اةداص هدؾ ااطددكد   اااقثد  اا قيقيد   اؾد ااظ دد ا
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ادظدديات ااماديطدد  اامددايؼ   ددد صغددد  اددا ي  ااطظدداهج 
اادراادددي   لايدددمؾم ك ددداءات ااطادطدددحؽ هددد  تدددؾهة 
ااةاف  ااظمظ  ااةيييي  اام   تب أن صد ر  ؾالادا 
ااميدداؤلات ادد   ددال صا،ددة  تدداح هددؤلاء ا ط ددال ادد  

 ( 43  3032ااطدرا  ااااد  .  ااطؾاد  
(  اادد  ان 3033 عبدد اااييدي  ل دراادد   قدد صؾادد

اهددددؼ ااطاؾقددددات اامددددد صؾاتدددده اادددددلاج هدددد  ةددددة  
الااددمتاد  لاددؽ تا ددب داددض ااطؤايددات  ااتطةيددات 
ااةحةيددد  اددد  ااطتمطدددع لادددع ا خصددداي  الاتمطددداع  
 ةددة  اااطددد اامظددؾع  لاددؽ تا ددب أاددةاد ااطتمطددع 
 ةدددددددة  االاؾيددددددد  ااطلاظيددددددد  ااطيدددددددممد  ادةدلاددددددد  

 زارة اامة يدددد   ااماددددديؼ الاتمطاميدددد  ااماديطيدددد  ادددددم 
 صلاطيش قيؼ ااةدلا  الاتمطامي  لاؽ تا ب لاد ةيد  

 اامة ي   ااماديؼ.
د هطيد  (  3033درااد   ،   ب دةاميؼ  كطا ا ال 

صدددريب ااطادطددحؽ  ا خصددايححؽ دطااهددد اادددلاج عدددد 
طةيمددددد  ااكمادددددد   بةا دددددد   كددددد اػ صدددددؾاحة ااؾادددددايد 

ب ااطيدددداعدة ادددد  ي ا عاقدددد  اا ةكيدددد    ذاددددػ ديددددب
ا مددددار ا عاقدددات ااثصدددةي   اا ةكيددد   دددحؽ اامالاحددد  
دااطااهد ا زهةي   كطا صؾا  اادراا  د عداد  دةالاج 
إرشددداد   اددد  ي الاادددم،ظاءات  هدددؼ ااطؾهؾ دددؾن ذ ي 

 ا عاقات دا زهة اادةيف. 
 يادددد ااددددلاج أاددددؾب صة دددؾي  دددد ث  يدددبياً  ميتددد  
ادط اميؼ اام  اادت ا  ااطتال ااماديطد   اذ ا ده لا 
  ددةق  ددحؽ ااظدداب ااددؾياء  ااطادداقحؽ   حددث  طكددؽ 
صاددددد د اابددددةالاج ااماديطيدددد  ااااد دددد   د حددددث صؾاتدددده 
 اتات اا دةيمحؽ   ص مدق الادؤلاء ااظداب ااطددلاتحؽ 
اامؾااددددق الاتمطدددداع   ااممدددددم ا كدددداد ط   اام اعددددد 

  3008اايددددؾك  أداءً   دددداطاً.  زيددددان  ادددادق  
52 ) 

دغدددض  – دددال اااددددلاج  اطدددد عددددد صي يدددد كااددد  ا ط
د ؾايد اتمطاميد   أكاد طيد  قدد  -ااظغة عؽ  اتاصلاؼ

لا صمددؾااة ادد  ااغددة ف ااااد دد  اايددادم  اامدد  كا ددل 
صايل اامادديؼ ااادام عدؽ ااةداص   ااد ي غااثدا  اطدد 
صظدددددؾية اام يدددددؽ اددددد  لايدددددمؾم اادغددددد   ااطلادددددارات 

الاتمطامي   كطا أن ه  ؽ ااتا بحؽ  يداهطان دددكد 
لاتمطداع   اامددرة عددد  اةل ا  ص يدحؽ اام اعدد ا

إقالاد  عاقددات  ات دد  لاددع امخدةيؽ لاطددا  مدديل اةادداً 
أاضد الاؤلاء ا ط دال لاكميداب ااطلادارات ااماديطيد . 

 Grover, & Fisher, 1999, 256  ) 
كطدددددا أن ادددددةص ااظ دددددد ذي الا مياتدددددات ااةااددددد  
لاكميدداب لالادددارات اتمطاميددد   اغؾيددد  لاايطددد  صثمدددد 

 مدؾااة ااظطدؾذج  أاضد ةطؽ ااطدرا  ااااد     حدث
ااطظاادددب  ااددد ي  طكدددؽ صمدحددددو اددد  صددددػ ااطلادددارات 
 غحةها  حؽ لاتطد ا ط ال اااداد حؽ ااد  ؽ  دداركؾ ه 
صدػ ااطدرا  امد أشارت اااد د لاؽ اادرااات إاد أن 
ا مطاايدد  ص يددؽ ا داء ا كدداد ط  لاةصثظدد  ددددكد أ  
دددآخة ددداامغحةات الا  ااايدد   ااظ يددي  ا  تا يدد  اامدد  

 ط ددال ذ ي الا مياتددات ااةاادد  لاددؽ تددةاء ص دددث ا
 & ,Freemanص يددؽ لا لاددؾم اادد ات اددد لاؼ.  

Alkin, 2000, 38  ) 
(  ااد  ان Anne Stine, 2010 صؾادل دراا   

الا ددددظ   اابدددةالاج ااطدرادددي  كدددااة ات ااطدرادددي  
 ااطايدددكةات  ااتؾااددد  الادددا اهطيددد  كبحدددةة اددد   ددددؾرة 

عمديدا  اامالاحد  ص اعد الاقةان لادؽ اامالاحد  ااطاداقحؽ 
 ااااد حؽ.

(  Hatamizadeh, 2008كطددا صؾادددل دراادد   
اادد  ان ااظدداب عحظدد  اادراادد  ااطدددلاؾتحؽ اعلاددة ا 
صكي ددددداً اتمطاميددددداً لاةص اددددداً لامار ددددد   ددددديلاايلاؼ غحدددددة 

 ااطدلاؾتحؽ.
   Fyumatsdorf, 2008 دراادد كطددا صؾادددل 

اادددد  ان أادددددؾب اادددددلاج ادددداعد ص يددددحؽ ادددددؾكلاؼ 
دهؼ اظطدداذج اايدددؾك اايددؾي اامكي دد  لاددؽ خددال صمدحدد

 قددةا لاؼ ااادداد حؽ  حددث قدددم أادددؾب اادددلاج اا ددةص 
ادماددددددددةف عددددددددد  ا اددددددددااحب اايددددددددؾي  اايدددددددددؾكي  
 الاتمطامي  ا  تا ي  لاؽ خال دلاتلادؼ لادع أقدةا لاؼ 

 ااااد حؽ.
اظتاح ا ط ال ذ ي الا مياتات ااةااد  اد  اامادديؼ 
 ااادام  مظدددب صاا  داً لادددمةكاً  دحؽ كاادد  ا طددةاف ذات
ا اددددددددةاد ذ ي ااااقدددددددد  لاددددددددؽ لاادطددددددددحؽ  بداريددددددددحؽ 
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 اخمصااححؽ  أقدةان عداد حؽ  أادة الادؤلاء ا ط دال  
اكددد   يدددلاد صمدددد ؼ دلادددج  قيمددد   خبدددةات صاديطيددد  

 & ,Tapasak.  لاظااددددث  الاددددؤلاء ا ط ددددال
Walther , 1999, 216  ) 

 ,Abd el karem & Boris ا ادل درااد   
ؾا (  دضددددة رة صدددددتيع اددددظات اامددددةار احلاحئدددد2012

ااغة ف  ااةبةات ا  اابحئ  ااماديطي  اددلاج ااظداب 
ااطادداقحؽ عمديدداً لاددع اامالاحدد  ااادداد حؽ ادد  ااطدددارس 

 ااااد  . 
 اا ددد الادد ا ااطدددكد اددؽ  كددؾن ادد  إقصدداء ا ط ددال  

ذ ي الا مياتات ااةاا     ب هؼ عدؽ اامادديؼ ااادام 
لادعحؽ اام اا   تا لاؼ  إذ إ ظدا  مددم  مددػ ااةظدؾة 

لاؼ لادددؽ  ملادددؼ اددد  ااطددددارك  داا يددداة عددددد  ةلادددا 
ااظبيةيددد   اددد ذا كا دددل ااطدراددد  ااااد ددد  دصدددؾرصلاا 
اا اايدد  عدداتية عددؽ ا مددؾاء أ ائددػ ا ط ددال  صددؾاحة 
اا د ا د د الادؼ لادؽ ادةص ااظتداح  ااطددارك  الادؼ  
الاددد  داامددداا  صامدددةف  ؾتدددؾد لاددددكد  أااادددي  اددد  

 ا لاددددة  مظدددددب أن  قدددد  ااطةظظددددؾن  راددددااملاا 
 د  تدادة لادع اادظ ر  طدةح اااد دد لادؽ  اامة ؾيؾن  ق

ااميددداؤلات  دددؾل كيايددد  صظدددؾية  ص دددد ث ااطدراددد  
ااااد   دطا  ماءم لاع  اتدات تطيدع ا ط دال  لا أن 
 دمؼ ااددم،ظاء اااد دد لاددظلاؼ د تدد  عددم صددؾااة خدددلاات 

 (  Cook, et al, 2002, 199لاايط .  
ااددد ان   ( Edward, 2007دراادد    صؾادددل 

يددؼ اطةمددد  ا ددؾات الاعاقددات  ددةالاج اادددلاج غحددة لاا 
اددؾاء اا ةكيدد  ا  اايددطةي  ا  ااثصددةي  ا  الاعاقدد  
ااامديدد    حددث ان اكددد  ة ددالاج دلاددج  عاقدد  لااحظدد  

  ةمد  عؽ  ة الاج دلاج  عاق  اخةي.
ادد اػ أاددثل لاددؽ ااضددة ري إتددةاء صغححددةات لاايطدد  
 ةدددة ري  اددد  أهدددداف  لا ددداميؼ  اياادددات اامادددديؼ 

اؼ  د حدث صم دد ا طددةاف ااطظثمد  اد  كااد  د ل ااادا
ااطمظدددا ةة  لا   صدددد ا ط دددال اددد  لاددددارس لامثا ظددد  
د تددد  اا دددة ق اا ةد ددد   اددد ذا كا دددل عد ددد  ااطددددارس 
ااااد دد  عدددم ااطمدددرة عدددد ااماالاددد لاددع صدددػ اا ددة ق 
الاددؾ اعمددةاف اددةيل دضددة  اابددةالاج ااطادددة  عددداد 

ااطادطددددحؽ  اابددددةالاج ااماديطيدددد  اامدددد  صظااددددب كاادددد  
 .  (63  3884يا   زكة  ا ط ال.

 لادددددؽ هظدددددا داصدددددل اا اتددددد  ااددددد  ص د دددددد ااةددددددلاات 
الاتمطاميدد  اامدد  صمدددم ادد  ي الا مياتددات ااطدددلاتحؽ 
اددد  ااطددددارس ااااد ددد   اااةددددلاات الاتمطاميددد  هددد  
اايدبحد اادد ي  يداعد ااظدداب ااطددلاتحؽ عددد  صظطيدد  

 قدارصلاؼ  اام،طارها ااضد اام،طار لاطكؽ. 
ااةددددددلاات  أن  (3035 صؾاددددددل درااددددد   كم دددددد  

الاتمطاميدددد  اددددماطد عدددددد لايدددداعدة ااظااددددب ادددد  
ااطتددددال الاتمطدددداع   قددددادرة عدددددد ص محددددق اامكيددددف 

 الاتمطاع 
(  صؾاددل اادد ان 3033 دراا   اايدط    ألاحؽ  

أ دددددةز ااةددددددلاات ااطيدددددا دة ااطمدلاددددد  ادظددددداب ذ ي 
اةظةادات اامؾااد  لاةصث  صظازايا عدد ااظ ؾ امصد : 

( خددددلاات 3صدحلادددا   ( خددددلاات ااكدددد   ا  ااددد  3 
( خدلاات اامدةيص  ااممدؾيؼ   أخحدةا 2اامدريب   ؼ  

 ( لامادا  أ اياء ا لاؾر 3 
(  قد صؾادل Brown, Tiffany, 2009 دراا   

اادراادد  إادد  أن هظدداك ص ددد ات صمادددق  ددظمص اابظيدد  
 اام مي   صدبي  إ مياتات اااطاء  تؾدة اابةالاج

رس لاددؽ  ااةدلادد  الاتمطاميدد  كطلاظدد  لاؤايددي  صطددا
خددددال لاؤايددددات لاماددددددة   صلاددددمؼ  دراادددد  ا اددددةاد 
 ا اة  ااتطاعات  ااطتمطاات   صيدمظد عددد ركدايي 
لالاطدد  كطددا أن أهددداالاا  لاكؾ اصلاددا   أاددر  لاثددادئ 
 لالاددارات  ااددمةاصيتيات اداطددد دددااطتمطع  لاددؽ  حظلاددا 
ااتالاادات   حدث صيدملادف صدؾاحة أقصدد قددر لاطكدؽ 

  يددا ي   ذاددػ لاددؽ ااةعا دد  الاتمطاميدد   ااةااميدد  ا
عددؽ طةيددق خدددلاات اةد دد  أ  تطاميدد  أ  لاتمطةيدد  
 قدد  كدؾن ااظدادع ااغااددب عدحلادا ص هحديداً  هد ا  امطددد 

« إاددا يا شددالااً »عدددد ا  د ؾاؾتيدد  اايددايدة ادد  
ااطتمطدددع.  ا ؾااظصدددة  « عاتيددداً أ  تا ثددداً صظطؾيددداً »

3008  83 )  
اددد اػ الاددد  صظغدددة ا ئددد  ذ ي الا مياتدددات ااةااددد   

د اتد  إادد ااطيدداعدة اكد   يدمظيع ااطتمطددع  دد  لاؼ
الاام ادة لاؽ إلاكا ياصلاؼ  قدراصلاؼ ا  عطدي  اامظطيد  
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 ذاددػ دددااظثع لا  ددمؼ إلا لاددؽ خددال ص د ددد ااةدددلاات 
ااطمدلاد  إادحلاؼ  ااماددةف عددد  اقالاددا اا ادد  ادماددةف 

 (  Gruins , 2001, 76عدد عايدها عدحلاؼ.  
يددد  دلاتلادددؼ   غدددةاً  هطيددد  ائددد  ذ ي الاعاقدددات   مط

 أهطيد  ااةددلاات الاتمطاميد  اامدد  صمددم إادحلاؼ الادد  
صيددددم ق الاهمطددددام دكددددد أداادهددددا  دراادددداصلاا  داصددددل 
اا ات  اا  ةة رة ص د د صدػ ااةددلاات الاتمطاميد  
ااطمدلادددد  الاددددؼ   ذاددددػ ادؾقددددؾف عددددد   مددددا  اامددددؾي 
 ااضدددة  اددد  صددددػ ااةدددددلاات  اااطدددد عدددد  زيددددادة 

 ااعدحملاا.
 ثانياً: أهمية الذراسة:

 صكطؽ أهطي  اادراا  ااةاهظ  ا  ااظما  الاصي :
صادددددد قضدددددي  دلادددددج ااطاددددداقحؽ لادددددؽ ا دددددةز  .1

الاصتاهددددات اااااطيدددد  اا د ،دددد  ادددد  لاتددددال 
 اامة ي  ااةاا .

ازد اد  يث  الاعاق   دؾل ااادااؼ  حدث  دد   .2
لادحدؾن  3000عدد ااطااقحؽ لاا  مةب لادؽ 

% 38.8لاددؾاطؽ  ظيددث   24أاً ددا   367 
اتلااز ااطةكيي .  ا3033لاؽ اايكان ااام 

   (3033ادمابئ   ا  صاء  
ارص ددددات عدددددد طدددداب اادددددلاج ايصددددد إاددددد  .3

طااثدددددددددداً  طااثدددددددددد  لاددددددددددؾزعحؽ  307333
لاددددددارس عددددددد لايدددددمؾم  38804 عددددددد

. 3033/ 3033 ااتطلاؾريدددددددددددد  اداددددددددددددام
 ااتلاددددداز ااطةكدددددديي ادمابئدددددد   ا  صدددددداء  

3033 )  
 طكدددؽ الاادددم ادة لادددؽ  مدددايج اادرااددد  اددد   .4

ماددةف عدددد صمحدديؼ ااةدددلاات الاتمطاميدد  اد
لادددددددي ااعدحملاددددددا صطلاحددددددداً امظددددددؾية صدددددددػ 

 ااةدلاات. 
صيدددمطد اادرااددد  أهطحملادددا لادددؽ أ ضددداً لادددؽ  .5

ا هطيدد  ااكبددةم اامدد  صؾاحلاددا ااد ادد  د ئدد  
ااطاؾقحؽ  لا ا ا  صمدد ؼ اام هحدد ااطظاادب 
الاؼ ادلاتلاؼ ا  ااطتمطع  ااماادة قددراصلاؼ 

داعمثدددارو  دددق لادددؽ  مدددؾقلاؼ   اتدددب لادددؽ 
  اتب ااد ا  عدحلاؼ.

د ايااددددد  ااددددددلاج لادددددؽ ااطمظدثدددددات ص احددددد .6
ا ااادي   لالاظد  ااةدلادد  الاتمطاميد  أ ددد 
ااطلادددؽ اامددد   طكدددؽ أن  كدددؾن الادددا إادددلاام 

 لامطحي ا  ه ا ااطتال.
 ثالثاً: اهذاف الذراسة: 

ص د دددد ادددؾر ااةددددلاات ااطمدلاددد  ادظددداب  .1
 ااطدلاتحؽ دااطدارس الاعداد  .

ص د ددددد اد ار الاخصدددداي  الاتمطدددداع  ادددد   .2
تمطاميدددددد  ااطمدلادددددد  ص احددددددد ااةدددددددلاات الا

 ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدارس الاعداد  .
 رابعاً: تساؤلات الذراسة:

لادددددا ادددددؾر ااةددددددلاات ااطمدلاددددد  ادظددددداب  .3
 ااطدلاتحؽ دااطدارس الاعداد  ؟

لاددا اد ار الاخصدداي  الاتمطدداع  ادد  ص احددد  .3
ااةدددددلاات الاتمطاميدددد  ااطمدلادددد  ادظدددداب 

 ااطدلاتحؽ دااطدارس الاعداد  ؟
 سة:خلمساً: مفاهيم الذرا

 لا لاؾم ااةدلاات الاتمطامي :
صاددددةف ااةدددددلاات الاتمطاميدددد  هدددد   غددددام   ددددداث 
اامغححددة  صضددؼ اااد ددد لاددؽ ااؾعدداي   ااةدددلاات اامدد  
صما د اا ياة الاتمطامي    صلادف اا  ص لاحؽ لايمؾي 
لاظاادب لاددؽ اا يدداة اكااد  ااددةاد  تطاعددات ااطتمطددع  
كطا ا لاا  احد  اااادي  ام محدق اامدؾازن  الاادممةار 

 ( 82  3886تمطاع .  عدد  الا
ااةدددلاات الاتمطامي دد  هدد  أ غطدد    ماتلاددا ااطتمطددع 
م  ادددةادو  لااااتددد   ام محدددق لايدددمؾم لاةيدددد   لاممدددد 
ااطددداكد اامدد   اددا   لاظلاددا   هدد  صلادددف لااددم،طار 
ااظاقات اادةصي  داخدد ا ادةاد امظطيد  لاتمطاداصلاؼ  
 يغلاددة د ر ااةدلادد  الاتمطاميدد  عظددد لااا دداة اا ددةد 

ض ااطيلاؽ   ا عاق    ااغة ف الاتمطامي   لاؽ ااطة 
اايددح ئ  لا،ددد اا مددة   ااثظاادد    اا ةلاددان   ااظ دداق  
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 اايتؽ  ااك،حدة لادؽ اااؾايدق اامد  صادؾق قددرة اا دةد 
.  ااامحبد     (37  3030عدد اامكيف ااطةيد  

 صاددددةف عددددد  ا لاددددا لايدددداعدة الااددددةاد  ااتطاعددددات 
 ااطتمطاددددات عددددد  ص محددددق اكبددددة قدددددر لاطكددددؽ لاددددؽ 
ااةااميدد  ااتيددطي   ااامديدد   ااطاد دد   الاتمطاميدد . 

 white, 2009, 45 ) 
 صادددةف ا ضددداً د  لادددا  طددد  لادددؽ ااةددددلاات صاطدددد لادددؽ 
تا ب عد  لاياعدة ااطةيض أ  تطاع  الااةة اام  
صاا   لاؽ لادكات اممطكؽ لاؽ ااؾادؾل ااد  لاة دد  
اؾي  لاايط    صاطد عد  ااتا ب الاخدة عدد  ازااد  

ةقد الااةاد عدد  ان  يدم،طة ا اقصد  اااؾايق اام  صا
 (  333 3003طاقاصلاؼ. ،  

 يطكددؽ  ةددع لا لاددؾم اتةايدد  ادةدددلاات الاتمطاميدد  
 ا  ةؾء اادراا  اا ااي  كطا  دد:

 . ه  ا دظ  لاةظظ   لاظغط 
 .صلادف  شثات  اتات ااظاب ااطدلاتحؽ 
  اداة ام محدددق اامدددؾازن  الاادددممةار ادظددداب

 ااطدلاتحؽ.
 ااماديطيددد   ااةددددلاات  صمط،دددد اددد  ااةددددلاات

اام هحديدددد   ااةدددددلاات اا،مافيدددد   ااةدددددلاات 
ااصدددد ي  اامدددد  صمدددددم ادظدددداب ااطدددددلاتحؽ 

 دااطة د  الاعداد  .
 لا لاؾم ااظاب ااطدلاتحؽ

اادددلاج ادظدداب هددؾ اصا دد  اا ددةص ادظدداب ااطاددؾقحؽ 
اا ةددةا  ادد   غددام ااماددديؼ ااةدداص كدد تةاء ادم كحددد 

لادددف اادددد عدددد لابدددأ صكددااؤ اا ددةص ادد  ااماددديؼ  ي
اادلاج دددكد عدام اادد لاؾاتلاد  الا مياتدات اامة ؾيد  
ااةاا  ادظ د ااطاؾق ةطؽ إطار ااطدراد  ااااد د  
  امدددا  ادددااحب  لاظددداهج   ادددايد دراادددي  صاديطيددد  
 يددددةف عدددددد صمدددد طلاا تلادددداز صاديطددد  لامةصددددص 
اةدددداا  ااددددد كددددادر ااماددددديؼ ادددد  ااطدرادددد  اااالادددد  

 ( 50  3033 إ ةاميؼ  
ظد  صددػ اااطديد  اامد  صددطد عددد ااادلاج ادظداب صا

تطع ااظاب ا  اصؾل  لادارس ااماديؼ اااام دغض 
ااظغدددددة عدددددؽ ااددددد كاء  أ  ااطؾمثددددد  أ  ا عاقددددد  أ  

ااطيددددددمؾم الاتمطدددددداع   الاقمصددددددادي أ  ااةدايدددددد  
 (  333  3033اا،مافي  ادظااب.  شمحة  

ااظدددددداب ااطدددددددلاتحؽ هددددددؼ ااظدددددداب ذ ي اامدددددددرات 
ؼ  ةددالاؼ ادد  ادد ؾف  ا عاقددات ااطةمد دد  اادد  ؽ  ددم

صاديؼ عاد    صمد ؼ ااةدلاات اامة ؾي  الادؼ لادع صدؾاحة 
 ( 65  3035دعؼ ا   كالاد.  عبدااطتحد  

 يطكددؽ  ةددع لا لاددؾم اتةايدد  ادظدداب ااطدددلاتحؽ ادد  
 ةؾء اادراا  اا ااي  كطا  دد:

 .هؼ طاب لاؽ ذ م الاعاق  قا دحؽ ادمادؼ 
  طدداب  ددمؼ صمددد ؼ ااةدددلاات ااماديطيدد  الاددؼ

 ب لاؽ غحة ذ م الاعاق .لاع ااظا
 . ص كحدا اطبدأ صكااؤ اا ةص ااماديطي 
  هددؼ صالاحدد  دااطة ددد  الاعداد دد  دااصدد ؾف

 اا،اث  الا ل,  اا،ا  ,  اا،ااث(.
   ددمؼ صمددد ؼ ااةدددلاات الاتمطاميدد   اام هحديدد 

 الاؼ.
 سادساً: المىجهات النظزية للذراسة: 

اعمطدددت اادراادد  اا اايدد  عددد  ااطؾتلاددات ااظغةيدد  
 صي : الا 

  طؾذج اام هحد ااطةصكي عدد ااطتمطع:
 اددد اام هحددد ااطةصكددي عدددد ااطتمطددع لاددؽ الاصتاهددات 
اا د ،  ا  لاؾاتلا  لادكات ااطااقحؽ عدد اخدماف 
أ دددؾاعلاؼ  ائددداصلاؼ  دا ةددداا  إادددد أ ددده  ةكدددي عددددد 
ااددم،ارة أاددةاد ااطتمطددع  لاؤايدداصه  وياداصدده  كدد اػ 

ميددا د أادد اب ااطدددكات إاددد ةددة رة اامضددالاؽ  اا
لاددؽ أتددد صددؾاحة ااةعا دد  ا اضددد  لاددؽ أتددد ص محددق 
ااماا ن ااطؾت  لادع  دةالاج  خددلاات لادؽ أتدد صظطيد  
قدددددرات ااطادددداقحؽ  صؾعي لاددددا  مددددد  طكددددؽ أن  دددددرك 
ااتطيددع لاضددطؾن ااطدددكات   مايتلاددا  ام ددار اامدد  

  3033 طكددددؽ أن صظددددمج لاددددؽ ا عاقددددات.  الاطددددد  
328 )  

د  ددددده "   يادددددةف اام هحدددددد ااطةصكدددددي عدددددد  ااطتمطدددددع
اابة ددددددالاج اادددددد ي  مدددددددم خدددددددلاات ص هحديدددددد  ادددددد  ي 
الا مياتات ااةاا  كطا أ ه  ؾاة ااةبةات  ااطادارف 
 ااطلاددارات ا اددة  ااطتمطاددات اممددد ؼ أ تدده ااةعا دد  
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ااازلادد  الادد و اا ئددات  ياطددد عددد  صدددتيع ااطتمطددع 
ادطددددددارك  اددددد  ااتؾا دددددب ااطةمد ددددد  ادبدددددةالاج لا،دددددد 

  3003 عدحددق   اامةظددي    اددظع اامددةار  ااممددؾيؼ.
26 ) 

 يمؾم ه ا ااظطؾذج عدد أااس أن ص هحدد  لايداعدة 
دادددض ا اددددةاد لادددؽ ذ ي الا مياتددددات ااةااددد   ددددمؼ 
دصدددؾرة أاضدددد عدددؽ طةيدددق إدلاددداتلاؼ اددد  ااطتمطدددع 
 ييدددملادف ص يدددحؽ قددددراصلاؼ لادددؽ  ا يددد   اعمطدددادهؼ 
عددد  أ  يددلاؼ لاددؽ  ا يدد    صظدددي  د ر ااطتمطددع   

  ااطاد د  ااطما د   الاام ادة لاؽ ا لاكا يات ااثدةي 
لاددؽ  ا يدد  أخددةم    داامدداا  ادد ن هدد ا ااظطددؾذج  ددمؼ 
لاؽ خال صكالادي  إلاكا يدات اا دةد   صكالاديد  خددلاات 

 ( 20  3033ااطتمطع   لاؤاياصه.   بحب    ظا  
 ييدددمةدم هددد ا ااظطدددؾذج اادددمةاصيتيات عد ددددة لاظلادددا 
ا قظدددددددات أ  ااضدددددددغ  أ  اام دددددددا ض  ا خصددددددداي  

لاظلادددا اامة دددؾي  ااةبحدددة    الاتمطددداع  أد ار عد ددددة
ااطاددددااج   ااؾاددددي    ااطظااددددب  كطددددا  ةكددددي هدددد ا 
ااظطؾذج عدد صدميؼ ااااق   حؽ ا اةة   لاؤايات 
ااطتمطع دا ةاا  إادد ةدة رة اامادا ن  دحؽ اااطحدد 
  ا خصاي  الاتمطاع    اةيق اااطد دااطؤايات. 

 ( 20  3003 عطة  
هحددددد امايددددات ااطيددددمةدلا  ادددد  ص محددددق أهددددداف اام 

 ااطةصكي عد  ااطتمطع: 
هظاك عدة آايات صيمةدم ا  ص محق أهدداف اام هحدد 
ااطةصكددددي عددددد  ااطتمطددددع  اددددحمؼ صؾةدددديل داضددددلاا 
داام صددحد ادد  صظبيملاددا لاددع اادراادد  اا اايدد   اامدد  

 صمط،د ا  امص :
ااطددددددددارك  ااطتمطةيددددددد  اكااددددددد  اا ئدددددددات  .1

 ااطؤايدددات:  ذادددػ لادددؽ خدددال الاهمطدددام 
الاددا خبددةات لالاظيدد  داخميددار اااظااددة اامدد  

 اظي  ا  ااطتمطع اا ي  ؾتد ده ااطاداقحؽ 
 ااظاب ااطدلاتحؽ(  صددريبلاؼ عدد  كدد لادا 
اددده عاقددد   ةعا ددد   لايددداعدة ااطاددداقحؽ   
اايا    ؾ  د لادكاصلاؼ اؾاء ااظ يدي   

الاتمطاميدد    ذاددػ لاددؽ خددال اااطددد ااتدداد 
عد  إعادة دلاتلاؼ   ص هحدلاؼ اا ةةا  اد  

ابحئد  ااد ي  ةيددؾن ااؾا  ااطتمطاد    ا
 فيه.

الاهمطددام دااتؾا ددب اام هحديدد  ادطادداق:  يددمؼ  .2
ذاددػ داطددد صمددؾيؼ شددالاد امدددرات  بلاكا يددات 
ااظدداب ااطدددلاتحؽ   ةددع إطددار عددام عددؽ 
شةصدددحمه  لاطحياصددده  اددددبياصه  الاادددماا   
دددددددااةبةاء  ااطمةصصددددددحؽ ادددددد  لاتددددددالات 
ا عاقدد  اؾةددع خظدد  ص هحديدد  صمظااددب لاددع 

 قدراصلاؼ  ا مياتاصلاؼ.
الاعمطاد اا اص  اد   يداة ااطاداق ااحؾلايد :  .3

 ذادددػ لادددؽ خدددال صددددريب  ص هحدددد ااظددداب 
ااطددددلاتحؽ اكددد   امطدددد عدددد    يددده كدطدددا 
ألاكؽ ذادػ لادؽ خدال ااطؾاودف ااماديطيد    
اامدريبيدددد  ااطةمد دددد  إاددددد تا ددددب لادددددارك  
ا اددةة لاددؽ أتددد صظطيدد  قدراصدده   إلاكا ياصدده 

 اا اصي    اامدتيع   ااطيا دة.
اددددلاج الاتمطددداع  ادطاددداق:  ادددد اامبدددؾل  ا .4

اادلاج أ د ااطؤشدةات االاالاد  اظتداح  دةالاج 
 خدددلاات اام هحددد ااطةصكددي عددد  ااطتمطددع  
اطؽ خدال ص محدق  طدؾذج اام هحدد ااطةصكدي 
عدددد  ااطتمطدددع  هدااددده  يدددمظيع ااظددداب 
ااطددددددلاتحؽ ص محدددددق اام اعدددددد الاتمطددددداع  
اايدددديؼ احم مدددق اامؾاادددق لادددع   يددده  لادددع 

 لاتمطاه.
اددددددم،طار إلاكا ددددددات   لاددددددؾارد اكمددددددداف  ا .5

ااطتمطدددددع:  حدددددث  ةصكدددددي عدددددد  عظاادددددة 
أااادددي  لادددؽ  حظلادددا ااطدددؾارد   ا لاكا يدددات 
ااثدددددةي    غحددددة ااثدددددةي  ااطمط،ددددد  ادددد  

  أاددةهؼ   ااةبددةاء  – ااظدداب ااطدددلاتحؽ 
 ااطلاظحددؾن ادد  اامةصصددات ا اااددي  ادد  

  ا خصدددددددددددددايحؾن  –هددددددددددددد ا ااطتدددددددددددددال 
الاتمطددددددددداعحؾن دااطؤايدددددددددات ااطاظيددددددددد  
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ت   قضا ا رعا د  ذ ي الا مياتدات دطدكا
ااةااددددد (   داامددددداا  ادددددان اااطدددددد عدددددد  
ااددم،طار هدد و ااطددؾارد  يدداهؼ ادد  ص محددق 
ااددددددددلاج الاتمطددددددداع  اظددددددداب ااطددددددددارس 

 الاعداد  .
كطا  امطدد هد ا ااظطدؾذج عددد اةيدق اااطدد  .6

 عدد ا خصاي  الاتمطاع  كططدارس عدام 
أ  كاضؾ ا  ه ا اا ةيق   اا ي  اطد لاع 

ااططاراددددد  ااطةمد ددددد  ااظيدددددق لايدددددمؾيات 
ا اددغة  ااظدداب ااطدددلاتحؽ( ااطددةاد دلاتدده 
  ص هحده   ااظيق ااطمؾا   أاةة ااظداب 
ااطدددددلاتحؽ(   ااظيددددق ا كبددددة  ااطدددددراس 
 ااطؤايددددات اامدددد  صمدددددم ادددده ااةدددددلاات   
ااطتمطدددع( ااددد ي  يدددلاد هددد و ااةددددلاات   
 دددددؾاة ادددددةص ااددددددلاج    دددددةالاج اامؾميددددد  

ط،ددددد ركظددددا ا اددددةي    ااطتمطةيدددد  اامدددد  ص
أااادديا ادد  هدد ا ااظطددؾذج.   بحددب   ظددا  

3033  203)   
  اامددداا   طكدددؽ الاادددم ادة لادددؽ هددد ا ااظطدددؾذج اددد  
اادراا : لاؽ خال الاام ادة لاؽ الاامةاصيتيات اام  
 مضطظلاا ه ا ااظطؾذج ام محق دلادج طداب ااطددارس 
الاعداد ددددد   الاادددددم ادة لادددددؽ ا لاكا يدددددات ااطما ددددد  

 ااطؤايدات ااط يظد  اد  دااطؤايات اامد  صةعداهؼ 
عطديددد  دلادددج طددداب ااطددددارس الاعداد ددد    صددددميؼ 
اامادددا ن  دددحؽ ا خصددداي  الاتمطددداع   اةيدددق اااطدددد 
دااطدرادددد  ادطيدددداهط  ادددد  ص محددددق عطديدددد  اادددددلاج 
 بكياب طاب ااطدارس الاعداد   ااطدلاتحؽ لالاارات 
اامؾااددددد لاددددع امخددددةيؽ  لالاددددارات ااطدددددارك  داخددددد 

قددراصلاؼ امد هحدلاؼ  دلاتلادؼ اا ياة الاتمطامي   زيادة 
 ص  حددي ااددة ااظدداب ااطدددلاتحؽ عدددد ااطدددارك  ادد  

 عطدي  دلاتلاؼ.
 :سابعا: الإجزاءات المنهجية

 ا لًا:  ؾت اادراا :

صظمطدددد  اادراادددد  ااةاهظدددد  ااددددد اادرااددددات ااؾادددداي  
داعمثارهدددا لادددؽ أ يدددب اادراادددات لاايطددد  اطؾةدددؾت 
اادراادددد  ادددد اػ صيددددملادف اادراادددد  اا اايدددد   ادددد  

د ااؾاقع اا ادد  ااةددلاات الاتمطاميد  ااطمدلاد   ص د 
 ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدارس الاعداد  

  - ا ياً: ااطظلاج ااطيمةدم:
اصياقاً لاع  ؾت اادراا   أهداالاا ادؾف  دمؼ الاعمطداد 
عدددد  اادددمةدام لادددظلاج ااطيدددل الاتمطددداع  ااددددالاد 
ادظددددداب ااطددددددلاتحؽ دااطددددددارس الاعداد ددددد  دددددد دارة 

( لا دةدة   ااطيدل 352ددهؼ  اامؾاي  ااماديطي   عد
الاتمطدددددداع  اادددددددالاد ااخصددددددايححؽ الاتمطدددددداعححؽ 
ادطة د  الاعداد   د دارة اامؾاي  ااماديطيد   عدددهؼ 

 ( اخصاي  اتمطاع .302 
  اا،اً: أد ات اادراا : 

 اامبيان ادظاب دااطة د  الاعداد  :  (أ  
اددددؾف  ددددمؼ الاعمطدددداد ادددد  اادراادددد  اا اايدددد  عددددد  

عددددد  ااظدددداب بيان لاظثمددد  اادددمةدام ااددددمطارة ااددددم
ااطدددددلاتحؽ دااطدددددارس الاعداد دددد  ددددد دارة اامؾاددددي  

 ذاددػ اتطددع اابيا ددات  ددؾل ص د ددد اددؾر ااماديطيدد   
ااةدددددلاات ااطمدلادددد  ادظدددداب ااطدددددلاتحؽ دااطدددددارس 

 الاعداد  
 قدددد صدددؼ لاةاعددداة امصددد  عظدددد إعدددداد  صصدددطيؼ أداددداد 

 الاامطارة:
 أن صدمطد كد مثارة عدد اكةة  ا دة.  .3
ةدام ااكدطات اام  ص طد أك،ة لاؽ عدم اام .3

 لااظ .
أن صكدددؾن ااةثدددارات داحددددة عدددؽ ااغطدددؾض   .2

 اادغؾي  مد صمظااب لاع ااطث ؾ حؽ.
لاة دددد  ص د دددد لادددؾازيؽ ااممدددد ة: اددد  هددد و  .3

ااطة ددد  صددؼ ااددمةدام أ زان ااةصددب اا،ا يدد  
 اديكةت كااماا : 

( اددددد  ااةثدددددارات 3( لا  3( إادددددد  ددددددلاا  2 ادددددؼ   
 ااطؾتث .
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( اددددد  ااةثدددددارات 2( لا  3د  ددددددلاا  ( إاددددد3 ادددددؼ   
 اايدبي .
 حددث  لاة ددد  اام كددد لاددؽ ادددق الااددمطارة: .3

اعمطدت ااثا ،  ا  إتةاء ادق الاامطارة 
 عدد  اث أ ؾات لاؽ ااصدق هطا:

ااظدددؾت ا  ل: اددددق ااط مدددؾم  ااصددددق ااطظظمددد ( 
Logical Validity : 

 ام محددددق هدددد ا ااظددددؾت لاددددؽ ااصدددددق قالاددددل ااثا ،دددد  
 دامص :
عدد  اااد دد لادؽ ااكماددات ااظغةيد   الاطات .3

ااطمصددددد  ااةدددددلاات الاتمطاميدددد    أ ضدددداً 
 ااكمادات اام  صظا ال لاؾةؾت اادلاج.

الاطددات عددد  اادرااددات  ا د دداث ااادطيدد   .3
اااة يدددددد   الاتظبيدددددد  اايددددددادم  ااطةصثظدددددد  

 دطمغحةي اادراا . 
اددددؾر ااةدددددلاات ااطمدلادددد  اامابحددددة عددددؽ   .2

   ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدارس الاعداد
ااظددؾت اا،ددا  : ااصدددق ااغدداهةي  ادددق ااط كطددحؽ( 

Face Validity: 

صؼ اام مق لاظه لادؽ خدال عدةض اادمطارة الاادمبيان 
( 33 عدددهؼ  عدد لاتطؾع  لاؽ اايدادة ااط كطدحؽ 

لاؽ أعضاء هحئ  اامدرير دكدي  ااةدلا  الاتمطامي  
تالاادد   دددؾان  ااةدلادد  الاتمطاميدد  تالاادد  ااددحؾ  

لادل ااثا ،د   مادد د  بعدادة  ا  ةؾء لاا غداصلاؼ قا
اددددددياغ   بةدددددداا    دددددد ف داددددددض ا اددددددئد  لاددددددؽ 

 قددد صددؼ اا كددؼ عددد  الااددمطارة ادد  ةددؾء الااددمطارة  
 عدة لااا حة ه :

 لادي االا  ااصياغ  ادةثارة   ةؾ لاا. .3
 لادي ارصثا  ااةثارة دااثاد اا ي صقييه.  .3
إةاا  داض ااةثدارات اامد  قدد صكدؾن ذات  .2

  أهطي  لاؽ  تلا   غة ااط كؼ.
اظددددؾت اا،ااددددث: ادددددق الاصيدددداق ااددددداخد   ااصدددددق ا

 اااالاد (: 
اعمطدت ااثا ،  ا   ياب اددق الاصيداق اادداخد  
عد  لااالاد ارصثا  كد داد ا  ا داة داادرت  ااكديد   

( لا ةدات لاؽ ااظاب لاتمطدع 30 ذاػ ااحظ  قؾالالاا 
اادراادد    صبددحؽ أ لاددا لااظؾيدد  عظددد لايددمؾيات اادلاادد  

لااالاددد ااصدددق لامبددؾل  كطددا ااطماددارف عدحلاددا   أن 
  مضل لاؽ ااتد ل ااماا :

 (3تد ل رقؼ  
 (30 ؾةل الاصياق ااداخد   حؽ أدااد اامطارة اامبيان ادظاب دااطة د  الاعداد    درت  الاامبيان ككد  ن= 

لااالاد  الادااد م
 اادلاا  الارصثا 

 ** 733 0 اؾر ااةدلاات ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد   3
 (04 0*لااظؾي  عظد       ( 03 0**لااظؾي  عظد 

( أن: صؾتدددد عاقددد  طةد ددد  3 ؾةدددل ااتدددد ل رقدددؼ  
(  دددحؽ 0.03دااددد  إ صدددايياً عظدددد لايدددمؾم لااظؾيددد   

ادادداد الااددمبيان   لاددؽ  ددؼ ص مددق لايددمؾم اا،مدد  ادد  
 ا داة  الاعمطاد عد  لاا ص مق لاؽ  مايج.

 حددث لاة ددد  اام كددد لاددؽ  ثددات الااددمطارة:  .2
ااثا ،دد  داام كددد لاددؽ  ثددات الااددمطارة  قالاددل

( لا دةدات 30 مظبحق الاامطارة عدد عدد  

لاؽ ااظداب عحظد  اادرااد  لادؽ أتدد اااطدد 
كمتة دددد  أ اددددد   قالاددددل ااثا ،دددد  د عددددادة 

 ددؾم خطيدد  عدددة  ؾلادداً  34الاخمثددار داددد 
 صؼ  ياب لااالاد  ثدات عدد   ر اااحظ   

الاامبيان لادؽ خدال لااالادد اا دا كة  ثداخ  
 اءت ااظمايج كطا  د : قد ت
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 (3تد ل رقؼ  
 (30 ؾةل  مايج  ثات اامبيان ادظاب دااطة د  الاعداد   داامةدام لااالاد  أا ا كة  ثاخ(  ن=

 لااالاد  أا ا كة  ثاخ( ا دااد 
 0.80 اؾر ااةدلاات ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد   3

 0.80 أدااد الاامبيان ككد
 ( أن:3ؼ   ؾةل تد ل رق

لااالاات اا،ثات  دااد اامبيان ااظاب صمطمع  درتد  
عاايدددد  لاددددؽ اا،ثددددات    دددد اػ  طكددددؽ الاعمطدددداد عدددددد 

  مايتلاا  أاث ل ا داة ا  اؾرصلاا ااظلاايي .
 اامبيان ااخصايححؽ الاتمطاعححؽ: 

اددددؾف  ددددمؼ الاعمطدددداد ادددد  اادراادددد  اا اايدددد  عددددد  
ححؽ عدد  الاخصداياامةدام اادمطارة اادمبيان لاظثمد  

الاتمطدددداعححؽ ادطة ددددد  الاعداد دددد  ددددد دارة اامؾاددددي  
 ذاددددددػ اتطددددددع اابيا ددددددات  ددددددؾل  د ر ااماديطيدددددد   

الاخصددددددداي  الاتمطددددددداع  اددددددد  ص احدددددددد ااةددددددددلاات 
الاتمطاميددد  ااطمدلاددد  ادظددداب ااطددددلاتحؽ دااطددددارس 

 الاعداد  
 قدددد صدددؼ لاةاعددداة امصددد  عظدددد إعدددداد  صصدددطيؼ أداددداد 

 الاامطارة:
 ةة  ا دة. أن صدمطد كد مثارة عدد اك 
  عدم اامةدام ااكدطات اام  ص طد أك،ة لادؽ

 لااظ .
  أن صكدددؾن ااةثدددارات داحددددة عدددؽ ااغطدددؾض

 اادغؾي  مد صمظااب لاع ااطث ؾ حؽ.
لاة دددد  ص د دددد لادددؾازيؽ ااممدددد ة: اددد  هددد و  .3

ااطة ددد  صددؼ ااددمةدام أ زان ااةصددب اا،ا يدد  
 اديكةت كااماا : 

( اددددد  ااةثدددددارات 3( لا  3( إادددددد  ددددددلاا  2 ادددددؼ   
 ؾتث .ااط
( اددددد  ااةثدددددارات 2( لا  3( إادددددد  ددددددلاا  3 ادددددؼ   

 اايدبي .
 حددث  لاة ددد  اام كددد لاددؽ ادددق الااددمطارة: .3

اعمطدت ااثا ،  ا  إتةاء ادق الاامطارة 
 عدد  اث أ ؾات لاؽ ااصدق هطا:

ااظدددؾت ا  ل: اددددق ااط مدددؾم  ااصددددق ااطظظمددد ( 
Logical Validity : 

   ام محددددق هدددد ا ااظددددؾت لاددددؽ ااصدددددق قالاددددل ااثا ،دددد
 دامص :
الاطات عدد  اااد دد لادؽ ااكماددات ااظغةيد   .3

ااطمصددددد  ااةدددددلاات الاتمطاميدددد    أ ضدددداً 
 ااكمادات اام  صظا ال لاؾةؾت اادلاج.

الاطددات عددد  اادرااددات  ا د دداث ااادطيدد   .3
اااة يدددددد   الاتظبيدددددد  اايددددددادم  ااطةصثظدددددد  

 دطمغحةي اادراا . 
د ر الاخصددداي  الاتمطددداع  اامابحدددة عدددؽ   .2

دلاات الاتمطاميدد  ااطمدلادد  ادد  ص احددد ااةدد
 ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدارس الاعداد  

ااظددؾت اا،ددا  : ااصدددق ااغدداهةي  ادددق ااط كطددحؽ( 
Face Validity: 

صؼ اام مق لاظه لادؽ خدال عدةض اادمطارة الاادمبيان 
( 33 عدددهؼ  عدد لاتطؾع  لاؽ اايدادة ااط كطدحؽ 

لاؽ أعضاء هحئ  اامدرير دكدي  ااةدلا  الاتمطامي  
دددؾان  ااةدلادد  الاتمطاميدد  تالاادد  ااددحؾ  تالاادد   

 ا  ةؾء لاا غداصلاؼ قالادل ااثا ،د   مادد د  بعدادة 
اددددددياغ   بةدددددداا    دددددد ف داددددددض ا اددددددئد  لاددددددؽ 

 قددد صددؼ اا كددؼ عددد  الااددمطارة ادد  ةددؾء الااددمطارة  
 عدة لااا حة ه :

 لادي االا  ااصياغ  ادةثارة   ةؾ لاا. .3
 لادي ارصثا  ااةثارة دااثاد اا ي صقييه.  .3
ض ااةثدارات اامد  قدد صكدؾن ذات إةاا  دا .2

  أهطي  لاؽ  تلا   غة ااط كؼ.
ااظددددؾت اا،ااددددث: ادددددق الاصيدددداق ااددددداخد   ااصدددددق 

 اااالاد (: 



 

 215 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 مارس الثالثوالعشرون المجلد  الخامس العدد

 تقييم الخدمات الاجتماعية المقدمة للطلاب المدمجين بالمدارس
 نورهان محمد فتحي محمد 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

اعمطدت ااثا ،  ا   ياب اددق الاصيداق اادداخد  
عد  لااالاد ارصثا  كد داد ا  ا داة داادرت  ااكديد   

( لا ددةدات لاددؽ الاخصددايححؽ 30 ذاددػ ااحظدد  قؾالالاددا 

تمطددع اادراادد    صبددحؽ أ لاددا لااظؾيدد  الاتمطدداعححؽ لا
عظدد لايددمؾيات اادلاادد  ااطمادارف عدحلاددا   أن لااالاددد 

 ااصدق لامبؾل  كطا  مضل لاؽ ااتد ل ااماا :
 (2تد ل رقؼ  

 (30 ؾةل الاصياق ااداخد   حؽ أدااد اامطارة اامبيان الاخصايححؽ الاتمطاعححؽ  درت  الاامبيان ككد  ن= 

لااالاد  الادااد م
 ادلاا ا الارصثا 

اد ار الاخصاي  الاتمطاع  ا  ص احد ااةدلاات الاتمطامي  ااطمدلا   3
 ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد  

0 667 ** 

 (04 0*لااظؾي  عظد                                           (03 0**لااظؾي  عظد 
( أن: صؾتدددد عاقددد  طةد ددد  2 ؾةدددل ااتدددد ل رقدددؼ  

(  دددحؽ 0.03مؾم لااظؾيددد   دااددد  إ صدددايياً عظدددد لايددد
ادادداد الااددمبيان   لاددؽ  ددؼ ص مددق لايددمؾم اا،مدد  ادد  

 ا داة  الاعمطاد عد  لاا ص مق لاؽ  مايج.
 حددث لاة ددد  اام كددد لاددؽ  ثددات الااددمطارة:  -3

قالاددل ااثا ،دد  داام كددد لاددؽ  ثددات الااددمطارة 
( لا دةدات 30 مظبحق الاامطارة عدد عدد  

لاؽ الاخصايححؽ الاتمطاعححؽ عحظ  اادراا  
لاددددؽ أتددددد اااطددددد كمتة دددد  أ اددددد   قالاددددل 

 ددددؾم  34ااثا ،دددد  د عددددادة الاخمثددددار داددددد 
 صدؼ خطي  عدة  ؾلاداً عددد   در اااحظد   

 يدداب لااالاددد  ثددات الااددمبيان لاددؽ خددال 
 قددد تدداءت ااظمددايج لااالاددد اا ددا كة  ثدداخ  

 كطا  د :
 (3تد ل رقؼ  

 (30اد   داامةدام لااالاد  أا ا كة  ثاخ(  ن= ؾةل  مايج  ثات اامبيان ااخصايححؽ الاتمطاعححؽ ادطة د  الاعد
 لااالاد  أا ا كة  ثاخ( ا دااد 

اد ار الاخصاي  الاتمطاع  ا  ص احد ااةدلاات الاتمطامي  ااطمدلا   3
 0.74 ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد  

 0.74 أدااد الاامبيان ككد
 ( أن:3 ؾةل تد ل رقؼ  

ااظاب صمطمع  درتد  لااالاات اا،ثات  دااد اامبيان 
عاايدددد  لاددددؽ اا،ثددددات    دددد اػ  طكددددؽ الاعمطدددداد عدددددد 

  مايتلاا  أاث ل ا داة ا  اؾرصلاا ااظلاايي .
  دد اػ  كددؾن لااالاددد ااصدددق  اا،ثددات لامبددؾاحؽ لاطددا 
 دددددل عدددددد ادددددق الااددددمطارة   ثاصلاددددا  اددددا حملاا 

 ادمظبحق.
  -رادااً: لاتالات اادراا :

  -ااطتال ااطكا  : -3

ا اايدددد  ادددد  لادددددارس اادددددلاج صددددؼ صظبحددددق اادراادددد  ا
ادطة د  الاعداد   د دارة اامؾاي  ااماديطيد   عدددهؼ 

 ( لادرا . 32 
   -ااطتال ااثدةي: -3

 هددؾ اا صددة اادددالاد ادظدداب ااطدددلاتحؽ دااطدددارس 
( 352الاعداد   د دارة اامؾاي  ااماديطيد   عدددهؼ  

لا دددةدة   ااطيدددل الاتمطددداع  ااددددالاد ااخصدددايححؽ 
عداد دددد  ددددد دارة اامؾاددددي  الاتمطدددداعححؽ ادطة ددددد  الا

( اخصددددداي  اتمطددددداع   302ااماديطيددددد   عدددددددهؼ  
   يا لاؼ كالاص : 
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 (4تد ل رقؼ  
  ؾةل صؾزيع ااطتال ااثدةي اددارا 

 
 م

 
 ااؼ ااطدرا 

 

 
 عدد ااظاب

عدد 
الاخصايححؽ 
 ااص  اا،ااث ااص  اا،ا   ااص  الا ل الاتمطاعححؽ

 دصةةة   3ذهظي +  6 لالاةان خاف  ظات 3
ةة   3ذهظي +  2

 4 ذهظي  2  ةكي  3دصة+ 

ةة  3ةة  اطع+  3 ا ؾ دكة ااصد ق  ظات 3
ةة  اطع+  3 ذهظي  2 ذهظي  3دصة+ 

 2 ةة  دصة3

 ذهظي  5 ذهظي  2ةة  اطع+  3 اامؾاي  الاعداد    ظحؽ 2
 3ةة  اطع+  3

 3 ذهظي 

اامؾاي  الاعداد   اا د ،   3
  ظات

 3 ذهظي  2 ذهظي  3 ذهظي  2

 3  ةكي  3 ذهظي  3  ةكي  3 عطة  ؽ ااةظاب  ظحؽ 4
 3 ________ ذهظي  5 هظي  3 اادلاداء  ظحؽ 5
 2 ذهظي  3 ذهظي  3 ذهظي  3  ياا  تا ؾب  ظات 6
 2 ذهظي  3 ذهظي  2 ذهظي  3  ياا  تا ؾب  ظحؽ 7
 3 ةة  دصة3 _______ ةة  دصة 3 صظاغ  ت م 8
 3 ذهظي  2 ذهظي  2 ذهظي  2 ع،طان عد  د يارة 30
 3 ةة  دصة 3 _______ ةة  دصة 3 عةب ايارة ت م 33
 3 ------- ذهظي  3 ------- د ة اامصحة غةب 33
 3 ةة  اطع 3 _______ ةة  اطع 3 د ة اامصحة شةق ااظحد 32
 3 ذهظي  4 _______ ذهظي  3 اا حؾلا  ت م 33
 3 ذهظي  3 ذهظي  3 ذهظي  3 ااصث   ت م 34

 ------- حد لاةز ق عظا ت ماادلا 35
ةة  3ذهظي +  3

 3 ------- اطع

 3 ------- ذهظي  3 -------  تع  يؽ عبد ااة يؼ ت م 36

 ذهظي  4 ةة  اطع 3ذهظي +  2 اا ةاد   ت م 37
ةة   3ذهظي +  2

 3 اطع

ةة   3ذهظي +  2 ذهظي  5 عظػ  اا ثااص  ت م 38
 2 ذهظي  2 دصة

ةة  3 ةة  دصة+ 3 الا صار ت م 30
 ذهظي  3اطع+ 

ةة   3ذهظي +  3
 2 ةة  دصة 3 اطع

 3 ذهظي  3 _________ ذهظي  3 اادلابد  حمة ابةي  ظات 33
 3 ذهظي  3 ذهظي  3 ذهظي  3 لاحة  ظات 33

 ذهظي  3 ةة  اطع 3ذهظي +  3 اطحة رشؾان ت م 32
ةة   3ذهظي +  3

 3 اطع

 3 ________ ذهظي 3 ________  ظ  ااال ت م 33
 3 ذهظي  3 _______ ذهظي  3 عي   ا ظؾن ت م 34
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 ذهظي  3 ةة  دصة 3ذهظي +  3 عةالاي  ااد ؾان ت م 35
ةة   3ذهظي +  3

 3 اطع

 3 _______ ذهظي  3 ذهظي  3 عةب ااتلاط   ظات 36
 3 _______ ذهظي  3 _______ عةب ااتلاط   ظحؽ 37

 ذهظي  3 ةة  دصة 3ذهظي +  2 ااطظد ة ااكبةي ت م 38
ةة   3ذهظي +  2

 3 اطع

ةة   3ذهظي +  3 ةة  دصة 3 ااممااي  ت م 20
 3 ةة  دصة 3 دصة

 3 ذهظي  3 ________ ذهظي  3 ااد ة ااط ةق ت م 23
 3 ________  ةكي  3 ________ اامطيا ي  ت م 23
 3 ذهظي  3 ةة  دصة3 ذهظي  4 اا د ،  دااطظد ة ااكبةي  22
 3 ذهظي  3 ذهظي  3 ي ذهظ 3 ااطظد ة ااصغةي ت م 23
 3 _________ ________ ةة  دصة 3 اااةيص  ت م 24

 3 ذهظي  3 ________ ذهظي  3 عد  ،  يا حؽ 25

 3 ذهظي  2 ذهظي  3 ذهظي  4  ظ  زيد  ؾق ت م 26
 3 ذهظي  3 _______ ذهظي  3 ، صؾاحق عبد اااال 27
 3 ذهظي  3  لاثصة(كف دصة  3 ذهظي  2 عةب ااديخ عؾن الله ت م 28
 3 ذهظي  2 ذهظي  3 ________  ؾق ت م 30

  دؾ  ت م 33
ةة   3ةة  اطع+  3

 ذهظي  2دصة+ 
ةة   3ذهظي +  5

 اطع
 3 ةة  اطع 2

 3 ذهظي 2  ةكي  3 ذهظي  3 ا ؾ خدحد ت م 33

ةة  3ذهظي +  2 ذهظي  2 ا ؾ ايف ت م 32
 دصة

 2 ذهظي  3

 302 63 83 87 ااطتطؾت

  -ااطتال اايلاظ : -2
 هدد  اا مددةة اايلاظيدد  ااطيددمغةق  اتطددع اابيا ددات لاددؽ  

ااطحددددددان   اادددددمةاص ااظمدددددايج هددددد  اا مدددددةة لادددددؽ 
 34/3/3033ااد  2/3/3033

  الاظا:  مايج اادراا :

اؾر ااةدلاات ااطمدلا  ادظداب ااطددلاتحؽ  (أ  
 دااطدراس الاعداد  :

ااةدددددلاات الاتمطاميدددد  ااطمدلادددد  ادظدددداب   -3
 الاعداد  :  ااطدلاتحؽ دااطدراس
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 (5تد ل  
 (352 ؾةل ااةدلاات الاتمطامي  ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ن=

 ااةثارة م
 الاامتادات

لاتطؾت 
 ا  زان

ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

إا   د   اؼ
 لا لاا

 تد الا مةام ا  ااطاالاد  عظد  صؾاظا  3
 2 78.53 3.58 606 3 67 372 .عدد ااةدلاات

 در ظ  الاخصاي  عد  كياي  اكمياب  3
 3 83.27 3.63 633 5 45 303 .لالاارات اامؾااد الاتمطاع 

 در ظ  الاخصاي  عد  كياي  اكمياب  2
 3 77.86 3.56 603  76 365 .اااادات  اايدؾكيات اايديط 

3 
 در ظ  الاخصاي  عد  صظطي  لالاارات 

ةيؽ ا  صكؾيؽ عاقات تحدة لاع الاخ
 .ااطدرا 

 لاكةر 3 77.86 3.56 603 33 54 376

4 
 در ظ  الاخصاي  عد  لالاارات  د 
 3 80.76 3.62 636 7 45 388 ااطدكات الاتمطامي  اام  صؾاتلاظا.

   3.60 2438 36 233 835 ااطتطؾت
     4.3 57.3 378.3 ااطمؾا 

 %300    3.04 35.03 63.83 ااظيث  ااطئؾي 
 %78.85   ااكدي اادرت  ااظيبي

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
ااةددددلاات الاتمطاميددد  ااطمدلاددد  ادظددداب ااطددددلاتحؽ 

تددداءت اددد  لايدددمؾم لاةص دددع  دااطددددراس الاعداد ددد  ,
(, 3.60(  لامؾادددد  لاددددةتل 2438دطتطددددؾت أ زان 

%(,  تداء صةصحدب مثدارات هد ا 78.85  مؾة  يبي  
 ااطمغحة صةصحثاً صظازاياً عدد ااظ ؾ ااماا :

 دددددر ظ  الاخصدددداي  عددددد  الا ل:  اامةصحددددب -
كيايددددددددد  اكميددددددددداب لالادددددددددارات اامؾاادددددددددد 

( 633الاتمطددددددددددددداع , دطتطدددددددددددددؾت ا زان 
(   يددددددددددث  3.63 لامؾادددددددددد   يددددددددددا   

(,  ذادددػ لادددؽ خدددال اقالاددد  83.27لائؾيددد  
اادر ات اامدريبيد    رش اااطدد اامد  ص حدد 

 ا  اكمياب لالاارات اامؾااد الاتمطاع .
 ددددر ظ  الاخصددداي  عدددد  اامةصحدددب اا،دددا  :  -

ارات  ددد ااطددددكات الاتمطاميدد  اامددد  لالادد

(  لامؾاددد  636صؾاتلاظدددا, دطتطدددؾت ا زان 
( 80.76(   يدددث  لائؾيددد  3.62 يدددا   
  

 ددددر ظ  الاخصددداي  عدددد  اامةصحدددب الاخحدددة:  -
كيايدددددد  اكميدددددداب اااددددددادات  اايدددددددؾكيات 
اايددديط ,  يدددر ظ  الاخصدداي  عددد  صظطيدد  
لالاددارات صكددؾيؽ عاقددات تحدددة لاددع الاخددةيؽ 

( 603ؾت ا زان اددددددد  ااطدراددددددد , دطتطددددددد
(   يددددددددددث  3.56 لامؾادددددددددد   يددددددددددا   

(,  ذاػ امطكحؽ لاؽ ااماالاد 77.86لائؾي  
 لاع ااط ي  ااةارت  ادطدرا .

ااةدددددددلاات ااماديطيدددددد  ااطمدلادددددد  ادظدددددداب  -3
 ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد  : 
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 (6تد ل  
 (352 ؾةل ااةدلاات ااماديطي  ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ن=

 ارةااةث م
 الاامتادات

لاتطؾت 
 ا  زان

ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

إا   د   اؼ
 لا لاا

صياعد   ااطدرا  عد  ص يحؽ  3
 3 76.47 3.52 583 33 65 365 اداي  اادراا .

صياعد   ااطدرا  عد  الاعمطاد  3
 3 72.54 3.43 550 20 58 353 .عد  ذاص 

اي  ااقيام  در ظ  الاخصاي  عد  كي 2
 4 73.35 3.36 538 23 65 344 . ؾاتثاص  ااطظدؾ   لاظ 

 3 76.63 3.52 583 3 78 360 صؾاة اظا ااطدرا  اصؾل صمؾي . 3

4 
صاطد ااطدرا  عد  ص محق لابدأ 
صكااؤ اا ةص  حؽ ااظاب ااااد حؽ 

 . ااطدلاتحؽ
354 63 33 556 3.43 73.43 2 

   3.44 2248 303 273 720 ااطتطؾت
     30.3 65.7 355 طمؾا اا

 %300    6.57 38.30 52.33 ااظيث  ااطئؾي 
 %74.34 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
ااةدددددلاات ااماديطيددددد  ااطمدلاددددد  ادظددددداب ااطددددددلاتحؽ 

تددداءت اددد  لايدددمؾم لاةص ددددع  دااطددددراس الاعداد ددد ,
(, 3.44(  لامؾادددد  لاددددةتل 2248دطتطددددؾت أ زان 

%(,  تداء صةصحدب مثدارات هد ا 74.34  مؾة  يبي  
 ااطمغحة صةصحثاً صظازاياً عدد ااظ ؾ ااماا :

اامةصحدددب الا ل: صيددداعد   ااطدراددد  عدددد   -
ص يددددددددحؽ ادايدددددددد  اادراادددددددد , دطتطددددددددؾت 

( 3.52(  لامؾادددددد   يددددددا   583ا زان 
(,  ذاددػ لاددؽ خددال 76.47  يددث  لائؾيدد  

صدددؾاحة اصدددؾل ادممؾيددد  اددد  كااددد  ااطدددؾارد 
  اادرااي .  

  : صددؾاة اظددا ااطدرادد  اصددؾل اامةصحددب اا،ددا -
(  لامؾاددددد  583صمؾيددددد , دطتطدددددؾت ا زان 

(, 76.63(   يددث  لائؾيدد  3.52 يددا   
 طا  ياعد عد  ص يحؽ اداء طاب ااددلاج 

 ا  اام صحد اادراا .
:  دددر ظ  الاخصدداي  عددد  اامةصحددب الاخحددة  -

كيايدددد  ااقيددددام  ؾاتثدددداص  ااطظدؾ دددد  لاظدددد , 
(  لامؾادددددددددددددددددد  538دطتطددددددددددددددددددؾت ا زان 

(, 73.35  يددث  لائؾيدد  ( 3.36 يددا   
 ذاػ لاؽ خال ااقيام  در و كطاددؼ  لاؾتده 

  لاةشد.
ااةددددددددلاات ااصددددددد ي  ااطمدلاددددددد  ادظددددددداب  -2

 ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد  : 
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 (7تد ل  
 (352ااةدلاات ااص ي  ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ن=

 ااةثارة م

لاتطؾ  الاامتادات
ت 
ا  زا
 ن

ااطمؾا  
 ااطةتل

ت  اادر 
 ااظيبي 

 اامةصحب
 لا إا   د لاا  اؼ

ص ةص ااطدرا  عد  إتةاء ااكد  ااظب   3
 3 75.23 3.48 573 33 53 366 .ااد ري عدحظا

صؾاة اظا ااطدرا  ا د ي  ااازلا  د ااار  3
 2 73.43 3.37 543 23 65 345 .لاامؾا 

صظ   ااطدرا   د ات ادمؾمي  دا لاةاض ااطاد    2
 3 73.35 3.36 538 23 67 343 .ؾقا   لاظلاا كياي  اا

 3 72.43 3.43 548 35 87 338 .صصةف ااطدرا  ا تلاية ااماؾيضي  3

4 
 ةص ااطدرا  عد  صؾااة ميادة ااص   

 4 73.33 3.33 533 33 300 328 .ااظا ي  دااطدرا  اظا

237 333 335 664 ااطتطؾت
3 

3.40   

     33.7 72.3 344 ااطمؾا 

 ااطئؾي  ااظيث 
47.
83 

23.52 8.32    300% 

 %72.36 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

   ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
ااةددددددلاات ااصددددد ي  ااطمدلاددددد  ادظددددداب ااطددددددلاتحؽ 

تددداءت اددد  لايدددمؾم لاةص دددع  دااطددددراس الاعداد ددد  ,
(, 3.40(  لامؾادددد  لاددددةتل 2373دطتطددددؾت أ زان 

%(   تداء صةصحدب مثدارات هد ا 72.36  مؾة  يبي  
 حة صةصحثاً صظازاياً عدد ااظ ؾ ااماا :ااطمغ

اامةصحدددددب الا ل: ص دددددةص ااطدراددددد  عدددددد   -
إتدددددةاء ااكدددددد  ااظبددددد  اادددددد ري عدحظدددددا, 

(  لامؾادددددددددددددددددد  573دطتطددددددددددددددددددؾت ا زان 
(,  75.23(   يددث  لائؾيدد  3.48 يددا   
 طكددؽ ادكددد  ااظبدد  ااددد ري أن  

 يددداعد اددد  اكمدددداف ااطددددكات ااصددد ي  
ااط مطد  دددكد لاثكدة قبدد أن صصدثل أك،دة 

خظددؾرة  لاطددا  يددطل  مدددخد اددةيع  ااددال 
 اطظع ص اقطلاا.

اامةصحددب اا،ددا  : صصددةف ااطدرادد  ا تلاددية  -
( 548ااماؾيضدددددددددددددي , دطتطدددددددددددددؾت ا زان 

(   يددددددددددث  3.43 لامؾادددددددددد   يددددددددددا   
(,  هدددد  لادددؽ ااطيدددداعدات 72.43لائؾيددد  

ااطاد دددد  اامدددد  صمدددددلالاا ااطدرادددد  ادظدددداب 
ااطددددلاتحؽ اددد  لا ا ادددد  اطيددداعدصلاؼ ادددد  

 اامغدب عد  اعاقملاؼ.
:  دددةص ااطدراددد  عدددد  اامةصحدددب الاخحدددة  -

صدددؾااة ميدددادة ااصددد   ااظا يددد  دااطدراددد  
(  لامؾادددددددد  533اظددددددددا, دطتطددددددددؾت ا زان 

(, 73.33(   يددث  لائؾيدد  3.33 يددا   
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 ذاددددػ اطمادادددد  اا اادددد  ااصدددد ي  ادظدددداب 
 ااطدلاتحؽ ددكد د ري  لايمطة. 

ااةددددددلاات الاقمصددددداد   ااطمدلاددددد  ادظددددداب  -3
 ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد  : 

 (8تد ل  
 (352 ؾةل ااةدلاات الاقمصاد   ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ن=

 ااةثارة م
 الاامتادات

لاتطؾت 
 ا  زان

ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

إا   د   اؼ
 لاا

 لا

صمدم اظا ااطدرا  خدلاات عحظي   3
 3 72.30 3.40 547 22 54 354 . لاادر, كمب لادراي ...إاخ(

 2 73.40 3.33 532 38 77 335 صؾاة ااطدرا  لاياعدات  مد   اظا. 3

صصةف ااطدرا  لاكااآت ادطمطحييؽ  2
 .لاظا

347 76 37 555 3.42 73.33 3 

3 
 صياعد ااطدرا  ا اياء الاؾر ا لااد ا
ا  داض الا مياتات ااطا   اام  

 .صؾاتلالاؼ
338 53 40 534 3.27 68.33 3 

4 
ا  اظا  ةالاج ادطظل صؾاة ااطدر 

 لاكةر 3 73.33 3.42 555 38 54 358 .اادرااي 

   3.37 2347 348 258 676 ااطتطؾت
     23.7 62.7 346.3 ااطمؾا 

 %300    33.08 37.05 48.74 ااظيث  ااطئؾي 
 73.48 % اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
اطددددلاتحؽ ااةددددلاات الاقمصددداد   ااطمدلاددد  ادظددداب ا

تددداءت اددد  لايدددمؾم لاةص دددع  دااطددددراس الاعداد ددد  ,
(, 3.37(  لامؾادددد  لاددددةتل 2347دطتطددددؾت أ زان 

%(   تداء صةصحدب مثدارات هد ا 73.48  مؾة  يبي  
 ااطمغحة صةصحثاً صظازاياً عدد ااظ ؾ ااماا :

اامةصحدددب الا ل: صصدددةف ااطدراددد  لاكاادددآت  -
ادطمطحددييؽ لاظددا, صددؾاة ااطدرادد  اظددا  ددةالاج 

( 555اادددددي , دطتطدددددؾت ا زان ادطدددددظل اادر 
(   يددددددددددث  3.42 لامؾادددددددددد   يددددددددددا   

( صمدددد ؼ ااطكاادددآت ادظددداب 73.33لائؾيددد  
ااطمطحدددييؽ هدددؾ لادددؽ اامؾتلادددات ا  تا يددد  
اامددددد  صددددددتع عددددددد اام دددددؾق ا كددددداد ط  
 ا  تازات اادةصي .  صؾاحة  ةالاج ادطظل 

اادرااي   طكؽ أن  كؾن أ ضًا خظؾة هالاد  
د ص محدق ادعؼ ااماديؼ  صدتيع ااظاب عدد

 أهداالاؼ ا كاد طي . 
اامةصحدب اا،ددا  : صمددم اظددا ااطدراد  خدددلاات  -

عحظيدددد   لاادددددر, كمددددب لادراددددي ...إاخ(, 
(  لامؾادددددددددددددددددد  547دطتطددددددددددددددددددؾت ا زان 

(, 72.30(   يددث  لائؾيدد  3.40 يددا   
لاددددددؽ خددددددال صددددددؾاحة ااطادددددددر  ااكمددددددب 
ااطدراددي    طكددؽ ادطدرادد  صةايددف اااددبء 

ة دد  ااطدداا  عدددد أ ايدداء ا لاددؾر  صددؾاحة صت
صاديطيدد  أك،ددة لاددياً ادتطيددع  خاادد  ا اددة 

 ذات اادخد ااط د د.
: صيدداعد ااطدرادد  ا ايدداء اامةصحددب الاخحددة  -

الاؾر ا لااد دا اد  دادض الا مياتدات ااطا د  
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( 534اامدددددد  صددددددؾاتلالاؼ, دطتطددددددؾت ا زان 
(   يددددددددددث  3.27 لامؾادددددددددد   يددددددددددا   

(, صمددد ؼ ااطيدداعدة ااطاايدد  68.33لائؾيدد  
 مياتددددات   ايدددداء ا لاددددؾر ادددد  داددددض الا

ااطد   اام   ؾاتلاؾ لاا  ط،د إتةاءً إ يدا يًا 
 لايدددؤ لًا لادددؽ ااطدراددد ,  طكدددؽ ادطدراددد  

صةصدديص لاددؾارد لااايدد  ا اددة اامدد  صؾاتدده 
 ددالات طاريدد  لا،ددد ااكددؾارث ااظبيةيدد   أ  
ا زلاات الاقمصاد   اادد دة  اممد ؼ ااددعؼ 

  ااطياعدة ااازلا  اه.
ااةددددددددلاات اا،مافيددددددد  ااطمدلاددددددد  ادظددددددداب  -4

 لاتحؽ دااطدراس الاعداد  : ااطد
 (30تد ل  

 (352ااةدلاات اا،مافي  ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ن=

 ااةثارة م
 الاامتادات

لاتطؾت 
 ا  زان

ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

  اؼ
إا   د 

 لا لاا

 3 78.24 3.57 604 3 65 372 صمؾم ااطدرا  داطد لايادمات  مافي . 3

صظغؼ ااطدرا   د ات امثادل اا،مااات  3
  حؽ ااظاب ااطدلاتحؽ.

332 88 33 537 3.35 73.32 3 

صمؾم ااطدرا  داطد زيارات ادطاااؼ  2
 الا ةي .

335 76 20 533 3.33 73.26 4 

صدتاظا ااطدرا  عد  ااطدارك  ا   3
 لايادمات ااداة.

354 56 23 550 3.43 72.54 2 

ا  عد  اا هاب اطكمث  صدتع ااطدر  4
 .ااطدرا 

375 56 30 603 3.56 77.86 3 

   3.44 2246 85 285 732 ااطتطؾت
     38.3 68.3 353.5 ااطمؾا 

 %300    6.20 20.33 53.48 ااظيث  ااطئؾي 
 %74.30 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
ااةددددددلاات اا،مافيددددد  ااطمدلاددددد  ادظددددداب ااطددددددلاتحؽ 

تددداءت اددد  لايدددمؾم لاةص دددع  ااطددددراس الاعداد ددد  ,د
(, 3.44(  لامؾادددد  لاددددةتل 2246دطتطددددؾت أ زان 
%(  تدداء صةصحددب مثددارات هدد ا 74.30  مددؾة  يددبي  

 ااطمغحة صةصحثاً صظازاياً عدد ااظ ؾ ااماا :
اامةصحددددددب الا ل: صمددددددؾم ااطدرادددددد  داطددددددد  -

( 604لايددددادمات  مافيدددد , دطتطددددؾت ا زان 
(   يددددددددددث  3.57 لامؾادددددددددد   يددددددددددا   

 ( 78.24ئؾي  لا

اامةصحددددب اا،ددددا  : صدددددتع ااطدرادددد  عددددد   -
ااددددددد هاب اطكمثددددددد  ااطدراددددددد , دطتطدددددددؾت 

( 3.56(  لامؾادددددد   يددددددا   603ا زان 
 (77.86  يث  لائؾي  

: صمددددؾم ااطدرادددد  داطددددد اامةصحددددب الاخحددددة  -
زيدددددددددارات ادطادددددددددااؼ الا ةيددددددددد , دطتطدددددددددؾت 

( 3.33(  لامؾادددددد   يددددددا   533ا زان 
 (.73.26  يث  لائؾي  

م ميددد  ااطمدلاددد  ادظددداب خددددلاات اابظيددد  اا -5
 ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد  : 
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 (33تد ل  
 (352 ؾةل خدلاات اابظي  اام مي  ااطمدلا  ادظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ن=

 ااةثارة م
 الاامتادات

لاتطؾت 
 ا  زان

ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

إا   د   اؼ
 لا لاا

 3 78.37 3.57 605 7 56 377 د تحدة.صؾاة ااطدرا  لاماع 3

صؾاة ااطدرا  لاصاعد ا  ي الاعاق   3
 اا ةكي .

376 57 7 604 3.57 78.24 2 

صؾاة ااطدرا  اةاءة تحدة داخد  2
 اا صؾل.

370 60 32 582 3.52 76.72 4 

 3 80.33 3.60 633 34 37 300 صؾاة ااطدرا  صلاؾي  تحدة اد صؾل. 3

ؾااات صؾاة ااطدرا   اايد لا 4
 ادظاب.

378 45 37 586 3.54 77.23 3 

   3.56 2433 53 208 833 ااطتطؾت
     33.3 53.7 377.7 ااطمؾا 

 %300    3.63 32.40 63.68 ااظيث  ااطئؾي 
 % 78.03 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
خدددلاات اابظيدد  اام ميدد  ااطمدلادد  ادظدداب ااطدددلاتحؽ 

تددداءت اددد  لايدددمؾم لاةص ددددع  عداد ددد ,دااطددددراس الا
(, 3.56(  لامؾادددد  لاددددةتل 2433دطتطددددؾت أ زان 

%(   تداء صةصحدب مثدارات هد ا 78.03  مؾة  يبي  
 ااطمغحة صةصحثاً صظازاياً عدد ااظ ؾ ااماا :

اامةصحب الا ل: صؾاة ااطدراد  صلاؾيد  تحددة  -
(  لامؾاددد  633اد صددؾل, دطتطددؾت ا زان 

 (,80.33(   يددث  لائؾيدد  3.60 يددا   
صددؾاحة صلاؾيدد  تحدددة ادد  اا صددؾل اادرااددي  
هددؾ عظصددة أااادد  اضددطان  حئدد  صاديطيدد  

 ا ي   لاةي   ادظاب  ااطادطحؽ.
اامةصحددددب اا،ددددا  : صددددؾاة ااطدرادددد  لاماعددددد  -

(  لامؾاددددد  605تحددددددة, دطتطدددددؾت ا زان 

(, 78.37(   يددث  لائؾيدد  3.57 يددا   
صددؾاحة لاماعددد تحدددة ادد  اا صددؾل اادرااددي  

را دد  ااظدداب  ادده أهطيدد  كبحددةة ادد  ةددطان
 صاييدددي اامةكحدددي  اام اعدددد ا  تدددا   خدددال 

 اادر س. 
: صدددؾاة ااطدراددد  اةددداءة اامةصحدددب الاخحدددة  -

تحدددددددددددة داخددددددددددد اا صددددددددددؾل, دطتطددددددددددؾت 
( 3.52(  لامؾادددددد   يددددددا   582ا زان 

(, صددددؾاحة إةدددداءة 76.72  يددددث  لائؾيدددد  
تحدة داخد اا صؾل اادرااي   امبة عظصدةاً 

اااد  لالاطاً اضطان  حئ  صاديطيد  لاظاادث   ا
 ادظاب  ااطادطحؽ.
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 (33تد ل رقؼ 
 صةصحب ااةدلاات ااطمدلا  اا  ااظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد   كطا  ددها ااظاب ااطدلاتحؽ  يب الاهطي  ااظيبي 

ااطمؾا   الاد ار م
 اا يا  

اادرت  
 اامةصحب ااطيمؾم  ااظيبي 

 3 لاةص ع 84.50 3.76 ااةدلاددات الاتمطامي  3
 4 لاةص ع 82.63 3.68 دددات ااماديطي ااةدلاددد 3
 5 لاةص ع 83.30 3.65 ااةدلاددددددددات ااص ي  2
 2 لاةص ع 83.40 3.72 ااةدلاددددات الاقمصاد   3
 3 لاةص ع 82.68 3.73 ااةدلادددددددددات اا،مافي  4
 3 لاةص ع 84.83 3.77 خدلاات اابظي  اام مي  5

 ااطيمؾي لاةص ع 83.36 3.73 ااةدلاات ككد
  ؾةل ااتد ل اايا ق ان: 

ااطمؾادد  اا يددا   ادةدددلاات ككددد تدداء ادد  لايددمؾي 
(,  درتد   يدبي  3.73لاةص ع دطمؾاد   يدا    دد  

%(,  تددداءت صةصحدددب هددد و ااةددددلاات كطددددا 83.36 
 د : تاءت ا  اامةصحب الا ل خدلاات اابظي  اام مي  

(  درتدددددددددددددددددددد  3.77دطمؾادددددددددددددددددددد   يددددددددددددددددددددا   
 %(,  ديددددده ااةددددددلاات الاتمطاميددددد 84.83 يدددددبي  

(  درتددددددددد   يدددددددددبي  3.76دطمؾاددددددددد   يدددددددددا    
%(,  ديددده ااةددددلاات الاقمصددداد   دطمؾاددد  84.50 

%(  ديددده 83.40(  درتددد   يددبي   3.72 يددا    
(  درتد  3.73ااةددلاات اا،مافيد  دطمؾاد   يدا    

%(,  ديدددددده ااةدددددددلاات ااماديطيدددددد  82.68 يددددددبي   
(  درتددددددددد   يدددددددددبي  3.68دطمؾاددددددددد   يدددددددددا    

  دطمؾاددد  %(  ديددده د ر خددددلاات ااصددد ي82.63 
 %(, 83.30(  درت   يبي   3.65 يا    

الاخصاي  الاتمطاع  ا  ص احد ااةدلاات  ب( اد ار 
 ااطمدلا  اا  ااظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد  : 

 د ر ااططكؽ: -3
 (32تد ل  

 (302 ن=د ر ااططكؽ ا  ص احد ااةدلاات ااطمدلا  اا  ااظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ؾةل 

 ثارةااة م
لاتطؾت  الاامتادات

 ا  زان
ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

 لا إا   د لاا  اؼ
 3 84.34 3.74 383 3 32 78 .صطكحظلاؼ لاؽ اكمداف قدراصلاؼ 3
 2 85.33 3.77 386 3 7 82 .صطكحظلاؼ لااظؾيا ا طا ملاؼ لاؽ الا ياس دادم اامدرة 3

ا  اام  صياعد صطكحظلاؼ لاؽ لااةا  الا دظ  دااطدر  2
 .عدد ص محق عطدي  اادلاج

303 3 0 206 3.87 88.24 3 

 3 86.62 3.82 203 3 4 86 .اكيا لاؼ اااد د لاؽ ااطلاارات  ؾل اامة ي  ااةاا  3
   3.80 3383 3 32 357 ااطتطؾت
     0.7 7.5 82.5 ااطمؾا 

 %300    0.67 7.24 80.76 ااظيث  ااطئؾي 
 % 85.60 اادرت  ااظيبي  ااكدي 
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  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
د ر ااططكددددؽ ادددد  ص احددددد ااةدددددلاات ااطمدلادددد  اادددد  

, تدداءت ادد  ااظدداب ااطدددلاتحؽ دااطدددراس الاعداد دد 
(  لامؾادددد  3383لايددددمؾي لاةص ددددع دطتطددددؾت أ زان 

(,  تدداء  % 85.60(   مددؾة  يددبي  3.80لاددةتل 
صةصحب مثارات ه ا ااطمغحة صةصحثداً صظازايداً عددد ااظ دؾ 

    ااماا :
صطكحظلاؼ لاؽ لااةا  تاء ا  اامةصحب ا  ل:  -

الا دددددظ  دااطدرادددد  اامدددد  صيدددداعد عدددددد 
ص محددددددددددق عطديدددددددددد  اادددددددددددلاج, دطتطددددددددددؾت 

( 3,87(  لامؾادددددددد  لاددددددددةتل 206أ زان 
 يةتدددع ذادددػ %(, 88.24 درتددد   يدددبي  

إاددد ويددام ا خصدداي  ا تمطدداع  دطيدداعدة 
اادددثاب ااتددالاا  ااطادداق عدددد صدددتيالاؼ 

دص ددددكد لااظددؾي  لايدداعدصلاؼ عدددد ااددمة

لاددددؽ ااطددددداعة اايدددددبي  ااطؾتددددؾدة اددددد لاؼ 
 دعطلاددؼ دااطددداعة ا  تا يدد   لاددظل ا لاددد 
ادد  إلاكا يدد  لاؾاتلادد  ااطدددكات  ص يددحؽ 

 ا  ؾال ااطةيدي  ااةاا   لاؼ. 
تددداء اددد  اامةصحدددب الاخحدددة: صطكحدددظلاؼ لادددؽ  -

( 383اكمددددداف قدددددراصلاؼ, دطتطددددؾت أ زان 
(  درتدددددددددددد  3,74 لامؾادددددددددددد  لاددددددددددددةتل 

اددد ويددام  يةتددع ذاددػ إ%(, 84.34 يددبي  
ا خصددددددايد ا تمطدددددداعد عدددددددد لايدددددداعدة 
ااظدداب ااطدددلاتحؽ عدددد اكمددداف لاصددادر 
اامؾة  داخدلاؼ  اامةدالالاا ام د دد أهدداالاؼ 
 لاؽ  ؼ ص قيملاا,  لاياعدصلاؼ عدد صظدؾية 
قدددراصلاؼ عدددد ااماالاددد لاددع ااطدددكات اامدد  

 صؾاتلالاؼ.
 د ر ااطادؼ: -3

 (33تد ل  
 (302 ن=اا  ااظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد   د ر ااطادؼ ا  ص احد ااةدلاات ااطمدلا  ؾةل 

 ااةثارة م
 الاامتادات

لاتطؾت 
 ا  زان

ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

إا   د   اؼ
 لا لاا

 3 84.34 3.74 383 2 8 83 .صي يدهؼ دااطاارف  ؾل اعاقملاؼ 3

صدريبلاؼ عدد ادؾكيات ا طا   أ  يلاؼ  3
 .لاؽ ااطةاطة

78 33 3 382 3.73 83.73 2 

لاياعدصلاؼ عدد صادؼ لالاارات ادمغدب  2
 .عدد اعاقملاؼ

88 2 3 203 3.84 87.27 3 

 لاكةر2 83.73 3.73 382 2 30 80 .صاديطلاؼ كياي  ااماالاد لاع الاخةيؽ 3
   3.76 3373 8 23 258 ااطتطؾت
     3.34 7.4 83.34 ااطمؾا 

300    3.37 7.34 78.45 ااظيث  ااطئؾي 
% 

 %84.68 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
د ر ااطادؼ ا  ص احد ااةدلاات ااطمدلا  ااد  ااظداب 

, تدداءت ادد  لايددمؾي ااطدددلاتحؽ دااطدددراس الاعداد دد 

(  لامؾاددددددددددددد  3373لاةص دددددددددددددع دطتطدددددددددددددؾت أ زان 
%(,  تدددداء 84.68(   مددددؾة  يددددبي  3.76لاددددةتل 
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ددد ااظ دؾ صةصحب مثارات ه ا ااطمغحة صةصحثداً صظازايداً ع
    ااماا :
لايدداعدصلاؼ عدددد تدداء ادد  اامةصحددب ا  ل:  -

صاددددددؼ لالادددددارات ادمغددددددب عددددددد اعددددداقملاؼ, 
(  لامؾادددددددددددددددددد  203دطتطددددددددددددددددددؾت أ زان 

%(, 87.27(  درت   يدبي  3,84لاةتل 
 صمط،ددد هدد و ااطلاددارات ادد  لالاددارات اا يدداة 
ااحؾلايددددد  ااطلاارات الاادددددمماايه  لالادددددارات 
ااةعا دددددددد  اا اصيدددددددد (, صامبددددددددة ااطلاددددددددارات 

مااي  لادددؽ ااطلادددارات ااةيييدددي  لادددؽ الاادددم
لاظدددداهج ذ ي ا  مياتددددات ااةاادددد  عدددددد 

 اخماف درتاصلاؼ  أ ؾاعلاؼ.

صاددديطلاؼ كيايدد  تدداء ادد  اامةصحددب الاخحددة:  -
ااماالادددددد لادددددع الاخدددددةيؽ,  صددددددريبلاؼ عددددددد 
ادددؾكيات ا طا ددد  أ  يدددلاؼ لادددؽ ااطةددداطة, 

(  لامؾادددددددددددددددددد  372دطتطددددددددددددددددددؾت أ زان 
%(, 83.73(  درت   يدبي  3,73لاةتل 

اكيددداده اااد دددد لادددؽ ااطلادددارات  لادددؽ خدددال
اا ياصيددد  اامددد  صيددداعدو دددددكد كبحدددة اددد  
ااماالادددد لادددع ااط يظدددحؽ دددده,  اددد  ااؾقدددل 
  يده ص طيدده لاددؽ ااطةدداطة اامدد  قددد ص ددي  

 ده. 
 د ر ااطةظ :   -2

 (34تد ل  
 (302 ن=د ر ااطةظ  ا  ص احد ااةدلاات ااطمدلا  اا  ااظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ؾةل 

 ةااةثار  م
لاتطؾت  الاامتادات

 ا  زان
ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

 لا إا   د لاا  اؼ

ص د د االادف لاؽ الا دظ  ااطمدلا   3
 .ادظاب ااطدلاتحؽ

87 4 0 203 3.84 87.27 3 

صصطيؼ اابةالاج اام   ظثغ  صمد طلاا  3
 .ادطدلاتحؽ

77 33 2 383 3.72 83.36 2 

 3 83.40 3.72 383 2 33 78 .طؾتؾدةا ةل اه ااطؾارد اا 2

3 
 صة الالاكا ات ااطما   دااطدرا  

 .اطياعدصه
68 30 3 373 3.62 80.83 3 

   3.72 3357 30 37 243 ااطتطؾت
     3.4 33 77.4 ااطمؾا 

 ااظيث  ااطئؾي 
74.83 33.54 3.32   

 
300
% 

 %83.40 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
 ر ااطةظددد  اددد  ص احدددد ااةددددلاات ااطمدلاددد  ااددد  د 

, تدداءت ادد  ااظدداب ااطدددلاتحؽ دااطدددراس الاعداد دد 
(  لامؾادددد  3357لايددددمؾي لاةص ددددع دطتطددددؾت أ زان 

%(,  تدددداء 83.40(   مددددؾة  يددددبي  3.72لاددددةتل 

صةصحب مثارات ه ا ااطمغحة صةصحثداً صظازايداً عددد ااظ دؾ 
   ااماا :
 ص د دد االاددف لادؽتاء ا  اامةصحدب ا  ل:  -

الا ددددددددددددددددددظ  ااطمدلاددددددددددددددددد  ادظددددددددددددددددداب 
(  لامؾاددد  203ااطددددلاتحؽ.دطتطؾت أ زان 

%(, 87.84(  درت   يدبي  3,84لاةتل 
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اطلاارة اامةظي  لا صيمديم ام  اااطد عدد  
 ةدددع ااةظددد   ص د دددد اابددددايد  دددد اااطدددد 
عدددددد   صدددددة ااملاد ددددددات ااط مطدددددد  لادددددؽ 
اابحئدددات ااةارتيددد ,  هددد ا   دددمؼ ان صكدددؾن 

  ادمغححددة ااةظدد  ااطؾةددؾع  لاة دد  اي قا ددد
 اامادددددددد د امتظدددددددب اا دددددددد ث ااطةددددددداطة 
  الا داث ااظاري ,  هد ا لادا اكدصده درااد .

(Neil & Harry , 2018)  

 صدة الالاكا دات تاء اد  اامةصحدب الاخحدة:  -
ااطما دددد  دااطدرادددد  اطيدددداعدصه, دطتطددددؾت 

( 3,62(  لامؾادددددددد  لاددددددددةتل 373أ زان 
%(,  حددددث  مددددؾم 80.83 درتدددد   يددددبي  

الالاكا يدددات ا خصددايد ا تمطددداع  د صددة 
 ااطددؾارد اامددد صكددؾن لاما دد  اددد ااطتمطددع 
 ااطدرا  اطياعدصلاؼ عدد  ص محدق اهدداف 

 عطدي  اادلاج. 
 د ر ااؾاي : -3

 (35تد ل  
 (302 ن= ؾةل د ر ااؾاي  ادمةايف لاؽ ااضغؾ  اا ياصي  اام   طة  لاا اادثاب ااتالاا  ااطااق 

 ااةثارة م
لاتطؾت  الاامتادات

 ا  زان
ااطمؾا  
 ااطةتل

ادرت  ا
 اامةصحب ااظيبي 

 لا إا   د لاا  اؼ

ااقيام داطدي  ااة    حؽ ااةدلاات  3
 . ااطدلاتحؽ

73 36 3 373 3.65 83.83 3 

اام  حة عدد ااطيئؾاحؽ عؽ خدلاات  3
 رعا   ااطدلاتحؽ اييمتحبؾا لا مياتاصلاؼ

77 33 2 383 3.72 83.36 3 

الاصصال دااطظغطات ااطتمطةي  اام   2
 .لاات ادطدلاتحؽصمدم خد

76 32 2 380 3.73 82.74 2 

ااطياعدة عد   د ااطدكات  3
 .الاتمطامي  ادطدلاتحؽ

80 33 3 383 3.74 84.34 3 

   3.73 3348 33 42 236 ااطتطؾت
     2 32.34 75.64 ااطمؾا 

     3.83 33.75 73.33 ااظيث  ااطئؾي 
 %82.66 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

   ق أن: ؾةل ااتد ل اايا
د ر ااؾاددددي  ادددد  ص احددددد ااةدددددلاات ااطمدلادددد  اادددد  

, تدداءت ادد  ااظدداب ااطدددلاتحؽ دااطدددراس الاعداد دد 
(  لامؾادددد  3348لايددددمؾي لاةص ددددع دطتطددددؾت أ زان 

%(,  تدددداء 82.66(   مددددؾة  يددددبي  3.73لاددددةتل 
صةصحب مثارات ه ا ااطمغحة صةصحثداً صظازايداً عددد ااظ دؾ 

    ااماا :
اعدة عدددد  ااطيدددتددداء اددد  اامةصحدددب ا  ل:  -

 ددددد ااطدددددكات الاتمطاميدددد  ادطدددددلاتحؽ, 

(  لامؾادددددددددددددددددد  383دطتطددددددددددددددددددؾت أ زان 
%(, 84.34(  درت   يدبي  3,74لاةتل 

 اامدد   يدداعد  دلاددا عددد  اامةايددف ددددكد 
كبحددة ادد  اامةايددف لاددؽ ااضددغؾ  اا ياصيدد  
اام   طة  لاا ااطددلاج  صيداعد عدد   تداح 

 عطدي  اادلاج.
ااقيدددام داطديددد  تددداء اددد  اامةصحدددب الاخحدددة:  -

ة    ددحؽ ااةدددلاات  ااطدددلاتحؽ. دطتطددؾت اادد
( 3.65(  لامؾادددددددد  لاددددددددةتل 373أ زان 
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 حددث  يدداعد %(, 83.83 درتدد   يددبي   
ا خصدددايد ا تمطددداعد ااظددداب ااطددددلاتحؽ 
عدددد ااؾاددؾل إاددد ااطددؾارد ااطما دد   اامددد 
صؾاةهددددددا إدارة ااطةكدددددددي ا ددددددد لاددددددددكاصلاؼ 

 اامةايدددف لادددؽ ااضدددغؾ  اامددد   ماةةدددؾن 
 الاا,  ا تاح عطدي  اادلاج.

 د ر لامدم ااميلايات:  -4

 (36تد ل  
 (302 ن=د ر لامدم ااميلايات ا  ص احد ااةدلاات ااطمدلا  اا  ااظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    ؾةل 

 ااةثارة م
لاتطؾت  الاامتادات

 ا  زان
ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

 لا إا   د لاا  اؼ

ات اااعدو اد صؾةيل لاصادر ااةدلا 3
 .ااطما   اامد صمدلالاا ااطدرا 

80 33 3 383 3.74 84.34 3 

أالاد اه الاشمةاك اد ااظد ات اامد  3
 .صمام اميلاحد عطدي  ااطدلاج

67 33 2 373 3.62 80.83 3 

اعطد عدد خدق اا ةص اامد صياعدهؼ  2
 .ن اد الاشمةاك ا  اابةالاج ااطةمد  

75 35 3 383 3.72 83.36 2 

ات تطامي  ادمةايف أشةكه اد لاظاقد 3
 .لاؽ ااضغؾ  اام   ماةض الاا

76 34 3 383 3.72 83.40 3 

   3.70 3347 6 53 233 ااطتطؾت
     3.64 35 74.34 ااطمؾا 

300    3.60 34.42 73.66 ااظيث  ااطئؾي 
% 

 % 82.68 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
لاات ااطمدلاد  د ر لامددم ااميدلايات اد  ص احدد ااةدد 

, تدداءت اادد  ااظدداب ااطدددلاتحؽ دااطدددراس الاعداد دد 
(  لامؾاد  3347ا  لايمؾي لاةص دع دطتطدؾت أ زان 

%(,  تدددداء 82,68(   مددددؾة  يددددبي  3.70لاددددةتل 
صةصحب مثارات ه ا ااطمغحة صةصحثداً صظازايداً عددد ااظ دؾ 

    ااماا :
ااددددداعدو ادددددد  تددددداء اددددد  اامةصحدددددب ا  ل: -

  اامدددد صؾةددديل لاصدددادر ااةددددلاات ااطما ددد
( 383صمددددددلالاا ااطدراددددد  دطتطدددددؾت أ زان 

(  درتدددددددددددد  3,74 لامؾادددددددددددد  لاددددددددددددةتل 
%(,  فيده  مدؾم ا خصدايد 84.34 يبي  

ا تمطددددداعد دا ضددددداح ااةددددددلاات ااطما ددددد  

اددؾاء ادددد ااطدرادد  أ  ااطؤايدددات  اامدددد 
 طكددؽ أن  يددم حد لاظلاددا ااظدداب ااطدددلاتحؽ 
 صؾةددددددديل ا تدددددددةاءات اا صدددددددؾل عددددددددد 

 حلاا.ااةدلاات  لاياعدصلاؼ اد صؾل عد
أادددددلاد اددددده تددددداء اددددد  اامةصحدددددب الاخحدددددة:  -

الاشددمةاك اددد ااظدددد ات اامددد صمددام اميدددلاحد 
( 373دطتطددددددؾت أ زان  عطدي  ااطدلاج. 

(  درتدددددددددددد  3,62 لامؾادددددددددددد  لاددددددددددددةتل 
%(,  ذاددددددػ لاددددددؽ أتددددددد 80.83 يددددددبي  

صدددددريبلاؼ  صاددددديطلاؼ كيايدددد  الا دددددلااج لاددددع 
 اقةا لاؼ ااااد حؽ.

 د ر ااطاااج: -5
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 (37تد ل  
 (302 ن=يف لاؽ ااضغؾ  اا ياصي  اام   طة  لاا اادثاب ااتالاا  ااطااق  ؾةل د ر ااطاااج ادمةا

 ااةثارة م
لاتطؾت  الاامتادات

 ا  زان
ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

 لا إا   د لاا  اؼ

اااعدو عدد صاد د ادؾكياصه غحة  3
 ااطةغؾب احلاا.

77 33 3 382 3.73 83.73 3 

 3 86.08 3.83 200 3 4 85  مادق داادلاج.أقدم  صايل اه فيطا  3

أشةكه ا   ةالاج اامؾمي  اؾقا مه لاؽ  2
 ااؾقؾت ا  دايةة ااطدكات.

60 23 3 363 3.55 77.56 3 

اعطد عدد لااةا  ااثاب اؾء ااماالاد  3
 ا  لاؾاتلا  لادكات ااطدلاج.

66 33 3 368 3.63 80.38 2 

   3.67 3335 8 63 223 ااطتطؾت
     3.34 37 73.64 ااطمؾا 

     3.37 36.37 70.23 ااظيث  ااطئؾي 
 %83.63 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
د ر ااطاددددااج ادددد  ص احددددد ااةدددددلاات ااطمدلادددد  اادددد  

, تدداءت ادد  ااظدداب ااطدددلاتحؽ دااطدددراس الاعداد دد 
(  لامؾادددد  3335لايددددمؾي لاةص ددددع دطتطددددؾت أ زان 

%(,  تدددداء 83.63(   مددددؾة  يددددبي  3.67لاددددةتل 
صةصحب مثارات ه ا ااطمغحة صةصحثداً صظازايداً عددد ااظ دؾ 

    ااماا :
أقدددم  صددايل ادده  تدداء ادد  اامةصحددب ا  ل: -

( 200دطتطدؾت أ زان فيطا  مادق دااددلاج, 
(  درتدددددددددددد  3,83 لامؾادددددددددددد  لاددددددددددددةتل 

%(,  يةتدددددع ذادددددػ إادددددد 86.08 يدددددبي  
ااظصددل  ا رشدداد  هددد أهددؼ ا اددااحب اامددد 

تمطددددداعد لادددددع  يدددددمةدلالاا الاخصدددددايد الا

ااظدددداب ااطدددددلاتحؽ  ذاددددػ  لادددددف كيايدددد  
 ا تاح عطدي  اادلاج.

اشدةكه اد   دةالاج تاء ا  اامةصحب الاخحة:  -
اامؾميدددد  اؾقا مدددده لاددددؽ ااؾقددددؾت ادددد  دايددددةة 

(  لامؾا  363ااطدكات, دطتطؾت أ زان 
%(, 77.56(  درت   يدبي  3,55لاةتل 

 يظثغ  ان صكؾن ه و اابدةالاج لامدلاد  عدد  
   دددمطكؽ لادددؽ اادداس عدطددد  لاددددر س  مددد

ااظااددب ااطدددلاج لاددؽ ااددمةدص لاظلاددا ددددكد 
  لااي .

 د ر ااطدااع: -6
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 (38تد ل  
 (302 ن= ؾةل د ر ااطدااع ا  ص احد ااةدلاات ااطمدلا  اا  ااظاب ااطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد   

 ااةثارة م
لاتطؾت  الاامتادات

 ا  زان
ااطمؾا  
 ااطةتل

اادرت  
 اامةصحب ااظيبي 

 لا إا   د لاا  اؼ

اتةاء ااث ؾث اام  صمادق دااداات عؽ  3
 .قضا ا ااظاب ااطدلاتحؽ

64 33 3 366 3.58 78.53 3 

صؾتيه ااتلاؾد ااطب  ا  لاؽ ااطيؤ احؽ  3
 .اطظع الازد اج ا  ااةدلاات

76 34 3 383 3.72 83.40 3 

2 
ااطياهط  ا   ةع اامؾا حؽ ااطةصثظ  
دا مياتات ااطدلاتحؽ دطا  ضطؽ 

 . مؾقلاؼ

60 22 0 365 3.57 78.23 2 

 ةع لادكات اادثاب ااطااق ألاام  3
 .لامة ي اامةار

58 22 3 363 3.55 77.56 3 

   3.63 3338 5 304 203 ااطتطؾت
     3.4 35.34 64.34 ااطمؾا 

     3.35 34.38 62.05 ااظيث  ااطئؾي 
 %80.42 اادرت  ااظيبي  ااكدي 

  ؾةل ااتد ل اايا ق أن:
دااع ادددد  ص احددددد ااةدددددلاات ااطمدلادددد  اادددد  د ر ااطدددد

تدداءت ادد  ااظدداب ااطدددلاتحؽ دااطدددراس الاعداد دد  
(  لامؾادددد  3338لايددددمؾي لاةص ددددع دطتطددددؾت أ زان 

%(,  تدددداء 80.42(   مددددؾة  يددددبي  3.63لاددددةتل 
صةصحب مثارات ه ا ااطمغحة صةصحثداً صظازايداً عددد ااظ دؾ 

    ااماا :
صؾتيددده ااتلادددؾد تددداء اددد  اامةصحدددب ا  ل:  -

ا  لاؽ ااطيؤ احؽ اطظع الازد اج اد  ااطب   
(  لامؾادد  383ااةدددلاات, دطتطددؾت أ زان 

%(, 83.40(  درت   يدبي  3,72لاةتل 

 ذاددػ لاددؽ خددال  صددة ااةدددلاات ااطمدلادد  
اددثاب ااظاب ااطدلاتحؽ  اااطدد ارشد ملاا 
 مدد   ددمطكؽ ااطيددؤ احؽ لاددؽ لاظددع صكةارهددا 

  ازد اتحملاا. 
 ةددع لادددكات تدداء ادد  اامةصحددب الاخحددة:  -

ثاب ااطاددددداق ألادددددام لامةددددد ي اامدددددةار, اادددددد
(  لامؾادددددددددددددددددد  363دطتطددددددددددددددددددؾت أ زان 

%(, 77.56(  درت   يدبي  3,55لاةتل 
لادددؽ خدددال ااقيدددام د صدددة صددددػ ااطددددكات 
 ااقيددام  درااددملاا   ةددالاا الاددام ااطتمطددع 

  لامة ي اامةار. 
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 (30تد ل رقؼ 
اطدلاتحؽ دااطدراس الاعداد    يب الاهطي  صةصحب اد ار الاخصاي  الاتمطاع  ا  ص احد ااةدلاات ااطمدلا  اا  ااظاب ا

 ااظيبي 

ااطمؾا   الاد ار م
 اا يا  

اادرت  
 اامةصحب ااطيمؾم  ااظيبي 

 3 لاةص ع 85.60 3.80 د ر ااططكؽ 3
 3 لاةص ع 84.68 3.76 د ر ااطادؼ 3
 2 لاةص ع 83.40 3.72 د ر ااطةظ  2
 3 لاةص ع 82.77 3.73 د ر ااؾاي  3
 4 لاةص ع 82.68 3.70 تد ر لامدم ااميلايا 4
 5 لاةص ع 83.63 3.67 د ر ااطاااج 5
 6 لاةص ع 80.42 3.63 د ر ااطدااع 6

 ااطيمؾي لاةص ع 82.86 3.73 الاد ار ككد
  ؾةل ااتد ل اايا ق ان: 

ااطمؾادد  اا يددا   ادداد ار ككددد تدداء ادد  لايددمؾي 
(,  درتد   يدبي  3.73لاةص ع دطمؾاد   يدا    دد  

ب هد و الاد ار كطدا  دد : %(,  تداءت صةصحد82.86 
تدددداءت ادددد  اامةصحددددب الا ل د ر ااططكددددؽ دطمؾادددد  

%(,  ديددده 85.60(  درتددد   يدددبي  3.80 يدددا   
(  درتد   يدبي  3.76د ر ااطادؼ دطمؾا   يا    

%(,  ديدده د ر ااطةظدد  دطمؾادد   يدددا   84.68 
%(  ديدددددده د ر 83.40(  درتدددددد   يددددددبي   3.72 

ي  (  درتددد   يدددب3.73ااؾادددي  دطمؾاددد   يدددا    
%(,  ديدده د ر لامدددم ااميددلايات دطمؾادد  82.77 

%(  ديددده 82.58(  درتددد   يددبي   3.70 يددا    
(  درتددددد  3.67د ر ااطادددددااج دطمؾاددددد   يدددددا    

%(,  ديدددده د ر ااطدددددااع دطمؾادددد  83.63 يددددبي   
 %(.80.42(  درت   يبي   3.63 يا    

 صؾايات اادراا : 
ت . ص دحد الا مياتات: لاؽ خال إتدةاء اادمظاعا3

 لامادات لاع ااظاب ااطددلاتحؽ  ااطادطدحؽ  ا هداا  
ا لادددؼ ا مياتددداصلاؼ الاتمطاميددد   اااؾالادددد اامددد  صدددؤ ة 

 عدد صتة ملاؼ ااماديطي .

. صمحدديؼ اابددةالاج اا اايدد : لاددؽ خددال صمحدديؼ اابددةالاج 3
الاتمطاميددد  ااطمدلاددد  اددد  ااطددددارس  دطدددا اددد  ذادددػ 
 ددددددةالاج اادددددددعؼ ااظ يدددددد   الاتمطدددددداع    اامؾتيدددددده 

    ا  دظ  الاتمطامي   ام د د  ما  اامؾة ا كاد ط
  ااضة .

. لاةاتا  ااييااات: لاؽ خال لاةاتاد  اايياادات 2
ااطدراددددي  ااطمادمدددد   ممددددد ؼ ااةدددددلاات الاتمطاميدددد  
 ص دحد ااااي  صظبيملادا  لاددم صدؾااة ااطدؾارد ااازلاد  

 امظ ح ها ددكد ااال.
. صمد ؼ لاممة ات ادم يحؽ:  ظاءً عدد ااظمايج اام  3

صؼ تطالاا  اؾاء كان ذادػ لادؽ خدال زيدادة ااطدؾارد  
أ  صظددددددؾية  ددددددةالاج تد دددددددة  أ  ص يددددددحؽ اااطديدددددد  

 اامظغيطي .
. وياس ااظمدايج: لادؽ خدال ص د دد لاؤشدةات ا داء 4

الاتمطدداع  ادظدداب ااطدددلاتحؽ  لا،ددد لايددمؾم ااةةددا 
ااادددام   ص يدددحؽ ا داء ا كددداد ط    صمدحدددد لااددددلات 

هد و ااطؤشدةات اقيداس الا مظات ااطدرا    اامةدم 
 ااااي  ااةدلاات الاتمطامي .

. اام اعد لاع ا طةاف ااطاظيد : لادؽ خدال صددتيع 5
اام اعددد لاددع ا طددةاف ااطاظيدد   لا،ددد ااظدداب  أ ايدداء 
ا لاددؾر  ااطادطددحؽ  ااطيددؤ احؽ اامظ حدد  حؽ  اضددطان 
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أن صكددؾن ااةدددلاات الاتمطاميدد  لاؾتلادد  ددددكد ااددال 
  صدب  ا مياتات ااتطيع.
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 :زاج الم
(. 3033إ دددددةاميؼ   لادددددد عبداا طحدددددد عبدددددداااييي. 

لااؾقات صطكحؽ ا خصاي  الاتمطداع  لادؽ أداء د رو 
لاددع ذ ي ا عاقدد  ااطدددلاتحؽ. ااطتددد  اااة يدد  اادددؾم 

 .64 42  33ا عاق   ااطؾمث   ت
(: ااةدلاددددددد  3885أ ددددددؾ اااددددددا  زيظددددددب  يددددددحؽ  

الاتمطاميدد  ادد  لا ددي  اا ئددات ااةاادد   لاةكددي  يددع 
اتددالاا , كديدد  ااةدلادد  الاتمطاميدد   تالاادد  ااكمدداب ا
  دؾان.

(: اددددؽ لاطارادددد  3008لاددددد ل ،    أ ددددؾ ااظصددددة
  ااماهةة  دار اا تدة ادظددة 3ااةدلا  الاتمطامي    

  اامؾزيع .
(. ااكماب 3033ااتلااز ااطةكيي ادمابئ   ا  صاء  

 ا  صاي  اايظؾي  ااماهةة.
ااكماب (. 3033ااتلااز ااطةكيي ادمابئ   ا  صاء  

 ا  صاي  اايظؾي  ااماهةة.
, صمةية (3033ااتلااز ااطةكيي ادمابئ   الا صاء   

 صاداد اايكان, ااماهةة.
اايددددددط    دريددددد  عبدددددداااييي   ،  ألادددددحؽ عدددددد  

(. ااةدددلاات الاتمطاميدد  ااطيددا دة ااطمدلادد  3033 
ادظاب ذ ي اةظةادات اامؾاادد دااطة دد  الا مداييد  

مة يدد  ااةاادد  ادد  لاد ظدد  لاددؽ  تلادد   غددة لاادطدد  اا
 .60 37  27تدة. لاتد  اامة ي  ااةاا   ت

( " دلاددج ا ط ددال ااطادداقحؽ 3032ااطؾاددد   ااددة  
دصددددةياً ادددد  ااطدددددارس ااااد دددد   طبيامدددده   ةالاتدددده 
 لابةراصددده" ااةيددداض: لاةكدددي ااث دددؾث اامة ؾيددد   كديددد  

 اامة ي   تالاا  ااطدػ ااؾد. 
 3033  بحب  تطال ش اص  &  ظا  لاةيؼ إ ةاميؼ  

(. ااةدلادد  الاتمطاميدد  ااطاااددةة  ااطكمددب ااتددالاا  
 اا د ث, ا اكظدري  

(  "لادددددارس لا صيددددم،ظ  لاددددؽ 3884زكةيددددا  زهحددددة  
 33ااظدثد  " لاتدد  دراادات  ااتالااد  ا رد يد   لاددج 

 .5468  ااطد ق  35 أ(  ت 

(. 3008زيدددددددان   ظدددددددان &  ادددددددادق  ادددددددار ق  
قملادددا الاصتاهدددات اااالاددد    دددؾ ااددددلاج ااددددالاد  عا

داام اعددددد ااكدددد ء  ددددحؽ ذ ي الا مياتددددات ااةاادددد  
 اقدةا لاؼ لادؽ اامالاحد , د ددث لاظددؾر دطتدد  درااددات 

 .3, ت 38  يي , لاج 
(. اادلاج ا  لاتال ااماديؼ اااام 3034اااؼ  كطال  
, دار ااكمددددددداب ااتدددددددالاا , ااادددددددحؽ, 5 اصدددددددؾاه,  

 الالاارات.
(.  ة دالاج 3033شمحة  زيظب لا طدؾد أ دؾ اااحظدحؽ  

قددايؼ عدددد  صدددرير ا قدددةان ام يددحؽ اددددؾك  صدددريب 
اامؾاد ادي ااطااقحؽ عمديا ااما دحؽ ادمادؼ ااطددلاتحؽ. 

  305لاتد  كدي  اامة ي   ت
(: لادددؤصطة كديددد  3030عبدددد اامدددادر  أشدددةف أ طدددد  

اامة ي  داظؾان اامة ي  ااةاا   حؽ ااؾاقدع  ااطد لاؾل  
 .65 ظلاا  ااص    ااةيييي  ادمة ي  ااةاا   ص

(. عطديددددددات 3035حددددددد  هدددددددام اددددددحد  عبددددددد ااطت
ااططاراددددد  ااطلاظيددددد  ااادددددةاد  الاادددددة  عطدددددان, دار 

 ااطيحةة,.
(. لااؾقدددددات 3033عبددددداااييي   لاددددد عبداا طحددددد  

صطكحؽ ا خصاي  الاتمطاع  لاؽ أداء د رو لادع ذ ي 
ااطتدددد  اااة يددد  ااددددؾم ا عاقددد   .ا عاقددد  ااطددددلاتحؽ

 . 33 ااطؾمث   ت
(. ويدداس اااايدد  3886عددد   لادداهة ا ددؾ ااطادداط   

خدددلاات ااطؤايددات الاتمطاميدد , لاتددد  درااددات ادد  
ااةدلا  الاتمطامي   اااددؾم الا يدا ي , كديد  ااةدلاد  

 .2الاتمطامي , تالاا   دؾان, ت 
 اا ددؾار (3003  ، لا طددؾد لابة كدد  عدحددق 

 ا ط دال ااطتمطاد  ااددلاج ص محدق   ااطتمطاد 
 دي ك لاظدؾرة غحة لااتيمحة  رااا  ذهظيا  ااطااقحؽ
 . دؾان تالااه الاتمطامي   ااةدلا 
 عد  ااطةصكي اام هحد (3003  لاظصؾر لايادوعطة  

 لاظغدؾر لادؽ أادةهؼ   اايدةطان اطدةض ااطتمطدع
 غحدة لااتيدمحة  راداا  ااطتمطدع  صظغديؼ طةيمد 

  دؾان تالااه الاتمطامي   ااةدلا  كدي  لاظدؾرة 
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(. الاصتاهددددات اا د ،دددد    3033الاطدددد    صدددديف  
ا يدددد  ادددد  رعا دددد  ذ ي الا مياتددددات اامظبيمددددات ااطحد

 ااةاا , ااطكمب ااتالاا  اا د ث  ا اكظدري  .
(.  اقدددددددددع ااةددددددددددلاات 3035كم ددددددددد    اادددددددددطحظ   

الاتمطاميدددد  دااطدرادددد  ااتيايةيدددد : دراادددد  لاحدا يدددد  
 ،ا ؾيددد  تدددا ة  دددؽ  يدددان دطيدددحد  أ طؾذتدددا. عدددااؼ 

 .33 3  42, ت36اامة ي   س
ااة طؽ ،  إ طددددددان اددددددؤاد   ب ددددددةاميؼ  خااددددددد عبددددددد

(. دراادد  لايدد ي  ادماددةف عدددد ااطدددكات 3033 
اامددد  صؾاتددده ااظددداب ذ ي ا عاقددد  ااطددددلاتحؽ اددد  

لاتدددد  اامة يددد   .اامادددديؼ ا زهدددةي دط ااغددد  ااددددةوي 
 .27ااةاا   ت.

(. لامدلا  ا  ااةدلا  3003،  عد  ااد ؽ اايحد  
الاتمطاميددددد  ااطااادددددةة, اامددددداهةة, لاؤايددددد   بحدددددد 

 ادظثاع   ااظدة.
(: ااممةيدددة اايدددظؾي 3033  ا لادددؼ ااطم ددددة  لاظغطددد

  ؾل  مؾق ااطااقحؽ, تظيف.
(. خددلاات 3030 ؾرة  ظل ددحة اظلاات ااامحب .  

ااةعا   ا تمطاميد  ديدتؽ ااظيداء دااةيداض. ا لادؽ 
 , , 20 اا ياة  لاج 
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