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  :البحث ملخص
ىجف البحث إلى"اختبار فاعمية بخنامج التدجخل السيشدب باسدتخجام السدجخل الػقدائى فدى الخجمدة الاجتساعيدة لمتخ يد  مدغ 

 العشف الجامعب لجى الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ". 
السفتػحدة والذدبتات الاجتساعيدة بديغ  ونطخا  لسا تذيجه السجتسعدات الحجثةدة مدغ تغيدخات فدب ضدل تشدامب اسدتخجام القشدػات

أفخاد السجتسع فإن فئة الذباب )شمبة وشالبات الجامعات( فب كافة السجتسعات عادة ما ثتعخضػن لمكةيخ مغ مخداشخ تمدظ 
الذبتات والقشػات، كالتعخض لأفكار غخيبة مغ أشخاص غيخ معدخوفيغ، وكدحلظ التعدخض لمتخىيدا، والتجددذ الإلكتخوندب 

دة التحددجتات التددب تػاجددو الأمددغ الفكددخا لددجى الذددباب، وحددخوب الجيددل الخابددع ومشيددا الحددخوب العقائجتددة، إضددافة إلددى زيددا
الشفددية، والإعلاميددة، والطدخوف الاجتساعيددة، والدياسدية والتددب تسةدل تحددجتات حليليدة ل مددغ الفكدخا فددب السجتسدع وبدديغ 

 الذباب خاصة
يبى باستخجام اللياس )القبمدى ددد البعدجى( لسجسػعدة تجخيبيدة واحدجة ولقج أعتسجت الجراسة السيجانية عمى السشيج شبو تجخ 

شالدا وفقدا  لذدخوط معيشدة، وأضيدخت  00مغ عيشة عسجتة لمصلاب الجامعييغ السغتخبيغ داخدل السجثشدة الجامةيدة وعدجدىع 
لسيشدب باسدتخجام نتائج الجراسة قبػل الفخض الخئيدى الستسةل فى وجػد فخوق معشػية ذات دلالدة إحردائية بديغ التدجخل ا

السدجخل الػقددائب فدب الخجمددة الاجتساعيددة والتخ يد  مددغ العشدف الجددامعب والعػامددل السطدتدة إليددو لدجى الصددلاب الجددامعييغ 
 السغتخبيغ، كسا خخجت الجراسة بسجسػعة مغ التػصيات اليامة لمتخ ي  مغ العشف الجامعب.

 
 .ف الجامعبالتجخل السيشب، السجخل الػقائب، العش: المفتاحيةالكلمات 
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Professional intervention using the preventive approach in 
social work to alleviate violence among expatriate university 

students. 
  

Abstract 
The aim of the research was to “test the effectiveness of a professional intervention program 
using the preventive approach in social service to reduce university violence among 
expatriate university students.” Given the changes witnessed by modern societies in light of 
the growing use of open channels and social networks among members of society, the youth 
category (university students) in all societies is usually exposed to many risks from these 
networks and channels, such as exposure to strange ideas from unknown people, as well as 
exposure to intimidation, electronic espionage, in addition to the increasing challenges facing 
intellectual security among youth, and fourth-generation wars, including ideological, 
psychological, and media wars, and social and political conditions that represent real 
challenges to intellectual security in society and among youth in particular. The field study 
relied on the semi-experimental approach using (pre-post) measurement for one 
experimental group from a deliberate sample of expatriate university students within the 
university city, numbering 20 students, according to certain conditions. The results of the 
study showed the acceptance of the main hypothesis represented by the existence of 
statistically significant moral differences between professional intervention using the 
preventive approach in social service and reducing university violence and the factors leading 
to it among expatriate university students. The study also came out with a set of important 
recommendations to reduce university violence. 
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 :مشكلة الذراسةأولاً: 
تعتبخ السجخل الػقدائب مدغ السدجاخل الحجثةدة فدب 
الخجمددة الاختساعيددة، حيددث ثخكددد عمددى إكددداب 
الأفددخاد اللدديع والإتجاىددات الإتجابيددة التددب تددديع 
فب تكػيغ شخردية سدػية، والتيكيدج عمدى تشسيدة 
الدمػك الإتجابب لجثيع فب كافة القصاعات التدب 

سددداعب وبدددحلظ فيدددػ تعسددل فييدددا الاخردددائب الاجت
تعسددل عمددى تشسيددة الذخرددية ومددداعجة الافددخاد 
عمى اكتداب الدسات الذخرية الاتجابية، ويتع 
ذلظ مغ خلال تشسية السيارات الاجتساعية لجثيع 

( وىدددػ 050، ص 0005)عبددج القددادر خميددل،  
( بفاعمية 0002ما أكجت عميو دراسة الخفاعى )

ب السددجخل الػقددائى فددى الحددج مددغ اعتددجاء الصددلا
 عمى مستمكات السجارس.

والسدددجخل الػقدددائب أفزدددل مدددغ السدددجخل العلاجدددب 
حيدددث أندددو تدددداىع فدددب تخشددديج اسدددتخجام مدددػارد 
الخعاتة الاجتساعية التب تعانب مغ عجد ونقز 
واضح فب جسيدع الدجول وخاصدة الدجول الشاميدة، 
والسددجخل الػقددائب ثخكدعمددى حساتددة الذددباب مددغ 

شاقدداتيع السذددتلات قبددل حددجوايا وبالتددالب تددػفيخ 
فب الجراسة والانتاج حتب لا تزديع فدب السعانداة 

، ص 0002مددغ ىددحه السذددتلات )أبددػ الشرددخ، 
( وىددددػ مددددا أكددددجت عميددددو دراسددددة فددددخاج ) 223
( عمددى فاعميددة السددجخل الػقددائى لحساتددة 0000

 الذباب مغ العػامل السطدتة لمتصخف الفكخى.
ويداعج السجخل الػقائب فب حساتدة الذدباب مدغ 

وىدػ أفزدل مدغ السدجخل العلاجدب مذتمة العشف 
حيدددث أندددو تدددداىع فدددب تخشددديج اسدددتخجام مدددػارد 
الخعاتة الاجتساعية التب تعانب مغ عجد ونقز 
واضح فب جسيدع الدجول وخاصدة الدجول الشاميدة، 
والسجخل الػقدائب ثخكدد عمدى حساتدة الذدباب مدغ 
السذددتلات قبددل حددجوايا وبالتددالب تددػفيخ شاقدداتيع 

( 0000دراسة فخاج)فب الجراسة، وىحا ما اكجتو 
عمى ترػر مقتخح مغ مشطػر السسارسدة العامدة 

فب الخجمة الاجتساعية لمسداىسة فدب التخ يد  
 مغ حجة العشف بيغ الذباب الجامعب.

وتعدج السخحمددة الجامةيددة مخحمدة حاسددسة لمذددباب 
مددغ حيددث التصمددع نحددػ مدددتقبل حياتددو السيشيددة 
والأسددخية, والصمبددة الجددامعيػن ليدددػا فقدد  أكةددخ 

فئددات تعخضددا  لمتغييددخ بددل إنيددع تذددتمػن أقددػى ال
عػامل التغيخ الةقافب والاجتسداعب, لسدا تحسمدػن 
مغ رؤى وترػرات تخالف فب بعس جػانبدو مدا 

 (.00، ص 0002لجى غيخىا )عميان، 
وفب الددشػات الأخيدخة ضيدخ العشدف بديغ الذدباب 
الجدددامعب، وىدددػ مدددغ أىدددع القزددداتا التدددب تيددددع 

ا آاددار الستيتسددديغ السجتسددع والشدداس، الأمدددخ الددح
بالقزددداتا الاجتساعيدددة لسػاجيدددة ىدددحه السذدددتمة 
التدددب تيدددجد العجثدددج مدددغ الذدددباب والعسدددل عمدددى 
الػقاتة والتخ يد  مدغ الأسدباب التدب تدطدا إلدى 
العشددددف بدددديغ الذددددباب الجددددامعب، سددددػاء كانددددت 
أسدباب نفدددية، أو أجتساعيدة، أو إقترددادتة، أو 
أسدددددخية، ووضدددددع الخصددددد  والبدددددخامج ومسارسدددددة 

ر السيشيدددة التدددب تدددداعج الذدددباب عمدددى ان الادوا
ثتجددازوا السخحمددة الجامةيددة بيسددمػب تزددسغ ليددع 
ان تربحػا شدبابا , صدالحيغ ويدداىسػا فدب نسدػ 

 ,Tolan,Patrick,2001)السجتسددع وتقددجم 
حيدث ضيدخ فدب السجتسدع الجدامعب فدب    (12

الددددشػات الأخيدددخة فدددب مردددخ بعدددس الددددمػكيات 
حه الخصددددددي بدددددديغ الصددددددلاب، وانتذددددددار مةددددددل ىدددددد

الددددمػكيات مدددا ىدددػ إلا نددداتج لأفدددخاز العجثدددج مدددغ 
العػامددددل والستغيددددخات السجتسةيددددة، ومشيددددا عمددددى 
سددبيل السةددال اددػرة الاترددالات ومددا تتزددسغ مددغ 
وسددددائل الاترددددال السخئيددددة كالددددجش والإنتخنددددت، 
والتيايخ الدمبب ليحه الػسائل عمدى يديع وعدادات 
وتقاليدددج الذدددباب داخدددل السجتسدددع، وعميدددو فدددإن 

س الدددمػكيات الدددمبية كددالعشف لددجا انتذددار بعدد
الذباب تتفقج عسمية التشسية جدءا  كبيخا  مغ شاقدة 
فئة ىامة مغ أبشداء السجتسدع حيدث تددتشفح ىدحه 
الصاقة فيسا تزخ بالردالح العدام، ويعدػق بدخامج 
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التشسيدددددة ويددددددتيمظ اسارىدددددا مسدددددا ثدددددطاخ عمدددددى 
(، 020، ص 0004السجتسع)الحػت،شدددددداذلى، 

( 0000زددان أحسددج )دراسددة رموىددحا مددا أكجتددو 
أتزدددا ،  عمدددى أن انتذدددار الفػضدددى واللامبدددالاة 
وإتدددلاف السستمكدددات مدددغ أخصدددخ اةادددار الستختبدددة 
عمى العشف لجا الذباب الجامعب وأشارت نتائج 
الجراسددة إلددى أن التػسددع فددب الأنذددصة الصلابيددة 
تستغ أن تديع فب التخ ي  أو الحج مغ العشف 

 لجا الذباب الجامعب. 
اك حاجددددددة متمحددددددة لمخجمددددددة ولددددددحلظ فددددددإن ىشدددددد

الاجتساعيددة مددغ خددلال التددجخل السيشددب، والتددب 
تعصددددب ييسددددة لمسيشددددة ذاتيددددا فددددب عسميددددا مددددع 
الجسيددػر وصددشاق القددخار حيددث تجعددل السسارسددة 
تشصمدددد  مددددغ السذددددتلات الفخدتددددة إلددددى التغييددددخ 
الاجتسددداعب والسذدددتلات السجتسةيدددة والأمددددخاض 
السجتسةيددة وذلددظ بحخيددة فددب السسارسددة وكفدداءة 

 (.00، ص 0000لأداء)محمد، فب ا
 ثانياً: المىجهات النظزية للذراسة:

 السجخل الػقائى:
السددجخل الػقددائب ثيددتع بالأسددػياء والأصددحاء قبددل 
اىتسامددو بالأشددخاص الددحثغ تعخضددػا لمسذددتلات 
وذلدددظ تجشبدددا  لسشدددع حدددجوث السذدددتمة مدددغ خدددلال 
الاىتسددددام بالػقاتددددة عمددددى السدددددتػى الذخرددددب 

، ص 0004 والبيئدددددددددددب والسجتسعب)رشدددددددددددػان،
023.) 

حيدددددث ضيدددددخ السدددددجخل الػقدددددائب فدددددب الخجمدددددة 
 Maryالاجتساعيددة فددب السفيددػم الددحا قجمددو 

Wirtz   والدحا أشدار فيدو إلدى أن  0660عدام
الأخردددددائييغ الاجتسددددداعييغ تقدددددجمػن خدددددجمات 
مباشخة وغيخ مباشدخة ل فدخاد والأسدخ والجساعدات 
لتحقيددد  أىدددجاف عامدددة لتحدددديغ نػعيدددة الحيددداة 

قدددددددػق فدددددددب السذدددددددتلات أو والػقاتدددددددة مدددددددغ الػ 
 (.002، ص 0000مػاجيتيا)أبػ السعاشى، 

 تعخي  السجخل الػقائى: -0

السجخل الػقائب فب الخجمة الاجتساعيدة ىدػ     
مجسػعددددددة الأنذددددددصة السيشيددددددة الرددددددادرة مددددددغ 
السسدددددارس السيشدددددب بيدددددجف تجشدددددا أو تفدددددادا 
السذدددتلات والسػايددد  الاجتساعيدددة التدددب تستدددغ 

شدددديغ لمتعددددخض التشبددددط بحددددجوايا وخاصددددة السيي
 ,Marting Bloomلمخصدخ أكةدخ مدغ غيدخىع)

1981.p 303.) 
ويتعددددخف السددددجخل الػقددددائب بينددددو: جيددددػد تطيددددخ 
لمددديصخة عمددى تفدداقع ضددػاىخ غيددخ مخغددػب فييددا 
كسددددددا أن الػقاتددددددة تدددددددعب إلددددددى التقميددددددل مددددددغ 

 (.020، ص 0004حجوايا)سميسان، 
وىدددػ أتزدددا  الاجدددخاءات التدددب تتخدددح لمتقميدددل مدددغ 

ة والاجتساعيددة أو الحددج مددغ السذددتلات الذخرددي
الدمػك الاجتساعب الى أدندى مددتػى كسدا تعشدب 
الددددددمػك الدددددحا ثبدددددحل لسشدددددع وقدددددػق اا شددددديئا  

 (.43، ص 0002ما)غبارا، 
والخجمدددة الأجتساعيدددة الػقائيدددة ىدددى السدددداعجة 
السيشيدددة التدددب تقدددجم لمشددداس لتجشدددا الػقدددػق فدددب 
السذدددددددتلات الإجتساعيدددددددة السحتسدددددددل حدددددددجوايا 

ػل مددغ السعددارف والإتجاىددات وتدويددجىع بقددجرمعق
والسيدددددارات لسػاجيدددددة مػايددددد  الذدددددجة والقمددددد  

 Martibloon,1998,p)والزغػط والأزمات )
8 . 

والخجمددة الأجتساعيددة الػقائيددة تتزددسغ أسددمػبيغ 
الاول إجددددخاء مباشددددخ كددددب لا تطيددددخ السذددددتلات 
الذخرددية أو السجتسةيددة عمددب الإشددلاق والةددانب 

ذدددتلات إجدددخاء ثتتخدددح كدددب لا ثتكدددخر حدددجوث الس
، 0662الذخرددددددية والسجتسةية.)الدددددددشيػرى، 

 (.53ص 
 تعزيف الىقاية:

تتعددخف الػقاتددة فددب المغددة بينيددا الحفدد  والحساتددة 
، ص 0650والرددددددديانة مدددددددغ الأذى.)الدددددددخازى، 

200 .) 
والػقاتدددة تعشدددب مجسػعدددة مدددغ الاجدددخاءات التدددب 
تتخح لػقاتة الأفدخاد أو الاشدخاص بدالسجتسع مدغ 
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والاجتساعيدددة التدددب  الشاحيدددة الجددددسية والشفددددية
تيجدىع وتددتيجف تعديدد وتقػيدة القدػا الحاليدة 
لجثيع والقدػا الكامشدة وتحدديغ مددتػا الردحة 
وتحقيددددد  الاىدددددجاف السخغػبدددددة فدددددب السجتسدددددع، 
والػقاتددة كددحلظ تعشددب اتخدداذ الاجددخاءات الخسددسية 
الحتػمية وغيخ الخسسية وغيخ الحتػميدة لتحجثدج 

ورفدددع  العػامدددل الستددددببة فدددب ارتكددداب الجخيسدددة
ندبتيا، وكحلظ التعخف عمى العػامل الاجتساعية 
والاقترددادتة والاسددخية والشفدددية وغيددخ ذلددظ مددغ 
العػامددل التددب تددداعج عمددى ارتكدداب الجددخائع مةددل 
العشددددف ووضددددع الدياسددددات السشاسددددبة لمػقاتددددة 

 (.23، ص 0000مشيا.)فيسى، 
وان مفيددػم الػقاتددة أتزددا  تعشددب أن تتخددح بعددس 

عدددس التحدددجتات قبدددل أن الاجدددخاءات لسػاجيدددة ب
تتحددددددػل ىددددددحه التحددددددجتات أو الرددددددعػبات إلددددددى 
مذددتلات والػقاتددة عمددع متعددجد ومسارسددو مخكبددو 
ويدتخجم مفيػم الػقاتة فب الخجمة الاجتساعيدة 
عمدددى أندددو مجسػعدددة الأنذدددصة التدددب تددددتيجف 
تجشدددددددا حدددددددجوث السذدددددددتلات الاجتساعيدددددددة أو 
التخ يددد  مدددغ ضيػرىدددا وتفاقسيدددا والدددتحتع فدددب 

 (.0000أن تطيخ)حبيا، وحشا، انتذارىا بعج 
 أىجاف السجخل الػقائب: -0

تدددددعب الخجمددددة الإجتساعيددددة الػقائيددددة لتحقيدددد  
العجثدددج مدددغ الأىدددجاف تتزدددسغ غدددخس الأىدددجاف 
الإجتساعية السػجبة لمشاس,وإقامة بخامج لمحفاظ 
عمدددى مشددداش  القدددػة لدددجثيع, ومدددداعجتيع عمدددى 
تغييددددخ الإتجاىددددات والعددددادات الذخرددددية حتددددب 

الػقاتة جدءا  أساسيا  فب حيداة كدل  تربح مفيػم
شدددخز وكدددل جساعددددة, بالإضدددافة إلدددى تددددجعيع 
الاتجاىددددددات والدددددددمػكيات السػجبددددددة الستعمقددددددة 

 (.200، ص0002بيع)أبػ السعاشى، 
  أىسية السجخل الػقائب: -2

 تستغ تػضيح أىسية السجخل الػقائب فيسا ثمب:
 ثػفخ الػقت: -أ

يددػ حيددث أن الػقددت الددحا تدددتخجم فددب الػقاتددة ف
أقددل بتةيددخ مددغ الػقددت الددحا تيخددح عشددج حددجوث 

 السذتمة ومعالجتيا.
 ثػفخ الجيج: -ب

إن الأنذددصة الػقائيدددة تحتدداج إلدددى وضددع خصددد  
مجروسة حتب تحقد  مددتػا الػقاتدة السصمػبدة، 
إلا أن الجيددػد السبحولددة فددب الػقاتددة تكددػن أقددل 

 مغ الجيػد السحولة فب العلاج.
 ثػفخ التكالي : -ج
مذدددددتمة ثتصمدددددا لسػاجيتيدددددا أن حدددددجوث أا   

تكددددالي  وإمتانيددددات عاليددددة، وقددددج تكددددػن ىددددحه 
التكدددالي  والإمتانيدددات مادتدددة أو بذدددخية، حيدددث 
كدددان مدددغ الدددديل تدددػفيخ ىدددحه تدددػفيخ مةدددل ىدددحه 
الإمتانيددات إذا تددع الاىتسددام بددالجيػد الػقائيددة إذ 

 أن الػقاتة خيخ مغ العلاج.
 تقميل اةاار والأضخار: -د

ا كان نػعيا )اقترادتة أن وقػق أا مذتمة ميس
غيددخ ذلددظ(  -أسددخية  –نفدددية  –اجتساعيددة  –

فإنيددا تعددخض صدداحبيا إلددى العجثددج مددغ الأضددخار 
واةاددار الدددمبية، التددب تجعمددو غيددخ قددادر عمدددى 
التػافددد  مدددع السجتسدددع، وذلدددظ لددديذ لمذدددخز 
فحدددا بددل إن السحيصدديغ بددو ثتددياخون بتعخضددو 

 (.030،ص 0000لمسذتمة.)عبج القادر خميل،
 تػنات السجخل الػقائب:م -2

 تستغ تحجثج متػنات السجخل الػقائب فى التالب:
وحددجة العسددل: تتسةددل بذددتل عددام فددب الأفددخد،  -أ

والجساعات السعخضيغ للانحخاف أكةخ مغ غيخىع 
وفدددددى الجراسدددددة الحاليدددددة تتسةدددددل فدددددى الصدددددلاب 

 الجامعييغ السغتخبيغ.
مػاي  الحياة السختمفة مةدل مػايد  الذدجة  -ب

لتددػتخ والزددغػط والأزمددات والسذددتلات والقمدد  وا
مشيددددا مذددددتمة العشددددف الجددددامعى بدددديغ الصددددلاب 

 السغتخبيغ.
مطسدات السجتسع سػاء الحتػمية والأىمية  -ج

التب تستغ أن تمعا دورا  مباشخا  أو غيدخ مباشدخا  
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لػقاتدة الإندددان والسجتسددع مددغ السذددتلات سددػاء 
كانددددت صددددحية أو اجتساعيددددة أو اقترددددادتة، أو 

 تعميسية. أسخية، أو
الاخردائب الاجتسداعب: تعسدل فدب مطسددات  -د

ميشيدددة تسدددارس فييدددا السدددجخل الػقدددائب لمخجمدددة 
 الاجتساعية.

العلاقددة السيشيددة: وىددب العلاقددة التددب تددخب   -ىددد 
العسددلاء بالسطسدددة وبالأخرددائب بيددجف تحقيدد  

 عسمية السداعجة.
البيئدددة السحيصدددة: وتسةدددل جسيدددع مدددا سدددب   -و

لصبيةيددة بتددل مددا تذددتسل بالإضددافة إلددى البيئددة ا
 (.000، ص0002عميو.)أبػ الشرخ، 

 الأسذ التب تعتسج عمييا السجخل الػقائب: -2
تعتسددج السددجخل الػقددائب فددب الخجمددة الاجتساعيددة 

 عمى مجسػعة مغ الاسذ تتسةل فيسا ثمب:
 تغييخ الأحػال الاجتساعية: -أ

حيث ثتزسغ الاىتسدام بدالبخامج التدب تحداول أن 
جتساعية السحيصة بالسذدتلات تحق  الطخوف الا

التدددددددب تػاجدددددددو الصدددددددلاب ويستدددددددغ أن تتدددددددديع 
الاخردائييغ الاجتسداعييغ فدب الاكتذداف السبتددخ 
لسذتمة العشدف وتحجثدج العػامدل التدب تدطدا إلدب 
ضيػرىدددا والتدددجخل مدددغ أجدددل التردددجا لمعػامدددل 
السطدتددة لطيػرىددا، وتقددجتع العددلاج السشاسددا ليددا 

 والإستذارة أو الشرح والارشاد.
إسدددددتخجام السدددددجاخل الستكاممدددددة لسػاجيددددددة  -ب

 السذتمة: 
تجا إستخجام السجاخل السشاسبة لسذدتمة العشدف 
ويخجددع ذلددظ إلددب وجددػد عددجد كبيددخ مددغ السددجاخل 
التدددددددب تستدددددددغ أن تددددددددتعيغ بيدددددددا الأخردددددددائب 
الاجتسددداعب فدددب عسمدددو مدددع الصدددلاب الجدددامعييغ 

 السغتخبيغ.
 مسارسة العسل الفخيقب مع السذتمة: -ج

لعسددل الفخيقددب مددع مذددتمة العشددف ثددتع مسارسددة ا
الجددامعب مددغ خددلال العسددل سددػيا  والتعدداون بدديغ 
أعزدددداء الفخيدددد  مددددغ الأخرددددائب الاجتسددددداعب 

والسذددددخف والسددددجثخ لرددددالح شددددلاب الجددددامعييغ 
 السغتخبيغ داخل السجثشة الجامةية.

 إجخاء البحػث التب تػاجو السذتمة: -د
ويتع ذلظ مدغ خدلال ييدام الأخردائب الاجتسداعب 

اون مددع أعزدداء فخيدد  العسل)الاخرددائييغ بالتعدد
الاجتساعييغ،والسذدددددددددددخفيغ،الادارييغ(، بعسدددددددددددل 
البحدددػث والخصددد  الػقائيدددة لسػاجيدددة السذدددتلات 

 التب تػاجو الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ.
 العلاج السجتسعب: -ىد 

حيدددث ثدددتع العدددلاج السجتسعدددب مدددغ خدددلال تقدددجتع 
ج السدانجة الحاتية لمصدلاب السغتدخبيغ وىدحا العدلا

ثيدددددتع بالبيئدددددة السحيصدددددة بدددددالصلاب الجدددددامعييغ 
 (.065، ص 0005السغتخبيغ)عبج المصي ، 

الإجدددددخاءات الػقائيدددددة التدددددى تعتسدددددج عمييدددددا  -3
 السجخل الػقائب:

تددػفيخ السعمػمددات: تعتبددخ التعمدديع مددغ أىددع  -0
أشدددتال تدددجعيع السعمػمدددات فيسدددا ثتعمددد  بدددخفس 
العشددف، كسددا تددداعج السعمػمددات عمددى الددتخمز 

عخ القمدد  والخددػف وتيددجف السعمػمددات مددغ مذددا
 إلى:
تذيخ السعمػمات إلى شبيعة العشف وخصػرتو  -أ

 عمى الفخد والأسخة والسجتسع.
اسدددددتخجام كافدددددة الػسدددددائل الستاحدددددة فددددددب  -ب

السػايددد  التعميسيدددة السشاسدددبة لمتػعيدددة بيخصدددار 
 العشف الجامعب.

عخض الإرشادات والشرائح وتػضيح ما قدج  -ج
ييغ مدددغ أضدددخار نفددددية ترددديا الصدددلاب الجدددامع
 واجتساعية مغ العشف.

الاتردددال الفعدددال والسدددطاخ بيدددجف اسدددتشكار  -0
السجتسددددع لمعشددددف مددددغ خددددلال تكددددػيغ رأا عددددام 

 مزاد، وقج تيخح الاترال الأشتال التالية:
 إجخاء مشاقذات حػل العشف وأضخاره. -أ
عسددل بددخامج إعلاميددة لمػقاتددة مددغ الشتددائج  -ب

 الديئة لمعشف.
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يددددات تػضدددح أن العشددددف شددددبء عسدددل تسةيم -ج
 متخوه.

إتقاظ الليع الخوحية لجا الصدلاب الجدامعييغ  -د
السغتخبيغ لسػاجية مذتمة العشف) عبج المصي ، 

 (.00مخجع سب  ذكخه،ص 
محدددداور السددددجخل الػقددددائب: تتسةددددل محدددداور  -4

 السجخل الػقائب فى التالى:
 تقميل ضغػط الحياة وتخ ي  التػتخ. -أ
يددداة وميدددارات تتجشدددا اكتدددداب ميدددارات الح -ب

 حجوث السذتلات.
 تجشا القم  الدائج فب مػاي  الذجة. -ج
تعمدديع وتعمددع الدددمػكيات الػقائيددة مةددل تجشددا  -د

 السخاشخ إدارة الػقت بذتل مشاسا وسميع.
التػعيدددة بتافدددة أشدددتاليا بيضدددخار ومخددداشخ  -ىدددد

 العشف.
 تقػية الػازق الجثشب والأخلاقب لجا الصلاب. -و
الفددخاب ببددخامج اقافيددة ومفيددجة شددغل أوقددات  -ز

، ص 0005وتحدددت إشدددخاف ميشب)أبػالشردددخ،  
062.) 
 مداتا السجخل الػقائب: -5

مدددغ أىدددع مداتدددا السدددجخل الػقدددائب تدددػفيخ الػقدددت 
والجيددددج والتكددددالي  وتخ يدددد  العدددداء العلاجددددب 
برددفة عامددة, وتخشدديج إسددتخجام مددػارد الخعاتددة 
الأجتساعيدددة, وخفدددس عدددجد الدددحثغ تعدددانػن مدددغ 

وزيددددددادة شددددددعػر الشدددددداس بددددددالأمغ  مذددددددتلات,
والصسينيشددددددددددددددددددة وزيددددددددددددددددددادة إنتدددددددددددددددددداجيع)أبػ 

 (.22،ص0005الشرخ،
 أنػاق الخجمة الاجتساعية الػقائية: -6

تفدددخق قدددامػس الخجمدددة الإجتساعيدددة بددديغ ادددلاث 
أنددػاق مددغ مدددتػيات الػقاتددة الإجتساعيددة عمددى 

 الشحػ التالب: 
 السدتػا الأول: الػقاتة الأولية:
حدداولات مشددع حددجوث ىددب كددل أنذددصة التددجخل وم

السذددتلات نيائيددا ، والتددب تقددػم بيددا الأخرددائييغ 

الاجتسددداعييغ وغيدددخىع لسشدددع العػامدددل السعخوفدددة 
 السدببة لمسذتلات .

 السدتػا الةانب: الػقاتة الةانػية:
تمظ الجيػد السحولة التب تحج مغ امتجاد خصدػرة 
السذتمة مدغ خدلال الإكتذداف السبتدخ لػجػدىدا, 

تيايخىددا عمددى الأخددخيغ, أو  وعدددل السذددتمة لعددجم
التقميدل مدغ العػامدل التددى تدطدا الييدا إلدى أدنددى 

 حج والعلاج السبتخ ليا.
 السدتػا الةالث: الػقاتة مغ الجرجة الةالةة:

وىددددب الجيددددػد التيىيميددددة بػاسددددصة الأخرددددائييغ 
الأجتسددداعييغ وغيدددخىع مدددغ السيشيددديغ, لسدددداعجة 
 الأفددخاد الددحا تتعددانػن بالفعددل مددغ مذددتمة معيشددة
لكددى ثتعددافػا مددغ تيايخىددا وتشسيددة القددػى الكامشددو 
والكافية التى تحػل دون عػدة السذتمة، والعسل 
عمى مػاجيتيدا والتخ يد  مدغ تيايخاتيدا والتقميدل 
مدددغ العػامدددل التدددب تدددطدا إلييدددا وأغمدددا أشدددتال 
التددددجخل العلاجددددب تستددددغ اعتبارىددددا وقاتددددة مددددغ 

 الجرجة الةالةة التيىيمية. 
ػا بعددج حدددجوث السذدددتمة ويتدددتخجم بيدددحا السددددت

بالفعددل وتتسةددل فددب وضددع الخصدد  العلاجيددة لحددل 
ىحه السذتمة ومػاجيتيدا، وتتزدسغ الػقاتدة مدغ 
الجرجة الةالةة عسميات التيىيل ل شدخاص الدحثغ 
تعددانػن مددغ ىددحه السذددتمة لإعددادتيع مددخة أخددخى 
لسسارسدددددة حيددددداتيع بذدددددتل شبيعدددددب ولليددددداميع 
تل بدددديدوارىع الاجتساعيددددة السصمػبددددة مددددشيع بذدددد

    p125,2003 مشاسدددا وشبيعدددى)
.(Robert .Barke 

اً: صياغة مشكلة الذراسة:
ً
 ثالث

إن الذددددباب مددددغ أىددددع فئددددات السجتسددددع وأقددددػى 
دعائسدددو لمشسدددػ والتصدددػر, وىدددع  قػتدددو وعسددداده 
وآمالو فب المحاق بخكا التقدجم ,فيدع أكةدخ فئدات 
السجتسددع حيػيددة ونذدداشا  مسددا تجعميددع أحددج أىددع 

والأكةدددخ مذددداركة فدددى  عشاصدددخ الإنتددداج والشسدددػ
تحقيدد  أىددجاف السجتسددع وتصمعاتددو وإنجدداز ىددحه 
الأىددجاف. ومدددتقبل التشسيددة ثتػيدد  عمددى الددجور 
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الددحا تقددػم بددو الذددباب, ويددختب  بسددجا وعددييع 
وإدراكيع بسػقعيع فب صشع التقجم, لدحا كدان مدغ 
الزخورة والأىسية الدعب نحػ الأىتسام بالذباب 
ورعدددددددددداثتيع وتددددددددددػجيييع ووضددددددددددع الخصدددددددددد  

الاسددتخاتيجيات التددب تعسددل مددغ أجددل الشيددػض و 
بيدع واسدتةسار شاقدداتيع مدغ أجددل تشسيدة ونيزددة 

 السجتسع.
ومذددتمة العشددف الصلابددب فددب الجامعددات تعدددانب 
مشيدددددا جسيدددددع دول العدددددالع خاصدددددة دول العدددددالع 
الةالث، إذ ىب مشتذخة بديغ الذدخائح الاجتساعيدة 
كافة، وىب مدغ السددائل السقمقدة لأنيدا أصدبحت 

لجاء الخصيخ الحا غالبا  ما تعخقل الحيداة بسةابة ا
الجامةيددددة، وأحيانددددا  السجتسددددع السحمددددب القخيددددا 
والسحدددي  بتمدددظ الجامعدددة، وقدددج فددداقع مدددغ ىدددحه 
السذددتمة انتذددار الفزددائيات وشددبتات الإنتخنددت 

 والػسائ  الإلكتخونية الستعجدة
إتزددددح مددددغ خددددلال العددددخض الددددداب  لسذددددتمة 

ذددددتمة الجراسددددة والجراسددددات الدددددابقة خصددددػرة م
العشددددف ومطدددداىخه والعػامددددل السطدتددددة إليددددو، وأن 
العشدددف سدددمػكا ىسجيدددا  وغيدددخ متحزدددخ وبدددخوزه 
كسذدددددتمة  تددددددتح  الجراسدددددة وخاصدددددة العشدددددف 
السددادى والعشددف السعشددػى والجػانددا الاجتساعيددة 
والشفدية والاقترادتة ، ومدغ ذلدظ فقدج اسدتفادت 
الباحةة فب تحجثج مذتمة الجراسة وصياغتيا فى 

ار فاعميدددة بخندددامج التدددجخل السيشدددى التالى"اختبددد
باسدددددددتخجام السدددددددجخل الػقدددددددائى فدددددددى الخجمدددددددة 
الاجتساعيددددة لمتخ يددددد  مددددغ العشدددددف الجدددددامعى 

 ومطاىخه لجى الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ".
 رابعاً: أهذاف الذراسة:

تدعى الجراسة الحالية إلى تحقيد  ىدجف رئيددى 
وىدددػ اختبددددار فاعميددددة بخنددددامج التددددجخل السيشددددى 

سدددددددجخل الػقدددددددائى فدددددددى الخجمدددددددة باسدددددددتخجام ال
الاجتساعيدة لمتخ يد  مددغ العشدف الجدامعب لددجى 

 الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ.

 خامساً:أهمية الذراسة:
 تدتسج ىحه الجراسة أىسيتيا مغ:

أىسيددددة السخحمددددة العسخيددددة التددددب تسددددخ بيددددا  -0
الصالا الجامعب ووفقدا  لبياندات الجيداز السخكددا 

أغدددصذ  لمتعبئددة العامددة والإحردداء فددب شدديخ
إن عجد الذدباب فدب ىدحه الفئدة العسخيدة  0000

سشة( فب جسيػرية مرخ العخبية بمغ  06د 05)
% مدغ إجسدالب 00مميػن نددسة بشددبة  00.3

% إناا دا، 00.2% ذكػر ا و00.3الدتان، بػاقع 
ا أن إجسدددددالب عدددددجد الصدددددلاب السقيدددددجثغ  مزددددديف 

مميدددددددػن شالدددددددا  2.2بدددددددالتعميع العدددددددالب بمدددددددغ 
% إناا دددددددا(، مدددددددشيع 25.3% ذكدددددددػر ا، و20.2)

ألدف شالددا مقيدج بالسعاىددج الفشيدة فددػق  040.6
% ذكدددػر ا، 23.2الستػسدددصة حتػميدددة وخاصدددة )

% إناا ا(، فيسا بمغ إجسالب عجد الصدلاب 22.2و
 0.2السقيجثغ فب الجامعات الحتػمية والأزىخية 

ألددددف شالددددا فددددب  000مميددددػن شالددددا، مقابددددل 
الجامعدددددددات الخاصدددددددة، وقدددددددجرت البياندددددددات أن 

 06 -05ندددددددبة إسدددددديام الذددددددباب )% 20.0
% ذكددددددػر ا، 32.0سددددددشة( فددددددب قددددددػة العسددددددل )

% مددددغ قددددػة العسددددل 25.6% إناا ددددا(، و02.2و
الذددددددباب حاصددددددمػن عمددددددى مطىددددددل متػسدددددد ، 

% مدددغ قدددػة العسدددل الذدددباب حاصدددمػن 02.2و
% مدغ قددػة 02.4عمدى مطىدل جدامعب فديعمى، و

العسددل الذددباب حاصددمػن عمددى مطىددل أقددل مدددغ 
سدل الذدباب تقدخأ % مدغ قدػة الع4.6الستػس ، و

ويتتدددا "شددديادة محدددػ أميدددة" )الجيددداز السخكددددا 
 . 00(، ص0000لمتعبئة العامة والإحراء، 

الصددددلاب الجددددامعييغ ىددددع رأس مددددال الأمددددة  -0
واخوتيددددا وأىددددع أحددددج الددددجعامات الأساسددددية لأا 
مجتسدددع ومردددجر التججثدددج والتغييدددخ الدددحا تستدددغ 

 الاعتساد عميو فب أا مجتسع.
ى الحلبة الأخيخة بسذتمة الاىتسام الستداثج ف -2

العشددددف بدددديغ الصددددلاب الجددددامعييغ نطددددخا  لديددددادة 
وانتذددار ىددحه السذددتمة بدديغ الصددلاب بالجامعددات 
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نتيجة لسا تسخ بو السجتسع مغ تغييخات سياسدية 
 وإجتساعية وإقترادتة.

أىسيدددددددة وضدددددددخورة وجدددددددػد دور الخجمدددددددة  -2
الإجتساعية برفة عامة والسجخل الػقائب برفة 
خاصددددة لسػاجيددددة سددددمػك العشددددف بدددديغ الصددددلاب 

 الجامعييغ السغتخبيغ.
 سادساً:فزوض الذراسة: 

تتسةدددل فدددخوض الجراسدددة فدددب الفدددخض الخئيددددب 
 التالب:

"مدددغ الستػقدددع وجدددػد فدددخوق معشػيدددة ذات دلالدددة 
يشدب باسدتخجام السدجخل إحرائية بيغ التجخل الس

الػقددائب فددب الخجمددة الاجتساعيددة والتخ يدد  مددغ 
العشدددددددف الجدددددددامعب ومطددددددداىخه لدددددددجى الصدددددددلاب 

 الجامعييغ السغتخبيغ".
ويشبة  مغ ىحا الفخض الخئيدب فخضيغ فدخعييغ 

 كالتالى:
د مغ الستػقدع وجدػد فدخوق معشػيدة ذات دلالدة 0

إحرائية بيغ التجخل السيشدب باسدتخجام السدجخل 
فددب الخجمددة الاجتساعيددة والتخ يدد  مددغ  الػقددائب

العشدددددف السعشدددددػا  لدددددجى الصدددددلاب الجدددددامعييغ 
 السغتخبيغ .

مغ الستػقع وجػد فخوق معشػية ذات دلالدة  -0
إحرائية بيغ التجخل السيشدب باسدتخجام السدجخل 
الػقددائب فددب الخجمددة الاجتساعيددة والتخ يدد  مددغ 
العشف السادا لجى الصلاب الجامعييغ السغتدخبيغ 

. 
 اً:الاجزاءات المنهجية للذراسة: سابع
 نػق الجراسة:  -0

انصلاقا  مغ مذتمة الجراسدة واتدداقا  مدع أىدجافيا 
تشتسى الجراسة الحالية إلدب دراسدات ييداس عائدج 
التددجخل السيشددب باسددتخجام السددجخل الػقددائب فددب 
الخجمددددة الاجتساعيددددة وذلدددددظ لصبيعددددة مػضدددددػق 
 الجراسة الحا ثتزسغ يياس ايايخ متغيخ مدتقل
وىػ)بخنددامج التددجخل السيشددب باسددتخجام السددجخل 

الػقائب فى الخجمة الاجتساعية(عمب متغيخ تابع 
وىػ)التخ ي  مغ العشف الجامعى ومطاىخه لجى 
الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ( وتتعج ىدحه الجراسدة 
شددبة التجخيبيددة وذلددظ باسددتخجام الليدداس القبمددب 

 والبعجى لسجسػعة تجخيبية واحجة.
 لجراسة: مشيج ا  -0

اتددداقا  مددع أىددجاف الجراسددة وفخضدديا وشبيعتيددا 
كجراسدددة شدددبو تجخيبيدددة حيدددث تددددتخجم الباحةدددة 
السددددشيج شددددبو التجخيبددددب وباسددددتخجام مجسػعددددة 
تجخيبيددة واحددجة وتقددػم بالليدداس القبمددب والبعددجى 

 لمسجسػعة نفديا.
 مجالات الجراسة: -2
السجال الستانب: تع تصبيد  الجراسدة وبخندامج  -أ

سيشدددب داخدددل  مبشدددى)ب( وىدددػ احدددجى التدددجخل ال
 السبانى فى السجثشة الجامةية بيسيػط   .

 أسباب أختيار متان الجراسة: ويخجع ذلظ إلى:
إبددجاء السجثشددة الجامةيددة مػافقتيددا وتعاونيددا  -0

 لتصبي  بخنامج التجخل السيشب.
أىتسددددام السجثشددددة الجامةيددددة بالتعامددددل مددددع  -0

 مذتمة العشف ومػاجيتيا.
متانات)السادتددددة والبذددددخية( التددددى تددددػافخ الا -2

 تدسح بإجخاء التجخل السيشب. 
ددد التعددخف عمددى الصددلاب الجددامعييغ السغتددخبيغ 2

 واىتساماتيع وتصمعاتيع وكي ية التعامل معيع.
 السجال البذخى: -ب

تددع إختيددار عيشددة عسجتددة مددغ الصددلاب الجددامعييغ 
السغتددددخبيغ داخددددل السجثشددددة الجامةيددددة بجامعددددة 

لباحةة بالتعخف عمى مجتسع أسيػط حيث قامت ا
الجراسددة )الصددلاب الجددامعييغ السغتددخبيغ( بسبشددى 

شالدا، ويتكدػن فخيد   200ب، عجد الصلاب بو 
مددددغ السذددددخفيغ  5العسددددل مددددغ مددددجثخ السبشددددى و

 عسال. 2مغ الاخرائييغ، 0و
وجدداء إختيددار ىددحه العيشددة لمعجثددج مددغ الأسددباب 

 والتى مشيا: 
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بيدخمغ حيث تزع السجثشدة الجامةيدة عدجد ك -0 
 الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ.

د تزددع ىددحا السبشددى عددجد مددغ الصددلاب الددحثغ  0
قددامػا بيعسددال مددغ العشددف والذددغا كسددا حددجدىع 
الأخردددددددائب الاجتسددددددداعب ولجشدددددددة التحليقدددددددات 

 بالذئػن القانػنية.
تكددددخار الذددددتػا مددددغ قبددددل السذددددخفيغ مددددغ  -2

 مذتمة العشف.
تددع إختيددارالصلاب الأكةددخ مذدداغبة  وضيددػرا   -2

عمييع لبعس بػادر مغ مطاىخ العشف، مدغ قبدل 
السذددددددخفيغ والاخرددددددائب الاجتسدددددداعب، وكددددددحلظ 
الأعمدددى درجدددات عمدددى مليددداس العشدددف والعػامدددل 

( 00السطدتددة إليددو ، وليددحه الأسددباب تددع إختيددار)
شالا مغ الصلاب السددجميغ فدى لجشدة التحقيد  
بالذدددئػن القانػنيدددة داخدددل مبشدددى ب وىدددى تسةدددل 

سػف تصب  عمييدا بخندامج )عيشة الجراسة( التى 
 التجخل.

 شخوط اختيار العيشة
أ دددددد مػافقددددة الصددددلاب عمددددى السذدددداركة ببخنددددامج 
التدددجخل والالتددددام بالحزدددػر خدددلال فتدددخة التدددجخل 

 السيشب.
ب ددددد تعدداون وتخحيددا مددجثخ السبشددى والسذددخفيغ 
 ورغبتيع فى السداعجة أاشاء تصبي  البخنامج .
سجثشددددة ج ددددددد أن تتددددػن الصالددددا ملدددديع داخددددل ال

الجامةيددة ومدددجل فددى لجشددة التحليقددات بيعسددال 
 مغ العشف والذغا.

د ددددددد أن تتدددػن الصالدددا فدددى الفخقدددة الأولددددى أو 
الةانيدددة أو الةالةدددة حتدددى نزدددسغ اسدددتسخاره فدددى 

 بخنامج التجخل السيشب.

 السجال الدمشب: -2
ىددػ فتددخة تصبيدد  بخنددامج التددجخل السيشددى، وىددى 

ى حتدددد05/6/0002الااددددة أشدددديخ بجاتددددة مددددغ 
2/0/0002. 
 أدوات الجراسة: -2
بعددجى( مددغ اعددجاد الباحةددة  –مليدداس )قبمددى  -أ

لليددداس درجدددة العشدددف لدددجى الصدددلاب الجدددامعييغ 
 السغتخبيغ.

 تحميل أنذصة بخنامج التجخل السيشب. -ب
ملياس العشف لجى الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ 

 )إعجادالباحةة( 
 تع ترسيع السلياس وفقا  لمخصػات التالية:

قامت الباحةدة بتردسيع مليداس العشدف لدجى  -0
الصددددلاب الجددددامعييغ السغتددددخبيغ اعتسددددادا  عمددددى 
التدددددخاث الشطدددددخى السػجدددددو لمجراسدددددة والجراسدددددات 
الدددابقة السختبصددة بسػضددػق الجراسددة إلددى جانددا 
الاسددددتفادة مددددغ السقدددداثيذ العمسيددددة واسددددتسارات 
 الاستبيان السختبصة بالقزية البحةية لمجراسة.

بعددددداد التددددى تذددددتسل عمييدددددا تددددع تحجثددددج الأ -0
السلياس، وتسةمت فى بتعج العشف السعشػا، وبتعدج 
 العشف السادا لجى الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ

تع صياغة الةبارات الخاصة بتل بتعج والدحى  -2
( عبددارة لمبعددج 00( عبددارة بػاقدع)22بمدغ عددجدىا)
( عبارة لمبعج الةدانى تدع تػزيعيدا كسدا 02الأول )
 ثمب:

                                       

 (0ججول رقع )
 تػزيع عبارات ملياس العشف  لجى الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ

 أرقام الةبارات عجد الةبارات البعج م
 00-0 00 التبتعج السعشػا  0
 02-0 02 البتعج السادا 0
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 ثامناً: المعالجات الإحصائية المستخذمة: 
غ الصدددلاب بعدددج عسميدددة جسدددع البياندددات مددد 

وفخيدد  العسددل بالسجثشددة الجامةيددة ومخاجعتيددا تددع 
 spssتفخيدغ ىدحه البياندات باسدتخجام بخندامج )

v.16 وقج تع إسدتخجام السعداملات الاحردائية  )
 التالية: 

 التكخرات والشدا السئػية . .2
متػسدددد  الددددػزن السددددخجح )عددددغ  .1

+مدج إلدى حدج 2×شخي  مج نعدع 
 (/ن.0×+ مج لا 0× ما 

 سػن.معامل إرتباط بيخ  .3
الإنحددخاف السةيددارى لسعخفددة مددجى  .4

تذددتت أو عددجم تذددتت إسددتجابات 

السبحددػايغ وتختيددا الةبددارات مددع 
 متػس  الػزن السخجح .

إختبار )ت( لعيشتيغ مختبصتيغ .   .5
paired samples   لسعخفددة

الجلالددة الإحرددائية لمفددخوق بدديغ 
 اللياسيغ القبمى والبعجى .                      

 يخ البخنامج.إختبار حجع تيا  .6
 تاسعاً: نتائج الذراسة:

وصف الصلاب بالسجثشدة الجامةيدة  مجتسدع  -0
 الجراسة.

 

 لمدغ( ثػضح تػزيع الصلاب وفخي  العسل بالسجثشة الجامةية بيسيػط وفقا  0رقع ) ججول
 

 
( والخدددداص 0تذدددديخ نتددددائج الجددددجول رقددددع )     

بتػزيع الصلاب وفخيد  العسدل بالسجثشدة الجامةيدة 
بيسددديػط وفقدددا  لمددددغ حيدددث جددداء فدددب التختيدددا 

( إلدددب أقدددل مدددغ 05الأول: الفئدددة العسخيدددة مدددغ )
%(، وجدددددداء فددددددب 25,3ة بشدددددددبة )( سددددددش00)

( سددشة 03التختيددا الةددانب: الفئددة العسخيددة مددغ )

%( تذيخ ذلدظ اندظ اغمدبيع 20.5فيكةخ بشدبة )
مغ فخي  العسل، وجاء فب التختيا الةالث: الفئة 

( سدددشة 03( إلدددب أقدددل مدددغ )00العسخيدددة مدددغ )
%( وندتشتج مسا سب  أن متػسد  5.3بشدبة )

 شة تقخيبا .( س02,5أعسار عيشة الجراسة ىػ )
                      

 ( تػزيع الصلاب وفقا  لمسدتػى الجراسب2ججول رقع )

 الاستجابات م
 (00)ن=

 % ك
 %20 00 الفخقة الاولى 0
 027 2 الفخقة الةانية 0
 027 2 الفخقة الةالةة 2

 التكخار الدغ م
الشددددددددددددددددددددبة 

 السئػية
الإنحدددخاف  الستػس 

 السةيارا 
 725,3 04 (00( إلى أقل مغ )05مغ ) 0

سدددددددددشة  02.5
 75,3 2 (03( إلى أقل مغ )00مغ ) 0 4,027 تقخيبا  

 720,5 02 ( فيكةخ03مغ ) 2

 ٥٣ن=
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 000 00 السجسدددػق
تددداوا اعددجاد الصددلاب  (2ثػضددح الجددجول رقددع )

ية الةانية والةالةة وزيادة الاعدجاد فب فخق الجراس
فددددب الفخقددددة الأولددددى وفقددددا لتخشدددديحات السجثشددددة 

 الجامةية ليطلاء الصلاب.
                                       

 (2ججول رقع)
 ثػضح بعج العشف السعشػا 

 بعج العشف السعشػى  م

 اللياس البعجا        اللياس القبمب
مجسػق 
 الاوزان

 متػس 
 وزنى

الإنحخاف 
 السةيارا 

التختيا 
 القبمب

مجسػق 
 الاوزان

متػس  
 وزنى

الإنحخاف 
 السةيارا 

التختيا 
 البعجا

التختيا 
مغ 
الأكةخ 
تعجتلا  
ل قل 
 تعجتلا  

 7 6 9.0 1.3 25 6 8.1 2.8 55 أسا زملائب دون سبا. ۱
 3 4 8.1 1.4 27 11 4.7 2.5 49 اتعسج التحقيخ باةخخيغ. ۲
 8 7 9.9 1.2 24 متخر 6 9.0 2.8 55 عمى زملائى. أشم  القاب سيئة ۳

2 
استخجم الدا العمشى كػسيمة لمجفاق عغ 

 5 2 5.0 1.7 34 1 10.4 3.0 60 الشفذ.

 5 6متخر 9.0 1.3 25 8 7.2 2.6 52 استفد زملائى لمتذاجخ معيع .  2

  5 5 9.1 1.3 26 9 5.7 2.6 51 أسعج عشجما ثشدعج مشب زملائب . 3
 متخر

 2 1 4.5 1.8 36 5 9.0 2.8 56 ذا ضمسشى أحج ابتعج عشو.ا ۷
 6 3 7.6 1.5 30 3 10.7 2.9 58 أصخخ برػت عالب فب وجو زملائب . ۸
 1 متخر 2 6.6 1.7 34 متخر 8 7.2 2.6 52 أقاشع زملائى  دائسا  أاشاء حجثةيع. ۹
 4 متخر 3 7.6 1.5 30 7 8.1 2.7 54 أشتع زميمب إذا أخصي الترخف . ۱۱
 10 9 10.7 1.1 22 4 9.8 2.9 57 استيدء مغ الحثغ اختمف معيع . 00

أضحظ عمى الأخخيغ إذا تكمسػا بميجة  00
 مختمفة .

 9 8 9.8 1.2 23 متخر 4 9.8 2.9 57

 متخر 7 متخر 3 7.6 1.5 30 2 10.7 3.0 59 ألػم نفدب عشجما اعانى مغ مذتمة. 02
 متخر 7 6 9.9 1.2 24 متخر 7 8.1 2.7 54 حاأشتع مغ تحاول إقامة علاقة مع مغ أ 02
 متخر 4 متخر 6 9.0 1.3 25 10 5.5 2.5 50 أشم  الذائعات عمى زملائى داخل السجثشة. 02
 متخر 5 متخر 6 8.1 1.3 25 متخر 8 6.0 2.6 52 أتعسج تجاىل السذخف أاشاء الحجثث. 03
 متخر 8 متخر 7 9.0 1.2 24 خرمت 5 9.9 2.8 56 أتيجع عمى السذخف اذا عاممشى بقػة. 04
 متخر 9 10 10.7 1.1 21 متخر 6 8.1 2.8 55 أشتع الأستاذ إذا رسبت فى مادتو. 05

استيدء مغ الذخز الحى ثختجى ملابذ  06
 غيخ مشاسبة.

 متخر 8 متخر 8 9.8 1.2 23 متخر 5 9.0 2.8 56

اشجع الصلاب عمى الخخوج دون أذن مغ  00
    9 9.9 1.1 22 متخر 6 8.1 2.8 55 السجثشة الجامةية.

 متخر 9 متخر

 مدتػا مشخفس 0,22 مدتػا مختفع 0,42 الستػس  الػزنب الكمى لمبعج

وباستقخاء الججول الداب  نجج ان نتائجدو تذديخ 
إلددب أن الستػسدد  الددػزنب لبعددج العشددف السعشددػا 

(, وىدددددػ معدددددجل 0,42بالليددددداس القبمدددددب ىدددددػ )
بعددددددج مختفددددددع, وانخفددددددس الستػسدددددد  الددددددػزنب لم
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(, وىددددػ معددددجل 0,22بالليدددداس البعددددجا إلددددب )
مشخفس مسا ثجل عمب وجػد فخوق بيغ اللياس 

والبعدددجا لمجساعدددة التجخيبيدددة لردددالح  –القبمدددب 
الليدددداس البعددددجا مسددددا تذدددديخ إلددددب أن التددددجخل 
السيشددب باسددتخجام السددجخل الػقددائب فددب الخجمددة 
الاجتساعيددة قددج حقدد  نجاحددا  فددب تحقيدد  البعددج 

وىددحا مددا أكجتددو  السعشددػا، الاول الخدداص بددالعشف
( التددب تشاولددت 0000دراسددة رجدداء عبددج الكددخيع)

مذددتمة العشددف بدديغ الذددباب الجددامعب وذلددظ مددغ 
خدددلال تحجثدددج مدددجا انتذدددار سدددمػك العشدددف بددديغ 
الذدددباب الجدددامعب, والعػامدددل التدددب تدددطدا إلدددى 
انتذددار العشددف بدديغ الذددباب الجددامعب, ومدداىب 

ل مطاىخ العشف بديغ الذدباب الجدامعب, والػصدػ
إلى ترػر مقتدخح لمسسارسدة العامدة فدب الخجمدة 
الاجتساعيددة لمتخ يدد  مددغ العشددف بدديغ الذددباب 

  0الجامعب
وقج تع الاعتساد عمب معادلة آثتدا تخبيدع لحدداب 
ييسة حجع الأادخ, والجدجول التدالب ثػضدح نتدائج 
اختبدددار "ت" لمكذدددف عدددغ دلالدددة الفدددخوق بددديغ 
متػسصب درجات مجسػعدة الجراسدة عدغ مليداس 

ف السعشدددػا وأبعددداده فدددب التصبيقددديغ القبمدددب العشددد
 والبعجا.

 
                           

 (2ججول رقع)
 نتائج اختبار "ت" لمكذف عغ دلالة الفخوق بيغ متػسصب درجات مجسػعة الجراسة عمى   بعج العشف السعشػا 

 الستغيخ
الستػس   التصبي  

 الػزنب
 درجات
حجع الأاخ )إثتا  ييسة "ت" الحخية

 يع(تخب
العشف 
 السعشػا 

 22,0 التصبي  القبمب
 )كبيخ(0,220 **0,52 03

 03,6 التصبي  البعجا
 0.02*دالة عشج مدتػى                                       0.00**دالة عشج مدتػى 

وتعتددذ بيانددات الجددجول الددداب  إلددب أنددو تػجددج 
فدددخوق ذات دالدددة إحردددائي ا وذلدددظ عشدددج مددددتػا 

( بددديغ الليددداس القبمدددب والليددداس 0,00دلالدددة )
البعدددددجا لسجسػعدددددة الجراسدددددة, وىدددددحه الفدددددخوق 
الخاصددة ببعددج العشددف السعشددػا لرددالح الليدداس 

(, حيث 0.52البعجا حيث أن ييسة "ت" بمغت )
انخفددس الستػسدد  الددػزنب لبعددج العشددف السعشددػا  

( 03,6( بالليدددداس القبمددددب إلددددب )22,0مددددغ )
التدجخل  باللياس البعجا, وىدحا تعشدب أن بخندامج

السيشددددب لمباحةددددة قددددج أدا إلددددب إحددددجاث تغييددددخ 
إتجابب لمجساعة التجخيبية, كسا تلاح  أن ييسدة 

( وىددب 0.220حجددع الأاددخ )آثتددا تخبيددع( بمغددت )
ييسددة كبيددخة مسددا ثدددجل عمددب أن بخنددامج التدددجخل 
السيشددددب لمباحةددددة قددددج أدا إلددددب إحددددجاث تغييددددخ 
إتجابب كبيخ لمجساعة التجخيبية ويخجع ذلدظ إلدى 

الأنذددصة والادوار التددى تددع مسارسددتيا فددى بعددس 
 تمظ الفتخة الخاصة ببخنامج التجخل السيشب.

                                   
 ( ثػضح بعج العشف السادا3ججول رقع)

 بعج العشف السادى م

 اللياس البعجا اللياس القبمب
مجسػق 
 متػس  الاوزان

 وزنى
الإنحخاف 
 السةيارا 

التختيا 
 القبمب

مجسػق 
متػس   الاوزان

 وزنى
الإنحخاف 
 السةيارا 

التختيا 
 البعجا

التختيا مغ 
الأكةخ 

تعجتلا  ل قل 
 تعجتلا  

 4 11 9.9 1.1 22 12 3.1 2.3 46 أمدق السمرقات التب تشذخىا السجثشة الجامةية. ۱ 
 8 8 9.0 1.3 25 3 9.1 2.9 57 أقػم بتخخيا مستمكات السجثشة الجامةية. ۲
 متخر 8 متخر 8 9.0 1.3 25 متخر 3 9.8 2.9 57 ججران السجثشة الجامةية. أكتا عمى ۳
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 2 4 6.4 1.5 30 7 5.5 2.5 50 أدفع صشجوق القسامة ليقع ما فيو عمى الارض. ٤
 6 7 9.1 1.3 26 متخر 7 7.2 2.7 53 أشػه لػحات الإعلانات بالكتابة عمييا. ٣
 1 5 7.4 1.5 29 11 3.5 2.4 47 أتخك صشبػر السياه مفتػحا  فى السجثشة. ٦
 7 8 8.1 1.3 25 4 9.0 2.8 56 أرفس الالتدام بالمػائح داخل السجثشة الجامةية. ۷
 متخر 1 10 9.1 1.2 23 13 1.2 2.1 42 اسخق مستمكات اةخخيغ . ۸
 متخر 7 9 8.3 1.2 24 6 8.1 2.7 54 أقػم بتقصيع السقاعج بالسجثشة الجامةية. ۹
 متخر 8 متخر 10 9.8 1.2 23 5 9.0 2.8 55 الأااث بالحجخة وفى خارجيا. أتعسج إتلاف ۱۱
 9 12 10.7 1.1 21 متخر 5 9.0 2.8 55 أمدق الاعلانات السعمقة عمى الججران. 00
 متخر 4 متخر 4 6.4 1.5 30 متخر 6 8.1 2.7 54                                                                   أشجع الصلاب عمى عجم الإلتدام داخل السجثشة. 00
 متخر 6 متخر 7 8.1 1.3 26 متخر 6 7.4 2.7 54 أقحف زملائب بالأشياء لإثحائيع . 02
 3 1 3.5 1.9 37 2 10.7 3.0 59 أكدخ أا شبء أمامب عشج الغزا . 02
 5 13 11.5 1.0 20 متخر 12 3.8 2.3 46 ألجي إلى التذػير عمى الدملاء فب قاعة الإستحكار. 02
 متخر 6 3 6.7 1.6 31 متخر 2 10.7 3.0 59 استستع بخكل الأشياء بخجمى عشج الغزا . 03
 متخر 5 2 5.0 1.7 34 1 11.5 3.0 60 اشارك زميمب إذا دخل فب شجار مع الأخخيغ . 04
 متخر 6 متخر 10 9.8 1.2 23 8 6.4 2.6 52 أخص  للإعتجاء عمى السذخف الحا تعاممشب بقػة . 05
 متخر 6 متخر 7 9.1 1.3 26 9 7.2 2.7 53 أضخب السذخف الحى تعاممشى معاممة سيئة. 06
 متخر 3 6 8.3 1.4 28 10 4.7 2.5 49     أرسع الحثغ اختمف معيع بيشتال كاريتاتيخية. 00
 تخرم 4 متخر 13 11.5 1.0 20 متخر 12 9.1 2.9 57 اتمتدق السحاضخات اذا غزبت مغ الأستاذ. 00
 متخر 8 متخر 12 10.7 1.1 21 متخر 3 8.1 2.8 55 ألجا إلى التذػير عمى الاستاذ أاشاء السحاضخة. 00
 متخر 8 متخر 7 9.1 1.3 26 متخر 3 9.0 2.8 56 أفخض احتخامى عمى الأخخيغ بالزخب. 02
 متخر 2 متخر 4 7.6 1.5 30 متخر 7 9.8 2.9 57 أرد عمى الأستاذ بدخخية إذا ناقذشب أاشاء السحاضخة. 02

 الستػس  الػزنب الكمى لمبعج
0,36 

 مدتػا مختفع
0,22 

مدتػا 
 مشخفس

( نجددج ان 3وباسددتقخاء الجددجول الددداب  رقددع)    
نتائجدددو تذددديخ إلدددب أن الستػسددد  الدددػزنب لبعدددج 

(, 0.36العشدددف السدددادا بالليددداس القبمدددب ىدددػ )
وىددػ معددجل مختفددع, وانخفددس الستػسدد  الددػزنب 

(, وىدػ معدجل 0.22لبعجا إلب )لمبعج باللياس ا
مشخفس مسا ثجل عمب وجػد فخوق بيغ اللياس 

والبعدددجا لمجساعدددة التجخيبيدددة لردددالح  –القبمدددب 
الليدددداس البعددددجا مسددددا تذدددديخ إلددددب أن التددددجخل 
السيشدددب باسدددتخجام السدددجخل الػقدددائب قدددج حقددد  
ددا فددب تحقيدد  البعددج الةددانب الخدداص بددالعشف  نجاح 

لليدددداس وىددددحا تعتبددددخ تغييددددخ لرددددالح ا السددددادا،
البعددددجا ويطكددددج عمددددب فاعميددددة بخنددددامج التددددجخل 
السيشب الدحا تدع تصبيقدو مدع الصدلاب الجدامعييغ 
السغتخبيغ فب بخنامج التجخل السيشب الحا قامت 
بدددو الباحةدددة ويخجدددع ذلدددظ إلدددى بعدددس الأنذدددصة 
والادوار التددددى تددددع مسارسددددتيا فددددى تمددددظ الفتددددخة 
الخاصدددة ببخندددامج التدددجخل السيشدددب . وىدددحا مدددا 

(،  عمدى أن 0000ة رمزان أحسدج )دراسأكجتو 
انتذددار الفػضددى واللامبددالاة وإتددلاف السستمكددات 
مدددغ أخصدددخ اةادددار الستختبدددة عمدددى العشدددف لدددجا 
الذباب الجامعب وأشارت نتدائج الجراسدة إلدى أن 
التػسددع فددب الأنذددصة الصلابيددة تستددغ أن تددديع 
فددب التخ يدد  أو الحددج مددغ العشددف لددجا الذددباب 

 الجامعب. 
راسددددة رجدددداء عبددددج الكددددخيع ويتفدددد  ذلددددظ مددددع د

( التددددددب اسددددددتيجفت حساتددددددة الذددددددباب 0000)
الجامعب مغ التصخف, وقج تػصدمت الجراسدة الدب 
وجػد علاقة بيغ بخنامج التجخل السيشب وحساتدة 
 الذباب الجامعب مغ العػامل السطدتة لمتصخف.

وقدددج تدددع الاعتسددداد عمدددب معادلدددة آثتدددا تخبيدددع     
لب لحددددداب ييسددددة حجددددع الأاددددخ, والجددددجول التددددا

ثػضدددح نتدددائج اختبدددار "ت" لمكذدددف عدددغ دلالدددة 
الفخوق بيغ متػسصب درجدات مجسػعدة الجراسدة 
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عغ ملياس العشف وأبعاده فب التصبيقديغ القبمدب 
 والبعجا: 

                                        

 (4ججول رقع)
 عمى بعج العشف السادانتائج اختبار "ت" لمكذف عغ دلالة الفخوق بيغ متػسصب درجات مجسػعة الجراسة 

 الستغيخ
 التصبي  

الستػس  
 الػزنب

 درجات
 ييسة "ت" الحخية

حجع الأاخ 
 )إثتا تخبيع(

العشف 
 السادا

 22,2 التصبي  القبمب
 )كبيخ(0,206 **0,50 03

 03,3 التصبي  البعجا
 0.02*دالة عشج مدتػى                                       0.00**دالة عشج مدتػى 

وتعتددذ بيانددات الجددجول الددداب  إلددب أنددو تػجددج 
فدددخوق ذات دالدددة إحردددائي ا وذلدددظ عشدددج مددددتػا 

( بددديغ الليددداس القبمدددب والليددداس 0,00دلالدددة )
البعدددددجا لسجسػعدددددة الجراسدددددة, وىدددددحه الفدددددخوق 
الخاصدددة ببعدددج العشدددف السدددادا لردددالح الليددداس 

(, حيث 0.50البعجا حيث أن ييسة "ت" بمغت )
ب لبعدج العشدف السدادا  انخفس الستػسد  الحدداب

( 03,3( بالليدددداس القبمددددب إلددددب )22,2مددددغ )
باللياس البعجا, وىدحا تعشدب أن بخندامج التدجخل 
السيشددددب لمباحةددددة قددددج أدا إلددددب إحددددجاث تغييددددخ 
إتجابب لمجساعة التجخيبية, كسا تلاح  أن ييسدة 

( وىددب 0.206حجددع الأاددخ )آثتددا تخبيددع( بمغددت )
لتدددجخل ييسددة كبيددخة مسددا ثدددجل عمددب أن بخنددامج ا

السيشددددب لمباحةددددة قددددج أدا إلددددب إحددددجاث تغييددددخ 
   إتجابب كبيخ لمجساعة التجخيبب.

 عاشخا : تػصيات الجراسة: 
زيدددادة عدددجد الأبحددداث العمسيدددة التدددى تشاولدددت  -0

 الصالا الجامعب السغتخب السليع فى السجثشة .
تفعيددددل دور الأنذددددصة الصلابيددددة كالخياضددددة  -0

ساعيددددددة والألعدددددداب التخفيييددددددة والأنذددددددصة الاجت
 والةقافية.

زيادة الاىتسام بالبخامج التى تعسل عمى فتح  -2
 لغة الحػار وتقبل الخأى والخأى اةخخ.

العسددل عمددى زيددادة الددػعى الددجثشى والاخلاقددى  -2
 والتخبػى لجى الصلاب الجامعييغ السغتخبيغ.

تػصى الجراسدة بتفعيدل دور متاتدا الارشداد  -2
 الشفدى والتخبػى فى الجامعات.

ػصددى الجراسدددة بالعسدددل عمدددى عمدددى تػحيدددج ت -3
 .  سياسات وأسذ القبػل بالسجثشة الجامةية
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عبدددددج السشردددددف حددددددغ رشػان:السسارسدددددة  -6

العامددة لمخجمددة الاجتساعيددة فددب السجددال الشفدددب 

والعقمدددددددب, )الاسدددددددتشجرية, الستتدددددددا الجدددددددامعب 
 (.0004نية,الحجثث, الصبعة الةا

مجحت محمد أبػ الشرخ:الخجمة الاجتساعية  -00
ورعاتددددة الذباب،)الدددددعػدتة، متتبددددة الستشبددددب، 

0002.) 
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العامددة لمخجمددة الاجتساعيددة فددب السجددال الصبددب 
ورعاتدددة السعاقيغ)القددداىخة، جامعدددة حمدددػان،مخكد 
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