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  :الذراسةهلخص 
 فيي الاجبراعي الأخدائي دور الخباب وتثديد برراكز العرل فريق تؾاجه البي الرعؾقات هدفت الدراسة الثالية الى تثديد

ب، وتعييد مييؽ الدراسييات الؾلييفية البييي اسييبجدمت مييز   الخييبا برراكييز العرييل فريييق تؾاجييه البييي الرعؾقييات مييؽ البجفييي 
( مرديز بيباب البيابعرؽ 29الرحح الاجبراعى واعبردت عميى الاسيباياك ديةداة لتريب الايا يات، وتيؼ تظاريق الدراسية فيي  

( مفييردة، وتؾلييمت  بييائ  الدراسيية الييى اك 101لرديريية الخييباب والريابيية برثافغيية عسييرؾن وعرزيية مييؽ العياممرؽ  م ييت  
 الراجعية  فحيه، والرعؾقيات العريل لفرييق الراجعية الخيباب ترةميت فيي الرعؾقيات برراكيز العريل فرييق تؾاجيه البي ؾقاتالرع

لمرتبرييب، درييا  الراجعيية الخييباب، والرعؾقييات مردييز لإدارة الراجعيية الخييباب، والرعؾقييات لأسيير الراجعيية لمخييباب، والرعؾقييات
الخيباب ترةيل  برراكيز العريل فريق تؾاجه البي الرعؾقات مؽ لبجفي ا في الاجبراعي الأخدائي تؾلمت الدراسة الى دور

 روح تزريية العريل عميى فرييق الأخديائى البؾاليل، محياعدة عميى القيدرة تزريية عميى العريل فريق الأخدائى في محاعدة
 فرييق  يرؽ الؾسيي  الخيباب، ييياا الأخديائي  يدور برراكيز العريل فرييق مخيلاتت  بثمريل الفريقيى، ييياا الأخديائى العرل
 العريل، وييياا فرييق عهيدا  لبثقريق التزمية الإملاا ييات جرييب وإسيبةرار  بيؾفرر الأخديائى رؤساءهؼ، وييياا وبرؽ العرل

 العرل فريق م ارات لبزرية تدرياية جمحات بعقد الأخدائى
 

 .الخباب برراكز العرل، الرعؾقات، فريق مؽ العاا، البجفي  الررارس عدوار: المفتاحيةالكلوات 
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The roles of Generalist Social Work Practitioner to alleviate the 
Obstacles Facing Team Work at Youth Centers 

  
Abstract 

The current study aimed to identify the obstacles facing the work team in youth centers and 
determine the role of the social worker in alleviating the obstacles facing the work team in 
youth centers, and it is one of the descriptive studies that used the social survey 
methodology and relied on the questionnaire as a tool for data collection, and the study was 
applied in (29) youth center affiliated with the Directorate of Youth and Sports in Assiut 
Governorate and a sample of workers amounted to (101) single, and the results of the study 
found that the obstacles facing the work team in youth centers were obstacles The study also 
found the role of the social worker in alleviating the obstacles facing the work team in youth 
centers represented in helping the specialist work team to develop the ability to 
communicate, helping the specialist work team to develop the spirit of teamwork, the 
specialist analyzing the problems of the work team in youth centers, the specialist acting as a 
mediator between the work team and their superiors, and the specialist By providing and 
investing all the necessary capabilities to achieve the goals of the work team, and the 
specialist holding training sessions to develop the skills of the work team 
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 :ةالذراس شكلةهذخل لمأولاً: 
تعبار مديرية الخباب والريابة مؽ الرؤسحيات  

الريابييييية الربجدديييية فييييي الرتييييا  الريابييييي 
والبييييي ت ييييد  إلييييى تظييييؾير الريابيييية والحييييعي 
الربؾالييل إليييى زييييادة قاعيييدة الررارسييية وتفعريييل 
دورهييا الإاتييا ي، درييا ع  ييا تمعييا دورا هامييا فييي 

الرؤسحية  تزخئة الفيرد وتويؾيؽ بجديربه، ف يي
الثلاؾمييية البييي ع خيياها الرتبرييب لبماييية  اجييات 
ععذائه مؽ الخباب وتثقريق رببيات ؼ دريا ا  يا 

بيح لمخباب مرارسة  خاطه فيي سي ؾله ويحير ت
  ييد  اعييداد الرييؾاطؽ الدييالح ودوك تثديييد عو 
تجديييص لزييؾي معييرؽ مييؽ الزخييان لفئييه بعرز ييا 

ف ي تبيح الررارسة لوافية فئيات  ،مؽ الرؾاطزرؽ
برييييب  رلييييا مز ييييا عمييييى توييييؾيؽ الدييييؾرة الرت

تراعيييييات لمؾليييييؾ  إليييييى والالربواممييييية لمفيييييرد 
دريا ت يد   ،محبؾيات متئره لمرعيخة والدثة

إليييى ييييياا عتقيييات سيييؾية  يييرؽ الافيييراد  بزريييية 
 الخييرر ،  قييدرات ؼ وتثحييرؽ الثييياة الإ حييا ية.

2019 ،72 )  
ك الزتيياح الييح  تثققييه مؤسحيية  لاؾمييية  رييإ إ

الدرجييية الواريييرة عميييى ا يييدماج عو عهميييية اعبريييد ب
وبالبييالي  ،الرييؾعفرؽ فييي عرم ييؼ بخييلال لييثيح

ةداييييية واجبيييييات ؼ بالخيييييلال الرؤسحييييية ت احييييياعد
وبالبيالي  ،الدثيح والبعرد عؽ البحمر في العريل

ييييبؼ تثقريييق الأهيييدا  الجالييية بالرؤسحييية ميييؽ 
خييييت  البجفييييي  مييييؽ الرعؾقييييات البييييي تؾاجييييه 

ويحييياعد ذليييػ فيييي تثحيييرؽ محيييبؾ   ،العييياممرؽ
سييييبقرار الييييؾعيفي لييييدي ؼ فييييي عرم ييييؼ وفييييى الا

لأك ذليػ الاسيبقرار  ،البي اعرمؾك   يا الرزغرات
احيياعد فييي عك الاييؾك العيياممرؽ عمييى قييدر داريير 
ميييؽ الةقييية بيييالزفس وتثقرييييق  يييؾي ميييؽ الربييييا 

مرييا احيياهؼ بخييلال داريير فييي تثقرييق  ،الييؾعيفي
البويييييي  البزغيريييييي اليييييح  اعيييييد الأسييييياس لأ  

، 2016الرؤسحيييية.  ،بيييياس، اسييييبقرار داخييييل 
216)   

ميييؽ الاهرييييية عك توييييؾك الادارة عمييييى محييييبؾ  و 
البثيييداات، فيييالإدارة ت تييير البقمريييد وتبعاميييل ميييب 
رييياح الب رريير ومييا تثرمييه  ييرؽ طيات ييا مييؽ امييا  
وا يييتا واسيييبعداد لمبويييي  ميييب ا يييداث الب ررييير 
الريييدروس والعريييل عميييى ا دا يييه وااتييياد مزييياخ 
تزغيري ييبتءا ميؽ تظمعيات العياممرؽ ورببيات ؼ 

 اجيييات ؼ،  رييييإ اخيييلال الافييييراد اهريييية دارييييرة و 
لمرزغرييييات ف ييييؼ الييييحيؽ اعرمييييؾك عمييييى تثقرييييق 

  (213، 2014الرزغرة.  عادالعزيز، اهدا  
ك تقحيييؼ العرييل هييؾ الأسيياس فييى توامييل كرييا إ

الر ييؽ ميرييا  رز ييا اذ عك البقحيييؼ اعلاييس تبييايؽ 
وترايز الر ؽ الرخاردة فى تقيداؼ عليؾاك مبعيددة 

مييى مييا سيياق عك العرييل مييؽ الجييدمات ويبرتييا ع
الفريقييييى هييييؾ عفذييييل اطييييار لبثقرييييق البفاعييييل 

مرا يمزا تثقرق البواميل ميريا  ،تدا  وغررهاوالا 
 ييييرؽ الر ييييؽ والرخيييياردة فييييى تثقرييييق الرعاايييية 

ويحييييياعد العريييييل الفريقيييييى عميييييى ، الرحيييييب دفة
مجبمفرؽ فيي  لأعذاءسبجداا القدرات الربعددة ا

مريييا احييياعد فيييى زييييادة وتؾسييييب  ،تجدديييات ؼ
الرعرفيية والجاييرة والر يارة البييى تييؤد  الييى   ظيا 

دريا اقيدا ميلايا رزا لبزحيرق  ،تقداؼ عفذيل خدمية
الجدميية الرقدميية وزيييادة فعالييية الجييدمات البييى 
تقييييدا مرييييا اعظييييى لييييؾرة عفذييييل عز ييييا لييييد  

وهزيياأ ع رييان مبعييددة مييؽ ، البجددييات الأخيير  
فير  العريل فقيد اقديد بفرييق العريل العدييد مييؽ 

زيية مةييل الفريييق الييح  الأعذيياء فييى  فييس الر 
ارةمييه عييدد مييؽ الأخدييائررؽ الأجبريياعررؽ مييؽ 

 الاجبرا،ييةالأج يزة الرجبمفية لبزحيرق الجيدمات 
 عمييى،  البييى تقييدا لمعيياممرؽ بالخييباب والريابيية.

2003 ،395 ) 
اك البزايد الربزامى لمعديد مؽ البجدديات البيى 
تعرييييل فييييى متييييالات وا ييييدة وارتفيييياي محييييبؾ  

جا برورة ا داث تفاعل عسالرا ا الر زية احبؾ 
اتيياد  ييؾي مييؽ ااتييا ى  ييرؽ هييحص البجددييات لإ

البذيييافر والبعييياوك لثيييل الرخيييلاتت الرتبرعيييية 
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 اليح ولؽ اةتى ذلػ الا مؽ خت  العرل الفريقيى 
اثييييييدد تؾليييييييفا لييييييدور دييييييل تجدييييييص مييييييؽ 
البجدديييات وديفيييية تعييياوك تميييػ البجدديييات 

 لبثقرق الأهدا .
الأمييؼ  افييي تقييد حيياك العزديير الرئيحييي يعييد الا و 

ورقر ييا، ف ييؾ وسييرمة دييل تزرييية وغايب ييا فييي ع  
 حاك عزديرا ليدبح الا  ،متبرب مؽ الرتبرعات

قيييادرا عميييى تثريييل الرحيييئؾليات والا،بييياء البيييي 
 سييبمقى عمييى داهمييه محييبابت ولذييراك امبتكييه
الر ارات الأساسية البيي ترلازيه ميؽ البويي  ميب 
الغيييييرو  البيييييي اعيخييييي ا ومحيييييايرة الرب ريييييرات 

 الثارسيييى،  البيييي اخييي دها العدييير. والبظيييؾرات
 ( 409، 2011كاعؼ،ي 

ميييؽ  ةعزيييدما اديييل الا حييياك إليييى درجييية معرزييي
اليييييؾعى والزذييييي  اديييييبح  يييييحلػ عهيييييت لبثريييييل 
الرحييئؾلية فييي جريييب عمييؾر  ياتييه، ومييؽ عهييؼ 
سييرات تثرييل الرحييئؾلية هييي قييدرة الفييرد عمييى 
اتجيياذ القييرار الحييميؼ، فييالقرار الييح  اقييؾا الأفييراد 

رلاؽ عك يبرتا عمييه  بيتية تيؤ ر باتجاذص مؽ الر
تؤ ر عمى محبقال الاخيريؽ عو  محبقامه عوعمى 

، 2020العريييل.  العمقيييامى، تيييؤ ر عميييى سيييرر 
10)  

ويؾجد العديد مؽ الغيؾاهر مةيل عيدا الرببية فيي 
الاسبررار فيي اداء العريل فيي الرؤسحية ووجيؾد 
قدؾر في الدت يات والرحئؾليات البيي تععظيى 

عييييض الابييييجاة بالحييييمظة لمعييياممرؽ، وا فييييراد ب
واتجيياذ القييرار دوك ابييراأ العيياممرؽ مع ييؼ مرييا 
اسبدعى الزغر إلى هحص الغؾاهر البي تَوريؽ فيي 
عزو  البعض مؽ العاممرؽ عؽ الاياا بر ام ؼ 
الؾعيفيية والبيي الايؾك سيياا ا عيدا ابيراك ؼ فييي 
اتجاذ القرار، الامر الح  يؤد  الى عدا الخعؾر 

ر والجيؾ  ميؽ الؾقيؾي بالرحئؾلية تتاص هحا القيرا
في الاخظياء وبالبيالي مثاسياب ؼ ميؽ رؤسيائ ؼ، 
الامييير اليييح  احيييبد  مزيييه عميييى  حيييبة الا برييياء 

 لدي ؼ وولائ ؼ لمعرل. 

هحا يبظما معرفة الاسباب البي تزيب  ميؽ عيدا و 
وجؾد الا براء لمرؤسحات الخبا ية و بيتة عيدا 
الا برييييياء لفرييييييق العريييييل وجراعييييية الرؤسحييييية 

الي قييييد يييييؤد  ذلييييػ إلييييى عييييدا الخييييبا ية وبالبيييي
 الح الاهبراا بالأداء في العرل والعزو  الربلار 

قييد يييؤد  إلييى الإهرييا  وعييدا البرقييي الؾعييائ  
 بيتييية عيييدا وجيييؾد الا برييياء  يييرؽ فرييييق العريييل 
 وعييدا اهبرييام ؼ بالرؤسحيية البييي اعرمييؾك   ييا،
والح  يبرتا عميه عدا الا براء لمرتبرب الوارير 

ؾطؽ.  ابيير ،  حييرؽ، لمييالربرةييل فييي الا بريياء 
2023 ،81)   
دارة الرزغرييات والرؤسحييات فييي الرتبرعييات اعك 

الرعالييرة عو الثديةيية تجبميي  ترامييا عرييا دا ييت 
عمييييه مزيييح سيييزؾات مذيييت، فقيييد تظيييؾرت الادارة 
وعلييبثت ترةييل مترؾعييه مبوامميية مييؽ البظييؾر 
العمري ومؽ  بائ  العمؾا الاجبرا،يية والظايعيية 

كاداريييييية وميييييؽ والحييييمؾدية وميييييؽ الدراسيييييات الأ 
البتييارب العمرييية، ومييؽ  ييؼ علييبح ل ييا  غريات ييا 
وعسحيي ا العمرييية والبييي مييؽ ختل ييا يييبؼ ادارت ييا 

الرزخييييؾدة.  درويييييش، بخييييلال اثقييييق الاهييييدا  
  (140، 2004 حا رؽ، 

و بيتييية لبظيييؾر الفوييير الإدار  ع يييرت ميييدارس 
ومجبمفية، وقيد رديزت عميى  ردية الزخيان  ةعديد

بييان هييحص الثرديية الإ حييا ي مييؽ ج يية ومييد  ارت
بالرزييياخ الةقيييافي والثذيييار  لمرؤسحييية، وديييحلػ 
، الف ؼ الربباد   رؽ ععذائ ا رئيس ومرؤوسيرؽ
وبريييا عك الرؤسحييية ليحيييت متيييرد  زاايييات و لات 

،  ل يدخل برؽ اطارها العزدر البخير  ةا باجي
الح  اعبار  حق اجبرياعي تزخيا  ريز ؼ عتقيات 
 وا حييييتاا داخييييل الازيييياء الومييييى، عتقيييية رئيييييس
ومرؤوس تثدد طر  اتدال ؼ  بعذي ؼ اليبعض 

هيي ،بيارة  مترؾعة مؽ القؾا رؽ والميؾائح والبيي
تجبميي  مييؽ مؤسحيية إلييى  ةعييؽ عتقييات رسييري

اخيييير ، بالإبييييافة إلييييى وجييييؾد رببييييات ومرييييؾ  



 

 531 

 ية للخدمة الاجتماعيةالمجلة العلم
 م0202 مارس الثالثوالعشرون المجلد  التاسع العدد

 التى تواجه فريق  أدوار الممارس العام في التخفيف من المعوقات
 الشبابمراكز العمل ب

 دعاء عيد زين الدين عبدربه

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ييياجى،  .ةواتتاهيييات عو عتقيييات غرييير رسيييري
2015 ،5 ) 

والجدمييية الاجبرا،ييييية مييييؽ الر ييييؽ البييييي ت ييييبؼ 
بي تؾاجه العاممرؽ بالخيباب  دورها بالرخلاتت ال

مز ييا  قييص الرييؾارد والاملاا يييات  البيييوالريابيية 
والغرو  الاجبرا،ية والاقبداداة البيي اعيخي ا 
هيييؤلاء العييياممرؽ، وميييؽ عجيييل ذليييػ دييياك اهبرييياا 

العرييييييل  الاجبرا،ييييييية بفريييييييقم زيييييية الجدميييييية 
تيييييييؾاج  ؼ.  عادالرتريييييييد، والرخيييييييلاتت البيييييييي 

1992 ،5)  
دورا بيييييارزا فيييييي وتمعيييييا الجدمييييية الاجبرا،يييييية 

ال رئات الخبا ية  ريإ تقيؾا برحياعدة العياممرؽ 
فييييي متييييا  الخييييباب والريابيييية عمييييى مؾاج يييية 
الرخيييلاتت والرعؾقيييات البيييي تيييؤ ر عميييى عدائ يييؼ 

الاجبرا،يييية   يييحا الرف يييؾا  اليييؾعيفي والجدمييية
ارلاييييؽ عك تثقييييق الرفالاييييية مييييؽ خييييت  تثقرييييق 

 ( 54، 2001ال رئة.  قزدؾة، عهدا  
برام يييا بالعزدييير البخييير  وذليييػ ميييؽ خيييت  اه

والح  اعيد ميؽ عهيؼ ميدختت ال رئيات الخيبا ية، 
ودييحلػ اهبرام ييا بالعتقييات الاجبرا،ييية الحييائدة 

وبزيييياء عمييييى ذلييييػ تيييير  م زيييية   ييييرؽ العيييياممرؽ،
الجدميية الاجبرا،ييية ا ييه لا ييد مييؽ البعامييل مييب 
العاممرؽ دبخر ل ؼ مخياعر واميا  ول يؼ رو  يؼ 

راعات ييا، وعمييى الرعزؾيية البييي اتييا ا برام يا وم
هييحا الاسيياس تاييدو عهرييية الجدميية الاجبرا،ييية 

الخيييبا ي. كر زييية مبجددييية فيييي متيييا  العريييل 
  (13، 2001 سر اك، 

والررارس العياا اعريل بيرؽ فرييق العريل داخيل 
ال رئات الخيبا ية ويعيد دور الرريارس العياا ميؽ 

فييييي البزغيييييؼ والبزحييييرق داخييييل  ال امييييةالأدوار 
ا  زخيييير البؾ،ييييية ال رئييييات الخييييبا ية ف ييييؾ اقييييؾ 

التزميية داخييل ال رئييات الخييبا ية والرخيياردة فييي 
تعزيييز عرم ييا والرحيياهرة فييي  خيير الييؾعى الازا 

و غيرا لأك م زية  لد  الخباب بال رئات الخيبا ية
رعزيييييييييية بيييييييييالب ررات الالجدميييييييية الاجبرا،يييييييييية 

الاجبرا،ية والاقبداداة والحياسيية البيي تثيدث 
ى فيييي الرتبريييب ميييؽ ختل يييا ييييبؼ البعييير  عمييي

ا بياجيييات العييياممرؽ ومظيييالا ؼ والرحييياعدة فيييي 
    (3478، 2004عهداف ؼ.  تؾفرق، تثقرق 

 ثانيا: الذراسات السابقة:
اسب دفت الدراسة  إليى : (2023  ،باسدراسة  .1

البعيييير  عميييييى واقييييب البويييييي  البزغيرييييي فيييييي 
ميييديريات الخيييباب والريابييية ودورص فيييي تثقريييق 
ت الاسييبقرار الييؾعيفي مييؽ وج يية  غييرهؼ وتؾلييم

الدراسييييييية إليييييييى بيييييييرورة تخيييييييتيب الريييييييديريؽ 
بالرديريات البابعة لؾزارة الخباب والريابة عمى 
عقد الاجبراعات الدورية مب العياممرؽ ميؽ عجيل 
تخيييتيع ؼ وتثفريييزهؼ لمعريييل بالخيييلال الديييثيح 
.وبرورة عك اقيؾا الريديريؽ بالريديريات البابعية 
لييؾزارة الخييباب والريابيية  بييؾفرر دافيية الايا ييات 

مات الذرورية البي اثباج يا العياممرؽ والرحبمز 
فيييييي الريييييديريات ويتيييييا عك يراعيييييى الريييييديريؽ 
بالرييييديريات البابعيييية لييييؾزارة الخييييباب والريابيييية 

 .رببات ومرؾ  العاممرؽ في الرديرية
اسييب د  البثييإ : (2023 الرعاييؾد  دراسيية عاييد .2

إلييى البعيير  عمييى العتقيية  ييرؽ العداليية الردرديية 
ؾعيفي للأخديائررؽ لزغاا الثؾافز والاسب را  الي

الاجبرييياعررؽ بتامعييية  ز يييا، وتؾليييمت الزبيييائ  
إليييى وجيييؾد عتقييية ارتبيييان مؾجبيييه  يييرؽ العدالييية 
الردردة لزغاا الثؾافز والاسب را  اليؾعيفي، ع  
كمريييا زاد الخيييعؾر بالعدالييية البؾزيعيييية دمريييا زاد 
اسييييب راق ؼ الييييؾعيفي والعلاييييس لييييثيح، وادراأ 

رؤسيائ ؼ  العاممرؽ للأ دا  في اسمؾب معاممة
ل ييؼ وا حاسيي ؼ بالرحيياوة فييي تؾزيييب الرلاافيي ت 
وتعزيز الةقة ليد   الأخديائررؽ مريا ييؤد  إليى 
تثفرييييزهؼ وا ييييارة دافعرييييب ؼ لمرزيييييد مييييؽ الييييؾلاء 

 .لمتامعة
هيييدفت الدراسييية  (:2022  دراسييية عادالرثحيييؽ .3

إليييى تثدييييد الرعؾقيييات البيييى تؾاجيييه الررارسيييرؽ 
زظيق عزد البعامل مب الأطفا  ذو  ابيظرابات ال
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والويييييييتا، وعع يييييييرت الزبيييييييائ  عك الأخديييييييائى 
الاجبرييييياعى يؾاج يييييه العدييييييد ميييييؽ الديييييعؾبات 
والرعؾقييييات عزييييد مرارسييييبه ل ييييحص الأدوار مييييب 
 ييالات الأطفييا  ذو  ابييظرابات الزظييق والوييتا 
والربرةميية فييى معؾقييات راجعيية إلييى الظفييل  رييإ 

%(، معؾقييييات 82.85 م ييييت القييييؾة الزحيييياية  
 م ت القؾة الزحاية راجعة إلى عسرة الظفل  رإ 

%(، معؾقييييييييات راجعيييييييية للأخدييييييييائى 79.55 
الاجبرييياعى  فحيييه  ريييإ  م يييت القيييؾة الزحييياية 

%(، معؾقيييات راجعييية إليييى الرؤسحييية 75.63 
%(، 78.33 رييييييإ  م ييييييت القييييييؾة الزحيييييياية  

معؾقييات راجعيية إلييى الرتبرييب  رييإ  م ييت القييؾة 
 .%(86.00  الزحاية

هيييدفت الدراسييية اليييى البعييير  (: 2022 تريييا   .4
 الاخدييييييائررؽ تؾاجييييييه البييييييي الرعؾقيييييياتعمييييييى 

 مؾاج ييية فيييي الظايييي الرتيييا  فيييي الاجبرييياعررؽ
، الدييييثي العييييز  محبخييييفيات داخييييل الأوبئيييية

وتؾليييييييمت الدراسييييييية إليييييييى عك محيييييييبؾ  دور 
الأخدائي الاجبراعي دعذؾ في الفرييق الظايي 
برحبخييفيات العييز  لمثييالات الردييابة بفرييروس 
كؾرو ييييا الرحييييبتد درييييا اثييييددها الأخدييييائرؾك 

( وهييييييؾ محييييييبؾ  2.04بريييييياعرؾك  ميييييي   الاج
مبؾس ، وعك محبؾ  الرعؾقات البيي ترجيب إليى 
إدارة الرحبخيييفى البييييي تؾاجيييه دور الأخدييييائي 
الاجبرييييييياعي دعذيييييييؾ فيييييييي الفرييييييييق الظايييييييي 
برحبخييفيات العييز  لمثييالات الردييابة بفرييروس 
كؾرو ييا الرحييبتد درييا اثييددها الرحييبفردوك  ميي  

 .( وهؾ محبؾ  مرتفب2.6 
(: ي د  البثإ إلى تظؾير 2022فبثي   دراسة .5

مرارسيييات الإ ييييداي الإدار  لييييد  مييييدراء مراكييييز 
الخييييباب برثافغيييية البثرييييرة وذلييييػ مييييؽ خييييت  
البعيييير  عمييييى: الحيييييرات الخجدييييية ل  يييييداي 
الإدار  لرييييدراء مراكييييز الخييييباب فييييي مثافغيييية 
البثرييييييرة. البعيييييير  عمييييييى الييييييؾعي بالأسييييييالرا 
 البزغيرية ل  داي الإدار  لريدراء مراكيز الخيباب

وقييد تؾلييل البا ييإ فييي ، فييي مثافغيية البثرييرة
مثؾر الحرات الخجديية ل  يداي الإدار  إليى: 
عزاليييير الحييييرات الخجدييييية ل  ييييداي الإدار  

 تف ييييؼ  ى حييييا الييييؾزك الزحيييياي والبرترييييا هيييي
تردريييييييز  -الظتقييييييية -الررو ييييييية -الرخيييييييلاتت
الرجيييييياطر(، احيييييييبجدا  -الألييييييالة -الا ببيييييياص

 بييياج الأسيييمؾب العمريييي فيييي إ تييياز الأعريييا  وإ
الأفوار التديدة، اخبرأ ميب العياممرؽ فيي إاتياد 
 مييييؾ  إ دا،ييييية جديييييدة تجييييدا العرييييل. الييييزر  
الاييياد  الرببييب دارقراطييي وعك الرييدير لا يبربييب 
الريييدير  درجييية ميييؽ الثريييية والاسيييبقتلية مريييا 

 اعؾقه في اتجاذ القرار. 
 هيييييييدفت اليييييييى تثديييييييييد(: 2021دراسييييييية     .6

 الريدارس فيي ريلالع فريق تؾاجه البي الرعؾقات
 لمجدمية الفعميي الدور وتثديد الدزا،ية، الفزية

 فييي العرييل فريييق معؾقييات لرؾاج يية الاجبرا،ييية
  بييييائ  الدييييزا،ية، وع ابييييت الةا ؾييييية الرييييدارس
 وجييؾد هييي الر زييية الرعؾقييات عهييؼ عك الدراسيية
 الفرييييق، وعك جراعييية فيييي وليييراعات مزازعيييات
 الرقابيييية بييييياب هييييي الإدارييييية الرعؾقييييات عهييييؼ
 لبقريييؼ دورييية اجبراعييات عقييد عييدا ثحيياب،وال
 مزاسييا ملايياك وجييؾد وعييدا العرييل، فريييق عداء
 برق الراداة الرعؾقات عهؼ الر زي، وعك لمعرل
 إقامية مثيل عؽ الردرسة بعد الردرسة، محا ة
 وسييييائل تييييؾافر وعييييدا الفريييييق، ععذيييياء اغمييييا

الردرسيية، درييا  إليي لمؾلييؾ  مزاسييبة مؾاليتت
 البيي الأدوار عهيؼ عك إلى الدراسة  بائ  تؾلمت
 فريييق لرحيياعدة الاجبريياعي الأخدييائي يؤدي ييا
 دورص كيييالاتي كا يييت الرعؾقيييات لرؾاج ييية العريييل
 بةعذيييياء الرثيظييييرؽ إتتاهييييات اعييييد  كرعييييال 
 الحيماية والأ ار الزغرة ت ررر عمى اعرل الفريق،
 عميييييى ييييييؤ ر كريييييدافب دورص الفرييييييق، لاعذييييياء
 ضالبع لبعذ ؼ لبقداؼ الجدمات الفريق ععذاء

 بةهريييية الظيييتب اقزيييب كؾسيييي  دورص ولمظيييتب،
 احييياعد كررلايييؽ دورص بالردرسييية، العريييل فرييييق
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 والاسيييبفادة العريييل فرييييق قيييدرات إسيييبةرار عميييي
 بة فحيي ؼ،  قييب ؼ وزيييادة م ييارات ؼ وتزرييية مز ييا
 لبقييداؼ مدييادر إاتيياد فييي احيياعد كرزحييق دورص

قايل،  ميؽ مبا ية تويؽ ليؼ العرل لفريق الجدمات
 فييي العرييل فريييق احيياعد رييإ  كرحيياعد ودورص

 الردرسة خدمات مؽ الاسبفادة
(: هييييدفت الدراسيييية إلييييى 2020ارييييا ي   دراسيييية .7

تثديييد معؾقييات دور الاخدييائي الاجبريياعي فييي 
تثقرييق الييدم  الاجبرييياعي لتراعييات الرعييياقرؽ 

تؾلمت الدراسة إلى تثديد عهيؼ معؾقيات  ذهزيا،
دور الاخدييائي وهييي عييدا تعيياوك فريييق العرييل 

وعدا وجؾد اعداد دامية تبزاسيا  مب الاخدائي
ميييب  تيييؼ وطايعييية العريييل وقمييية عيييدد اليييدورات 
البدرياييية، وترةمييت عهييؼ الرقبر ييات فييي بييرورة 
وجيؾد تزحييرق  ييرؽ الرؤسحييات العامميية فييي هييحا 
الرتييييا  وتظييييؾير ع رييييان العرييييل  بييييى تبثقييييق 
الأهييدا  الراب يياة وبييرورة زيييادة عييدد الييدورات 
رؽ البدرياييييييييييية وزيييييييييييادة اعييييييييييداد الاخدييييييييييائر

 .الاجبراعررؽ
(: هدفت هحص الدراسة إلى 2019العرر    دراسة .8

البعر  عمى واقب الإجراءات الررارسية ميؽ قايل 
فريق مبعدد البجددات برعاهد البربية الفوريية 
في الررموة العربية الحعؾداة مؽ مزغؾر الدلرل 
البزغيرييي لمبربييية الجاليية الرظبقيية فييي مرييداك 

رب ريييرات: البربيييية الجالييية فيييي بيييؾء بعيييض ال
 الرزظقيييية الإدارييييية، الرؤهييييل العمرييييي، سييييزؾات 

، وديييحلػ البعييير  عميييى معؾقيييات عريييل (الجايييرة
فريق مبعدد البجدديات لبثدييد عهميية البتمريح 
في تمقي خيدمات البربيية الجالية. وقيد عع يرت 
 بيييائ  الدراسييية: عك ميييؽ  يييرؽ عهيييؼ الإجيييراءات 
الررارسييية عك ليييد  فرييييق العريييل ف ريييا والبزاميييا 

القايييؾ  والأهميييية دريييا  يييددها اليييدلرل  بييياجراءات
البزغيريييييي لمبربيييييية الجالييييية. عك ميييييؽ عكةيييييير 
الرعؾقييييات الإجرائيييييية الررارسييييية ييييييياا الأسيييييرة 

 بزيييي  الاسييبتابات ميييا اجييص قييدرات البمررييح 
 في الرقا مة الأسرية

(: هييييدفت الدراسيييية إليييييى 2018عمييييي   دراسيييية .9
البعر  عمى الرعيقات البيي تؾاجيه الأخديائررؽ 

رؽ العيياممرؽ فييي الرتييا  الظاييي مييؽ الاجبريياعر
وج يية  غيير الررارسييرؽ، تؾلييمت الدراسيية إلييى 
عييدد مييؽ الزبييائ  مز ييا، لا يؾجييد اهبريياا دييافي 
ب راء الأخدائي الاجبراعي بالرغؼ مؽ مخاردبه 
برؽ الفريق العتجي خالية فيي الرحبخيفيات 
الدي ررة، الررتبيات بيعيفة ولا تمايي الربظمبييات 

جبريياعي مييؽ تييؾفرر الاجبرا،ييية للأخدييائي الا
سال العيش لأسرته وغررها ميؽ الا بياجيات ولا 
تؾجيييد  يييؾافز بديييؾرة محيييبررة مريييا ييييؤ ر عميييى 
الررارسة الر زيية للأخديائي الاجبرياعي ودةيرة 
الأ،بيياء الإدارييية للأخدييائي الاجبريياعي خييارج 
 .إطار عرمه مرا اخعرص بعدا الربا الؾعيفي.

ة (: هييدفت هييحص الدراسيي2018دراسيية العزييز    .10
بالبعر  عمى معؾقات ترلارؽ الررارسة الر زيية 
لمجدمة الاجبرا،يية برثياكؼ الأ يؾا  الخجديية 
مييؽ وج يية  غيير العيياممرؽ والجاييراء والربذييرزة 
، )معؾقيييييييات  وعيفيييييييية، م زيييييييية، اجبرا،يييييييية

تؾليييمت الدراسييية إليييى عيييدد ميييؽ الزبيييائ  ميييؽ و 
ع رزها ومؽ ع رز الرعؾقات الر زيية البيي تؾاجيه 

ثيييييد ميييييؽ تفعريييييل الجدمييييية العييييياممرؽ والبيييييي ت
الاجبرا،ية في مثياكؼ الأ يؾا  الخجديية: قمية 
معرفة وخارة الاخدائررؽ لمعرل برثاكؼ الأ يؾا  
الخجدية و قص الأعداد الر زي ليدي ؼ وترجيب 
البا ةيية ذلييػد لثدا يية البتربيية بالررمويية العربييية 
الحييعؾداة، ومييؽ بييرؽ الرعؾقييات الاجبرا،ييية 

الاجبريياعرؽ، عييدا تقاييل الخييرعررؽ ل خدييائررؽ 
وعييدا  قيية العرييتء بالإخدييائررؽ الاجبريياعررؽ، 
وعمييا الدييعؾبات مييؽ جا ييا الر زيية ميعييؾد إلييى 
عييدا وجييؾد قييؾا رؽ خاليية لرزاوليية الر زيية إمييا 
ع يييرز الرعؾقيييات الؾعيفيييية فبزثدييير فيييي زييييادة 
عييدد الثييالات مقار يية بعييدد الأخدييائررؽ وعييدا 



 

 533 

 ية للخدمة الاجتماعيةالمجلة العلم
 م0202 مارس الثالثوالعشرون المجلد  التاسع العدد

 التى تواجه فريق  أدوار الممارس العام في التخفيف من المعوقات
 الشبابمراكز العمل ب

 دعاء عيد زين الدين عبدربه

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

مزاسييييبة مييييدة البحييييؾية، ولييييعؾبة الإجييييراءات 
ة فييي الرثلاريية، وعييدا وجييؾد تزحييرق عو الإدارييي

العرييل  ييروح الفريييق  ييرؽ الأخدييائررؽ وغرييرهؼ 
ودييحلػ هييدر طاقيية الأخدييائررؽ لماييياا بالأعرييا  

 .الإدارية،
(: هيدفت هيحص الدراسية إلييى 2017دراسية     .11

البعيييييييير  عمييييييييى معؾقييييييييات دور الأخدييييييييائى 
فييى عقحيياا الرعاايية  مييب فريييق العرييل الاجبريياعى

وتؾلييييمت الييييى حييييرطاك البمظيفييييية لرربييييى ال
 البمظيفيييييية الرعااييييية خيييييدمات تقيييييداؼ معؾقيييييات
 ميييؽ العريييل فرييييق قايييل ميييؽ الحيييرطاك لرربيييى
 برحييييبؾ   الاجبريييياعي الأخدييييائي  غيييير وج يييية
 إدراأ عيييييدا  ريييييإ( 2.42  بربؾسييييي  مرتفيييييب
 والرحييييئؾليات بالر يييياا العرييييل فريييييق ععذيييياء
 فرييييق ععذييياء إهبرييياا وقميييه الييير ؼ، الرحيييزدة
 الحرطاك، وبع  ىمرب  الات بربابعة العرل
 تقييداؼ عمييى العرييل فريييق ععذيياء  ييرؽ البعيياوك 
 فرييييق إدراأ البمظيفيييية، وقميييه الرعااييية خيييدمات
 مربييى مييب الاجبريياعي الأخدييائي لييدور العرييل

 الأخديائي ليدور العريل فرييق إهرا الحرطاك، و 
 البمظيفيية الرعااية خيدمات تقداؼ في الاجبراعي
 م ياا فيي العريل فريق ععذاء وتدخل لمرربى،
 دلاليية البعييد هييحا ويعبايير الاجبريياعي الأخدييائي

 الأفراد   ا يؤمؽ البي والةقافة الفور ع ران عمى
  ثيؾ الإتتياص  ريإ ميؽ الزامية، الرتبرعات في

 البعياو ي التا يا وإغفا  ، الحاتي الفرد  العرل
 عهيييدا  تثقريييق عميييى احييياعد اليييح  البذيييامزى
 العرل.

ة (: هدفت الدراسة الثاليي2015 حؽ  دراسة  .12
البعييير  إليييى معؾقيييات الررارسييية الر زيييية ليييد  
الأخدييائي الاجبريياعي فييي الرؤسحييات الظاييية 

وقيد تؾليمت الدراسية إليى عك  عرياك،في مديزة 
عكةييييييير الرعؾقيييييييات البيييييييي تؾاجيييييييه الأخديييييييائي 
الاجبريييياعي هييييي عييييدا تف ييييؼ الرييييريض وعهمييييه 
للأبعاد الزفحية والاجبرا،يية لمرخيلامة، واعبقياد 

ي الاجبراعي اقبدير الأطباء بةك عرل الأخدائ
عمييييى تقييييداؼ الرحيييياعدات الرالييييية ويثيييياولؾك 
البقمريييل ميييؽ عهريييية دورص، وعيييدا تيييؾفر مرزا يييية 
خاليييية لقحييييؼ الجدميييية الاجبرا،ييييية ورواتيييييا 
مزاسيييبة و قيييص اليييدورات البدريايييية والبةهرميييية 
وعييدا وجييؾد  ييؾافز لمعيياممرؽ فييي قحييؼ الجدميية 

 .الاجبرا،ية
(: هييييييدفت 2015العؾيييييييد وعخييييييروك   دراسيييييية .13

الدراسيييية إلييييى البعيييير  عمييييى معؾقييييات البييييدخل 
الر زيييييي للأخديييييائررؽ الاجبرييييياعررؽ  ؾ يييييدات 
الثراايييييية الاجبرا،ييييييية الربعمقيييييية برحييييييبفردات 
الثرااييييية الاجبرا،يييييية، والربعمقييييية بخجديييييية 
الأخدييائي الاجبريياعي، وبالرؤسحيية، وبالإعييداد 
الر زيييييييييي والبعمييييييييييؼ الرحيييييييييبرر للأخديييييييييائي 

بيييييدخل الاجبرييييياعي، والرعؾقيييييات الرتبرعيييييية لم
الر زيييييي للأخديييييائررؽ الاجبرييييياعررؽ  ؾ يييييدات 
الثرااة الاجبرا،ية، عسفرت  بائ  الدراسة عيؽ 
عك الربؾسيي  الزحيياي العيياا لرعؾقييات الررارسيية 
الر زية لمجدمية الاجبرا،يية فيي و يدة الثرااية 

(، ووافييق عفييراد عرزيية 2.074الاجبرا،ييية  ميي   
الدراسييية عميييى الرعؾقيييات البيييي تؾاجيييه الجدمييية 

ية  ؾ دة الثرااة الاجبرا،ية الربعمقة الاجبرا،
برحييبفردات الثراايية والبييي جيياءت فييي الررتبيية 
الأولييى، وتاييرؽ مييؽ الزبييائ  مؾافقيية عفييراد عرزيية 
الدراسييييية عميييييى الرعؾقيييييات الر زيييييية لمجدمييييية 

فييييي الررتبيييية الاجبرا،ييييية الربعمقيييية بييييالرتبرب 
 رزرا عع يرت الزبيائ  مؾافقية عفيراد عرزية  الةا ية

رعؾقيييات البيييي تؾاجيييه الجدمييية الدراسييية عميييى ال
الاجبرا،ية  ؾ دة الثرااة الاجبرا،ية الربعمقة 
بخجدييييية الأخدييييائي والبييييي جيييياءت الررتبيييية 
الةالةييية. وجييياءت فيييي الررتبييية الرابعييية الررتبييية 
الرابعييييييية الرعؾقيييييييات البيييييييي تؾاجيييييييه الجدمييييييية 
الاجبرا،ية  ؾ دة الثرااة الاجبرا،ية الربعمقة 

ة الجامحييية بالرؤسحييية،  رزريييا جييياء فيييي الررتبييي
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الرعؾقات الر زية لمجدمية الاجبرا،يية الربعمقية 
  .للأخدائيبالإعداد الر زي والبعميؼ الرحبرر 

 
 البعمرق عمى الدراسات الحابقة: ع( 

  هزاأ بعض الدراسات الحيابقة البيي رديزت عميى
معؾقيييييات الررارسييييية الر زيييييية فيييييي الرتيييييالات 

 الر زية الرجبمفة مةل الرتا  الظاي وغررص.
 عض الدراسات الحيابقة البيي رديزت عميى هزاأ ب

الرعؾقات البي تؾاجه الاخدائي الاجبراعي فيي 
الرتيييييالات الر زيييييية الرجبمفييييية مةيييييل الرتيييييا  

 الردرسي ومتا  الظفؾلة وغررص.
  هزاأ بعض الدراسات الحيابقة البيي رديزت عميى

معؾقيييات فرييييق العريييل فيييي الرتيييالات الر زيييية 
اييية الرجبمفييية مةيييل الرتيييا  الاسييير  ومتيييا  رعا

 الرعاقرؽ وغررص.
  هزاأ بعض الدراسات الحيابقة البيي رديزت عميى

دور م زة الجدمة الاجبرا،ية في البجفي  مؽ 
الرعؾقييا البييي تؾاجييه معؾقييات فريييق العرييل فييي 

 الرتالات الر زية الرجبمفة.
عوجيييييه البخيييييابه  يييييرؽ الدراسيييييات الحيييييابقة  ب( 

اتفقيييت الدراسييية الثاليييية ميييب  والدراسييية الثاليييية:
الحيييابقة فيييي اهريييية الاهبرييياا بفرييييق  الدراسيييات

العرل في مجبم  البجددات الر زية ميؽ اجيل 
تثحييرؽ عدائ ييؼ الر زييي والب مييا عمييى الرعؾقييات 
البيييي تيييؾاج  ؼ عاييياا دا يييت اداريييية او ماليييية عو 

 تزغيرية...إلخ.
عوجيييه الاخيييبت   يييرؽ الدراسيييات الحيييابقة  جيييي( 

اخبمفييييت وتررييييزت الدراسيييية  والدراسيييية الثالييييية:
ة عييييؽ الدراسييييات الحييييابقة فييييي تزاول ييييا الثالييييي

لرؾبييؾي الرعؾقييات البييي تؾاجييه جريييب ععذيياء 
فريق العرل الرعزيي برراكيز الخيباب ميب مثاولية 
الؾبدؾ  لار ام  مقبرح مؽ مزغؾر الررارسية 
العاميييية لمجدميييية الاجبرا،ييييية لمبجفييييي  مز ييييا 

 والب ما عمر ا. 

عوجييه الاسييبفادة مييؽ الدراسييات الحييابقة فييي  د( 
 الحييييابقة اتالثاليييية: سيييياعدت الدراسييي الدراسييية

، البا ةييية فيييي ليييياغة مخيييلامة الدراسييية الثاليييية
، ليييياغة عهيييدا  وتحييياؤلات الدراسييية الثالييييةو 
 لياغة مفالايؼ الدراسة الثالية.  و 
 تحذيذ هشكلة الذراسة: -ثالثاً 

تبثدد مخيلامة الدراسية فيي ا تيي  إليى ع  ميد  
فييي الجدميية  ةالعاميي ةالررارسيي ارلاييؽ عك تحيياهؼ

عدوار م زيييييية بريييييا تبذيييييرزه ميييييؽ لاجبرا،يييييية ا
إليييى يييييؼ ومبيييادئ وعختيييييات الر زييية  ةمحيييبزد
البجفي  مؽ الرعؾقات البي تؾاجه فرييق  مثاولا
 .برراكز الخباب العرل

 أهوية الذراسة: -رابعاً 
تورؽ عهرية الدراسة في تزاول ا لفئة هامية ميؽ  .1

فئييييات الرتبرييييب وهييييى فئيييية العيييياممرؽ برتييييا  
ارةمؾك العزدر الأساسي ميؽ الخباب  رإ ا ه 
الردير  فيي الرتبريب البخيرية عزالر البزريية 

 ريييإ يامييي  عيييدد العييياممرؽ بال رئييييات الثيييديإ 
الخيييبا ية برديريييية الخيييباب والريابييية بةسيييرؾن 

 406.) 
وجييييؾد الوةريييير مييييؽ الرعؾقييييات البييييي تعبيييير   .2

العييياممرؽ بال رئيييات الخيييبا ية برديريييية الخيييباب 
عرل الربزؾعة  بيتة ب ؾن ال والريابة بةسرؾن

وقميية عيييدد العييياممرؽ بالزحييبة لزحيييبة التر يييؾر 
 الرحبفرد مؽ هحص ال رئات.

وقيييد تيييؤد  هيييحص الرعؾقيييات اليييى وجيييؾد بعيييض  .3
تييؤ ر قييد البييي الربرتبيية عمر ييا و الا ييار الحييماية 

سرر العريل بال رئيات الخيبا ية خظة عمى سماياا 
 بةسرؾن.

وقيييد تبحييياا هيييحص الرعؾقيييات فيييي زييييادة  يييدة  .4
 بياجيات ؼ وقيد يزيب  عيؽ إاممرؽ و بظرابات العإ

داخيييييل ال رئيييييات الر زيييييي داء ذليييييػ بيييييع  الأ
لقيياء الذييؾء عمييى هييحص إالخييبا ية وهييحا يبظمييا 

الرعؾقييييات البييييي تعبيييير  العيييياممرؽ بال رئييييات 
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دوارهييييؼ عالخييييبا ية مرييييا تييييؾ ر عمييييى مرارسيييية 
 في العرل.الر زية الربجددة 

كريييا تبذيييح عهريييية الدراسييية فيييي تزاول يييا لا يييد  .5
دمييييية الاجبرا،يييييية وهيييييؾ الرتيييييا  متيييييالات الج
رتب   بظؾرهيا البياريجي إعببارص متالاا االعرالي ب

الررارسيية الر زييية كةيير متييالات مييؽ ععببييارص اوب
 ررات الاقبدياداة والاجبرا،يية فيي ببيالر اا رتباطإ

 الردر . الرتبرب
 أهذاف الذراسة: -خاهساً 

فريق العريل برراكيز  الرعؾقات البي تؾاجه تثديد .1
 الخباب

 البجفيي  فيي الاجبرياعي الأخدائي دور تثديد .2
 برراكييز العرييل فريييق تؾاجييه البييي الرعؾقييات مييؽ

 الخباب
 تساؤلات الذراسة: -سادساً 

فريييق العرييل برراكييز  مييا الرعؾقييات البييي تؾاجييه .1
 ؟الخباب

 ميؽ البجفي  في الاجبراعي الأخدائي ما دور .2
 برراكييييز العرييييل فريييييق تؾاجييييه البييييي الرعؾقييييات
 الخباب ؟

 لذراسة:اين هفاه -سابعاً 
 مف ؾا الرعؾقات: .1

الرعؾقييات فييي الم يية تعزييى عييا  ع  خييال  مةييل 
عا  الؾليد عبياص ع  خالفيه دريا وردت فيي معتيؼ 

 تيييز،  وعيييا  اعيييؾ  عؾقيييا ع  مزيييب، الؾسيييي ،
ععبيير  درييا وردت فييي الرعتييؼ العربييي وتعزييى 

الخييى الييح  اعييؾ   عكحييفؾرد: هيييفييي قييامؾس 
عو  البقيدا فيي الحيرر سييؾاء ذليػ بعؾائيق طايعييية

مدييظزعة ويييؤد  ذلييػ الييى البعحيير فييي اجبييياز 
 ( 231، 1984مزغؾر،   ا ؽ الرؾي .

العؾامل البي تيؤد  اليى  ىالرعؾقات الظت ا ه
الا ثيييرا  عيييؽ الزريييؾذج الرةيييالي وتثيييؾ  دوك 

لر ييييا ويقدييييد إتثقرييييق الأهييييدا  البييييي احييييعى 
برف ؾا الرعؾقات عاذا بة  يا ديل ميا اعبير  عو 

دخل الر زييي لمجدميية يؾاجييه عو اعرقييل عرمييية البيي
الاجبرا،ييييية فييييي ال رئييييات الخييييبا ية عو عييييائق 
اثييييؾ  دوك تثقرييييق ال ييييد  عو مترؾعيييية مييييؽ 
العؾائييق البييي تؾاجييه الفييرد عزييد الأقييداا لبثقرييق 

معرفة عؾامم ا  الرعؾقات تبظماعمر مثدد وهحص 
 وعسييبا  ا مييؽ عجييل البؾلييل إلييى قييرار بخيية  ا.

 ( 46، 2002 زيداك، 
رلايؽ امفالايؼ وتعريفيات مؽ خت  ما ساق مؽ و 

 الدراسييييةبيييؾء فييييي  الرعؾقييييات إجرائيييياا تعريييي  
 العؾائييييييق الزفحييييييية بة  ييييييا: الثالييييييية دالبييييييالي

والاجبرا،ييية والاقبديياداة البييي تؾاجييه العيياممرؽ 
بال رئيييييات الخيييييبا ية وديييييل الرعؾقيييييات الإداريييييية 
داء عوالبزغيرييييية والإجرائييييية البييييي تييييؤ ر عمييييى 

ميب جر يؾر  فيي العريلبرراكيز الخيباب العاممرؽ 
   الرحبفرديؽ.

 لمجدمة الاجبرا،ية.مف ؾا الررارسة العامة  .2
اتتييييياص الررارسييييية الر زيييييية اليييييح  يرديييييز مييييييه 
الأخدييائي الاجبريياعي عمييى اسييبجداا الأ حييا  
الارئييييية والأسييييالرا الفزييييية لثييييل الرخييييلامة دوك 
تفذييرل البردرييز عمييى تظارييق طريقيية مييؽ طيير  
ؽ الجدميية الاجبرا،ييية لرحيياعدة الرحييبفرديؽ ميي

خييييدمات الرؤسحييييات الاجبرا،ييييية فييييي إبييييباي 
فييييي  ا بياجييييات ؼ ومؾاج يييية مخييييلاتت ؼ وابييييعاا 

عميى عسيس   حا  البعامل محيبزداا عاعببارص دافة 
معرمية وم ارية وييرية تعلاس الظايعة الرزفردة 
لررارسيية الجدميية الاجبرا،ييية فييي تعامم ييا مييب 
 البجددييييات الأخيييير  لبثقرييييق الأهييييدا  وفقيييياا 

  (36، 2009عمى، الررارسة.  لرتا  
وهزاأ مؽ اعرف ا  بة  ا عسمؾب جديد يردز عميى 
اسييبجداا اتتيياص البردرييز عمييى العييتج بالعرييل عو 
يياا العررل بةعرا  معرزة الامفيه   يا الأخديائي 
الاجبرييياعي خيييت  مرا يييل البيييدخل الر زيييي فيييي 
سييارل  يييل الرخييلامة وتثقريييق ععمييى درجييية ميييؽ 

  (160، 2009 .  الحروجى، البوي 
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الأسمؾب الح   عر  عاذا  بة  ا الرز   عوكرا ت
احييبجدمه الأخدييائي الاجبريياعي عزييد مرارسيية 
الجدمييية الاجبرا،يييية فيييي الرؾايييي  والرخيييلاتت 

 حيا  العريتء عالاجبرا،ية والبيدخل ميب مبديل 
والاهبريياا بالعررييل وا بياجاتييه ومقبر اتييه لرييد  

عرفييييت دائييييرة معييييار  الجدميييية كرييييا .  البييييدخل
ة العاميية عمييى ا  ييا الاطييار الاجبرا،ييية الررارسيي

الزغر  الح  يؾفر للأخدائي الاجبراعي اساسيا 
 غريا ا بقائيا لمررارسة الر زية  ريإ اك الب رير 
الازييييياء يبزييييياو  ديييييل محيييييبؾ  ميييييؽ محيييييبؾيات 

  (190، 2014الر زية.   ارا،  الررارسة
لمجدميييييية  لررارسيييييية العامييييييةويرلاييييييؽ تعرييييييي  ا

ثالييية ال الدراسييةبييؾء فييي  اا إجرائيييالاجبرا،ييية 
 :كالبالي

 لجدمية الاجبرا،يية اتتاهات الثديةة في  د الإ ع
والييح  يردييز فر ييا الأخدييائي الاجبريياعي عمييى 
الرعؾقيييات البيييي تؾاجيييه فرييييق العريييل بالخيييباب 

 والريابة.
 مييؽ الجظييؾات لمعرييل  ةتبذييرؽ مترؾعيية مزغريي

عمى البجفي  ميؽ الرعؾقيات البيي تؾاجيه فرييق 
 .العرل بالخباب والريابة

  سيؾاء ديا ؾا  الر زيية حيا  جريب الا ردز عمى ت
 -الرخرفررؽ –الأخدائررؽ -الاداريرؽ – العرا 
 .(الرديريؽ

  عميى محياعدة ميؽ ختل يا اعرل الررارس العاا
العيياممرؽ عمييى تثديييد الرعؾقييات البييي تييؾاج  ؼ 

 ومحاعدت ؼ في تؾلرم ا لمرحئؾلرؽ.
 ع حييييا  مييييؽ ختل يييا احيييبجدا الررييييارس العييياا

سييييبراتيتيات لرحيييياعدة الاسييييالرا الر زييييية والإ
العاممرؽ بالخباب والريابية عميى البجفيي  ميؽ 

 .هحص الرعؾقات
 فريق العرل.مف ؾا  .3

ذلػ العريل اليح  اخيبرأ  يقدد بالعرل الفريقى و 
مييييييه عيييييدد ميييييؽ الر زريييييرؽ ذو  البجدديييييات 
الرجبمفة بقديد مزاقخية مؾبيؾي او مؾبيؾعات 

معرزيية بثرييإ تزديي ر فييى و ييدة وا ييدة تزب ييى 
مؾ ييدة بخيياك هييحص الرؾبييؾعات  باتجيياذ قييرارات

البى يبفق عمر ا التريب والعرل مب الافيراد غرير 
العيييياديرؽ يبظمييييا عرييييل الفريييييق والبعيييياوك فييييى 

 ( 41، 1996 .  ف رى، سمارب ؼ
جراعية  يخرر فريق العرل فريق العرل الى ا ه و 

ميييؽ الافيييراد ييييؤ ر ديييل ميييز ؼ الاخيييريؽ بيييالجارة 
رييييق والر ييييارة  البييييى تبييييؾفر لييييدي ؼ ويرلاييييؽ تثق

الاهدا  العامة مؽ خت  اجبراع ؼ معا وتبياد  
الرعمؾمييييييات البييييييى تحيييييياعد عمييييييى الاسييييييبتابة 

 عمييييى،  . الرزاسييييبة واتجيييياذ القييييرار ات الرييييؤ رة
2003 ،397 ) 

يعيير  فريييق العرييل با ييه  مترؾعيية مييؽ الافييراد و 
هييد  عيياا وتبزاسييا  رييز ؼ  يبفقييؾك عمييىالييحيؽ 

الؾعائ  والر ارات لويل عذيؾ ميب الاخيريؽ فيى 
لفريييق دوك لييراي  او مخييلاتت تعييؾ  تثقرييق ا

 ( 221، 2009 مزقريؾس، عمى،  الاهدا  .
مترؾعة مؽ الاعذاء ذو   عمى ا ه  كرا اعر 

تجددييات م زييية مبزؾعيية تييؼ اخبيييارهؼ بخييلال 
مدروس لماياا بر رة او بر اا معرزية فيى زميؽ 

 ( 39، 2015 ا ؾالزدر،  . مثدد
فييى لفريييق العرييل اجرائييي وبييب تعرييي  ويرلاييؽ 
 :  الثالية دالبالي الدراسة بؾء

  اجبريييييييياعررؽ، اخدييييييييائررؽ  افييييييييراد م زرييييييييؾك 
ميييدير   عخديييائي ريابيييياخديييائررؽ  فحيييررؽ  

 .مردز الخباب( ويعرمؾك معا فى الرردز
  لدي ؼ هد  مخبرأ هؾ تقداؼ الدعؼ الاجبرياعى

والزفحيييييييى والاختقيييييييى والبعميريييييييى والديييييييثى 
 .لمخباب برراكز الخبابوالاقبداد  والبرفر ى 

  فييى  اجيية الييى تفعرييل دورهييؼ فييى تثقرييق الييدعؼ
 .  لمخبابالاجبراعى 

  .رز ؼ عتقة تعاوك مخبرأ  
 مراكز الخباب.مف ؾا  .4

هرئيية بييبا ية تربؾييية عهمييية  ىمراكييز الخييباب هيي
ذات  فب عاا ول ا اعببارية محيبقمة تحياهؼ فيي 
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تزريييية اليييزشء والخيييباب الةقاميييية والاجبرا،يييية 
لإكحيا  ؼ الر يارات والريابية والؾطزيية وتحيعى 

التزميية البييي توفييل تثرييل الرحييئؾلية فييي إطييار 
لمدولييية.  الحيييباعى، القيييا ؾك والحياسييية العامييية 

2009 ،17 )  
وتعييير  مراكيييز بيييباب بة  يييا  كيييل هرئييية مت يييزة 
بالربا ي والإملاا يات تاير ا الدولة عو الرتيالس 
الرثميييية عو الأفيييراد مزفيييرديؽ عو مبعييياو رؽ فيييي 

تزرية الخباب بررا ل العرير  الردك والقر  بقدد
الرجبمفيية وبعزاايية عكايير لمرر ميية البييي تاييدع مييؽ 
الحادسة مؽ العرر واسبةرار عوقات فيراغ ؼ فيي 
مرارسيييييية الأ خييييييظة البرويثييييييية والاجبرا،ييييييية 
والريابييية ومييا يبدييل   ييا تثييت إبييرا  ييييادة 
مبجددة ولائثة  غياا عساسيي لرراكيز الخيباب 

   (214، 2001 .  ببار ، والمؾائح الداخمية
ويرلاؽ وبب مف يؾا إجرائيي لرراكيز الخيباب فيي 

 :دالبالي بؾء الدراسة الثالية
  تبالإ خياءات والإملاا يياكل هرئة عهميية مت يزة 

الرجبمفييية تقيييؾا  بزفريييحها الدولييية عو الرتيييالس 
 الرثمية عو الأفراد.

  تقييييدا هييييحص الرراكييييز  ييييرام  وخييييدمات لمخييييباب
 والزشء.

   هييييؤلاء  للإعييييداد وتةهرييييت ييييد  هييييحص الاييييرام
 .وعمرياا  وخماياا  واجبرا،ياا  الخباب سياسياا 

  اقيييؾا بالإبيييرا  عميييى هيييحص الأ خيييظة ييييييادات
 مبجددة.

  تحييب د  الاييرام  الرقدميية داخييل هييحص الرراكييز
 اسبةرار عوقات فراغ هؤلاء الخباب والزشء.

 ثاهنا: الاجزاءات المنهجية للذراسة:
 -الدراسة: اولاا:  ؾي 

مخلامة الدراسية واتحياقاا ميب عهيداف ا  ا ظتقاا مؽ
تييؼ تثديييد  ييؾي الدراسيية، وهييي الدراسيية الؾلييفية 

 البثمرمية 
 - ا ياا: الرز   الرحبجدا:

قد تؼ الاعبراد في الدراسة الثالية عميى الريز   
العمرييييي باسييييبجداا مييييز   الرحييييح الاجبريييياعي 
بظريييق العرزيية العردايية لمعيياممرؽ برراكييز الخييباب 

 باب اسرؾن برثافغة عسرؾن.البابعة لإدارة ب
 - الةاا: متالات الدراسة:

 الرتا  الرلاا ي: -1
فيييي مراكيييز  يبثيييدد الرتيييا  الرلايييا ي لمدراسييية

 29الخيييباب البابعييية لإدارة بيييباب اسيييرؾن عيييدد 
 مردز 

وترجييب ماييررات اخبيييار الرتييا  الرلاييا ي لمدراسيية 
 للأسباب البالية:

متا  عرل البا ةة مريا احي ل ميؽ عرميية  -1
 ت  دقة عالية جرب الايا ا

دراسة هحص الرراكز تحاعد عمى ف ؼ عفذيل  -2
 لا بياجات الخباب وديفية تمارب ا.

تعباييير تميييػ الرراكيييز فرلييية لدراسييية ديفيييية  -3
تثحيييرؽ الرخييياردة الاجبرا،يييية والأ خيييظة 
الخييييبا ية فييييي الرزيييياطق الزائييييية عو الأقييييل 

  غاا.
البؾزيب الت رافي الرزاسا مرا يبيح دراسة  -4

ئيييييات اجبرا،يييييية جؾا يييييا مبعيييييددة فيييييي  ر
وج رامييية مجبمفيية احيياعد فييي تييؾفرر رؤييية 
بييييياممة  يييييؾ  دور مراكيييييز الخيييييباب فيييييي 

 مجبم  الأ ياء.
 الرتا  البخر : -2

 ترةل الرتا  البخر  لمدراسة ميرا يمي:
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 (1جدو   
 (116يؾبح تؾزيب العاممرؽ مراكز الخباب البابعة لإدارة بباب اسرؾن  ك = 

عدد  عسؼ الرردز ا
عدد  عسؼ الرردز ا العاممرؽ

 العاممرؽ
 5 مردز بباب  زلة عاد التص 16 12 مردز بباب  الر 1
 2 مردز بباب الخغبة 17 6 مردز بباب محري 2
 6 مردز بباب  زى  حرؽ 18 5 مردز بباب عمؾاك 3
 3 مردز بباب   ي  19 3 مردز بباب مزاباد 4
 3 مردز بباب عولاد إ رالايؼ 20 5 مردزبباب ريفا 5
 3 مردز بباب قرقارة 21 3 مردز بباب دير در وة 6
 4 مردز بباب ستا 22 5 مردز بباب در وة 7
 3 مردز بباب إسلازدرية البثرير 23 4 مردز بباب بظا 8
 3 مردز بباب الزاوية التديدة 24 5 مردز بباب مؾبا 9
 3 مردز بباب در وة التديدة 25 3 مردز بباب الزاوية القدارة 10
 2 مردز بباب عولاد عمى 26 2 بباب الرظيعة مردز 11
 4 مردز بباب عرب الرداب  27 4 مردز بباب ال دااا 12
 3 مردز بباب عزبة ع ؾ القاسؼ 28 3 مردز بباب  زى غالا 13
 3 مردز بباب الزرااحة 29 4 مردز بباب  تب سبب 14
    5 مردز بباب الاؾرة 15

 116 الإجرالي
  -عك: يؾبح التدو  الحا ق -

ترةيييل الرتيييا  البخييير  لمدراسييية فيييي عرزييية      
عرداة مؽ العاممرؽ مراكز الخباب البابعية لإدارة 

( مفيردة 116بباب اسرؾن والحيؽ  مي  عيددهؼ  
. وقال البظارق تؼ عخح 2024/2025وفقاا لعاا 

( مفييييردة لإجييييراء 15عرزيييية اسييييبظت،ية عييييدد  
الدييد  والةبييات عمر ييا وبعييد البةكييد مييؽ  بائت ييا 

ؼ اسيببعادها ليديبح متبريب الدراسية الاساسيي ت
 ( مفردة عزد البظارق.101عدد  

 الرتا  الزما ي:  -3
الييييييييييى  25/9/2024الفبييييييييييرة مييييييييييؽ وهييييييييييي 

31/10/2024 
    -رابعاا: عدوات الدراسة:

اسيييبرارة اسيييباياك عيييؽ الرعؾقيييات البيييي تؾاجيييه 
مظبقييية عميييى  فرييييق العريييل برراكيييز الخيييباب
 -عسرؾن:  العاممرؽ برراكز الخباب برثافغة

تييؼ  زيياء اسييبرارة اسييباياك عييؽ الرعؾقييات البييي 
تؾاجيييه فرييييق العريييل برراكيييز الخيييباب برثافغييية 

 عسرؾن وفقاا لمجظؾات البالية:
الرر مييية البر رداييية: فيييي هيييحص الرر مييية قاميييت  -1

البا ةييية بيييالرجؾي إليييى مترؾعييية ميييؽ الدراسيييات 
الربدييييمة بالدراسييييية، وقاميييييت بيييييالاطتي عميييييى 

لجالة   يحص الدراسيات، الاسبرارات والرقاييس ا
واسيييبفادت البا ةييية فيييي الثديييؾ  عميييى بعيييض 

 الرب ررات الربدمة برؾبؾي الدراسة.
مر ميية لييياغة ،بييارات الاسييباياك:  وفييي هييحص  -2

الرر مة قامت البا ةية  بثدييد اسيئمة الاسيباياك 
الررتبظيية بلاييل فقييرة مييؽ فقييرات الاسييباياك  زيياء 
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عمييى عهييدا  الدراسيية وتحيياؤلات ا وتييؼ عربيي ا 
ى هرئيية الابييرا  والحييادة الرثلارييرؽ  ييؼ تييؼ عميي

تعييديم ا، وذلييػ بثييح  بعييض الاسييئمة وبابييافة 
اسييييئمة جديييييدة عخيييير  وقييييد تذييييرزت الرثيييياور 

 الأتية:
الرثييييييؾر الأو : الايا ييييييات الأولييييييية الجاليييييية  ●

 بالعاممرؽ برراكز الخباب برثافغة عسرؾن 
الرثيييؾر الةيييا ي: الرعؾقيييات البيييي تؾاجيييه فرييييق  ●

 ( سؤا .44عدد   العرل برراكز الخباب
الرثؾر الةالإ: دور الأخديائي الاجبرياعي فيي  ●

البجفي  مؽ الرعؾقات البي تؾاجه فرييق العريل 
 ( سؤا .13برراكز الخباب عدد  

وقد تؼ مراعاة ا تي عزد إعداد وتدريؼ ،بارات 
 الاسباياك وفقاا لرا يمي:

 عك تخبرل دل ،بارة عمى فورة وا دة.  -
تثرييل عكةييير ميييؽ  عييدا اسيييبجداا الومرييات البيييي -

 معزى.
وليييحلػ  مييي  إجريييالي عيييدد العبيييارات لتسيييباياك  -

( سؤا ، وتؼ تثديد الاسيبتابات   عيؼ، إليى 57 
 ييد مييا، لا(، درييا تييؼ تثديييد الييدرجات الرعيارييية 

 (.1، 2، 3 ؾاقب  
لد  الأداة:  رإ قامت البا ةية بياجراء ليد   -3

 الاسباياك مؽ خت  الاتي:
 :لد  الرثبؾ    الدد  الرزظقي   (1 

ولمبثقيييق ميييؽ هيييحا الزيييؾي ميييؽ الديييد  قاميييت 
 البا ةة برا يمي:

الاطيييييتي عميييييى الأد ييييييات والوبيييييا، والأعطييييير  -
الزغرييية، والدراسييات والبثييؾث الحييابقة البييي 

 تزاولت عبعاد الدراسة.
تثمرييييل هييييحص الأد يييييات والبثييييؾث والدراسييييات  -

وذلػ لمؾلؾ  إلى الأبعاد الرجبمفة والعبارات 
ات الارتبييان برخييلامة الررتبظية   ييحص الابعياد ذ

الدراسة، وذلػ لبثدييد الرعؾقيات البيي تؾاجيه 

وتثدييييد دور  الخيييباب،فرييييق العريييل برراكيييز 
الأخدييييائي الاجبريييياعي فييييي البجفييييي  مييييؽ 
الرعؾقيييات البيييي تؾاجيييه فرييييق العريييل برراكيييز 

 الخباب.
 الدد  الغاهر   لد  الرثلاررؽ(: (2 

( ميييؽ 17 ريييإ تيييؼ عييير  الأداة عميييى عيييدد  
يس مييؾزعرؽ دييالاتي: دمييية ععذيياء هرئيية البييدر 

( مفردة  10الجدمة الاجبرا،ية جامعة عسرؾن  
( 3ودميييية الجدمييية الاجبرا،يييية جامعييية  ميييؾاك 

مفردة  ودمية الجدمة الاجبرا،يية جامعية الفريؾا 
( 1( مفردة  ومع د الجدمة الاجبرا،ية بقزا  1 

مفييردة  ودمييية الجدميية الاجبرا،ييية جامعيية  زييي 
جدمييية الاجبرا،يييية ( مفيييردة  ودميييية ال1سيييؾي  

( مفييردة  لإ ييداء الييرع  1جامعيية الييؾاد  التديييد 
فييي لييت ية الأداة مييؽ  رييإ الحييتمة الم ؾييية 
لمعبارات ميؽ  ا يية وارتباط يا برب ريرات الدراسية 
مييؽ  ا ييية عخيير ، وقييد تييؼ الاعبريياد عمييى  حييبة 

%( دربؾسييي  عييياا لييي راء، وقيييد تيييؼ 82اتفيييا   
ض،  ييح  بعييض العبييارات وإعييادة لييياغة الييبع

وبزيييياء عمييييى ذلييييػ تييييؼ لييييياغة الاسييييباياك فييييي 
 لؾرته الز ائية.

 -لد  الاتحا  الداخمي: (3 
وقيييييد اعبريييييدت البا ةييييية لثحييييياب ليييييد       

الاتحا  اليداخمي لارتبيان ديل بععيد فيي الاداة ميب 
الرثؾر اليح  يزبريي اليية  يؼ  حياب ارتبيان ديل 
بععييد ومثييؾر مييب الدرجيية الومييية لتسييببا ة عمييى 

( مفييييردة مييييؽ 15ام ييييا  عرزيييية اسييييبظت،ية قؾ 
العاممرؽ برراكز الخباب برثافغة عسرؾن وقد تيؼ 
اسييببعادها مييؽ متبرييب الدراسيية. وقييد تاييرؽ ع  ييا 
معزؾية عزد محيبؾيات الدلالية الربعيار  عمر يا، 
وعك معامييييل الدييييد  مقاييييؾ  درييييا يبذييييح مييييؽ 

 التدو  البالي:
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 (2جدو   
 (15  يزبري الية وارتبان الرثؾر مب الدرجة الومية  ك= يؾبح الاتحا  الداخمي لارتبان دل بععد بالرثؾر الح

 معامل الارتبان بالدرجة الومية الابعاد
 **0.929 الرعؾقات البي تؾاجه فريق العرل برراكز الخباب
دور الأخدائي الاجبراعي في البجفي  مؽ 
 **0.869 الرعؾقات البي تؾاجه فريق العرل برراكز الخباب

  
 حا ق عك:يؾبح التدو  ال

ارتبييان الرثيياور مييب و يؾجييد اتحييا  داخمييي      
الدرجييية الوميييية ليييلأداة، إذ جييياءت  حيييا الدلالييية 

%( مرييا 0.05عزييد محييبؾ  معزؾييية عقييل مييؽ  
يؤدد عميى وجيؾد اتحيا  داخميي  يرؽ ديل الابعياد 
والرثييييياور والدرجييييية الوميييييية مريييييا يؤديييييد عميييييى 

 لت ية الاسببا ة لمبظارق الرردا ي.
 كرا اثددها العاممرؽ: اياك حاب  بات الاسب (4 

لاييييياس مييييد   بييييات عداة الدراسيييية  الاسييييببا ة( 
  اسييبجدمت البا ةيية  معادليية علفييا درو بيياخ(

((Cronbach's Alpha (α)  وذلػ لمبةكد مؽ
 بات عداة الدراسة عمى عرزة اسبظت،ية ملاؾ ية 

( مفييردة مييؽ العيياممرؽ برراكييز الخييباب 15مييؽ  
لزبيييائ  تيييؼ برثافغييية عسيييرؾن وبعيييد البةكيييد ميييؽ ا

 اسببعادها درا يبذح مؽ التدو  البالي.

 (3جدو   
 (15يؾبح  بائ  الةبات باسبجداا معامل  علفا . درو باخ( لأبعاد الاسببا ة   ك = 

 معامل  علفا. درو باخ( الابعاد
 0.957 الرعؾقات البي تؾاجه فريق العرل برراكز الخباب

رعؾقات البي دور الأخدائي الاجبراعي في البجفي  مؽ ال
 0.945 تؾاجه فريق العرل برراكز الخباب

 0.951  بات الابعاد دلال
 يؾبح التدو  الحا ق عك: -

معامل الةبات لأبعاد الاسيببا ة دلايل دريا اثيددها 
( لأجرييالي 0.951العيياممرؽ مرتفييب  رييإ  ميي   

فقييرات الرب رييرات وهييحا يييد  عمييى عك الاسييببا ة 
الاعبريياد  تبربييب  درجيية عالييية مييؽ الةبييات ارلاييؽ
 .عمر ا في البظارق الرردا ي لمدراسة

 تاسعا:  بائ  الدراسة: 
الرعؾقييييات البييييي تؾاجييييه فريييييق العرييييل برراكييييز 

 الخباب
 الرعؾقات الراجعة لفريق العرل  فحه

 2022* معنوي عند 

 

 2023** معنوي عند 
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 (4جدو  رقؼ  
 101الرعؾقات الراجعة لفريق العرل  فحه ، ك = 

  عؼ الرعؾقات الراجعة لفريق العرل  فحه ا
إلى 
 د 
 ما

مترؾي  لا
 الأوزاك

الربؾس  
الؾز ي 
 الررجح

الدرجة 
 الزحاية

 البرترا

القدؾر فى الإعداد الر زى لفريق العرل  1
 الرابب %71.3 2.14 216 18 51 32 برراكز الخباب .

قمة الرخاردة فى الزدوات والرؤتررات  2
 العمرية الررتبظة بالعرل مب الخباب

40 44 17 
 الةالإ 74.3% 2.23 225

3 
ع  الإهبراا بالإطتي عمى مراجب ب

 الأو  %77.9 2.34 236 13 41 47  ديةة خالة بالعرل مب الخباب

عدا  ذؾر فريق العرل دورات تدرياية  4
 الجامس %70.0 2.10 212 25 41 35 خالة بالعرل مب الخباب

 قص م ارة فريق العرل فى البعامل مب  5
 الخباب.

30 47 24 
 الةامؽ 68.6% 2.06 208

6 
 قص خارة فريق العرل فى البعامل مب 

 الحابب %69.3 2.08 210 23 47 31 الخباب

الإهبراا بالأعرا  الإدارية عكةر مؽ العرل  7
 الةا ي %77.6 2.33 235 18 32 51 الر زى مب الخباب

بع  القدرة عمى إقزاي الخباب لمرخاردة  8
 فى الارام  البى تزري م ارات ؼ

33 38 40 
 العابر 67.7% 2.03 205

9 
عدا إعبرا  دل تجدص بالأخر داخل 

 الجامس %70.0 2.10 212 29 33 39 مراكز الخباب

عدا ف ؼ دل عذؾ م اا باقى ععذاء  10
 الباسب %68.0 2.04 206 30 37 34 الفريق
 %71.45 القؾة الزحاية

  محبؾ  مبؾس  *( 2.14 الربؾس  الؾز ي ومحبؾ  الدلالة

عك الرعؾقييييات  ق :حييييا يبذييييح مييييؽ التييييدو  ال
الراجعيية لفريييق العرييل  فحييه تؾجييد بقييؾة  حيياية 

( وهي  حبة مرتفعة، ومترؾي %71.45 م ت  
(  21.4( ومبؾسييي  ميييرجح قيييدرص  2165عوزاك  

والبي تؤدد عمى عهرية الرعؾقات الراجعية لفرييق 
العرييل  فحييه والبييي جيياءت مرتبيية  حييا بييدت ا 

 كا تي:
ب بييييع  الإهبريييياا بييييالإطتي عمييييى مراجيييي -1

فييييى   ديةيييية خاليييية بالعرييييل مييييب الخييييباب
الررتبيييية الاولييييى وقييييد  م ييييت قييييؾة  حيييياية 

( وهيييى  حيييبة مرتفعييية ومتريييؾي 77.9% 

( ومبؾسييييييييي  ميييييييييرجح قيييييييييدرص 236عوزاك  
( مرييا يييد  ذلييػ عمييى وجييؾد بييع  2.34 

لييييد  فريييييق العرييييل برراكييييز الخييييباب فييييى 
الإطيييتي عميييى الرراجيييب الثديةييية الجالييية 

 بالعرل مب الخباب. 
لأعريا  الإداريية عكةير ميؽ العريل الإهبراا با -2

فى الررتبية الةا ييه وقيد  الر زى مب الخباب
( وهيييي  حيييبة %77.6 م يييت قيييؾة  حييياية  

( ومبؾسيييي  235مرتفعيييية ومترييييؾي عوزاك  
( مريا ييد  عميى إهبرياا 2.33مرجح قيدرص  

فرييييييق العريييييل برراكيييييز الخيييييباب بالأعريييييا  
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الإدارييييية عكةييييير مييييؽ العريييييل الر زييييى ميييييب 
 الخباب.

عمى إقزياي الخيباب لمرخياردة  بع  القدرة -3
فييييي   فييييى الاييييرام  البييييى تزرييييي م ييييارات ؼ

الررتبيييية الأخرييييرة وقييييد  م ييييت قييييؾة  حيييياية 
( وهيييي  حيييبة مرتفعييية ومتريييؾي 67.7% 

( ومبؾسييييييييي  ميييييييييرجح قيييييييييدرص 205عوزاك  
( وهييحا يؾبيييح بيييع  القيييدرة ليييد  2.03 

فرييييق العريييل برراكيييز الخيييباب عميييى إقزييياي 
زرييى الخييباب لمرخيياردة فييى الاييرام  البييى ت

 .م ارات ؼ
 :الرعؾقات الراجعة لمخباب

 (5جدو  رقؼ  
 101، ك =  الرعؾقات الراجعة لمخباب

  عؼ الرعؾقات الراجعة لمخباب ا
إلى 
 د 
 ما

مترؾي  لا
 الأوزاك

الربؾس  
الؾز ي 
 الررجح

الدرجة 
 البرترا الزحاية

بع  إاراك الخباب بةهرية فريق  1
 ا يالة %77.2 2.32 234 11 47 43 العرل .

 الرابب %75.9 2.28 230 16 41 44 قمةإسبتابة الخباب لفريق العرل . 2

عدا إلبزاا الخباب بثذؾر التمحات  3
 الجامس %72.6 2.18 220 24 35 42 البدرياية.

قمة الإهبراا بالرخاردة والإدلاء  4
 الةالإ %76.9 2.31 233 14 42 45 بالرع .

عدا وجؾد إ حتاا  رؽ الخباب  5
 الباسب %69.3 2.08 210 21 51 29 العرل وفريق

6 
إ تاا الوةرر مؽ الخباب عؽ 

الرخاردة فى الأ خظة الربزؾعة البي 
 الةامؽ %70.3 2.11 213 24 42 35 يزغر ا فريق العرل

مثدوداة معرفة الخباب  دور فريق  7
 الأو  %77.9 2.34 236 13 41 47 العرل فى متا  العرل الخبا ى

8 
الخباب  بعميرات فريق بع  إلبزاا 

العرل البى تحاعدهؼ فى تزرية 
 الحابب %70.6 2.12 214 21 47 33 م ارات ؼ

عدا معرفة الخباب بةعذاء فريق  9
 العابر %68.3 2.05 207 24 48 29 العرل

عدا تعامل الخباب مب دافة ععذاء  10
 الجامس %72.6 2.18 220 18 47 36 فريق العرل
 %73.17 القؾة الزحاية

 محبؾ  مبؾس  2.20 الربؾس  الؾز ي ومحبؾ  الدلالة

يبذح مؽ التدو  الحا ق:عك الرعؾقات الراجعية 
( %73.17لمخيييباب  م يييت القيييؾة الزحييياية ل يييا 

( 2217وهيييي  حيييبة مرتفعييية، ومتريييؾي عوزاك  
( وهييحا يبفييق مييب 22.0ومبؾسيي  مييرجح قييدرص  
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الدراسيييية والبييييي تؤدييييد عمييييى عهرييييية الرعؾقييييات 
ب عمى اعببارها مؽ عهؼ الرعؾقيات الراجعة لمخبا

 والبي جاءت مرتبة  حا بدت ا دا تي:
مثدوداة معرفية الخيباب  يدور فرييق العريل  -1

فى الررتبة الاوليى  فى متا  العرل الخبا ى
( وهييييي %77.9وقييييد  م ييييت قييييؾة  حيييياية  

( 236 حييييييييبة مرتفعيييييييية ومترييييييييؾي عوزاك 
( مريييا ييييد  2.34ومبؾسييي  ميييرجح قيييدرص  
ليد  الخيباب  يدور  عمى الرعرفية الرثيدودة

 فريق العرل فى متا  العرل الخبا ى.
بييع  إاريياك الخييباب بةهرييية فريييق العرييل  -2

فى الررتبة الةا يه وقيد  م يت القيؾة الزحياية 

( وهي  حبة مرتفعة ومترؾي %77.2ل ا  
( ومبؾسييييييييي  ميييييييييرجح قيييييييييدرص 234عوزاك  

( مرييييا يييييد  عمييييى بييييع  إاريييياك 2.32 
 الخباب بةهرية فريق العرل.

 الخييباب بةعذيياء فريييق العرييل عييدا معرفيية -3
في الررتبة الأخررة وقد  م ت القيؾة الزحياية 

( وهي  حبة مرتفعة ومترؾي %68.3ل ا  
( ومبؾسييييييييي  ميييييييييرجح قيييييييييدرص 207عوزاك  

( وهييييييحا يؾبييييييح  عييييييدا الرعرفيييييية  2.05 
 .الوامية لد  الخباب بةعذاء فريق العرل

 :الرعؾقات الراجعة لأسر الخباب
 

 (6جدو  رقؼ  
 101، ك =  لراجعة لأسر الخبابالرعؾقات ا

  عؼ الرعؾقات الراجعة لأسر الخباب ا
إلى 
 د 
 ما

مترؾي  لا
 الأوزاك

الربؾس  
الؾز ي 
 الررجح

الدرجة 
 البرترا الزحاية

1 
قمة وعى الأسرة بالدور الح  اقؾا به 

 الأو  %81.2 2.44 246 11 35 55 فريق العرل برراكز الخباب

2 
رر وقت القدؾر لد  الأسرة فى تؾف

مزاسا لمخباب لمرخاردة فى الارام  
 الجامس %77.2 2.32 234 13 43 45 برراكز الخباب

3 
قمة إهبراا الأسرة برخاردة الخباب فى 
الأ خظة البى يزغر ا فريق العرل 

 الرابب %78.2 2.35 237 12 42 47 لمخباب

عدا  قة الأسرة بةهرية دور فريق العرل  4
 الحادس %76.2 2.29 231 18 36 47 مب الخباب

5 
 قص وعى الأسرة بةهرية الارام  
والأ خظة البى يزغر ا فريق العرل 

 الحابب %75.9 2.28 230 16 41 44 لمخباب
 الةا ي %79.5 2.39 241 12 38 51 بع  الإملاا يات الراداة للأسرة 6

الإعبقاد الجاطئ لد  الأسرة بةك مخاردة  7
 الةامؽ %75.2 2.26 228 19 37 45 الخباب فى الأ خظة مذيعة لمؾقت

إخبت  وج ات الزغر  رؽ الأسرة  8
 الةالإ %79.2 2.38 240 9 45 47 والخباب
 %77.85 القؾة الزحاية

 محبؾ  مبؾس  2.34 الربؾس  الؾز ي ومحبؾ  الدلالة
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الرعؾقات الراجعية يبذح مؽ التدو  الحا ق عك 
بقييييييييييؾة  حيييييييييياية  م ييييييييييت  لأسيييييييييير الخييييييييييباب

 حبة مرتفعية، ومتريؾي عوزاك %(وهي 77.85 
( والبييي 18.7( ومبؾسيي  مييرجح قييدرص  1887 

تؤدييييد عمييييى عهرييييية الرعؾقييييات الراجعييييه لاسيييير 
الخييييباب  والبييييي جيييياءت مرتبيييية  حييييا بييييدت ا 

 كا تي:
قمة وعى الأسرة بالدور الح  اقؾا به فرييق  -1

فييى الررتبيية الاولييى  العرييل برراكييز الخييباب 
( وهييييي %81.2وقييييد  م ييييت قييييؾة  حيييياية  

( 246ة مرتفعييييييية ومتريييييييؾي عوزاك   حيييييييب
( مريييا ييييد  2.44ومبؾسييي  ميييرجح قيييدرص  

قمة وعى الأسرة بالدور اليح  اقيؾا بيه عمى 
 . فريق العرل برراكز الخباب 

فيييييى بييييع  الإملاا يييييات الراداييييية للأسييييرة  -2
الررتبيييية الةا يييييه وقييييد  م ييييت قييييؾة  حيييياية 

( وهيييي  حيييبة مرتفعييية ومتريييؾي 79.5% 
( ومبؾسييييييييي  ميييييييييرجح قيييييييييدرص 241عوزاك  

( مرييا يييد  عمييى اك مييؽ الرعؾقييات 2.39 
الإملاا يييات الرادايية الراجعييه لتسييرص بييع  

 للأسرة
الإعبقيياد الجيياطئ لييد  الأسييرة بييةك مخيياردة  -3

فيييي الخييباب فييى الأ خيييظة مذيييعة لمؾقييت 
الررتبيييية الأخرييييرة وقييييد  م ييييت قييييؾة  حيييياية 

( وهيييي  حيييبة مرتفعييية ومتريييؾي 75.2% 
( ومبؾسييييييييي  ميييييييييرجح قيييييييييدرص 228عوزاك  

الإعبقيياد الجيياطئ يؾبييح عك ( وهييحا 2.26 
لييييد  الأسييييرة بييييةك مخيييياردة الخييييباب فييييى 
الأ خظة مذييعة لمؾقيت ميؽ اقيل الرعؾقيات 

 .البى تؾاجه فريق العرل برراكز الخباب 
 :الرعؾقات الراجعة لإدارة مردز الخباب

 (7جدو  رقؼ  
 101، ك =  الرعؾقات الراجعة لإدارة مردز الخباب

ز الرعؾقات الراجعة لإدارة مرد ا
 الخباب

  عؼ
إلى 
 د 
 ما

مترؾي  لا
 الأوزاك

الربؾس  
الؾز ي 
 الررجح

الدرجة 
 الزحاية

 البرترا

القدؾر فى تف ؼ الإدارة لأهرية  1
 الجامس %70.6 2.12 214 27 35 39 دور فريق العرل .

قمة الؾقت الوافى لفريق العرل  2
 الحادس %69.3 2.08 210 23 47 31 لماياا  دورص الر زى .

3 
قدؾر فى البعاوك والبزحرق ال

مؽ جا ا باية الإدارات 
 الحابب %66.7 2.00 202 31 39 31 والعاممرؽ

بعفاهبراا الإدارة برخلاتت  4
 الةالإ %73.9 2.22 224 23 33 45 فريق العرل

5 
عدا تؾفرر الإعبرادات الرالية 
الوامية لفريق العرل لبزغيؼ 
 الأو  %79.2 2.38 240 13 37 51 الارام  والأ خظة لمخباب

 الرابب %73.6 2.21 223 18 44 39بع  الإسبفادة مؽ الجاراء فى  6
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 متا  العرل الفريقي

قمة عدد الأخدائررؽ برراكز  7
 الةا ي %77.9 2.34 236 21 25 55 الخباب

سؾء العتقات  رؽ فريق العرل  8
 الةامؽ %66.0 1.98 200 28 47 26 و إدارة الرردز
 %72.15 القؾة الزحاية

 محبؾ  مبؾس  2.16 الربؾس  الؾز ي ومحبؾ  الدلالة
الرعؾقات الراجعية يبذح مؽ التدو  الحا ق عك 

بقيييييييؾة  حييييييياية  م يييييييت  لإدارة مرديييييييز الخيييييييباب
%(وهي  حبة مرتفعية، ومتريؾي عوزاك 72.15 
(  والبيي 17.3( ومبؾس  ميرجح قيدرص  1749 

 جاءت مرتبة  حا بدت ا دا تي:
دات الرالييييية الوامييييية عييييدا تييييؾفرر الإعبرييييا -1

لفريييييق العرييييل لبزغيييييؼ الاييييرام  والأ خييييظة 
فيى الررتبية الاوليى وقيد  م يت قيؾة  لمخباب 
%(وهييييييي  حييييييبة مرتفعيييييية 79.2 حيييييياية  

( ومبؾسييييي  ميييييرجح 240ومتريييييؾي عوزاك  
( مريييييا ييييييد  عميييييى اك اهيييييؼ 2.38قيييييدرص  

هييى  الراجعيية لإدارة مردييز الخييبابالرعؾقييات 
وامييييية عييييدا تييييؾفرر الإعبرييييادات الرالييييية ال

لفريييييق العرييييل لبزغيييييؼ الاييييرام  والأ خييييظة 
 . لمخباب

فييى قميية عييدد الأخدييائررؽ برراكييز الخييباب   -2
الررتبيييية الةا ييييية وقييييد  م ييييت قييييؾة  حيييياية 

( وهيييي  حيييبة مرتفعييية ومتريييؾي 77.9% 
( ومبؾسييييييييي  ميييييييييرجح قيييييييييدرص 236عوزاك  

( مرييييا يييييد  عمييييى اهييييؼ الرعؾقييييات 2.34 
قميية عييدد  هييى الراجعيية لإدارة مردييز الخييباب

 .خدائررؽ برراكز الخبابالأ
سيييؾء العتقيييات  يييرؽ فرييييق العريييل و إدارة  -3

فييي الررتبيية الأخرييرة وقييد  م ييت قييؾة الرردييز 
( وهيييييي  حيييييبة مرتفعييييية %66.0 حييييياية  

( ومبؾسييييي  ميييييرجح 200ومتريييييؾي عوزاك  
سييييؾء ( وهييييح يييييد  عمييييى اك 1.98قييييدرص  

العتقييات  ييرؽ فريييق العرييل و إدارة الرردييز 
 لادارة الرردز اعبار ا د الرعؾقات الراجعه 

 :الرعؾقات الراجعة لمرتبرب
 (8جدو  رقؼ  
 101، ك =  الرعؾقات الراجعة لمرتبرب

  عؼ الرعؾقات الراجعة لمرتبرب ا
إلى 
 د 
 ما

مترؾي  لا
 الأوزاك

الربؾس  
الؾز ي 
 الررجح

الدرجة 
 البرترا الزحاية

الؾعى الرتبرعى بةهرية  بع  1
 الأو  %80.5 2.42 244 10 39 52 دور فريق العرل برراكز الخباب

2 
 قص الؾعى الرتبرعى بةهرية 
الارام  والأ خظة البى يزغر ا 
 الةا ي %79.2 2.38 240 10 43 48 فريق العرل برراكز الخباب

عدا يياا الإعتا  بؾ،ية  3
 الحادس %73.3 2.20 222 22 37 42الرتبرب بةهرية العرل الفريقى 
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 مب الخباب

4 
ت  دور  قداهبراا الرؤسحا

فريق العرل فى تزرية الر ارات 
 الةالإ %78.2 2.35 237 16 34 51 لد  الخباب

5 
إ تاا الوةررمؽ الخباب عؽ 
الرخاردة فى الأ خظة 
 الرابب %77.6 2.33 235 13 42 46 الترا،ية الرتبرعية .

قمة الربادرات الرتبرعية  6
 مسالجا %76.6 2.30 232 16 39 46 الر برة بالعرل الفريقى

7 
عدا البزحرق الوافى  رؽ 
ال رئات و الرؤسحات  

 الةامؽ %71.0 2.13 215 19 50 32 الرتبرعية

البزافس ال رر بري   رؽ بعض  8
 الحابب %71.9 2.16 218 25 35 41 الرؤسحات الرتبرعية

 %76.03 القؾة الزحاية
 محبؾ  مبؾس  2.28 الربؾس  الؾز ي ومحبؾ  الدلالة

الرعؾقات الراجعية الحا ق عك  يبذح مؽ التدو 
%(وهيييي 76.03بقيييؾة  حييياية  م يييت   لمرتبريييب

( 1843 حيييييييييبة مرتفعييييييييية، ومتريييييييييؾي عوزاك  
( والبييييي جيييياءت  18.2ومبؾسيييي  مييييرجح قييييدرص  

 العبارات مرتبة  حا بدت ا دا تي:
بييع  الييؾعى الرتبرعييى بةهرييية دور فريييق  -1

فيى الررتبية الاوليى وقيد  العرل برراكز الخيباب
%(وهيييييي  حيييييبة 80.5ة   م يييييت قيييييؾة  حييييياي

( ومبؾسيييييي  244مرتفعيييييية ومترييييييؾي عوزاك  
بيع  ( مرا يد  عمى عك 2.42مرجح قدرص  

اليييؾعى الرتبرعيييى بةهريييية دور فرييييق العريييل 
الرعؾقييييييات الراجعيييييية برراكييييييز الخييييييباب مييييييؽ 

 .لمرتبرب
 قيييص اليييؾعى الرتبرعيييى بةهريييية الايييرام   -2

والأ خيييظة البيييى يزغر يييا فرييييق العريييل برراكييييز 
ة الةا ييية وقييد  م ييت قييؾة  حيياية الررتبيي الخييباب

( وهييي  حييبة مرتفعيية ومترييؾي عوزاك 79.2% 
( مريا ييد  2.38( ومبؾس  ميرجح قيدرص  240 

 قص الؾعى الرتبرعى بةهريية الايرام   عمى اك
والأ خيييظة البيييى يزغر يييا فرييييق العريييل برراكييييز 

 .الخباب مؽ الرعؾقات الراجعه لمرتبرب 
عييييييدا البزحييييييرق الوييييييافى  ييييييرؽ ال رئييييييات و  -3

فييي الررتبيية الأخرييرة رؤسحييات  الرتبرعييية  ال
( وهيي  حيبة %71.0وقد  م يت قيؾة  حياية  

( ومبؾسيييييي  218مرتفعيييييية ومترييييييؾي عوزاك  
عيييدا ( وهيييحا يؾبيييح عك 2.16ميييرجح قيييدرص  

البزحييرق الوييافى  ييرؽ ال رئييات و الرؤسحييات  
 الرتبرعية مؽ اقل الرعؾقات

دور الأخديييائى الإجبرييياعى فيييى البجفيييي  ميييؽ 
تؾاجييييه فريييييق العرييييل برراكييييز  الرعؾقييييات البييييى

 الخباب.
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 (9جدو  رقؼ  
 101،ك = دور الأخدائى الإجبراعى فى البجفي  مؽ الرعؾقات البى تؾاجه فريق العرل برراكز الخباب

 ا
دور الأخدائى الإجبراعى فى 
البجفي  مؽ الرعؾقات البى تؾاجه 
 فريق العرل برراكز الخباب

  عؼ
إلى 
 د 
 ما

 لا
مترؾي 
 الأوزاك

بؾس  الر
الؾز ي 
 الررجح

الدرجة 
 البرترا الزحاية

احاعد الأخدائى عمى تزرية القدرة  1
 عمى البؾالل لد  فريق العرل .

69 25 7 
 الأو  87.1% 2.61 264

احاعد الأخدائى عمى تزرية روح  2
 العرل الفريقى لد  فريق العرل .

68 23 10 
 الةا ي 85.8% 2.57 260

3 
القدرة  احاعد الأخدائى عمى تزرية

عمى إتجاذ القرار لد  فريق 
 العرل .

61 30 10 

 الرابب 83.5% 2.50 253

4 
اقؾا الأخدائى  بؾفرر وإسبةرار 
جريب الإملاا يات التزمة لبثقرق 

 عهدا  فريق العرل .

44 47 10 

236 2.34 77.9% 
الةا ي 
 عخر

اقؾا الأخدائى  بثمرل مخلاتت  5
 فريق العرل برراكز الخباب .

66 23 12 
 الةالإ 84.5% 2.53 256

6 
اقؾا الأخدائى  بزويد فريق العرل 

 بالر ارات التزمة.
56 32 13 

 الحابب 80.9% 2.43 245

7 
اقؾا الأخدائى بعقد جمحات 
تدرياية لبزرية م ارات فريق 

 العرل .

49 37 15 

236 2.34 77.9% 
الةا ي 
 عخر

8 
احاعد فريق العرل عمى البؾالل 

ئات الرؾجؾدة مب الرؤسحات وال ر
 بالرتبرب .

53 35 13 

 العابر 79.9% 2.40 242

9 
تثقرق البعاوك والبزحرق  رؽ 
ععذاء فريق العرل لبثقرق 
 الأهدا  الرزخؾدة .

61 27 13 

 الجامس 82.5% 2.48 250

10 
خمق روح البزافس  رؽ ععذاء 

 فريق العرل .
53 38 10 

 الحابب 80.9% 2.43 245

البعر  عمى ارلاؽ فريق العرل مؽ  11
 البخريعات والقؾا رؽ .

56 33 12 
 الحادس 81.2% 2.44 246

اقؾا  دور الؾسي   رؽ فريق العرل  12
 وبرؽ رؤساءهؼ.

53 33 15 
240 2.38 79.2% 

الثاد  
 عخر

13 
ارلاؽ فريق العرل مؽ الرظالبة 
 بثقؾق ؼ فى متا  عرم ؼ.

56 32 13 
 الحابب 80.9% 2.43 245

 %81.70 القؾة الزحاية
 محبؾ  مرتفب 2.45 الربؾس  الؾز ي ومحبؾ  الدلالة
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دور الأخدييائى يبذييح مييؽ التييدو  الحييا ق عك 
الإجبرييياعى فيييى البجفيييي  ميييؽ الرعؾقيييات البيييى 

بقييؾة  حيياية  تؾاجييه فريييق العرييل برراكييز الخييباب
%(وهي  حيبة مرتفعية، ومتريؾي 81.70 م ت  
( 31.9( ومبؾسييي  ميييرجح قيييدرص  3218عوزاك  

 تبة  حا بدت ا دا تي:والبي جاءت مر 
احييياعد الأخديييائى عميييى تزريييية القيييدرة عميييى  -1

فيى الررتبية الاوليى البؾالل لد  فرييق العريل 
%( وهيي  حييبة 87.1وقيد  م يت قيؾة  حياية  

( ومبؾسيييييي  264مرتفعيييييية ومترييييييؾي عوزاك  
احياعد ( مرا يد  عمى عك 2.61مرجح قدرص  

الأخدييائى عمييى تزرييية القييدرة عمييى البؾالييل 
دور الأخديييائى رييل  ميييؽ اهييؼ لييد  فرييييق الع

الإجبريياعى فييى البجفييي  مييؽ الرعؾقييات البييى 
 .تؾاجه فريق العرل برراكز الخباب

احيييياعد الأخدييييائى عمييييى تزرييييية روح العرييييل  -2
فيى الررتبية الةا ييه الفريقى لد  فريق العريل  
( وهيي  حييبة %85.8وقيد  م يت قيؾة  حياية  

( ومبؾسيييييي  260مرتفعيييييية ومترييييييؾي عوزاك  
إ احيياعد ( مرييا يييد  عمييى 2.57مييرجح قييدرص  

الأخديييائى عميييى تزريييية روح العريييل الفريقيييى 
دور الأخديييائى ليييد  فرييييق العريييل ميييؽ اهيييؼ 

الإجبريياعى فييى البجفييي  مييؽ الرعؾقييات البييى 
 .تؾاجه فريق العرل برراكز الخباب

اقيؾا الأخدييائى بعقييد جمحيات تدرياييية لبزرييية  -3
  فيي الررتبية  قايل الأخريرةم ارات فريق العريل 

( وهيي  حييبة %77.9قيؾة  حياية  وقيد  م يت 
( ومبؾسيييييي  236مرتفعيييييية ومترييييييؾي عوزاك  

( وهييييحا يؾبييييح عك اقييييل 2.34مييييرجح قييييدرص  
اقييؾا ي ييا الاخدييائى الاجبريياعى الادوار البييى 

اقؾا الأخديائى بعقيد جمحيات تدريايية  هؾدور
 لبزرية م ارات فريق العرل 
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 المزاجع:
(: الادارة 2019الخييييييييييرر ، خمييييييييييؾد خميييييييييي   

تقب ييييا بالا ييييداي الإدار  واتجيييياذ بالرخيييياردة وع
القيييرار ليييد  العييياممرؽ بال رئييية العامييية لمخيييباب 
والريابييية  دولييية الوؾييييت، رسيييالة ددبيييؾراص غرييير 
مزخييؾرة، دمييية البربييية الريابييية، جامعيية جزييؾب 

 الؾاد 
(: البوييييييييي  2016،بييييييياس، عريييييييير  ييييييييؾر   

البزغيرييي لمعيياممرؽ فيييي مييديريات وزارة الخيييباب 
قريق الاسيبقرار اليؾعيفي والريابة ودورص فيي  تث

مؽ وج ة  غرهؼ، متمة عمؾا البربية الريابيية، 
(،ج 16كمية البربية الريابية، جامعة با ل، ي  

 2) 
(: اسيييييبراتيتية 2014عايييييدالعزيز،   فيييييؾز   

الالتح الإدار  وعتقبه بالرزاخ البزغيري لد  
العييياممرؽ برديريييية الخيييباب والريابييية برثافغييية 

ن لعمييييؾا وفزييييؾك البربييييية الرزيييييا، متميييية اسييييرؾ 
الريابيييييية، دميييييية البربيييييية الريابيييييية، جامعييييية 

 (3(، ج  38اسرؾن، ي  
(: مقدميية فييى 2003عمييي، ميياهر ع ؾالرعيياطى  

الجدميية الاجبرا،ييية مييب  ريياذج تعميييؼ ومرارسيية 
الر زة فى الدو  العربيية، القياهرة، ملاببية زهيراء 

 (2الخر ، ن  
الثارسيييى،  رييييؾد  ييييؽ خمفييياك   ديييياعؼ، عمييييى 

(: البزاؤ بالدعؾبات البيي تؾاجيه 2011 د   م
الظتب القاطزرؽ خارج الثرا التامعي في بيؾء 
بعييييض الرب رييييرات الدار رامييييية  متميييية بثييييؾث 
البربية الزؾ،ية  جامعة الرزديؾرة  دميية البربيية 

 (22الزؾ،ية ي  
(: اتجيييياذ 2020العمقييييامى،  ايييييه عادالثررييييد  

لادارة القييييرار لييييد  الافييييراد العيييياممرؽ بقظاعييييات ا
الرجبمفيييية  ييييؾزارة الخييييباب والريابيييية، الرتميييية 
العمرييية لمبربييية الاد ييية وعمييؾا الريابيية، جامعيية 

(، 26 ز ييا، دمييية البربييية الريابييية لمازييرؽ، ي  
 (2ي  

عبيير ، ربييا      حييرؽ، ع رييد عاييدالعاطي 
(:  زييياء مايييياس الا برييياء دحيييرة ليييد  2023 

غيات العاممرؽ برديريات الخيباب والريابية برثاف
جزيييؾب الديييعرد، متمييية سيييؾهاج لعميييؾا وفزيييؾك 
البربية الديزيية والريابية، جامعية سيؾهاج، دميية 

 (11البربية الريابية، ي  
دروييييييييش، دريييييييا     حيييييييا رؽ،   ليييييييبثى 

(: مؾسيييؾعة مبت يييات الادارة الريابيييية 2004 
(، دار الفوييير 2فيييي مظميييب القيييرك التدييييد، ج  

 العربي، القاهرة
زر  الإبييييييرافي (: اليييييي2015 يييييياجى، ا رييييييد  

وعتقبيييه بيييالؾلاء البزغيريييي ليييد  عريييا  قظييياي 
الخيييييباب والريابييييية، رسيييييالة ماجحيييييبرر غرييييير 
مزخيييؾرة، دميييية العميييؾا الا حيييا ية والاجبرا،يييية، 

 جامعة قالد  مرباح ورقمة، التزائر
(: اسيييبجداا طريقيييية 1992عادالرتريييد، لازيييى  

تزغيييؼ الرتبرييب فييي محيياعدة الزقابييات العرالييية 
اف ا، رسييييالة ددبييييؾرة غريييير عمييييى تثقرييييق عهييييد

مزخييييؾرة، دمييييية الجدميييية الاجبرا،ييييية، جامعيييية 
  مؾاك

(: ميييدخل إليييى 2001قزديييؾص، عيييؾ ي مثريييؾد  
الجدميية الاجبرا،ييية، دمييية الجدميية الاجبرا،ييية، 
جامعيييية القيييياهرة، فييييري الفرييييؾا، مردييييز الوبيييياب 

 التامعي
(: الجدميييييية 2001سيييييير اك،  غيريييييية ع رييييييد  

ي ومتيييا  الاجبرا،يييية فيييي متيييا  العريييل العريييال
 رااة الارئة، دمية الجدمية الاجبرا،يية، جامعية 

  مؾاك، الرردز الرياد 
(: دور الجدمييييييية 2004تؾفريييييييق،    تريييييييا  

الاجبرا،ية العرالية في تثيديإ وتزريية م يارات 
واتتاهييييات الا بيييياج لييييد  بييييباب العرييييا  فييييي 
الردييا ب، الرييؤترر العمرييي الحييابب عخيير، دمييية 

 مؾاكالجدمة الاجبرا،ية، جامعة  
(: البوييييييييي  2023،بييييييياس، عريييييييير  ييييييييؾر   

البزغيرييي لمعيياممرؽ فيييي مييديريات وزارة الخيييباب 
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والريابيية ودورص فييي تثقييق الاسييبقرار الييؾعيفي 
مؽ وج ة  غرهؼ، متمة عمؾا البربية الريابيية، 

(،ج 16كمية البربية الريابية، جامعة با ل، ي  
 2.) 

(: العداليييية 2023عاييييدالرعاؾد، اسييييامة رجييييا  
لييييزغؼ الثييييؾافز وعتقب ييييا بالاسييييب را  الردرديييية 

الييييؾعيفي دراسيييية تظايايييييه عمييييى الأخدييييائررؽ 
الاجبريييياعررؽ بتامعيييية  ز ييييا، الرتميييية العمرييييية 
لمبربيييية الاد يييية وعميييؾا الريابييية، دميييية البربيييية 

(،ج 31الريابيييييية لمازيييييرؽ، جامعييييية  ز يييييا، ي  
 4.) 

(: الرعؾقيييات 2022عادالرثحيييؽ، دالييييا ميييد ر  
عزد البعاميل ميب الأطفيا   البي تؾاجه الررارسرؽ

ذو  ابظرابات الزظيق، الرتمية العمريية لمجدمية 
الاجبرا،ييية، دمييية الجدميية الاجبرا،ييية، جامعيية 

 (.3(، ج  20عسرؾن، ي  
(: الرعؾقييييات البييييي 2022 ترييييا، هرييييةؼ    

تؾاجيييه الاخدييييائررؽ الاجبريييياعررؽ فييييي الرتييييا  
الظاييي فيييي مؾاج يية الأوبئييية داخييل محبخيييفيات 

، الرتميييييية العمرييييييية لمجدميييييية العييييييز  الدييييييثي
الاجبرا،ييية، دمييية الجدميية الاجبرا،ييية، جامعيية 

 (. 2(، ج  18عسرؾن، ي  
(: تظييييييييؾير 2022فبثييييييييي، فبثييييييييي تؾفرييييييييق  

مرارسييييات الإ ييييداي الإدار  لييييد  مييييدراء مراكييييز 
الخباب متمة  غرييات وتظايقيات البربيية الاد يية 
وعمؾا الريابية، دميية البربيية الريابيية، جامعية 

 (.1(، ج  37حادات، ي  مديزة ال
(: معؾقييات دور 2020ارييا ي، بييرريؽ  حيياك  

الأخديييييائي الاجبرييييياعي فيييييي تثقريييييق اليييييدم  
الاجبراعي لتراعات الرعياقرؽ ذهزييا ومقبر يات 
الب مييييا عمر ييييا، متميييية دراسييييات فييييي الجدميييية 
الاجبرا،يييية والعميييؾا الإ حيييا ية، دميييية الجدمييية 

 (.2(، ج  49الاجبرا،ية، جامعة  مؾاك،ي  
(: واقييب ومعؾقييات 2019ر ، اثييى عمييي  العريي

مرارسيية الفريييق مبعييدد البجددييات فييي تثديييد 

عهمية البتمرح فيي تمقيي خيدمات البربيية الفوريية 
فييي بييؾء الييدلرل البزغيرييي، الرتميية الحييعؾداة 
لمبربية الجالية، جامعية الرميػ سيعؾد، الترعيية 

 (.11الحعؾداة لمبربية الجالة، ي  
الرعؾقيات البيي  (:2018عمي، تحا يح عةراك  

تؾاجيييه الأخديييائي الاجبرييياعي العاميييل بالرتيييا  
الظايييي، رسيييالة ماجحيييبرر غرييير مزخيييؾرة، دميييية 

 الدراسات العميا، جامعة الزرمرؽ، الحؾداك.
(: معؾقييات ترلاييرؽ 2018العزييز ،  ييؾرا لييياح  

الررارسيييية الر زييييية لمجدميييية الاجبرا،ييييية فييييي 
مثييياكؼ الأ يييؾا  الخجديييية، الرتمييية الرديييرية 

ت الزفحيية، الترعيية الرديرية لمدراسيات لمدراسا
 (.28(، ج  99الزفحية،ي  

(: معؾقيات الررارسية 2015 حؽ، عميل سيالؼ  
الر زييييييية لييييييد  الأخدييييييائي الإجبريييييياعي فييييييي 
الرؤسحيييات الظايييية فيييي مديزييية عرييياك، متمييية 
العمؾا الا حا ية، دمية الاداب، جامعية البثيريؽ، 

 (. 26ي  
خل دالت(: معؾقيات 2015العؾيد، مخياعل ف يد  

 يييييدات و ييييييؽ الاجتماعيييييييؽ للأخلائيلر زيييييي ا
اة، دو ية السعرالعلررموة الاجتماعية  الثرااة ا

(، ج 34متمة دمية البربية، جامعية الأزهير، ي  
 1.) 

(: لحييياك 1984ا يييؽ مزغيييؾر،    يييؽ ملايييرا  
 (، دار عدب الثؾزة، إيراك5العرب، ج  

(:  رياذج و غرييات 2002زيداك، عمي  حيرؽ  
خدمة الفرد، ملاببة البتارة والبعاوك معالرة في 

 لمظباعة والزخر، القاهرة
(: الررارسييية 2009عميييي، مييياهر ع ؾالرعييياطي  

العامييية فيييي الجدمييية الاجبرا،يييية عسيييس  غريييية 
( الرلابيييييا التيييييامعي 2و رييييياذج تظايايييييية  ن  
 الثديإ  الإسلازدرية، 

(: الجدميية 2009الحييروجي، طمعييت مدييظفى  
ارسيية  الرلابييا الاجبرا،ييية عسييس الزغرييية والرر
 التامعي الثديإ  الإسلازدرية
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(: الجدمييييييية 2014 ارييييييا، جريييييييا  بيييييييثاتة  
الاجبرا،ييية فييى متييا  رعاايية الخييباب والرتييا  
الردرسييى مييؽ مزغييؾر الررارسيية العاميية  مردييز 
 خييير وتؾزييييب الوبييياب التيييامعي  دميييية الجدمييية 

 الاجبرا،ية، جامعة  مؾاك
(: قذييااا ومخييلاتت 1996ف ريى، سييامية    

عااة الاجبرا،ية لمفئات الجالية التيزء الاو  الر 
الاعاقييية الحيييرعية والثرديييية  الرلابيييا  العمريييى 

 لمورارؾتر والزخر والبؾزيب  الاسلازدرية
(: مقدميية فييى 2003عمييي، ميياهر ع ؾالرعيياطى  

الجدميية الاجبرا،ييية مييب  ريياذج تعميييؼ ومرارسيية 
(  ملاببيية زهييراء 2الر زيية فييى الييدو  العربييية ن  

 ة، الخر   القاهر 
مزقرييييييؾس،  ديييييي  ف ريييييى   عميييييي، مييييياهر 

(: تعمييؼ ومرارسية الر يارت 2009ع ؾالرعياطى  
فييى الرتييالات الا حييا ية والجدميية الاجبرا،ييية  

 الرلابا التامعى الثديإ  الاسلازدرية
(: فييير  العريييل 2015ع ؾالزدييير، ميييد ت    

الزاجثة الازاء والزرؾ والادارة  القاهرة، مترؾعة 
 ر والبؾزيب الزرل العربية لمزخ

(: مقبييييييرح 2009الحييييييباعي،   ع رييييييد    
لبظؾير  ر ام  الةقافية الريابيية برراكيز الخيباب 
برثافغة عسرؾن  رسالة ماجحبرر غرر مزخؾرة، 

 كمية البربية الريابية  جامعة عسرؾن 
(: الجدميييييييييية 2001ببييييييييييار ،   سييييييييييتمة  

الاجبرا،ييية ورعاايية الأسييرة والظفؾليية والخييباب  
 (  الإسلازدرية2لتامعي الثديإ  ن  الرلابا ا

 
 
 


