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من منظور المماردظ الطامظ في الخدمظ  ادتخدام نموذج منح القوة  
الاجتماريظ لتنميظ القدرة رلى التواصل الاجتماري وحل المذكلات لدى 

 أمكات الأطفال مرضى الدرطان

 
 اعذاد وتُفيز
 ًيذ عهيآيت احمذ عبذالح

 
   هخ الد

إختباار فاعمياة نرماامل التادخم السهشات داساتخدام مساوذج ماشم الناوة مام مشساور السسارساة العاماة فات استهدفت الدراسة 
إختبااار فاعميااة ، الخدمااة الاجتساعيااة فاات اشسيااة الناادرة عماات التواصاام الاجتساااعت لاادى أمهااات ا   ااال مر اا  الداار ان

ذج مشم النوة مم مشسور السسارسة العامة فت الخدمة الاجتساعياة فات اشسياة النادرة نرمامل التدخم السهشت داستخدام مسو 
التجريبيااة. إسااتعامت الباحيااة فاات الدراسااة إلاا  مسااا الدراسااات هاا    اشتساات عماا  لاادى أمهااات ا   ااال مر اا  الداار ان.

والاخاارى  ااادوة، واحاادد دراسااته دااالسشهل التجريباات حضاا  إسااتخدم اليياااس النبماات البعاادة لسجسااوعتضم واحاادة اجريبيااة 
السجااال السكااامت لهاا   الدراسااة دسعهااد جشااوب مراار لااوورام دجامعااة اسااضوط دسحافسااة اسااضوط. عضشااة ماام أمهااات أ  ااال 

( م ردة أخرى لمسجوعة الزادوة. وه  ال تارة التات 02( م ردة لمسجسوعة التجريبية و)02مر   الدر ان وبمغ عددهم )
( 0202-3-61) 0202مم السضدان مم مشترا  شاهر ماارس  تهشت وجسع البياماإستغرقها اوبضق نرمامل التدخم الس

حاام السذااكلات و الناادرة عماات التواصاام الاجتساااعت (. ميياااس 0202-7-09) 0202إلاا  أخاار مشتراا  شااهر  ولضااو 
 مهات أ  ال مر   الدر ان وبرمامل اادخم مهشات داساتخدام مساوذج ماشم الناوة مام مشساور السسارساة العاماة لمخدماة 

لادى أمهاات أ  اال مر ا  الدار ان. او احت متاائل حم السذكلات و الندرة عمت التواصم الاجتساعت لاجتساعية لتشسية ا
 الدراسة احنق جسيع اهدافها واحنق جسيع فرو ها.

 
مسوذج مشم النوة، السسارسة العامة فت الخدمة الاجتساعية، الندرة عم  التواصم الاجتساعت، حم : الدفتاحيتانكهًاث 

 سذكلات، أمهات ا   ال مر   الدر ان.ال
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Using the Strengthen Model from the Perspective of Generalist Social 
Work Practice to develop the ability to communicate socially and solve 

problems among Mothers of Children with Cancer 
  

 Abstract 
The study aimed to test the effectiveness of a professional intervention program using the 
Strengthen model from the perspective of general practice in social work in developing the 
ability to communicate socially among mothers of children with cancer. Test the effectiveness 
of a professional intervention program using the Strengthen model from the perspective of 
general practice in social work in developing the ability to communicate among mothers of 
children with cancer. This study belongs to the experimental studies pattern. The researcher 
used the experimental method in his study, where he used the pre-post measurement for two 
groups, one experimental and the other control. The spatial scope of this study was 
determined at the South Egypt Cancer Institute at Assiut University in Assiut Governorate. A 
sample of mothers of children with cancer numbered (20) individuals for the experimental 
group and (20) other individuals for the control group. This is the period that took to 
implement the professional intervention program and collect data from the field from mid-
March 2025 (16-3-2025) to the end of mid-July 2025 (29-7-2025). A scale for the social 
communication and problem-solving abilities of mothers of children with cancer and a 
professional intervention program using the empowerment model from the perspective of 
general social work practice to develop the social communication and problem-solving 
abilities of mothers of children with cancer. The study results demonstrated that all of its 
objectives and hypotheses were met.  

 
Keywords: Strengthen model, generalist social work practice, social 
communication abilities, problem-solving, mothers of children with cancer. 
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 :يذخم يشكهت انذساستأولاً: 
اعد الامراض داختلاف امواعها مام  السذاكلات التات 

ير امك الامراض اهدد السجتسعات الإمدامية، ولكم اك
واهاام امااك الامااراض السهااددة لمحياااة، وينااع الداار ان 
عماات رأس قائسااة امااك الامااراض وأمااه سيراابم ماام 
اكبار السذاكلات الرااحية والاجتساعياة التات  تعاارض 

 (373، 0262)عبدالحسضد، لها مريض الدر ان.
واهتساات ا دناااان الداااساوية جسيعااا  دالو ولاااة وحيااات 

حاا  الإساالام عماا   عماا   اارورة الاهتسااام نهااا فنااد
الاهتساااام دا   اااال ووصااا هم الإسااالام دااا مهم زيشاااة 
الحياااااة الاااادميا وهاااا ا مرااااداقا  لنولااااه الحااااق  السااااال 

 (631.)سورة الكه ، والبشون زيشة الحياة الدميا 
وحضااااا  أن ا   اااااال نسيماااااون أهااااام ماااااورد دذااااارة 
لمسجتسعاات اعتساد عمياه فات اساتكسال رساالتها ومناام 

اًمااا  عماا  حزاااراها ماام جضاام إلاا  جضاام  آخاار كااان ل
السجتسااع اااوفضر مدااتوى لائااق ماام الرعانااة الرااحية 
والاجتساعية واوفضر الاحتياجاات التات اذابع حاجاات 

 (32، 0226)ر وان، ا   ال.
اً اااد نتحداااضم موعياااة الرعاناااة  ويعتبااار الاهتساااام الست
السندمة لو  ال السرانضم دسرض الدار ان واسارهم 

الاجتساعيااااة وخاصااااة الام فاااات احد ااااد الاحتياجااااات 
ا  اااال مر ااات الدااار ان واحااادد  توالش داااية لامهاااا

الخدماااااة الاجتساعياااااة ماااااوي الرعاناااااة والاحتياجاااااات 
 ,Jones)السشاسبة لامهات ا  ال مر ت الدر ان.

2009, 45 ) 
مًشة  مم أهام العيباات الراحية وا عتبر الامراض الس

والش داية التاات اواجاه الو اام ولايس دخاااف عمضشااا أن 
ر ها   ا ماراض هاو مارض مم أصاع  نام مام أخوا

الدر ان ال ة نعوق الو م ل ترات  ويمة عم  مادى 
مام  حيااه وزاد ع  السر ت عمت السدتوة العالست

ا مراض التت اتوما  العد اد مام ال حوصاات الوبياة 
حت   تم اذخيراه وها   ال حوصاات اتوما  اعارض 
الو ام إلا  وخااً الإنار  خاا  عضشاة ماام الادم والشخاااي 

لتحمضااام ماااوي الاااورم  امداااجةضشاااات والتخاااد ر  خااا  ع
السختم ااااة وكااام ذلااااك ددااااب  آلام  ا شااااعاتدجامااا  

وسااار ان الو ولاااة  الباااا  ماااا نجعااام  شاااد دة لمو ااام.
جسيااااع أفااااراد ا ساااارة اساااارض متيجااااة حالااااة التااااوار 
والخاااوف السرااااح  لااابعض الخياااالات الداااض ة مساااا 
ندااااب  موعااااا  ماااام الإجهاااااد الام عااااالت ددااااب  هاااا ا 

 (67، 0222)زيدان، السرض.
امااا عماات الرااعضد السحماات ف مشااا مجااد  ويزاايإ إلضهااا

اً ااد مدااتسر   اام مراااب دالداار ان وفاات محافسااة  ا
  ااام ماااريض دالدااار ان فااات عاااام  0212اساااضوط 
  ااام فااات  22وهااا ا م شااار خوضااار دسياداااة  0200

 (8، 0200.)معهد الاورام داسضوط، الضوم الواحد
واعااد مذااكمة الاناام السااريض دالداار ان أزمااة اتسضااً 

ة وبالحدث الزاا ا  ضار الستشباه داه و ضار دالس اج 
الستوقااع حضاا  اسياام منوااة احااول فاات حياااة الاساارة 
نوجه عاام وام الساريض نوجاه خااص لا لك مجاد مام 
أمداابت الشساااذج السهشيااة ملاءمااة لمتاادخم فاات هاا   
السذااكمة لتشسيااة السهااارات الحياايااة لومهااات ا  ااال 

 ,Howells & Andrew.)مر اات الداار ان
2009, 318) 

اً ااد اعااداد مااع  ماارض الداار ان فاات ا ومااة  ا  ااالا
الاخضرة وعدم التوصم الات عالاج مهاائت مام الشاحياة 
الوبياااة لمنزااااء عمااات هااا ا الوبااااء ماااا ان اكتذااا  
ا سرة ان احد أ  الهاا قاد اصاض   دسارض الدار ان 
حتاات اتغضاار  بيعااة العلاقااات نضااشهم مااا نااضم شاا نة 

ات واعا   وخوف وقمق، قد ادضر  بيعة امك العلاق
نش س الواضرة قبم اكتذاف ذلك السرض  ضر امه مام 
السهاااام ادراك الحالااااة التاااات اصااااضبت دااااالسرض لتمااااك 
التراارفات اذا نسكاام ان ا داارها عماات محااو انجااانت 
يًسااااة  كاااادعم م داااات ماااام افااااراد الاساااارة ولتنويااااة الع
والارادة ماام  اقتهااا الش دااية وحاابهم لمحياااة و ساارهم 

 . السارض وابعاااه ومعتندااهم الد شية الراسخة لتنااوم
اً د معدل الاصادة دسرض الدار ان فات شاتت  مسرا لت
أرجااااء العاااالم، اصااابم هااا ا السااارض نسيااام مرااادر 
الخوف كاون هات شاكم اهد ادا الحيااة السراانضم داه 
،فهااو نرااش  حداا  مااا أفااادت دااه مشسسااة الرااخة 

فااااة (عمااات أماااه الدااب  الرئيدااات لمو 0200العالسيااة)
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تاات اكاادت أمااه وهاا ا حداا  الاحرااائيات العالسيااة ال
ملا ااااضم شااااخ  فاااات عااااام  62ادااااب  فاااات هاااالاك 

 (69، 0202(.)مشسسة الرحة العالسية، 0202)
فا م هت السحور الاساست لتربية الا  ال واشذا تهم 

فاااات حااااضم ان مداااااهسه الاب فاااات هاااا    ورعااااا تهم،
السرحمااة اقاام و ااوحا، ور اام ذلااك  تعااضم  ان نكااون 

م مام الاب هشاك اكاملا واعتسادا متبادلا نضم ادوار ك
حضاااا  ان اة اغضضاااار فاااات ادور احاااادهسا لانااااد  والام،

ويتبعاااه اغضضااار فااات ادوار الاخااار وياااشعكس دالتب ياااة  
ويااااولر عماااات  مكداااات عماااات علاقتهسااااا د   الهسااااا،

سااااااااااااااموكيات الا  ااااااااااااااال وااجاهااااااااااااااااهم محااااااااااااااو 
 (20، 0260.)الذخ ، والد هم

اعاد الاساارة هاات اقادم الس سدااات الاجتساعيااة التاات و 
ويرجاع  اخرة الت مهاناة العاالم،ستدتسر درورة أو د

ذلاك لسااا لهاا ماام واااائ  ذات أهسياة أساسااية حضاا  
اسياااام البض ااااة الاجتساعيااااة  الاقترااااادنة  والينا يااااة 

واسياام  رعانااة   العنميااة  الزاارورة لشذاا ة الا  ااال.
الاسرة مكامة دارز  واهسياة قراوة فات إ اار الااجاا  

رة العالست محو الاهتسام دالتشسية البذارية حضا  اتباا
 لوسااارة البياااة الامااام لتاااوفضر الحساناااة  والاساااتنرار 

داعتبارهااا أساااس وجااود السجتسااع ودعامتااه الرئيدااية 
 (32، 0227.)محمد، فت احنضق أهدافه السرادة

اً ااد نتحدااضم موعيااة  وعماات الاار م ماام الاهتسااام الست
الرعانة السندمة لو  ال السرانضم دسارض الدار ان 

ر الخدمااااااة واساااااارهم إلا أمااااااه نجاااااا  ان محاااااادد دو 
الاجتساعيااااة فاااات احد ااااد الاحتياجااااات الاجتساعيااااة 
والش داااية لامهاااات ا  اااال مر ااات الدااار ان انااادنم 
الرعانة الام والو م  وباعتبار ان الام هت اكير أفاراد 
الاسااارة قرباااا مااام ماااريض الدااار ان، فامهاااا اتحسااام 
مداا ولية الرعانااة والاهتسااام دالو اام السااريض دجاماا  

م الاخااارة ساااواء عماااات اليياااام دالسدااا وليات والسهااااا
الجاماااا  السهشاااات او الاجتساااااعت او الاساااارة وفاااات 
السناناام  انزاات الام الكيضاار ماام الوقاات مااع  الو اام 
مااااريض الداااار ان مسااااا  ااااودة امخ اااااض مدااااتوة 
السهااارات الحياايااة لامهااات ا  ااال مر اات الداار ان 

 &Sabzevariوالسذاااااكلات التااااات اواجههاااااا.
Nematollahi, 2016, 374)) 

ت التاات نجاا  البحاا  عاام حمااول ماام اهاام  السذااكلا
ذلااك أن مخرجااات الس سدااات التربويااة  سااريعة لهااا،

ا تنااااار الااااات السهاااااارات الحيااياااااة وبالتاااااالت ن ذااااام 
الكيضاارون فاات حيااااهم الوايليااة والذخرااية ددااب  

 (28، 0266)وص ت، غياب ه   السهارات لد هم.
وي ضاااد ماااشم الناااوة الافاااراد والجساعاااات فااات إحاااداث 

ت نض اااااهم وذلاااك مااام مشوماااق التغضااارات السر وباااة فااا
اراباط ماشم الناوة  دناوة ااخااذ النارارات والتات اهادف 
الاات اعتساااد الافااراد عماات أم دااهم واحنضااق السهااارات 

 ,fertman & Wandersman)الحيااياة لهام.
2005, 10) 

الرااحة العالسيااة ارااشي ا  لمسهااارات  ةو ااعت مشسساا
: الحياايااة الازمااة للامهااات ا  ااال مر اات الداار ان

مهاااارات الت كضااار الاناااداعت  -رات ااخااااذ النااارار)مهاااا
مهااارات الاارااال -مهااارات حاام السذااكلات -والشاقااد

مهااااااااارات  -(63، 0206ال عااااااااال )عباااااااادالرحسم، 
مهاارات الراسود  -مهارات ااخااذ النارارات -التعا  

مهااارات الااوعت  -(63، 0267الش داات )الوااويرقت، 
مهارات احسم  -مهارات العلاقات الذخرية -دال ات

مهااارات  -مهااارات ااخاااذ الناارار الدااميم -لسداا وليةا
مهااار  التعاانع مااع الام عاالات والتعااانع  -التعاا  

 (16، 0262مع الزغوط.)عبدالعسيم، محسود، 
فالخدمااة الاجتساعيااة مهشااة اتعاماام  مااع احتياجااات 
ومذكلات الامداان ساواء فارد او جساعاه او مجتساع 

 ان وهت مهشة اشسر الت امهات ا  ال مر ات الدار 
دراااورة متكامماااة فتبحااا  عااام السذاااكلات السختم اااة 
التاات ااا لر  يااه سااواء كاماات مذااكلات اجتساعيااة او 
اقترااااااااااادنة او م دااااااااااية او مادنااااااااااة او صااااااااااحية 

 (06، 0228والخ.)حسدة، 
السذااكلات الاجتساعيااة  هاات متيجااة  ضاار مر ااية او 
 ضاار مر ااوب فضهااا اشذاا  ماام وجااود سااب  أو عاادة 

ات لمتعارف عمضهاا اسباب معرفاة احتااج لإجاراء دراسا
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حتت نسكم الت لضر عمضها ،كسا اختم  السذكلات مم 
 (06، 0262حض  درجة حداها أو ا لضرها.)رشوان، 

إن الهدف الرئيدت لسسارسة الخدمة الاجتساعية هو 
مشم النوة لمشاس  وال ى اكون  يه عسمية السداعدة 
لوفااراد وا ساار والجساعااات والسشسسااات والسجتسعااات 

أجم زيادة قادراهم وانوياة العلاقاات ناضم مم  السحمية
وزيااادة قااواهم الاجتساعيااة والاقترااادنة  ،ا شااخاص

والدياسااااية وذلااااك نتحدااااضم اااااروفهم  وا خرااااائت 
الاجتساعت كسامم لمنوة نداع  لتشسياة قادرات أمدااق 
العسضااااام ل هااااام نض اااااااهم  ومقاماااااة ال ااااارص أماااااامهم 
لاختيااارات الحمااول لسذااكلااهم والييااام دسداا وليااهم 
إزاء اماااك الاختياااارات والتااا لضر فااات موا اااإ حياااااهم 
والديورة عمضها مم خلال التشسيم والسوالبة  كسا أن 
دور ا خرااااائت الاجتساااااعت كسااااامم لمنااااوة ندااااع  
لمحراااول عمااا  اوزياااع متدااااو لمساااوارد والناااوة ناااضم 

 ,Adams).مختماااا  الجساعااااات فاااات السجتسااااع
2003, 8) 

جتساعياااة وهااا ا التركضاااً عمااا  السدااااواة والعدالاااة الا
ةً لسهشااااة الخدمااااة الاجتساعيااااة . أصااابم صاااا ة مسضاااا

واعاارف السسارسااة العامااة فاات السجااال الوباات :دامهااا 
احاااااد مجاااااالات الخدماااااة الاجتساعياااااة اساااااارس فااااات 
الس سدااااات الوبضصااااه لسدااااااعدة الامدااااان فاااااردا او 
جساعااه وامكاميااات مجتسعااة لمتغماا  عماات الرااعوبات 

ك التاااات اعااااوق ا د تااااه لواي تااااه  الاجتساعيااااة وذلاااا
للاست ادة مم العلاج الوبت ورقت الاداء الاجتسااعت 

 (23، 0262الت اقرت حد مسكم.)الدشهورة، 
اعد السسارساة العاماة فات الخدماة الاجتساعياة مهشاة 
امداااامية اتاااواؤم ماااع مذاااكلات الامداااان فااات صاااور 
وجود  فت الحياة كافة  ومم امسااط ها   السسارساات 

 ة نعتباار الخدمااة الاجتساعيااة فاات السجااال الوباات الاا
مم السجالات الحضوية ليس فت السسارساة فناا وامساا 
أنزااااا فاااات السجتسااااع الاااا ة ندااااعت دائسااااا لاشااااباي 
احتياجااااات الافااااراد والجساعااااات الحضويااااة لاااايس فاااات 
السسارسة فنا  وامسا أنزا فت السجتسع ال ة نداعت 

دائسا لاشاباي  احتياجاات الافاراد والجساعاات والاسارة 
 (7، 0227شوان، والدعت محو حم مذكلااهم.)ر 

وخااااالال الداااااااشوات السا ضاااااااة روجعااااات إحرائضاااااااة 
 لمدراسااااااات السشذااااااورة خاااااالال العنااااااود السا ضاااااااة،

وحممااات لإاهااااار العواماااام التاااات انااااود إلاااا  التغضضاااار 
الاساااتدلالت لمعااالاج الش دااات. حضااا  لخرااة العوامااام 
فااات أربعاااة عشاصااار أو مكوماااات أولاهاااا عوامااام فااات 

العسضام اسيام النادرات والساوارد والإمكاماات. أماا  حضااة
العوامام ا خارى فهات الجاودة فاات علاقااة السداااعدة 
نضام العسضام والسعالال، والتوقعااات الإنجانضااة وا مااال 
الوسوحاة، لام التنشضاات العسمضاة لمشسرياة السداتخدمة 

درجاااة لنااد أاهاارت ال كاارة الداااادنة حيينااة الحاجااة ل
 التغضضااااار السوماااااوب، والتااااات كااااان مشهاااااا الناااااوة

والسستماااااكات السوجاااااودة والسراااااادر الكامشاااااة لااااادى 
)البرييم، ا فاااااراد وا سااااار وفااااات البض اااااة السحيواااااة.

0263 ،037) 
ويعتباار مسااوذج الناااوة هاااو  ريناااة لمشسااار أو اوجضاااه 
الاهتساااام مااام ا خرااائت الاجتساعااات محاااو مشا اااق 

لااادى العسااالاء لغااارض مدااااعداهم. ويشوماااق معضشاااة 
الشسوذج مم دعاض النواعاد والسباادئ وا فااكار التاات 
اتوما  مام ا خرائت الاجتساعات احد ااد الإمكامااات 
والسهاااارات والسواهااا  وا ماااال والوسوحاااات الكامشاااة 
لادى العسضم وا كضدهاا، ومام لم حذادها واسااتخراجها 

شهاااام ماااام العضااااع دذااااكم سااااميم دورينااااة فشضااااة لتسك
أخااا ا  دعضااام الاعتباااار أن العواماااام  داخااام السجتساااع

الذاااااااخرية لمعسااااااالاء، والجوامااااااا  الينافضاااااااة مااااااام 
، 0263)البرييم، حيااهاام، دجاماا  مرااادر ا ساارة.

038)       
 انذساساث انسابقت: -ثاَياً 

 :)أ( الدراسات الخاصة نشسوذج مشم النوة
والتات أكادت  :(Early& etal, 2000ساة )درا .6

عماااا   اااارورة اسااااتخدام مسااااوذج مااااشم النااااوة 
والشساو لادى ا فاراد  كشسوذج  ركً عم  السذاكمة

فهااو مسااوذج قااوى لمسسارسااة مااع ا فااراد وا ساار 
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كساااا اساااتهدفت الدراساااة اوبضاااق فر ااايات ماااشم 
  النوة مع ا سر.

 :(Bjorkman & etal, 2002) دراسااة .0
ناااق مااام متاااائل اساااتخدام والتااات اساااتهدفت التح

ماااشم الناااوة ماااع السر ااا  العنمضاااضم   مساااوذج
واوصاااامت إلاااا  وجااااود قاااادر ماااام الر ااااا لاااادى 
السر اا  حضاا  كاااموا را ااضضم دذااكم عااام عاام 
الخااادمات الش داااية السندماااة لهااام  كساااا سااااعد 
اسااااااتخدام الشسااااااوذج فاااااات احدااااااضم ا و اااااااي 

 الدريرية والاجتساعية.
أو احت  :((Lawton& etal, 2003دراساة .3

لنااد كااان لشسااوذج مااشم النااوة فاعميااة فاات و   أن
استخدامه فت مجال الرحة العنمية حض  ساعد 
الشساااااوذج فااااات احداااااضم ا و ااااااي الداااااريرية 
لمسر ااا  مااام خااالال التركضاااً عمااا  منااااط الناااوة 
ةً هامااااة فاااات امخ اااااض  لاااد هم وكااااان ذلااااك مضااا
أعاااراض السااارض  وأن الشساااوذج حناااق مكاسااا  

 إ ا ية لدى السر  .
مشاقذاة  :)t& etal, 2009Chopra) دراساة .3

اوبضاااااق مساااااوذج الناااااوة فااااات الراااااحة العنمياااااة 
واوصاااااامت إلاااااا  وجااااااود دعااااااض الت زاااااايلات 
والتحاااادنات  وأن ماااام خاااالال اوبضااااق الشسااااوذج 

يًً السسارسة لخدمات الرحة العنمية  .نسكم اع
إلاا   :(Fukui& etal, 2012  (دراسااة .2

العلاقااااااة نااااااضم مسااااااوذج مااااااشم النااااااوة ومتااااااائل 
الاستذ اء الش د  لمعسلاء واوصمت إلا  وجاود 
علاقاااااة ارابا ياااااة ذات دلالاااااة إحراااااائية ناااااضم 
الشسوذج والإخلاص ف  العلاج فت السدتذليات 

ولناد كاان لشسااوذج   الش داية  كساا أوصاحت أن
ماااشم الناااوة فاعمياااة فااات اساااتخدامه فااات مجاااال 

 .ة وه ا ما أشارت إليهالرحة العنمي
عما   Rapp & Sullivan, 2014):) دراساة .1

أن مسااااوذج مااااشم النااااوة ااااام اوااااوير  ماااام قباااام 
الاخراائضضم الاجتسااعضضم وأن السهشاة رائادة فات 
مسارسااااته وصاااانم ا دحاااااث وأو اااات دزاااارورة 

التوسااع فاات اسااتخدام الشسااوذج فاات كافااة أمحاااء 
 العالم.

( أن Michael& etal 2014 ,دراساااة ) .7
الناااوة مااام الشسااااذج الهاماااة فااات انااادنم مساااوذج 

الخااادمات والتااات اساااتهدفت اااا لضر مساااوذج ماااشم 
النااوة عماا  مدااتوى ا داء وموعيااة الحياااة لاادى 
السر ااا  العنمضاااضم واوصااامت الدراساااة إلااا  أن 
مسوذج النوة له ا لضر وا ام فات مداتوى ا داء 
وموعية الحياة لادى الباالغضم الا  م نعاامون مام 

يًاد مرض عنم  شد د وأن هشاا ك حاجاة إلا  الس
ااا لضر هاا ا الشسااوذج فاات  ماام ا دلااة لمت كااد ماام
  .مجال الرحة الش دية

اختبااار  (: سااعت الدراسااة0202عميااان ) دراسااة .8
فاعميااة اسااتخدام مسااوذج مااشم النااوة فاات احنضااق 
زياااااادة الك ااااااءة الاجتساعياااااة ل تياااااات التعمااااايم 

، والااا ى نعاااد مااام الشسااااذج الهاماااة السجتسعااا  
والا ى  الخدمة الاجتساعياة لمسسارسة العامة فت

نداعد فت اسكضم فتياات التعمايم السجتسعات مام 
ماام خاالال  ,اشسيااة الك اااءة الاجتساعيااة لااد هم

اشسيااة مجسوعااة ماام الناادرات مياام الناادرة عماا  
واحسم السد ولية كسا  ,والتواصم ،الينة دالش س

اداااااعد الدراسااااة فاااات إلااااراء الجاماااا  الشساااارة 
 لشسوذج مشم النوة.

 مشساور ياه فاعم إلا  (:0200)  اامم دراساة  .9
 قماق مام التخلياإ فات ال ارد خدماة فات الناوة

 ( فت والستسيم الجامعت لدى الذباب السدتنبم
 الشسارة الجداسية، السسااهر الش داية، السسااهر
 قماق ا حاداث الدامبت، الت كضر لمحياة، الدمبية

 إنجاانت ألار وجاود إلات واوصامت ،)الزاا وة
 الناوة مشسور امداستخد السهشت التدخم لبرمامل

 السدتنبم قمق مم التخليإ فت خدمة ال رد فت
 .الجامعت الذباب لدى

هااادفت الدراساااة الااات  (0203دراساااة الحاااداد ) .62
اختبااار فعاليااة اسااتخدام مسااوذج مااشم النااوة فاات  
التخلياااإ مااام حااادة ال اااراا ال كااارة لجساعاااات 

http://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1080/10398560802666083
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مجهاااولت الشدااا  اوصااامت الدراساااة الااات وجاااد 
ل ااااراا فااااروق دالااااة احرااااائية عماااات ميياااااس ا

ال كرة لجسااعتضم مجساول الشدا  فات السسااهر 
الش داااية والاجتساعياااة والعنمياااة  لراااالم اغاااا ر 

 الجساعة التجريبية.
هاادفت الدراسااة الاات   (0203دراسااة مورالااد م ) .66

محاولااااة التحنااااق ماااام ماااادة فعاليااااة مسارسااااة 
مسوذج مشم النوة فت خدمة ال رد لمتخلياإ مام 

ماااا دعاااد الرااادمة لااادة عضشاااة  اعاااراض  اااغوط
ةً واوصمت الدراساة الات صاحة  مرانت حرب  
ال ارض الرئيدات مساا نذاضر الات فعالياة نرمااامل 
التاادخم السهشاات النااائم مسااوذج مااشم النااوة  فاات 
التخليااإ ماام أ ااراض  ااغا مااا دعااد الراادمة 

ةً.  لدة عضشة مراحبت حرب  
 )ب( دراسات خاصة ددر ان ا   ال: 
(: هااادفت الدراساااة ان 0222دراساااة أنوالسجاااد ) .6

قااااات الاجتساعيااااة لسر اااات الداااار ان مااااع العلا
الاساار  والاقااارب والجضااران وزماالاء العساام ااا لضرا 
عمت  مريزت الدر ان نذاسم الساريض وبض تاة 
الاجتساعيااااة والاقترااااادنة والش دااااية واوصاااامت 
الدراسااة الاات مجسوعااة ماام الشتااائل ماام أهسهااا 
دااان ماارض الداار ان ألاار العلاقااات الاجتساعيااة 

ر دور الخدمااااة لمسر اااات وشااااداه وهشااااا  تبمااااو 
الاجتساعياااااة فااااات التخلياااااإ مااااام حااااادة هااااا   

 السذكلات.
(:استهدفت الدراسة استخدام 0262دراسة مور) .0

مسااوذج السهااام فاات خدمااة ال اارد لمتخليااإ ماام 
حااادة مذاااكلات العلاقاااات الاجتساعياااة للا  اااال 
السرااانضم دالداار ان وقااد  بناات الدراسااة عماات 

  ااالا مااام الا  اااال السراااانضم دالداااار ان  61
د م عمت مركً الاورام ددوهاج واوصمت والسترد

الدراسااة الاات التخليااإ ماام مذااكلات العلاقااات 
الاجتساعياااااة والستسيماااااة فااااات ساااااوء العلاقاااااات 
مًلاء  الاجتساعيااااة مااااع الوالااااد م والاخااااوة والااااا

 والسدرسضم او العاممضم دالسدتذ  .

 اجربااة فاات : التعسااق(0266) نمااوطدراسااة  .3
 فمداوضم فات الدار ان مر ا  أ  اال أمهاات

 اذاخي  انلاد هم  الش دات التوافاق دىوما
 ج رياة  راتاغضضا نحدث الدر ان دسرض الو م

 دالشدابة وباا خ  ككام، ا سارة حيااة فات
 ا مهات عبرت.الدر ان مر   أ  ال  مهات

 الش دات فاًالاساتش مام دحالاة شاعورهم عام
 والنماق الغزا  مام مختمواة مذااعر ووجاود

 د ناد لذاعورهم دالإ اافة والا م ، والخاوف
 وفناد ،دالتهد د والذعور ا مور، عم  لديورةا

  مييااس عما  وبشااء ،حياااهم مام السعشا 
 اكت اب مم نعامضم ا مهات معسم ف ن للاكت اب
 دعاض البعض لدى وجد وقد شد د، إل  متوسا
 ا مهات ف ن ذلك مم دالر م .الامتحارية ا فكار

 دغاض الذا اء إمكامية فت نتااا ا مم ن ندن لا
 عبارت .لمعلاج الو م استجادة مدى عم الشسر

  ياه نذاعرون  الا ة الإمهااك أن عام ا مهاات
 الجدادة، الجاما  إلا  الش دات الجاما   تعدى

 مام مختم اة درجاات عام ا مهاات عبارت فناد
 عما  السنادرة وعادم والتعا ، دالإرهاق شعورهم

 وفنادان الاوزن، فات كبضار ومنراان الشاوم،
 دذكم دالتع  وشعورهم الوعام، .عم  الذهية

 .أسري
(: حاااااول العلاقاااااة ناااااضم 0260دراساااااة ساااااضد ) .3

مسارسااااة التاااادخم فاااات الازمااااات وادارة الغزاااا   
 مهااات الا  ااال السرااانضم دالداار ان  اختبااار 
فاعميااة مسااوذج التاادخم فاات الازمااات فاات خدمااة 
ال اااارد واختباااااار فاعمياااااة مساااااوذج التااااادخم فااااات 
الازماااات فااات خدماااة ال ااارد وادارة الغزااا  لااادة 

سرااااانضم دالدااااار ان محاااااو امهااااات الا  اااااال ال
الاخاااااريم. وا ضاااااد الس سداااااات العلاجياااااة فااااات 
 التعامم مع الا  ال مرض الدر ان وامهااهم. 

ت اإلااااا  أن السهاااااار  (:0263)دارساااااة  يرااااام  .2
والاجتساعياااة  ت السعر ياااةاالحياايااة هااات السهاااار 

والذخرية والش دية والسرابواة نتعامام ا   اال 



 

 313 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م0202 سبتمبرالمجلد الأول  والثلاثون الواحد العدد

خدمة الاجتماعية من منظور الممارسة العامة في ال استخدام نموذج منح القوة
لتنمية القدرة على التواصل الاجتماعي وحل المشكلات لدى أمهات الأطفال 

  مرضى السرطان
 آية احمد عبدالحميد علي

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

تما  واخ مع متومبات واحدنات الحياة الضومياة،
دااااااااااختلاف الينافاااااااااات والبض اااااااااات والساااااااااروف 

اخاااذ ا رات فااتوالسو ااوعات، وماام هاا   السهااا
ت الااراااااال االناااارار وحاااام السذااااكلات، ومهااااار 

والتواصااااااام والت ااااااااوض، والت كضااااااار الإناااااااداعت 
والت كضاااار الشاقااااد، والااااوعت الاااا اات والتعااااا  ، 
ومناومة الزغوط، والتخوايا لمسداتنبم، وا كضاد 

اي الشذاااا والتداااامم الااا ات واحترامهاااا والاساااتس
العسمياااة والراااحية والعلاقاااات  راتواليناااة والسهاااا

 .الذخرية
 نرمااااااامل فاعميااااااة(: 0261) الله رزق  دراسااااااة .1

 أمهااات لاادة الش دااية الزااغوط لخ ااض إرشااادة
 الات الدراساة اذضر دالدر ان السرانضم الا  ال
 عماات واوبيناات جسعاات ارشااادة نرمااامل ارااسيم
 داااالسركً دالدااار ان السراااانضم الا  اااال امهاااات
 كساااا الشاااووة  والوااا  دا شاااعة لمعااالاج الناااومت
 الارشااادة البرمااامل فعاليااة ماام لمتحنااق هاادفت

 وكاا لك لومهااات الش دااية الزااغوط خ ااض فاات
 مدااااتوة  فاااات ال ااااروق  عماااات لمتعاااارف هاااادفت

 لااادة البعااادة الييااااس عمااات الش داااية الزاااغوط
 التعميسااات السداااتوة  متغضااارات حدااا  الامهاااات
 الش دااية االزااغ ميياااس واسااتخدمت لومهااات
 .دالدر ان السرانضم الا  ال لامهات

(: مسارسااااااة العاااااالاج 0267دراسااااااة فخاااااارة ) .7
السعرفاات الدااموكت فاات التخليااإ ماام حاادة قمااق 
الساااوت لااادة اسااار مر ااات الدااار ان  وهااادفت 
الدراسااة احد ااد مدااتوة قمااق السااوت لاادة اساار 
ماااارض سااااار ان البروساااااتااا واحاااااد ر الافكاااااار 

 ااااااد والسذاااااااعر والدااااااموكيات الخا  ااااااه  واحد
الزوادا والذروط التت ااهر التات ااهار فضهااا 
لبرمااااامل فعاليااااة اكبااااار فاااات مسارسااااة العااااالاج 
السعرفاااات  الدااااموكت مااااع الحاااالات وامااااك التاااات 

 امخ زت فضها قدراه عمت التالضر والتغضضر.
(: اذااااضر الدراسااااة ل عاليااااة 0202دراسااااة محمد ) .8

نرمامل العالاج الش دات  الانجاانت لتشسياة الشساو 

امهاات ا  اال الدار ان. مجتساع الانجاانت لادة 
الدراساااااة  مااااام امهاااااات الا  اااااال  السراااااانضم 
دالداار ان ماام مدتذاا ضت فهااد الوباات ،واكوماات 

( ام  وااااام 27عضشاااه الدراسااااة الاساساااية ماااام )
( امهااات لمدراسااة  واوصاات الدراسااة 62اختضاار)

يًااد  الاهتسااام  ادااميا الزااوء لمحرااول عماات الس
 دالجامااا  الش دااات  مهاااات الا  اااال السراااانضم

 د مراض خوضرة. 
( هدف الدراسة الت 0203دراسة  عبدالشاصر ) .9

التعااارف عمااات دور الاخراااائت الاجتسااااعت ماااع 
ا  اااال مر ااات الدااار ان فااات حااام السذاااكلات 
الاجتساعيااااة والاقترااااادنة والش دااااية والاساااارية 
التت اواجه الا  ال مر ت الدار ان  واوصامت 
الاات اهسيااة دور الاخرااائت الاجتساااعت لمتعاماام 

كلات الاجتساعيااة التاات اواجااه ا  ااال مااع السذاا
 مر ت الدر ان.

( هااادفت الدراساااة الااات 0203دراساااة عاااوض ) .62
التحنق مم الك اءة الديكومترية لسيياس معشت 
الحياااة لاادة أمهااات الا  ااال السرااانضم دسر اات 
الداار ان واوصاامت الدراسااة الاات التحنضااق ماام 
ميياااس لبااات السيياااس  اارينتضم داسااتخدام مااة 

دق واليبااات مسااا نعشاات امااه صااالم لمتوبضااق الراا
 صالم لمتوبضق والبحوث السدتنبمية.

 )جا( الدراسات الدادنة الخاصة دالسهارات الحيااية:
(: نرمااامل 0222دراسااة عباادالمويإ واخاارون ) .6

منتااارح لتعمااايم السهاااارات الحيااياااة واااا لضر  فااات 
احداااضم الو ااام ل اااااه اساااتهدفت الدراساااة نشااااء 

ت الحياايااة نرمااامل منتاارح لتعماايم دعااض السهااارا
واااا لضر  فااات احداااضم م هاااوم الو ااام ل اااااه وقاااد 

سااشوات 1-3كاماات عضشااه البحاا  الا  ااال دعساار
لتحنضاااق اساااتخدام م هاااوم الااا ات وانزاااا اناااد ر 

 السعمسة.
(: اااوفر دعااض السهااارات 0262دراسااة عدااكر ) .0

الحيااياااة لااادة   ااام الرو اااة مااام وجهاااة مسااار 
معمسات الرو اة واوليااء الاماور هادف الدراساة 
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عمت درجة السهارات الحيااية لادة   ام التعرف 
الرو اااة ماااام وجهااااة مساااار السعمسااااات واولياااااء 
الامااور لتحنضااق البحاا  للالااة محاااور اساسااية 

مهاااااارة  36لمسهاااااارات الحيااياااااة وا ااااارا مشهاااااا 
 فرعية.

هاادفت إلاا  الكذاا   (:۷۱۰۲دراسااة الكشاادرة ) .3
عاااام فاعميااااة نرمااااامل سااااموكت لتشسيااااة دعااااض 

لاااادى أ  ااااال السهااااارات الحياايااااة والاجتساعيااااة 
(   اام و  مااة ماام 32الرو ااة اكوماات العضشااة )

رو اااة عبااادالله نااام كيضااار دحاااولت فااات الكويااات 
ت الاجتساعيااااااة اواسااااااتخدمت ميياااااااس السهااااااار 

وبرماامل سااموكت منتارح وااام اوبيناه فاات صااورة 
جمداااااااات، أاهااااااارت الشتاااااااائل ا اااااااوق أ  اااااااال 
السجسوعاااة التجريبياااة لمبرماااامل السنتااارح عمااا  

هم الإنجاانت محاو السجسوعة الزادوة فت ااجاه
السهارات الحيااية، وأنزا  اوجد فاعمية لمبرمامل 
السنتاارح فاات اشسيااة مدااتوى السهااارات الحياايااة 

 .لدى ا   ال
 ألااااار إلاااا  هاااادفت :(۷۱۰۲) عرينااااات دراسااااة .3

 فااات الاجتساعياااة ال مدااا ة إلااا  مداااتشد نرماااامل
 الرااااحية، الحياايااااة والعشانااااة اشسيااااة السهااااارات

 وااام الرو ااة،   اام لاادى الاجتساااعت التواصاام
 هاادف لتحنضااق شاابه التجريباات السااشهل اسااتخدام
   ام 12( مام الدارساة عضشة واكومت الدارسة،
 فاااات جاااارش قراااابة محافسااااة خاصااااة و  مااااة 
  اااادوة مجساااوعتضم إلااا  ااااوزيعهم اااام ا ردن،

 النبماااات والبعاااادة التوبضااااق ااااام كسااااا واجريبيااااة
 أفاااااااراد عمااااااا  الحيااياااااااة السهاااااااارات لاختباااااااار

 دالاة فروق  وجود لشتائلا السجسوعتضم، وأاهرت
 لمسهااارات الحدااانية الستوسااوات إحرااائية نااضم

 والتواصاااام دعااادة، الرااااحية العشاناااة (الحيااياااة
 البرماااااامل اباااااع الستغضااااار)دعااااادة  الاجتسااااااعت

 لكاااام التجريبيااااة السجسوعااااة لرااااالم التاااادريبت
نااضم  إحرااائية دالااة فااروق  وجااود وعاادم مهااارة،

 لمسهاااااارات الحيااياااااة  الحداااااانية الستوساااااوات

 الاجتسااااعت والشاااواص دعااادة، الراااحية عشاناااةال
 ناااااضم والت اعااااام اليشاااااائت اباااااع الجاااااشس دعااااادة

 الباحياااة وأوصااات والجاااشس، التااادريبت البرماااامل
 نتشسيااااة السهااااارات الحياايااااة الاهتسااااام دزاااارورة

 وخاصاااااة الرو اااااة   ااااام لااااادى والاجتساعياااااة
الو اام  حياااة عماا  أهسيااة لهااا لسااا الاجتساعيااة

 .الدميسة واشذ ته
 راساةالد ها   هادفت (:0202) دراساة الحالاك .2

 ا لعااب الحركياة اساتخدام اا لضر إلا  لمتعارف
 الحيااياة  رت ا السهاا اشسياة فات والتربوياة
 الاعتسااد التواصام، الجسااعت، والعسام التعااون 

  الاب لادى )السدا ولية الاش س واحسام عما 
 عضشاة اكومات وقاد الادميا، ا ساساية السرحماة

 السااء ك ار مام مدرساة  الباا   (3م )م دراسةال
 الكاورة، لواء اربية مد رية فت لمبشضم ا ساسية

 و إحداهم  ادوة مجسوعتضم إل  العضشة قدست
 السجسوعاة خزاعت وقاد .اجريبياة ا خارى 

 أماا السنتارح، التعميسات لمبرماامل التجريبياة
 لمبرماامل اخزاع فكامات السجسوعاة ا لزاادوة

.واساااتخدم الباحااا  الساااشهل التجريبااات الاعتيادة
ختباااااارات قبمياااااة وبعدناااااة والسعالجاااااات ن اااااداء ا

الإحراااائية السشاسااابة.  نضشااات  متاااائل الدراساااة 
فعاليااة اسااتخدام ا لعاااب الحركيااة والتربويااة فاات 
اشسياااااة السهاااااارات الحيااياااااة التعااااااون والعسااااام 
الجساااااعت، التواصاااام، الاعتساااااد عماااا  الااااش س 
واحساااااام السداااااا ولية لاااااادى  اااااالاب السرحمااااااة 

ذات دلالااة  ا ساسااية الاادميا. وأن هشاااك فااروق 
إحرائية نضم السجسوعتضم الزاادوة والتجريبياة 
ولرااااااالم السجسوعااااااة التجريبيااااااة   .ويوصاااااات 
الباحيااان داسااتخدام البرمااامل التعميساات السنتاارح 
النااائم عماا  ا لعاااب الحركيااة والتربويااة لتشسيااة 
السهارات الحيااية لدى  لاب السرحمة ا ساسية 

ية الاادميا، و اارورة و ااع مشاااهل وباارامل ريا اا
وحركياة لوالاب هاا   السرحماة اعساام عما  اشسيااة 
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السهااارات الحياايااة والسهااارات الحركيااة د مواعهااا 
 السختم ة.

(: هاادفت هاا ا البحاا  0206دراسااة انوالشراار ) .1
الت التعارف عمات فعالياة مادخم التحمضام السهاام 
فت اشسيه السهارات الحيااية لدة الامضا  الرا  

عاليااة الخااامس الانتدائيااة كاا لك التعاارف عماات ف
مااادخم احمضااام السهاااام فااات اشسياااة مداااتوة أداء 
دعاااااض السهاااااارات الاساساااااية فااااات كااااار  الضاااااد، 
اسااااتخدمت السااااشهل التجريباااات مساااارا لسلائسااااة 
لوبيعااة هاا ا البحاا  مدااتعضشة د حااد الترااسيسات 
التجريبيااة وهااو الترااسيم التجريباات لسجسااوعتضم 

إحاااداهسا اجريبياااة وا خااارى  اااادوة داساااتخدام  
لبعدنااااااااة لكاااااااالا ماااااااام اليياسااااااااات النبميااااااااة وا

 السجسوعتضم.
(: اسااتهدف البحاا  0206دراسااة عباادالمويإ ) .7

اشسياااة دعاااض السهاااارات الحيااياااة لااادة أ  اااال 
الرو ة والستسيمة فت مهارة الاستنلالية، مهاارة 
التواصام الاجتساااعت، مهاارة ااخاااذ النارار مهااارة 
التعاون ومعداد نرماامل قاائم عمات الاتعمم الشذاا 

شسيااااة دعااااض السهااااارات والسذاااااركة الوالدنااااة لت
الحيااية لدة أ  ال الرو اة، واساتخدم الساشهل 
شاابه التجريباات لسشاساابته لوبيعااة البحاا  والاا ة 
نعتساااد عماااا  الترااااسيم التجريباااات النااااائم عماااات 
مجسااوعتضم إحااداهسا اجريبيااة وا خاارى  ااادوة 
نهدف  ياس فاعمية البرمامل، وقاد اام اساتخدام 

اايااااااة ا دوات ا ايااااااة : قائسااااااة السهااااااارات الحي
السشاسااابة    اااال الرو اااة، اختباااار السهاااارات 
الحياايااااة السرااااور    ااااال الرو ااااة، دواقااااة 
ملاحسة السعمسة  ولت ا مار لمسهاارات الحيااياة 
   ال الرو ة نرمامل قائم عما  الاتعمم الشذاا 
والسذاااركة الوالدنااة فاات اشسيااة دعااض السهااارات 
الحياايااة لاادى أ  ااال الرو ااة، و بناات ا دوات 

   ااااال السمتحنااااضم دالسدااااتوى اليااااامت عماااا  ا
 – 2نرياااض ا   ااال واراوحاات أعسااارهم نااضم )

  اااالا  و  مااااة.  12( سااااشوات وبمااااغ عااااددهم 1

واوصااااام البحااااا  إلااااا  عااااادة متاااااائل مشهاااااا أن 
اسااتخدام الااتعمم الشذااا والسذاااركة الوالدنااة كااان 
لهاااا اااا لضر وا ااام فااات اشسياااة معاااارف وأداءات 

هااااااارات ا   ااااااال ومسارسااااااااهم السرابوااااااة دالس
الحياايااااة. وأوصاااا  البحاااا  دزاااارورة الاهتسااااام 
نتشسيااااة السهااااارات الحياايااااة    ااااال الرو ااااة، 
واوعياااااة السعمساااااات وأوليااااااء ا ماااااور د هسياااااة 

 اشسضتها ، و رورة التعاون والسذاركة نضشهم.
دور الخدمة الاجتساعية  :(0203عمت ) دراسة .8

فاات اشسيااة السهاااارات الحياايااة لامهااات مر ااات 
الدراساااة الااات اشسياااة السهاااارات التوحاااد  اهااادف 

الحياايااااة لامهااااات مر اااات التوحااااد واوصاااامت 
 ة.الدراسة الت احنضق الهدف الاساست لمدراس

ارجااااع اهسيااااة اسااااتخدام  :(0203) محمد دراسااااة .9
السهاااارات الحيااياااة الااات قااادراها عمااات مدااااعدة 
الو م فات اكاويم علاقاات اجتساعياة ساوية ماع 
الاخااااريم ماااام حولاااااه كسااااا ساااااعدة السهاااااارات 

لحيااية عمت اسيضم الحياة الاجتساعية ودمجهاا ا
معهااا حتاات ندااتويع الو اام التوجااه محااو الاخاار 
اوصاامت الدراسااة الاات العلاقااة دانشهااا فاات السنااام 

 الاول و اعاون  الًوج معها لسداعدة انشهم. 
واااارى الباحياااة أن  اعنضااا  عمااات الدراساااات الداااادنة:

مرااومم ماااشم النااوة فهاااو  تشاساا  ماااع ا فااراد مااام 
يًر قدرااهم وامكامااهم  خلال مشحهم النوة واشسية واع

ومدااااعداهم عمااا  الاسااات ادة مااام هااا   الناااوة فااات 
حضااا   ااارابا م هاااوم ماااش م الناااوة  حياااااهم الضومياااة.

دالدنسنرا ية ومن مشم الناوة لمساوا شضم لكات نذااركوا 
فاااات ااخاااااذ الناااارارات لا  ااااتم إلا فاااات  ااااوء اااااروف 

سالاء عما  دنسنرا ية ويدعت مشم النوة لسداعدة الع
اا  النااوة دااخاااذ الناارارات وا فعااال لمداايورة عماا   كد 
حيااااااااهم، وذلااااااك دالتنمضاااااام ماااااام ااااااا لضر العيبااااااات 

وذلاك عما  زياادة لناتهم فات  ةالاجتساعياة الذخراي
.ارابوت الدراساات فات اساتخدام مساوذج ماشم أم دهم

 (0202النوة ميم دراسة احلام فرج عميان )
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لا مهاااات  دراساااة اناااد ر مو اااإ لمسهاااارات الحيااياااة
ا  ال مر ات الدار ان هات دراساة اهادف الات فهام 
وانضااايم السهاااارات الحيااياااة التااات استمكهاااا الامهاااات 

 السرانضم دالدر ان. ماللاات نعتشضم د   اله
 احد د السهارات الاساسية واحد د الاحتياجات .6
 التعامم مع الزغوط الش دية : السهارات الش دية

الراااسود اشسياااة النااادرة عمااات ، والنماااق والخاااوف
إدارة السذااااااعر الدااااامبية ، والسروماااااه الش داااااية

يًً السذاعر الانجانية  .واع
 احداااضم مهاااارات : ميااام السهاااارات الاجتساعياااة

التواصاااام ال عااااال مااااع الو اااام وال ريااااق الوباااات 
اشسيااة الناادرة عماات نشاااء شاابكات دعاام ، والاساارة

، الناادرة عماات  ماا  السداااعدة، اجتساااعت قويااة
غم  عمت صعوبات التواصم ال عال مع الو م لمت

 السرض
 إدارة الوقاات واشساايم السهااام : السهااارات العسميااة

اشسيااااة الناااادرة عماااات ااخاااااذ الناااارارات ، الضوميااااة
الناااادرة عماااات التعاماااام مااااع الادويااااة ، الراااا بة
التعاماام مااع حااالات الوااوارئ الستعمنااة ، والعاالاج
 دالسرض

 الح اااع عماات الرااحة : مهااارات الرعانااة ال اايااة
الحرااول عماات كافااة ، يسةالبدميااة والتغ نااة الداام

مسارسة الامذوة التت اجم  ، مم الراحة والشوم
الح اااااع عماااات الرااااحة ، الدااااعادة والاسااااترخاء

الش دااية ماام خااالال  ماا  الااادعم الش داات عشاااد 
 .الحاجة

 انضيم الو ع الحالت  .0

  إجااااراء منااااادلات فردنااااة مااااع الامهااااات لتحد ااااد
 احتياجااهم ومدتوة مهارااهم

 توة الزاااااغا اساااااتخدام اساااااتبيان لتنضااااايم مدااااا
 الش دت والنمق والسهارات الحيااية

  ملاحسة سموك الامهات وا اعمهم مع ا  االهم
 وال ريق الوبت

 صياغت يشكهت انذساست: -ثانثاً 
وبشااااءا  عمااا  ماااا سااابق نسكااام صااايا ة مذاااكمة    

الدراسااة فاات قزااية رئيدااية م داهااا: إلاا  أة ماادى 
نسكاام أن نحنااق اسااتخدام مسااوذج مااشم النااوة اشسيااة 

مساااا  ات الحيااياااة  مهاااات أ  اااال الدااار انالسهاااار 
حاام والناادرة عما  لراسود نحناق زياادة قاادراهم عما  ا

السذاااكلات وزياااادة قااادراهم عمااات احسااام السدااا ولية 
 عمت التواصم الاجتساعتوالندرة 
 أهًيت انذساست -سابعاً 

اً ااد  .6 اً ااد اعااداد الا  ااال السرااادة دالداار ان ا ا
مدتسر وخاصة فت الوجه النبمت درا ه خاصاة 
فااات معهاااد اورام اساااضوط. وقماااه وعااات الامهاااات 
دالتعاماااام مااااع   مهااااا وحاااام السذااااكلات التاااات 

 اواجهها
كسااا أكاادت احاادث إحرااائيات  مشسسااة الرااحة  .0

%ماام حااالات الاصااادة دداار ان 72العالسااة ان 
الا  اال موجااود فاات الادول الشاميااة أن التدااجضم  

الاا  ماام  63النااومت لااوورام فاات مراار ألباات 
)وزارة الراحة  ان سشويا.أ  الشا نرانون دالدر 

 (03، 0200والدكان، 

 (  و م عدد الا  ال مر ت الدر ان الستردد م عمت معهد اورام اسضوط6جدول )
 (7، 0202)معهد جشوب مرر لوورام، 

نعتبر السجاال الوبات أحاد السجاالات الهاماة فات  .3
الامهاااااااات  ةساعياااااااة ومدااااااااعدالخدماااااااة الاجت

داستخدام مسوذج مشم النو  لمترادة لمسذاكلات 
 واشسيه مهارااهم الحيااية.

 0200 0206 0202 0269 الدشه
 382 300 323 083 عدد السر ت
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اداعد الدراسة فات اختباار فاعمياة مساوذج ماشم  .3
النوة  وال ة نعد مم الشسااذج الهاماة لمسسارساة 
العامااة فاات الخدمااة الاجتساعيااة والاا ة نداااعد 
الامهاااات فااات اشسياااه السهاااارات الحيااياااة وحااام 

ذاااكلات واحسااام السدااا ولية  والتواصااام ماااع الس
 الاخريم.

الحاجاااة الااات اشسياااة وعااات الامهاااات دالسهاااارات  .2
الحيااياااااااة  واًويااااااادهم دالسعاااااااارف والخبااااااارات 
والسهااااارات والياااايم لمتعاماااام مااااع   اااام مااااريض 

 الدر ان.
اهسية رعاناة الا  اال السراادة دالدار ان حضا   .1

نعد مم الامراض الخوضارة اشسياة وعات الامهاات 
 والتردة لمسذكلات ومواجهتها.لمتعامم 

الحاجاااااااة الااااااات اعاااااااد م الافكاااااااار والسذااااااااعر  .7
والدموكيات الدامبية لادة الامهاات ومدااعداهم 

 عمت التردة لمسذكلات واحسم السد ولية.
ماااا لاحستاااه الباحياااة مااام خااالال ارددهاااا لسعهاااد  .8

الاورام نااشن  السهااارات الحياايااة لاادة الامهااات 
دتذا   وام احد دها مام خالال التاردد عمات الس
احسااام  –د دعادهاااا )الترااادة لمسذاااكلات وحمهاااا

 الرسود والينة دالش س(. -السد ولية
 :انذساستأهذاف   -خايساً 

إختبار فاعمية نرمامل التدخم السهشات داساتخدام  .6
مسوذج مشم النوة مام مشساور السسارساة العاماة 
فاات الخدمااة الاجتساعيااة فاات اشسيااة الناادرة عماات 

ا   ال مر   التواصم الاجتساعت لدى أمهات 
 الدر ان.

إختبار فاعمية نرمامل التدخم السهشات داساتخدام  .0
مسوذج مشم النوة مام مشساور السسارساة العاماة 
فاات الخدمااة الاجتساعيااة فاات اشسيااة الناادرة عماا  

 لدى أمهات ا   ال مر   الدر ان.
 :انذساستفشوض  -سادساً 

لا اوجاااااد فاااااروق ذات دلالاااااة إحراااااائية ناااااضم  .6
وعااااة الزااااادوة فاااا  متوسااااوات درجااااات السجس

البعااادة( لسييااااس النااادرة  –اليياساااضم )النبمااات
حاااام السذااااكلات و عماااات التواصاااام الاجتساااااعت 

  مهات أ  ال مر   الدر ان.
اوجد فروق ذات دلالة إحرائية نضم متوسوات  .0

درجااااات السجسوعااااة التجريبيااااة فاااات اليياسااااضم 
البعدة( لسيياس الندرة عمت التواصام  -)النبمت

لات  مهااااات أ  ااااال حاااام السذااااكو الاجتساااااعت 
 مر   الدر ان لرالم اليياس البعدة.

  يفاهيى انذساست -سابعاً 
اعتبار عسميااة احد ااد الس اااميم والسرااومحات العمسيااة 
فت الدراسة أمرا مهسا لمغانة ل لك نج  عمت الباح  
عشااد صاايا ة مذااكمة الدراسااة ان نعساام عماات احد ااد 
الس ااميم التات ندااتخدمها ذات الرامة ندراساته عماات 

)مااجت، .يةو اوعسوال ةان اتدم ه   الس ااميم دالدقا
0229 ،77) 

 م هوم مسوذج مشم النوة -6
ويعرف مساوذج ماشم الناوة د ماه   ريناة لرؤياة جسياع 
الدموكيات الإنجانياة لمعسالاء دوريناة اجعمهام  ارون 
أن السذكمة جاما  لااموة وأن قاواهم واساتراايجيااهم 
الإنجانيااااااة فاااااات التعامااااااام مااااااع السذااااااكلات أمااااااار 

 (Teater, 2014, 39)م.ها
وفاا  هاا   الدراسااة نسكششااا اعريااإ مسااوذج مااشم النااوة 

ه  أحد مساذج السسارسة العامة فت الخدمة إجرائيا  د م
الاجتساعياااااة.  تزاااااسم مجسوعاااااة مااااام الخوااااااوات 
والاستراايجيات والسهارات التت  تم مم خلالهاا زياادة 
قاادرة فتيااات التعماايم السجتسعاات عماا  الينااة دااالش س 

عماا  التواصاام واحساام السداا ولية، ندااتهدف والناادرة 
الشسااوذج احد ااد مناااط النااوة لومهااات والرااسود وحاام 
السذااكلات التاات اااواجههم والعساام عماا  زيااادة هاا   
النااوة )الناادرة عماا  الينااة دااالش س  التواصاام  احساام 

 السد ولية(.
حاام و م هااوم الناادرة عماات التواصاام الاجتساااعت  -0

 الدر انمر   السذكلات  مهات ا  ال 
دامهااا مجسوعااة ماام السهااارات السرابوااة دالبض ااة التاات 
ن اايع فضهااا ال اارد ومااا  تراام نهااا ماام معااارف و اايم 
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وااجاهاااات  تعمسهاااا دراااورة منراااورة ومشسساااة عااام 
 ريق الامذوة والتوبينات العمسية واهدف الت نشااء 
شخرضته الستكاممة دالراورة التات اسكشاه مام احسام 

ة الضومياااه  السداا ولية والتعامااام مااع منتزااايات الحيااا
، هاات مجسوعااة ماام (19، 0268)جااادالله،  نشجاااح

السهااااارات التاااات نحتاجهااااا الذااااخ  لإدارة حيااااااه، 
واكدبه الاعتساد عمت الاش س وقباول ا راء ا خارى، 
واحنضق الر ا الش دت له وادااعد  فات التكياإ ماع 

، 0266)الغامدة،  متغضرات العرر ال ة م يع  يه
ش داية الاجتساعياة ، وهت مجسوعة الك اناات ال (27

والسهااااااارات الذخراااااااية الداخمياااااااة التااااااات ادااااااااعد 
الاشاااخاص فااات ااخااااذ قااارارات مبشياااة عمااات قاعااادة 
صااحيحة ماام السعمومااات وحاام السذااكلات  والت كضاار 
الشاقااد والانااداعت والاارااال د اعميااة، وبشاااء علاقااات 

صااحية  والتعااا   مااع الاخااريم وااادنر أمااور الحياااة  
 (7 ،0202)نودرا م، د سموب صحت.

السهااارات الحياايااة  وفاا  هاا   الدراسااة نسكششااا اعريااإ
 مهات ا  ال الدار ان إجرائياا دامهاا  مجسوعاة مام 
السهاااارات التااات ادااااعد الام عمااات الوصاااول لحيااااة 
ماجحاااة  واحنضاااق اعمااات مداااتوة مااام الاداء وحااام 
السذاااكلات والترااادة لزاااغوط  والرااالادة ماااع   ااام 

سهارات مريض الدر ان وا هضمه لسواجهة السرض وال
التااااات ندااااااتخدمها الافااااااراد فاااااات حيااااااااهم الضوميااااااة 
واداااااعدهم عماااات حاااام السذااااكلات التاااات اااااواجههم 
والعيبااات واسكااشهم ماام ال ااايع فاات الحيااا  دراااحه 

 وسلام .
 سر ان الا  ال: -3

ويحاادث اغضاارات ج ريااة فاات الشسااو ولااه الناادر  ااًو 
الخلانا السحيواة ويحادث لمو ام وفات اة  مكاان فات 

كساا  ،(29، 0223مبت، )شا الجدم  وفت اة  وقات
نعااارف الدااار ان انزاااا داماااه عباااار  عااام مساااو  ضااار 
 بيعااات  لمخلاناااا ولا نسكااام الدااايورة عمياااة ويحااادث 
اغضااارات ج رياااة فااات الشساااو ولاااه النااادرة عمااات  اااًو 
الخلانااا  السحيوااة ويحاادث اغضاارات ج ريااة فاات الشسااو 
ولاااه النااادرة عمااات  اااًو الخلاناااا السحيواااة ويحااادث 

وفااااات أة لمذاااااخ  فااااات أة مكاااااان فااااات الجدااااام 
 Australian prostate cancer)وقااات.

collaboration, 2009, 499) 
وفاا  هاا   الدراسااة نسكششااا اعريااإ الداار ان اجرائيااا 
دامااه  هااو ماارض عزااوة نرااض  ا   ااال وينماام ماام 
اًمااات اجاااا   قدراااه عماات التعامااام مااع الاخاااريم وبالت
أسااراه، وياا دة الاات حاادوث العد ااد ماام السذااكلات  

العلاقااات الاجتساعياااة ماااع كسااا  ااا لر عماات مداااتوة 
 ا سرة وخاصة الام .

 الاخشاءاث الدُهديت نهذساست: -ثايُاً 
الدراساااة إلااا  مساااا هااا    اشتساااتماااوي الدراساااة:  .6

اختباار تم مم خلالهاا  التت التجريبية الدراسات 
ا لضر متغضر مدتنم وهو نرمامل التدخم السهشات 
داساااااتخدام مساااااوذج ماااااشم الناااااوة مااااام مشساااااور 

فات الخدمااة الاجتساعياة عماا  السسارساة العامااة 
الناادرة عمااات التواصااام متغضاار ااااادع وهااو اشسياااة 

لدى أمهات ا   اال حم السذكلات و الاجتساعت 
 مر   الدر ان.

السشهل السدتخدم: إستعامت الباحية فت دراسته  .0
دالسشهل التجريبت حض  إستخدم الييااس النبمات 
البعااادة لسجساااوعتضم واحااادة اجريبياااة والاخااارى 

ختياااااار عضشاااااة الدراساااااة لكااااالا  اااااادوة، واااااام ا
السجسوعااااة التجريبيااااة والزااااادوة ماااام أمهااااات 
أ  ااال مر اا  الداار ان الستااردد م عماا  معهااد 

دسحافسااة  أسااضوط جشااوب مراار لااوروام دجامعااة
 .اسضوط

 مجالات الدراسة: .3
    السجااال السكااامت: واحاادد السجااال السكااامت لهاا

الدراساااة دسعهاااد جشاااوب مرااار لاااوورام دجامعاااة 
 ضوط.اسضوط دسحافسة اس

   السجااااال البذاااارى: عضشااااة ماااام أمهااااات أ  ااااال
( م ااااردة 02مر اااا  الداااار ان وبمااااغ عااااددهم )

( م اااااردة أخااااارى 02لمسجسوعاااااة التجريبياااااة و)
 لمسجوعة الزادوة.
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  مًشااات: وهااا  ال تااارة التااات إساااتغرقها السجاااال ال
 تاوبضااق نرمااامل التاادخم السهشاات وجسااع البيامااا

 0202مام السضادان ماام مشترا  شاهر مااارس 
إلاااا  أخاااار مشتراااا  شااااهر ( 61-3-0202)

 (.0202-7-61) 0202 ولضو 
  أدوات الدراسة: .3
حااام و النااادرة عمااات التواصااام الاجتسااااعت مييااااس -أ

  مهات أ  ال مر   الدر ان.السذكلات 
نرمامل ادخم مهشت داستخدام مساوذج ماشم الناوة -ب

ماام مشساااور السسارسااة العاماااة لمخدمااة الاجتساعياااة 
حااااام و ت النااااادرة عمااااات التواصااااام الاجتسااااااعلتشسياااااة 

 لدى أمهات أ  ال مر   الدر ان.السذكلات 
حااام و النااادرة عمااات التواصااام الاجتسااااعت مييااااس -أ

 مهات أ  ال مر ا  الدار ان وهاو مام السذكلات 
  إعداد الباحية .

ويتكااون السيياااس ماام دعاادان، البعااد ا ول ويياايس 
مدتوى الندرة عم  التواصام الاجتسااعت وهاو مكاون 

ام  ويييس مدتوى النادرة ( عبارة، البعد الي60مم )
( عبااارة، 60وهااو مكااون ماام ) عماا  حاام السذااكلات

وقد راعت الباحية ف  إعدادها وبشائها له ا السيياس 
مجسوعة مم الخووات والإجراءات والسعاا ضر العمسياة 
السشهجياااااة الستبعاااااة فااااا  نشااااااء وانشاااااضم السناااااا يس 

 الاجتساعية والش دية، وه  كالتال :
السييااس فا  صاوراه صايا ة  -السرحمة ا ول  - أ

 الاولية:
فاااا  ا ااااار الا اااالاي عماااا  الدراسااااات العمسيااااة  -6

والسنااا يس السرابوااة دالسو ااوي السااراد  ياسااه، 
اسكشااات الباحياااة مااام صااايا ة ادعااااد السييااااس 
الرئيدااااية، واحد ااااد ال بااااارات الستراااامة نتمااااك 
الادعاااااد، وقااااد اشااااتسم السيياااااس فاااا  صااااوراه 
السبدئياااة عمااا  أربعاااة ادعاااااد والتااا  اااام و ااااع 

جسوعااااة ماااام ال بااااارات الدالااااة عمضهااااا، وهاااا ا م
 الادعاد ه  كالتال :

النااادرة عمااا  التواصااام الاجتسااااعت البعااد الاول:  -
  مهات أ  ال مر   الدر ان.

 مهاات  الندرة عم  حم السذكلاتالبعد اليام :  -
 أ  ال مر   الدر ان.

صاااايا ة ال بااااارات الستراااامة دا دعاااااد ا ربعااااة  -0
احياااااة د ابااااااي الرئيداااااية لمسييااااااس، قامااااات الب

الذاااروط العمسياااة لرااايا ة ال باااارات فااا  ألشااااء 
إعااداد هاا ا السيياااس، وماام لاام إعتساادت عماا  

إلاا  حااد  - رينااة ليكاارت للاليااة التاادريل )معاام
لا( والت  اتشاسا  ماع الغارض الا ى صاسم  -ما

 مم أجمه السيياس.
قاماات الباحيااة نتحد ااد أوزان عبااارات السيياااس  -3

الإنجانيااة حضاا  أعواات درجااات وزميااة لم بااارات 
(، 3-0-6(، ولم بااااااارات الداااااامبية )3-0-6)

وقااد نمااغ السجسااوي الكماا   دعاااد السيياااس ككاام 
 ( عبارة ف  شكمها السبدئ .38)

 مرحمة انشضم السيياس: -السرحمة اليامية -ب
وانشضم السيياس  تم مم خلال حدااب لباات وصادق 

 السيياس ويسكم عرض ذلك مم خلال ا ا :
دق السييااااس عااام صااادق السييااااس: ويعبااار صااا .6

مااااادى احنضاااااق ا داة البحيياااااة لمهااااادف الااااا ى 
صسست مم أجمه، ولتحنضاق ذلاك قامات الباحياة 
د ساتخدام للالاة أماواي مام الرادق ويتباضم ذلاك 

 مم خلال التال :
ولتحنضااق صاادق السحتااوى )صاادق السزااسون(:  -

 ه ا الشوي مم الردق قامت الباحية دا ات:
 ريااااة الإ اااالاي عماااا  الكيضاااار ماااام الكتادااااات الشس

العربية وا جشبية التت اشاولت السهارات الحيااية 
  مهات أ  ال مر   الدر ان.

  الإ اااالاي عماااا  عاااادد ماااام الدراسااااات والبحااااوث
العربيااة وا جشبيااة الستعمنااة دالسهااارات الحياايااة 

  مهات أ  ال مر   الدر ان.
  الإ لاي عم  الكيضار مام ادوات الييااس العربياة

رات الحياايااة  مهااات وا جشبيااة الستعمنااة دالسهااا
 أ  ال مر   الدر ان.

  ااام التوصاام إلاا  جواماا  الإا اااق نااضم وجهااات
الشساااار التاااات احاااادلت عاااام السهااااارات الحياايااااة 
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 مهاااااات أ  اااااال مر ااااا  الدااااار ان وأدعادهاااااا 
 الستشوعة.

والا ة اام  الردق الساهرى )صادق السحكساضم(: -
التحنااق مشااه ماام خاالال عاارض السيياااس عماا  

( 63كسااضم وعااددهم )مجسوعاة ماام الداادة السح
للالة عذر مام أعزااء هض اة التادريس دكمياات 
الخدماااة الاجتساعياااة دجامعاااات حماااوان وأساااضوط 
وبشاااات سااااويإ وأسااااوان وال ضااااوم، وفاااات  ااااوء 
ملاحساااااااهم قامااااات الباحياااااة نتعاااااد م ومعاااااادة 
صاااايا ة دعااااض ا ساااا مة ماااام السيياااااس التاااا  
وصااامت مدااابة الإا ااااق ناااضم السحكساااضم عمضهاااا 

لسييااااس فااات صاااوراه %( فااا كير، وخااارج ا82)
( سااا الا  ماااوزعضم 63الشهائياااة مذاااتسلا  عمااا  )

 كا ات:
 مهاات أ  اال مر ا  البيامات ا ولية الخاصة د 

 ( ادعة أس مة.9ومشتسمت عم  ) الدر ان

  لدى أمهات دعد الندرة عم  التواصم الاجتساعت
( 60ومشاااتسم عمااا  ) أ  اااال مر ااا  الدااار ان

 عبارة.
 ى أمهاااات لاااد دعاااد النااادرة عمااا  حااام السذاااكلات

( 60ومشاااتسم عمااا  ) أ  اااال مر ااا  الدااار ان
 عبارة.

الرااادق العاااامم  )الرااادق الإحراااائت(: حضااا   -
إعتساادت الباحيااة فاا  حدااانها صاادق الإاداااق 
الاااداخم  عمااا  ا اااا : معامااام الجااا ر التربيعااات 
لسعامااام اليباااات، واااام اوبضاااق ذلاااك عمااا  عااادد 

 أمهات أ  ال مر   الدر ان( م ردة مم 60)
د جشاااوب مرااار لاااوورام الستااارددات عمااا  معهااا

دجامعة اسضوط دسحافساة أساضوط محام التوبضاق 
ومااام خاااارج إ اااار عضشاااة الدراساااة ولهااام م اااس 
خراااائ  م اااردات عضشاااة الدراساااة، واباااضم أن 
معاملات الإراباط معشوية عشد مداتويات الدلالاة 
الستعاااارف عمضهاااا وأن معامااام الرااادق منباااول، 

 ويتزم ذلك مم خلال الجدول التال :
لدى امهات حم السذكلات و الندرة عمت التواصم الاجتساعت أدعاد ميياس اداق الداخمت نضم الإ و م صدق  ( 0) جدول

 (60=نأ  ال مر   الدر ان ودرجة السيياس ككم  )
 الدلالة الج ر التربيعت راباطإ معامم ا دعاد م
 ** 2.937 الندرة عمت التواصم الاجتساعت. 6
 ** 2.936 ندرة عم  حم السذكلات.ال 0

 ** 2.907 أدعاد السيياس ككم
 (2.22* معشوة عشد )                                                        (2.26** معشوة عشد )

ويتزاااام ماااام الجاااادول الدااااانق أن كاااام أدعاااااد     
السيياس دالة عشد مدتويات الدلالة الستعارف عمضها 

دعاااد لكاام دعااد، وماام لاام نسكاام النااول داا ن درجااات ا 
احنق الحد ال ى نسكم معه قبول ه   الدرجات ومم 
لاام احنااق مدااتوى الينااة فاا  ا داة والإعتساااد عماا  

 متائجها.
لبااااات السيياااااس: نعااااد لبااااات السيياااااس شاااار ا   .0

اساسااايا  مااام شاااروط إساااتخدامه كااا داة صاااالحة 
وفعالااااة لميياااااس، وقااااد إعتساااادت الباحيااااة فاااا  

التحنااق ماام لبااات السيياااس عماا   رينااة إعااادة 
ختبااار، وقااد قاماات الباحيااة نتوبضااق السيياااس الإ

أمهاات ( م اردة مام 60عم  مجسوعاة قوامهاا )
الستاارددات عماا  معهااد  أ  ااال مر اا  الداار ان

جشااوب مراار لااوورام دجامعااة اسااضوط دسحافسااة 
أسااضوط محاام التوبضااق وماام خااارج إ ااار عضشااة 
الدراسااااة ولهاااام م ااااس خرااااائ  ا خرااااائضضم 

د عااااادة الاجتساااااعضضم عضشااااة الدراسااااة لاااام قااااام 
اوبضق السيياس عم  م س الس ردات دعد مارور 
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(  اااوم مااام اااااريخ التوبضاااق ا ول، وقامااات 62)
الباحياة دحداااب  يسااة معاماام الإراباااط نضرسااون 
ناااضم متاااائل الإختبااااريم ا ول والياااام  لسييااااس 

حم السذاكلات و الندرة عمت التواصم الاجتساعت 
 مهاااااات أ  اااااال مر ااااا  الدااااار ان، وجااااااءت 

 ف  الجدول التال :الشتائل كسا 
 (60=ن و م متائل لبات ميياس السهارات الحيااية  مهات أ  ال مر   الدر ان، ) (3جدول )

سبضرمان  راباطإ معامم عدد ال بارات ا دعاد م
 الدلالةمدتوى  نراون 

 ** 2.879 60 الندرة عمت التواصم الاجتساعت. 6
 ** 2.887 60 ندرة عم  حم السذكلات.ال 0

 ** 2.816 38 أدعاد السيياس ككم
 (2.22* معشوة عشد )                                                            (2.26** معشوة عشد )

واعتباااار هاااا   السدااااتويات عاليااااة ومنبولااااة ويسكاااام 
 السيياااسلضهااا إتوصاام  عتساااد عماا  الشتااائل التاا  الإ

ية، ومو ااوع كياار صاادقا  ألاا  متااائل إوذلااك لموصااول 
 صاابمأعتساااد عماا  متائجهااا وباا لك وباا لك نسكاام الإ

الراااالحة لمتوبضاااق  فااا  صاااوراه الشهائياااةالسييااااس 
 .السضدام 

مرحمة إمذااء م تااح لتراحيم  -السرحمة اليالية -جا
السيياس: وفا  ها ا السييااس إابعات الباحياة  ريناة 
ليكاارت اليلاليااة فاا  احد ااد أوزان عبااارات السيياااس 

لم بااااارات الانجانيااااة حضاااا  أعواااا  درجااااات وزميااااة 
( ولم باارات الداامبية 6، لا=0، الا  حاد ماا=3)معام=
اام وهكا ا ( كالتاالت: 3، لا=0، الا  حاد ماا=6)معم=
ماا )مداتوى ماشخ ض  :حادود ال  اات واناد رها و ع
–6.18)مدااتوى متوسااا مااا نااضم ، (6.17–6 نااضم

 (.3-0.32)مدتوى مرا ع ما نضم ، (0.33
ماام  ماشم الناوةرماامل التادخم السهشات لشسااوذج ن -ب

مشساااور السسارساااة العاماااة فااا  الخدماااة الاجتساعياااة 
تشسياااة السهاااارات الحيااياااة  مهاااات أ  اااال مر ااا  ل

 :الدر ان
  ا سس السهشية لبرمامل التدخم السهشت: إساتشد

تشسية السهارات الحيااية نرمامل التدخم السهشت ل
   ا ات:عم مهات أ  ال مر   الدر ان 

لدراساااااات الداااااادنة الإ اااااار الشسااااارة ومتاااااائل ا -
هسيااة السهااارات الحياايااة والشسريااات الس داارة  

 .ومسوذج مشم النوة
  :ا هااااداف السهشيااااة لبرمااااامل التاااادخم السهشاااات

 هدف نرمامل التدخم السهشت إل  احنضاق هادف 
اشسياااة السهااارات الحياايااة  مهاااات رئيداات هااو 

، ويشبيق مم ه ا الهادف أ  ال مر   الدر ان
  رعية التالية:مجسوعة مم ا هداف ال

اشسية النادرة عما  التواصام الاجتسااعت  مهاات  -
 .أ  ال مر   الدر ان

اشسية الندرة عم  حم السذكلات  مهاات أ  اال  -
 .مر   الدر ان

  ا مداق السهشية التت ندتهدفها نرمامل التادخم
 السهشت:

 ةمدااااق محاااادث التغضضاااار: ويتسياااام فاااات الباحياااا -
 برمامل التدخم السهشت.السش  ة ل

أمهاات أ  اال مر ا  العسضم: ويتسيم فات مدق  -
الداار ان الستاارددات عماا  معهااد جشااوب مراار 

 .لوورام دجامعة اسضوط
سعهاااد مدااق ال عااام: ويتسياام فااات فريااق العسااام د -

الاااا ة جشااااوب مراااار لااااوورام دجامعااااة اسااااضوط 
فااات اش ضاا  نرماااامل التااادخم  ةاعاااون ماااع الباحياا

 السهشت.
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أمهاات أ  اال مر ا  مدق الهدف: ويتسيم فت  -
 وكجساعة.ك فراد  الدراسةعضشة  ان الدر 

  ا دوار السهشيااااة لمسسااااارس العااااام فاااات نرمااااامل
 التدخم السهشت:

اعتبااار مااوا م النااوة لاادى أمهااات  مااامم النااوة: -
هاااا  ماااااوارد ذااياااااة أ  ااااال مر ااااا  الدااااار ان 

لساااااشحهم الناااااوة الداخمياااااة والسداااااامدة ال ااياااااة 
 لموقوف عم  أرض لانتة.

ة العلاقااات ومعااادة نشاااء شاابكالسعااالل: معالجااة  -
ة  مهااات أ  ااال مر اا  الاجتساعياا والت اااعلات
 مع ا خريم.الدر ان 

أمهاات أ  اال السسكم: إستيسار مهارات وقدرات  -
الإمدماج والت اعام واكاويم  فتمر   الدر ان 

علاقاااات اجتساعيااااة جد ااادة مااااع ا خاااريم فاااات 
 ماحداااااااضم ااااااااروفهو  السوا اااااااإ الاجتساعياااااااة

 .الس يذية
ال مر   الدار ان أمهات أ   اح ضًالسذجع:  -

 . عم  احسم السد ولية
جااااراءات والسكاابااااات اسااااام الإ دارى: الييااااام دالإ -

أمهااااات أ  ااااال مر اااا  والسراساااالات لحرااااول 
خااااااادمات الااااااادعم الش دااااااات عمااااااا  الدااااااار ان 

 .والاجتساعت اللازمة لهم
جاااااراءات إالسيدااااار: اليياااااام نتبدااااايا وايداااااضر  -

عماا  أمهااات أ  ااال مر اا  الداار ان حرااول 
 .لاجتساعتالش دت واخدمات 

مندم الخدمات: الييام نتندنم الخدمات السعشوياة  -
 . مهات أ  ال مر   الدر ان ةالسباشر 

 نتعمااايم واااادري  واكداااابالسعمااام: وهاااو اليياااام  -
دسهااارة كيليااة أمهااات أ  ااال مر اا  الداار ان 

 .حم السذكلات والتغم  عمضها
واحداضم رائه ف  اووير  سهام دالخبضر: وهو الإ -

أمهااات أ  ااال مر اا  ة لاادى السهااارا ت الحيااياا
 .الدر ان

ااادري  امهااات ا  ااال السخوااا: السداااهسة فاا   -
مر ااا  الدااار ان عمااا  مهاااارة ااخااااذ النااارارات 

 .الدميسة
  السهاااااارات السهشياااااة السداااااتخدمة فااااات نرماااااامل

 التدخم السهشت:
السهاااارة فااات اكاااويم علاقاااة مهشياااة ماااع عضشاااة  -

 الدراساااة مااام أمهاااات أ  اااال مر ااا  الدااار ان
الوس مضشاة  روح ذاء الينة وبا وذلك مم أجم إم

 .منضم الباح  وبضشه
اش ضااا  نرماااامل اخوااايا و السهاااارة فااات التعاقاااد و  -

 التدخم السهشت.
السهااارة فاات اش ضاا  السنااادلات السهشيااة دسختماا   -

أشااكالها ال ردنااة والجساعيااة والسذااتركة وورش 
العسااام والشااادوات والجمداااات الإرشاااادنة ومجاااراء 

ساي والإمراااات ومدارة السشاقذاااة والحاااوار والإسااات
الجضااد والسلاحسااة والتدااجضم والتحمضاام والت دااضر 

ئًة االجضد   لسو إ الإشكالت.واج
السهااااارة فاااات إمهاااااء نرمااااامل التاااادخم السهشاااات  -

 .ومتادعته وانويسه
  ا دوات السهشية السدتخدمة فا  نرماامل التادخم

 السهشت:
السناااادلات ال ردناااة والجساعيااااة: ومااام خلالهااااا  -

برمااامل وأمذااوته الأهااداف دذاارح ننااوم الباحاا  
 .    مهات أ  ال مر   الدر ان الستشوعة

الشاااااااادوات:  يااااااااام مجسوعااااااااة متشوعااااااااة ماااااااام  -
الستخررااضم فاات السجااال الش داات والاجتساااعت 
والإرشااادة والاااد شت مااام أجااام اوجياااه واذاااجيع 

مهاات أ  اال واشسية السهارات الحيااية   واعميم
 .مر   الدر ان

 ورش العسااام: عسااام مساااوذج عسمااات إسترشاااادة -
نشاااء شاابكة علاقااات اجتساعيااة وكيليااة لكيليااة 

مواجهااااة الرااااعوبات وحاااام السذااااكلات واحساااام 
السد ولية وااخاذ النرارت السشاسبة ودعم النادرة 

أمهااات أ  ااال عماا  التواصاام الاجتساااعت لاادى 
 .مر   الدر ان
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لًية:  سر  - يًارات السش أك اال مر ا  الدار ان ال
 عمية مم أجم الت كد مم إحتياجااهم الوأمهااهم 

عم  أرض الواقع واناد ر  بيعاة السداامدة التات 
 نحتاجون إلضها.

الإارااالات التمي وميااة: ماام أجاام احد ااد مواعضااد  -
، أمهااات أ  ااال مر اا  الداار انالسنااادلات مااع 

أو مع مد ولت دعض الس سدات السهتساة نهام 
دااالسجتسع السحماات أو مااع فريااق العساام دسعهااد 

 الاورام.
 تخدمة فاا  نرمااامل الإسااتراايجيات السهشيااة السداا

 التدخم السهشت:
إعادة البشاء السعرفت: اعد م ا فكار والسعتندات  -

 . مهات أ  ال مر   الدر اناللامشويية 
أمهاااات إعاااادة التاااوازن وبشااااء ا مااام: مدااااعدة  -

 مإسااتعادة اااوازمه  عمااأ  ااال مر اا  الداار ان 
 .ممع أم دهم ومع السحيوضم نه مواوافنه

دفاع أمهاات أ  اال التح ضً: مم خالال اشذايا و  -
محااااااو إسااااااتيسار  اقااااااااهم مر اااااا  الداااااار ان 

 الإنجانية كسوارد ذااية لدعم أم دهم.
اغضضاار أسااموب الحياااة: ماام خاالال حاا  أمهااات  -

محو اغضضر مسا حياااهم أ  ال مر   الدر ان 
لضتشاس  مع اروف   مهم السرااب دالدار ان 

  بنا  لمو ع الحالت ال ة فرض عمضهم.
ي أمهاات أ  اال مر ا  الإقشاي: مام خالال إقشاا -

لمتناااادم لوماااا  السدااااامدة والخاااادمات الداااار ان 
والحرول عمضهاا مام الس سداات التات اادعسهم 

 دون الذعور دالخجم.
التوجيه: مم خلال ارشاد أمهاات أ  اال مر ا   -

لس سداااااات التااااات اااااادعسهم داخااااام الدااااار ان 
 محيوهم السجتسعت.

أمهاات أ  اال مر ا  مدااعدة التسكضم: اسكضم  -
ناادرة عماا  التواصاام الاجتساااعت ال ماامالداار ان 

واحمضام السذاكلات ومواجهاة الراعوبات واحساام 
السد ولية لااخاذ النرارت الحيااية الدميسة لهم 

 .و   الهم

  التكشيكااااات السهشيااااة السدااااتخدمة فاااا  نرمااااامل
 التدخم السهشت:

اشسية الوازي الد شت: مام خالال اادعيم الداسات  -
 ا  أمهاات أ  اال مر تدام نهاا انجانية التات الإ

 لااد هم، واشسيااة دعااض الياايم الد شيااة الداار ان
راباااط دااا خريم التوافااق والإ  عماا  مومداااعداه

 .  هموالت اؤل وانبم واقع
 ا فكاار اادعيم الداعسة: مم خلال السجسوعات -

الدمبية مشها مم خلال الحوار  وملغاء الإنجانية،
 نهااادف اغضضرهاااا واكاااويم أفكاااار مشويياااة ند ماااة

 . ان مهات أ  ال مر   الدر 
أمهاات الت دضر والتو ايم: مام خالال مدااعدة  -

أ  اااال مر اااا  الداااار ان عمااا  كيليااااة احمضاااام 
 .السذكلات ومحاولة حمها

الراااسود أماااام الزاااغوط: مااام خااالال مدااااعدة  -
الت كضااار أمهاااات أ  اااال مر ااا  الدااار ان عمااا  

فاااات كيليااااة التوافااااق مااااع  ااااغو هم السشونااا  
 .الحيااية وكيلية ااخاذ النرارت السشاسبة

والتوجيه: محو الت كضاد عما  الداموكيات  التدعيم -
 مهااات أ  ااال مر اا  الداار ان مياام الانجانيااة 

 .اشسية الندرة عم  احسم السد ولية لد هم
أمهاااات مدااااعدة التعمااايم والتااادري : مااام خااالال  -

أ  ال مر   الدر ان حول كيلية التعامام ماع 
 أنشائهم وبرمامل ا هضمهم.

عدة مداااإسااتيسار السااوارد الستاحااة: ماام خاالال  -
أمهااات أ  ااال مر اا  الداار ان عماا  إسااتيسار 
سواء قادرااهم ومهاارااهم وخبارااهم فات اادعيم 

 قدرااهم عم  التواصم الاجتساعت.
نشاااء شاابكة العلاقااات الاجتساعيااة: ا ضااد أمهااات  -

أ  اااال مر ااا  الدااار ان فااات الحراااول عمااا  
السدامدة الاجتساعية والوجدامياة مام السحيواضم 

 نهم ومم أقاربهم وجضرامهم.
  مام ماشم الناوة خووات التدخم السهشات لشساوذج

مشساااااااور السسارساااااااة العاماااااااة فااااااا  الخدماااااااة 
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تشسيااة السهااارات الحياايااة  مهااات الاجتساعيااة ل
 :ا  ال مر   الدر ان

 وفنا  لشسوذج مشم النوة:السهشت مرحمة التند ر  .6
ارااال إد ااتم قشااوات  الباحيااةوهااو  يااام : راباااط)أ( الإ 

يعسام عما  و التعامام،  ومزالة الحدود نضشه وباضم مداق
أمهااات اكااويم علاقااة مهشيااة قويااة نضشااه وبااضم مدااق 

وذلااك لموصااول إلاا  التاادخم أ  ااال مر اا  الداار ان 
أدعااد السهاارات الحيااياة الإنجاانت، مام خالال احد اد 

 .واحد د ا هداف لهم
تنااد ر السهشاات لمسو ااإ الإشااكالت: ماام خاالال ال)ب( 

 ااااال جوامااا  السهاااارات الحيااياااة  مهاااات ا احد اااد 
الباحاا  فاات  ااوء مااا  تااوافر لاادى مر اا  الداار ان 

 هاااد ا مداااق الستراامة ن ااحداماام أدوات متشوعااة، و 
 الجاما ختيار م، و اشسضتهاوالتت نسكشها السداعدة فت 

واحد اد جواما  الناوة لادى سوف  تم البادء داه   ةال
هًاا  يً أمهات أ  اال مر ا  الدار ان لإساتيسارها واع

 .وادعيسها
: ويتزاااسم مل التااادخم السهشاااتبرماااال)جاااا( التخوااايا 

 ا ات:
  :اشسياة السهااارات احد اد أهاداف التاادخم السهشات

الحياايااة  مهااات أ  ااال مر اا  الداار ان ماام 
خلال اشسياة قادرااهم عما  التواصام الاجتسااعت 
واحساااااام السداااااا ولية وااخاااااااذ الناااااارارات وحاااااام 

 .السذكلات
  ا اااق صاايا ة التعاقااد السهشاات: ويعااد دسيادااة الإ

هااات أ  ااال مر اا  الداار ان الباحيااة وأمنااضم 
تشسيااااة اللازمااااة ل حااااول الخوااااوات والإجااااراءات

متزاااسشا  ا هاااداف العاماااة مهاااارااهم الحيااياااة 
وال رعياااااة والوقااااات الااااالازم لتحيينهاااااا والسهاااااام 

مًشت لتش ض ها.و والسد وليات   السدى ال
  :واسيماات فااتإختيااار أسااالض  التاادخم السهشاات :

تااادعيم العلاقااة السهشياااة والتعااا   والسباااادأة وال
ومعااادة البشاااء السعرفاات والاجتساعااات والشاادوات 

بشااااء الإاراااالات ا سااارية ومعاااادة و  والسناااادلات

التااااوازن ا ساااارة واعااااد م الااجاهااااات الداااامبية 
 وأسالض  السعاممة.

 لشسوذج مشم النوة: وفنا  السهشت مرحمة التدخم  .0
 الباحياااة تنااادأ: )أ( اش ضااا  نرماااامل التااادخم السهشااات

سذاااركة فاات اش ضاا  السداا وليات دسداااعدة ا مداااق ال
تشسيااة الخاصاة نهاام فات خوااة العسام الست ااق عمضهاا ل

  مهااات أ  ااال مر اا  الداار انالسهااارات الحياايااة 
مزالااة كافااة الرااعوبات التاات قااد اااواجههم فاات ألشاااء و 

 .السد ولضم عم اش ض ها ماش ض هم لسهام
ابادأ مام نداناة و )ب( انويم نرماامل التادخم السهشات: 

السهارات الحيااية  مهات أ  ال مر ا   أدعاداحد د 
وحت  مهاناة التادخم السهشات لموقاوف عما   الدر ان

ماادى احنضااق ا هااداف الست ااق عمضهااا وماادى مجاااح 
السداااتخدمة فااات احنضاااق أهاااداف السهشياااة ا ساااالض  

 التدخم السهشت.
نعشااات مهاناااة : )جاااا( إمهااااء نرماااامل التااادخم السهشااات
أمهاااات و  ةاحيااالعلاقااة السهشيااة التاات اجساااع نااضم الب

لااا ا ف مهاااا اتومااا  مهاااارات أ  ااال مر ااا  الدااار ان 
واكشيكااات خاصااة ويجاا  مراعاااة التوقضاات السشاساا  
للإمهاء، عم  أن  اتم ذلاك اادريجيا  اخليزاا  لرادمة 

 .مهاتالإمهاء الس اجه دالشدبة لو
 :السعالجات وا سالض  الإحرائية .2
 وهااا  ادااااعد فااا   :التكااارارات والشدااا  الس وياااة

الإسااتجادات الخاصااة دالبيامااات  اراضاا  ووصاا 
أمهاااات ا ولياااة لمسبحاااولضم عضشاااة الدراساااة مااام 

 أ  ال مر   الدر ان.
 اراضا  فات وهاو ندااعد :الستوساا الحداانت 

عما   دعاد الخاصة دالسييااس نشااءا  ال بارات وا 
عضشة الدراساة مام أمهاات  ستجادات السبحولضمإ

 .أ  ال مر   الدر ان
 أكبر نضم ال رق  خلال مم حداده ويتم :السدى 

 . يسة وأقم  يسة
  مادى معرفاة فات وي ضاد :محاراف الس ياارة الإ 

 السبحاولضم، ساتجاداتإ اذاتت عادم أو اذاتت
 الستوساا ماع ال باارات اراضا  فات كساا ندااعد
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 ال باارات ادااوى  حالاة فات أمه حض  الحدانت،
 التاات ال بااارة فاا ن الحدااانت فات الستوسااا

 ا ول. التراض  ا خ  أقم الس يارة  محرافهاإ
  اليااااايم لحدااااااب  (:نضرساااااون )رابااااااط معامااااام الإ

 التند ريااااة ليبااااات أداة الدراسااااة الستسيمااااة فااااا 
ميياااس الزااغوط الحياايااة  ساار أ  ااال أميسيااا 

 البحر الستوسا.
  معامم الإاداق الداخم  )معامم الج ر التربيعت

لسعاماام اليبااات(: وذلااك لحداااب الياايم التند ريااة 
ميياااااااس لراااااادق الإاداااااااق الااااااداخمت  دعاااااااد 

مهاااااات أ  اااااال مر ااااا  السهاااااارات الحيااياااااة  
 .الدر ان

  :)اختبااااااار ويمكيكدااااااون )عضشتااااااضم ماااااارابوتضم
لحداااب ال ااروق والتبااا م نااضم اليياسااضم النبماات 
والبعاادة لمسجسااوعتضم التجريبيااة والزااادوة كاالا  
عمااا  حااادة لسعرفاااة فاااروق اليياساااات ودلالتهاااا 
 ومدى احنق صحة فروض الدراسة مم عدمها.

 وذلك لحداب ال روق والتبا م ناضم 0اختبار كا :
خرااااااائ  م ااااااردات السجسااااااوعتضم التجريبيااااااة 

 .مهات أ  ال مر   الدر انوالزادوة  
 انذساست  َتائح انذساست -اً تاسع

عاااااارض واحمضاااااام جااااااداول الشتااااااائل السرابوااااااة  .6
مااام امهاااات أ  اااال  دخراااائ  عضشاااة الدراساااة

 .مر   الدر ان
                 الزادوة ومدى وجود فرق نضشهسا و دالسجسوعتضم التجريبية  الدر ان أمهات أ  ال مر    اعسار(  و م 3جدول )

 02ن=
 م

 الدم
 السجسوعة الزادوة السجسوعة التجريبية

 ودلالتها 0 يسة كا السجسوي
 الشدبة الس وية التكرار الشدبة الس وية التكرار

 9 %02 2 %02 3 سشة. 02-02 أ

2.08 
 (6)درجات الحرية = 

 60 %02 2 %32 7 سشة. 32-01 ب
 62 %32 1 %02 3 سشة. 32-32 جا
 9 %02 3 %02 2 سشة. 32-31 د

 32 %622 02 %622 02 السجسوي
ويتزاام ماام متااائل الجاادول الدااانق عاادم  

وجاااااود فاااااروق دالاااااة إحراااااائيا  ناااااضم السجساااااوعتضم 
التجريبياااااااة والزاااااااادوة إذن هشااااااااك اكااااااااف  ناااااااضم 

 0كاااحضاا  أن  يسااة  السجسااوعتضم فاات متغضاار الداام،
 .( و ضر دالة إحرائيا  2.08نمغت )

الزادوة ومدى وجود و دالسجسوعتضم التجريبية  الحالة الاجتساعية  مهات أ  ال مر   الدر ان (  و م 2جدول )
 02فرق نضشهسا ن=

 الحالة الاجتساعية م
 السجسوعة الزادوة السجسوعة التجريبية

 ودلالتها 0 يسة كا السجسوي
 الشدبة الس وية التكرار الشدبة الس وية ارالتكر 

 67 %32 9 %32 8 متًوجة. أ
2.09 

 (6)درجات الحرية = 
 62 %32 1 %02 3 مومنة. ب
 63 %02 2 %32 8 أرممة. جا

 32 %622 02 %622 02 السجسوي
ويتزاام ماام متااائل الجاادول الدااانق عاادم  

وجاااااود فاااااروق دالاااااة إحراااااائيا  ناااااضم السجساااااوعتضم 
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بياااااااة والزاااااااادوة إذن هشااااااااك اكااااااااف  ناااااااضم التجري
، حضا  أن الحالة الاجتساعيةالسجسوعتضم فت متغضر 

 ( و ضر دالة إحرائيا .2.09نمغت ) 0كا يسة 

الزادوة ومدى وجود فرق و دالسجسوعتضم التجريبية  الحالة التعميسية  مهات أ  ال مر   الدر ان (  و م 1جدول )
 02نضشهسا ن=

 الحالة التعميسية م
 السجسوعة الزادوة سجسوعة التجريبيةال

 ودلالتها 0 يسة كا السجسوي
 الشدبة الس وية التكرار الشدبة الس وية التكرار

 3 %62 0 %2 6 لا انرأ ولا اكت . أ

2.33 
 (0درجات الحرية = )

 7 %62 3 %02 3 انرأ واكت . ب
 66 %02 2 %32 1 .م هم متوسا ااج
 66 %32 1 %02 2 .م هم فوق متوسا د
 2 %62 3 %62 0 .م هم عالت ها
 3 %2 6 %62 0 دراسات عميا. و

 32 %622 02 %622 02 السجسوي
ويتزاام ماام متااائل الجاادول الدااانق عاادم  

وجاااااود فاااااروق دالاااااة إحراااااائيا  ناااااضم السجساااااوعتضم 
التجريبياااااااة والزاااااااادوة إذن هشااااااااك اكااااااااف  ناااااااضم 

ن ، حضاا  أالحالااة التعميسيااةالسجسااوعتضم فاات متغضاار 
 ( و ضر دالة إحرائيا .2.33نمغت ) 0كا يسة 

الزادوة ومدى وجود فرق و دالسجسوعتضم التجريبية  الحالة الوايلية  مهات أ  ال مر   الدر ان (  و م 7جدول )
 02نضشهسا ن=

 السهشة م
 السجسوعة الزادوة السجسوعة التجريبية

 ودلالتها 0 يسة كا السجسوي
 الشدبة الس وية لتكرارا الشدبة الس وية التكرار

 7 %02 3 %62 3 لا اعسم. أ

2.01 
 (3درجات الحرية = )

 69 %22 62 %32 9  .قواي حكوم ةموا  ب
 7 %02 3 %62 3 .صاقواي خ ةموا  جاا
 7 %62 0 %02 2 أعسال حرة. د

 32 %622 02 %622 02 السجسوي
ويتزاام ماام متااائل الجاادول الدااانق عاادم  

إحراااااائيا  ناااااضم السجساااااوعتضم  وجاااااود فاااااروق دالاااااة
التجريبياااااااة والزاااااااادوة إذن هشااااااااك اكااااااااف  ناااااااضم 

 0كاا، حضا  أن  يساة السهشاةالسجساوعتضم فات متغضار 
 ( و ضر دالة إحرائيا .2.01نمغت )

الزادوة ومدى وجود فرق و دالسجسوعتضم التجريبية  أمهات أ  ال مر   الدر ان  محم اقامة(  و م 8جدول )
 02نضشهسا ن=

 قامةمحم الإ م
 ةالسجسوعة الزادو السجسوعة التجريبية

 ودلالتها 0 يسة كا السجسوي
 الشدبة الس وية التكرار الشدبة الس وية التكرار

 2.09 03 %12 60 %22 66 ريإ أ
 67 %32 8 %32 9 حزر ب (0درجات الحرية = )
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 32 %622 02 %622 02 السجسوي
ويتزاام ماام متااائل الجاادول الدااانق عاادم  

ود فاااااروق دالاااااة إحراااااائيا  ناااااضم السجساااااوعتضم وجااااا
التجريبياااااااة والزاااااااادوة إذن هشااااااااك اكااااااااف  ناااااااضم 

، حضا  أن  يساة محم الإقامةالسجسوعتضم فت متغضر 
 ( و ضر دالة إحرائيا .2.09نمغت ) 0كا
عاارض واحمضاام جااداول متااائل الدراسااة السرابوااة  .0

 د هداف الدراسة.

 ختبااااار فاعميااااة نرمااااامل)أ( متااااائل الهاااادف ا ول:  إ
مااام  داساااتخدام مساااوذج ماااشم الناااوة تالتااادخم السهشااا

مشسور السسارسة العامة فت الخدمة الاجتساعياة فات 
الناادرة عماات التواصاام الاجتساااعت لاادى أمهااات اشسيااة 

 .ا   ال مر   الدر ان 

سوعة الندرة عم  التواصم الاجتساعت لدى أمهات أ  ال مر   الدر ان فت اليياسضم النبمت والبعدة لمسج (9جدول )
 (02=نالتجريبية )

 الندرة عم  التواصم الاجتساعت
 اليياس البعدة اليياس النبمت

الستوسا 
 الحدانت

الإمحراف 
 الس يارة 

الستوسا  التراض 
 الحدانت

الإمحراف 
 الس يارة 

 التراض 

 2 2.12 0.32 2 2.31 6.07 االرت علاقتت د سرة متيجة مرض انشت او نشتت. .6
 3 2.21 0.31 66 2.37 6.68 تعامم مع انشت دعد مر ه.احتاج الت فهم كيليه ال .0
 6 2.76 0.23 3 2.33 6.32 لدة الندرة عمت اهدئة الاخريم فت السوافق الر بة. .3

 1 2.22 0.39 8 2.22 6.00 استويع التحدث نينه عم حالة   مت مع الاخريم. .3
اعامت مم صعوبة فت اغوية الش نات الضومية ددب   .2

 8 2.27 0.37 6 2.26 6.32 مرض   مت.

 3 2.23 0.39 0 2.39 6.36 احافظ عمت علاقات اجتساعية مدتنرة ر م التحدنات. .1
نرع  عميه التحكم فت ام عالاات الشاء الحد   فت  .7

 7 2.70 0.38 60 2.29 6.63 السوا إ الر بة.

 مكرر 7 2.22 0.38 3 2.38 6.09 استويع التواصم الجضد مع الاخريم دعد مرض انشت. .8
يع احسم السد ولية والندرة عمت حم السذكلات استو .9

 9 2.16 0.31 7 2.39 6.03 التت اواجهشت.

اجد صعوبة فت التعامم مع الوبض  السخت  دحالة  .62
 66 2.10 0.36 1 2.23 6.03 انشت.

اشعر دالينة دالش س عشد التعرض لسذكلات واستويع  .66
 62 2.13 0.30 62 2.20 6.69 حمها .

 0 2.29 0.26 9 2.36 6.06 السريض عم داقت اخوااه. أفزم الحد   مع انشت .60
 مرا ع 2.1233 0.3633 مشخ ض 2.3802 6.0372 البعد ككم

أن   اذاضر إلا هااأمالدانق لجدول  تزم مم متائل ا
لبعاااااد النااااادرة عمااااا  التواصااااام  حداااااانتالستوساااااا ال

الاجتساعت لدى أمهات أ  ال مر   الدر ان عضشة 
 مااااشخ ض  وهااااو  الدراسااااة داليياااااس النبماااات جاااااء

( ومرا ااع هاا ا الستوسااا الحدااانت لااش س 6.0372)

( حضاا  جاااء 0.3633البعااد داليياااس البعاادة إلاا  )
 مرا اع ، مساا  اادل عما  وجاود فااروق ناضم اليياسااضم 
النبمت والبعدة لمسجسوعة التجريبياة لراالم الييااس 

 البعدة مسا نذضر إل  أن التدخم السهشات د ساتخدام
ر السسارساة العاماة فات مسوذج ماشم الناوة مام مشساو 
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الخدمة الاجتساعية قد حنق مجاحا  فات اشسياة النادرة 
عمااا  التواصااام الاجتسااااعت  مهاااات أ  اااال مر ااا  

 الدر ان عضشة الدراسة.
وهاا ا   كااد أن البرمااامل قااد حنااق متااائل إنجانيااة مااع 
أمهات أ  ال مر ا  الدار ان عضشاة الدراساة دعادما 

قا  مام مساوذج وذلك إمولا قام الباح  نتوبينه معهم،
مشم النوة مم مشساور السسارساة العاماة فات الخدماة 

ومسااتخدام ة الباحياا الاجتساعيااة الاا ة إسااتشدت إليااه
إسااتراايجيااه واكشيكااااه وأدوار  وأدوااااه السهشيااة فاات 

السهشااات، الااا ة أدى دالتاااالت إلااا   نرماااامل التااادخم
مداااااعدة أمهااااات أ  ااااال مر اااا  الداااار ان عضشااااة 

م عماااااا  التواصاااااام الدراسااااااة ماااااام اشسيااااااة قاااااادرااه
 الاجتساعت.

دراسااة راماادا محمد سااضد وات ااق هاا   الشتااائل مااع متااائل 
مسارسااة اختبااار فاعميااة والتاات إسااتهدفت  (0260)

مسااوذج التاادخم فاات الازمااات وادارة الغزاا   مهااات 
محاااو الاخاااريم وا ضاااد  الا  اااال السراااانضم دالدااار ان

الس سدات العلاجية فت التعامام ماع الا  اال مارض 
، والبتاات متااائل الدراسااة فاعميااة امهااااهمالداار ان و 

 .   الشسوذج فت اخليض حدة  ز  الامهات دال عم
ختبااار فاعميااة نرمااامل )ب( متااائل الهاادف اليااامت:  إ

مااام  داساااتخدام مساااوذج ماااشم الناااوة تالتااادخم السهشااا
مشسور السسارسة العامة فت الخدمة الاجتساعياة فات 

  ال ندرة عم  حم السذكلات لدى أمهات ا اشسية ال
 .مر   الدر ان 

الندرة عم  حم السذكلات لدى أمهات أ  ال مر   الدر ان فت اليياسضم النبمت والبعدة لمسجسوعة  (62جدول )
 (02=نالتجريبية )

 الندرة عم  حم السذكلات
 اليياس البعدة اليياس النبمت

الستوسا 
 الحدانت

الإمحراف 
 الس يارة 

الستوسا  التراض 
 الحدانت

 الإمحراف
 الس يارة 

 التراض 

 6 2.11 0.19 66 2.31 6.69 استويع التغم  عم  السذكلات التت اعتر ش . .6
 7 2.13 0.23 8 2.36 6.07 است ضد مم اجارب الاخريم فت البح  حم لسذكمتت. .0

 60 2.76 0.33 62 2.33 6.06 . اجد صعوبة فت فهم اروف انشت الرحية .3
 9 2.18 0.38 2 2.39 6.36 احبا عشدما أفذم فت حم مذكلاا . .3
 1 2.73 0.22 6 2.20 6.39 نرع  عم  أداء واجباا  فت الحياة. .2

استويع ااخاذ قرارات سميسه دذان علاج   مت دعد التذاور  .1
 8 2.19 0.39 1 2.33 6.32 مع الوبض .

 3 2.71 0.27 3 2.37 6.30 ليس لدى الندرة عم  فهم مذكلاا  دذكم صحيم. .7
 62 2.77 0.37 0 2.38 6.33 مذكمتت مع الاخريم.قمة ر بتت فت التحدث عم  .8

ةً عمت الو م  .9 اشعر دال م  اجا  ديية أنشائت ددب  اركض
 0 2.29 0.17 9 2.32 6.03 السريض.

 3 2.13 0.10 60 2.23 6.68 اجد صعوبة فت فهم حالة انشت دذكم صحيم. .62
 2 2.78 0.21 3 2.38 6.33 اواجه رفض   مت لمعلاج نالربر والحوار. .66

احرم عمت دعم مم زوجت او اسرات  اسكم مم التوازن  .60
 66 2.39 0.31 7 2.23 6.09 نضم أدوارة.

 مرا ع 2.1783 0.2333 مشخ ض 2.3728 6.0822 البعد ككم
أن   اذاضر إلا هااأمالدانق لجدول  تزم مم متائل ا

لبعااد الناادرة عماا  حاام السذااكلات  حدااانتالستوسااا ال
عضشااة الدراسااة لاادى أمهااات أ  ااال مر اا  الداار ان 

( 6.0822داليياااس النبماات جااااء  مااشخ ض  وهاااو )
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ومرا ع ه ا الستوسا الحداانت لاش س البعاد دالييااس 
( حضاا  جاااء  مرا ااع ، مسااا 0.2333البعاادة إلاا  )

 دل عم  وجود فروق نضم اليياسضم النبمات والبعادة 
لمسجسوعاااة التجريبياااة لراااالم الييااااس البعااادة مساااا 

 ساتخدام مساوذج ماشم نذضر إل  أن التدخم السهشات د
السسارسااة العامااة فاات الخدماااة  النااوة ماام مشسااور

الاجتساعيااة قااد حنااق مجاحااا  فاات اشسيااة الناادرة عماا  
حام السذاكلات لاادى أمهاات أ  ااال مر ا  الداار ان 

 عضشة الدراسة.
وهاا ا   كااد أن البرمااامل قااد حنااق متااائل إنجانيااة مااع 
أمهات أ  ال مر ا  الدار ان عضشاة الدراساة دعادما 

مام مساوذج  وذلك إمولاقا   اح  نتوبينه معهم،قام الب
مشم النوة مم مشساور السسارساة العاماة فات الخدماة 

ومسااتخدام  الباحياة إلياه تالاجتساعياة الا ة إسااتشد
إسااتراايجيااه واكشيكااااه وأدوار  وأدوااااه السهشيااة فاات 

السهشااات، الااا ة أدى دالتاااالت إلااا   نرماااامل التااادخم

عضشااااة مداااااعدة أمهااااات أ  ااااال مر اااا  الداااار ان 
 الدراسة مم اشسية قدرااهم عم  حم السذكلات.

دراسااة رفضاادة مهاادة وات ااق هاا   الشتااائل مااع متااائل 
 والتاات اسااتهدفت اختبااار فاعميااة (0261رزق الله )

نرمااااامل إرشااااادة لخ ااااض الزااااغوط الش دااااية لاااادة 
والبتات الشتاائل  ،أمهات الا  ال السرانضم دالدر ان

غوط فاعميااااة البرمااااامل الارشااااادة فاااات خ ااااض الزاااا
 .  الش دية لومهات دال عم

لشتائل السرابوة د اروض اعرض واحمضم جداول  .3
اليياااااس البعاااادى(  –)اليياااااس النبماااا الدراسااااة 

الخاصااااة لمسجسااااوعتضم التجريبيااااة والزااااادوة و 
السهارات الحيااية  مهاات أ  اال د دعاد ميياس 

 .مر   الدر ان
 ة اوجااااد فااااروق ذات دلالاااا)هااااا( ال اااارض ا ول:  لا

م متوسوات درجات السجسوعة الزادوة إحرائية نض
السهااارات ( لسيياااس ةالبعااد –تفاا  اليياسااضم )النبماا

 .الحيااية  مهات أ  ال مر   الدر ان 
ختبار ويمكوكدون لمكذ  عم دلالة ال روق نضم متوسوت درجات اليياس النبمت والبعدة إ و م متائل  (66جدول )

 والدرجة الكمية الحيااية السهارات لمسجسوعة الزادوة عم  أدعاد ميياس

أدعاد ميياس السهارات  م
الستوسا  اليياسات الحيااية

 الحدانت
 الإمحراف
 الس يارة 

إاجا  
 الرا 

عدد 
 الرا 

متوسا 
 الرا 

مجسوي 
 الرا 

( z يسة )
 ودلالتها

6 
الندرة عم  التواصم 

 الاجتساعت
 

 قبمت
 32.0222 6.96088 

 8.22 0.83 3 سالبة

-
 6.22 6.22 6 ةموجب **2.889

 6.32018 32.1117 دعدة
 - - 8 متداوية

 الندرة عم  حم السذكلات 0

 قبمت
 32.7222 3.62796 

 9 3 3 سالبة

-
 60 3 3 موجبة **2.333

 0.73220 32.9617 دعدة
 - - 1 متداوية

 الدرجة الكمية لمسيياس

 قبمت
 32.7090 0.72261 

 603.22 66.30 66 سالبة

-
6.020** 

 12.22 8.69 8 موجبة

 0.32022 32.2222 دعدة
 - - 09 متداوية

 (2.22مدتوى )عشد  دالة*                                       (2.26) مدتوى  عشد دالة** 
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لبااوت الجاادول الدااانق متااائل ويتزاام ماام  
وجود  عدمصحة ال رض الخامس لمبح ، حض  لبت 

ناااضم  (2.26عشاااد مداااتوى ) إحراااائيا  فاااروق دالاااة 
واليياااااس درجااااات اليياااااس النبماااات  رااااا  متوسااااوت

 أدعااد كام دعاد مام لمسجسوعاة الزاادوة عما البعدة 
السهاااارات الحيااياااة  مهاااات أ  اااال مر ااا   مييااااس

،  دعاد السييااس ككام الدرجة الكميةالدر ان وك لك 
ائيا  إحرااكاماات  ضاار دالااة  (Z)جسيااع  اايم  أنحضاا  

فت جسيع أدعاد السيياس وفات  (2.26عشد مدتوى )
الدرجاة الكمياة  دعاااد السييااس ككام، وقااد  رجاع هاا ا 
لعاادم اوبضااق نرمااامل التاادخم السهشاات لشسااوذج مااشم 
النااااااوة ماااااام مشسااااااور السسارسااااااة العامااااااة لمخدمااااااة 
الاجتساعية لتشسية السهارات الحيااياة  مهاات ا  اال 

ع أن لا نكاون مر   الدار ان، ومام لام مام الستوقا

هشااااااك إخاااااتلاف فااااا  إساااااتجادات م اااااردات عضشاااااة 
 السجسوعة الزادوة فت اليياسضم النبمت والبعدة. 

 2014 ,دراسااة )وما ناات هاا   الشتااائل مااع متااائل 
Maria Michael& etal)   أن والتاات أكاادت عماا

مسوذج النوة مم الشساذج الهامة فات انادنم الخادمات 
وة عماااا  والتاااات اسااااتهدفت ااااا لضر مسااااوذج مااااشم الناااا

مدااااااتوى ا داء وموعيااااااة الحياااااااة لاااااادى السر اااااا  
واوصمت الدراساة إلا  أن مساوذج الناوة لاه  ،العنمضضم

ا لضر وا م فات مداتوى ا داء وموعياة الحيااة لادى 
  البالغضم ال  م نعامون مم مرض عنم  شد د.

 ةجااااااد فااااااروق ذات دلالاااااااو )و( ال اااااارض اليااااااامت:  
إحرااااااائية نااااااضم متوسااااااوات درجااااااات السجسوعااااااة 

سيياااس لالبعاادة(  -ريبيااة فاات اليياسااضم )النبمااتالتج
 السهااارات الحياايااة  مهااات أ  ااال مر اا  الداار ان

 . لرالم اليياس البعدة
ختبار ويمكوكدون لمكذ  عم دلالة ال روق نضم متوسوت درجات اليياس النبمت والبعدة إ و م متائل  (60جدول )

 والدرجة الكمية اايةالسهارات الحي عم  أدعاد ميياس التجريبيةلمسجسوعة 

 م
أدعاد ميياس السهارات 

 اليياسات الحيااية
الستوسا 
 الحدانت

 الإمحراف
 الس يارة 

اجا  إ
 الرا 

عدد 
 الرا 

متوسا 
 الرا 

مجسوي 
 الرا 

( z) يسة 
 حجم ا لر ودلالتها

6 
الندرة عم  التواصم 

 الاجتساعت
 

 
 0.30922 30.6117 قبمت

 2.22 2.22 2 سالبة

 78 1.22 60 موجبة 02.7222 **3.272-

 6.37892 20.9617 دعدة
 - - 2 متداوية

 الندرة عم  حم السذكلات 0
 3.20823 32.9617 قبمت

 2.22 2.22 2 سالبة

 78 1.22 60 موجبة 00.1111 **3.273-

 6.61322 23.2833 دعدة
 - - 2 متداوية

 سيياسالدرجة الكمية لم

 
 3.68322 36.0090 قبمت

 2.22 2.22 2 سالبة

 6671.22 03.2 38 موجبة 06.8602 **1.232-

 6.30821 23.2367 دعدة
 - - 2 متداوية

(2.22مدتوى )عشد  دالة*                       (2.26) مدتوى  عشد دالة** 
لبااوت الجاادول الدااانق متااائل ويتزاام ماام   

وجاااود رض الداااادس لمبحااا ، حضااا  لبااات صااحة ال ااا
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درجاااات  راااا  ناااضم متوساااوت إحراااائيا  فاااروق دالاااة 
 عماا  التجريبيااةلمسجسوعااة والبعاادة اليياااس النبماات 

السهاارات الحيااياة  مهاات  ميياس أدعاد كم دعد مم
 دعاااد  الدرجااة الكميااةأ  ااال ماارض الداار ان وكاا لك 

كاماات دالااة  (Z)جسيااع  اايم  أن، حضاا  السيياااس ككاام
ا  فااات جسياااع أدعااااد السييااااس وفااات الدرجاااة إحراااائي

الكميااة  دعاااد السيياااس ككاام، وهاا ا  اادل عماا  فعاليااة 
نرماااامل التااادخم السهشااات لشساااوذج ماااشم الناااوة ماااام 
مشسور السسارسة العامة لمخدماة الاجتساعياة لتشسياة 

 السهارات الحيااية  مهات ا  ال مر   الدر ان.
 ت:ويتزم ذلك مم خلال ا دعاد ال رعية كسا  م

 متااائل الجاادول وجااود فااروق إحرااائية  أو ااحت
الناادرة عماا  نااضم اليياااس النبماات والبعاادة لبعااد 

ذات دلالااة ( z، حضاا  أن )التواصاام الاجتساااعت
( لرااالم اليياااس 2.26عشااد مدااتوى معشويااة )

البعدة، مسا   كد فعالية نرمامل التدخم السهشت 
مساااااوذج ماااااشم الناااااوة مااااام مشساااااور د ساااااتخدام 

خدماااة الاجتساعياااة لتشسياااة السسارساااة العاماااة لم
السهاااااارات الحيااياااااة  مهاااااات ا  اااااال مر ااااا  

 الدر ان.
  أو ااحت متااائل الجاادول وجااود فااروق إحرااائية

الناادرة عماا  نااضم اليياااس النبماات والبعاادة لبعااد 
ذات دلالااة عشااد ( z، حضاا  أن )حاام السذااكلات

( لرااااااالم اليياااااااس 2.26مدااااااتوى معشويااااااة )
السهشت البعدة، مسا   كد فعالية نرمامل التدخم 

مساااااوذج ماااااشم الناااااوة مااااام مشساااااور د ساااااتخدام 
السسارساااة العاماااة لمخدماااة الاجتساعياااة لتشسياااة 
السهاااااارات الحيااياااااة  مهاااااات ا  اااااال مر ااااا  

 الدر ان.
  أو ااحت متااائل الجاادول وجااود فااروق إحرااائية

مهااارة احساام نااضم اليياااس النبماات والبعاادة لبعااد 
ذات دلالااااااة عشااااااد ( z، حضاااااا  أن )السداااااا ولية

( لرااااااالم اليياااااااس 2.26مدااااااتوى معشويااااااة )
البعدة، مسا   كد فعالية نرمامل التدخم السهشت 

مساااااوذج ماااااشم الناااااوة مااااام مشساااااور د ساااااتخدام 

السسارساااة العاماااة لمخدماااة الاجتساعياااة لتشسياااة 
السهاااااارات الحيااياااااة  مهاااااات ا  اااااال مر ااااا  

 الدر ان.
  أو ااحت متااائل الجاادول وجااود فااروق إحرااائية

ة احساام مهااار نااضم اليياااس النبماات والبعاادة لبعااد 
ذات دلالااااااة عشااااااد ( z، حضاااااا  أن )السداااااا ولية

( لرااااااالم اليياااااااس 2.26مدااااااتوى معشويااااااة )
البعدة، مسا   كد فعالية نرمامل التدخم السهشت 

مساااااوذج ماااااشم الناااااوة مااااام مشساااااور د ساااااتخدام 
السسارساااة العاماااة لمخدماااة الاجتساعياااة لتشسياااة 
السهاااااارات الحيااياااااة  مهاااااات ا  اااااال مر ااااا  

 الدر ان.
دراسااة أشاارف حامااد ائل مااع متااائل وما ناات هاا   الشتاا

اسااااتهدفت اسااااتخدام مسااااوذج والتاااات  (0262) مااااور
السهام فت خدماة ال ارد لمتخلياإ مام حادة مذاكلات 

 ،العلاقاات الاجتساعيااة للا  اال السرااانضم دالداار ان
واوصاااامت الدراسااااة الاااات التخليااااإ ماااام مذااااكلات 
العلاقااات الاجتساعيااة والستسيمااة فاات سااوء العلاقااات 

مًلاء والسدرساضم الاجتساعية مع ا لوالد م والاخوة وال
 .او العاممضم دالسدتذ  

 :الدراسة هداف لسرابوة دلعامة االشتائل ا .3
 :أن  أاهاارت متااائل الدراسااة متااائل الهاادف ا ول

لبعااد الناادرة عماا  التواصاام  حدااانتالستوسااا ال
الاجتساعت لدى أمهات أ  اال مر ا  الدار ان 

ض  عضشااة الدراسااة داليياااس النبماات جاااء  مااشخ 
( ومرا ع ه ا الستوسا الحدانت 6.0372وهو )

( 0.3633لااش س البعااد داليياااس البعاادة إلاا  )
حض  جاء  مرا ع ، مساا  ادل عما  وجاود فاروق 
ناااااضم اليياساااااضم النبمااااات والبعااااادة لمسجسوعاااااة 
التجريبية لرالم اليياس البعدة مسا نذضر إلا  

مساوذج ماشم الناوة  أن التدخم السهشت د ساتخدام
ارسااااة العامااااة فاااات الخدمااااة ماااام مشسااااور السس

الاجتساعيااة قااد حنااق مجاحااا  فاات اشسيااة الناادرة 
عم  التواصم الاجتساعت  مهات أ  ال مر ا  

 الدر ان عضشة الدراسة.
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  :أن  أاهارت متاائل الدراساةمتائل الهدف الياامت
لبعاااااد النااااادرة عمااااا  حااااام  حداااااانتالستوساااااا ال

السذكلات لادى أمهاات أ  اال مر ا  الدار ان 
ليياااس النبماات جاااء  مااشخ ض  عضشااة الدراسااة دا

( ومرا ع ه ا الستوسا الحدانت 6.0822وهو )
( 0.2333لااش س البعااد داليياااس البعاادة إلاا  )

حض  جاء  مرا ع ، مساا  ادل عما  وجاود فاروق 
ناااااضم اليياساااااضم النبمااااات والبعااااادة لمسجسوعاااااة 
التجريبية لرالم اليياس البعدة مسا نذضر إلا  

شم الناوة أن التدخم السهشت د ساتخدام مساوذج ما
السسارساااة العاماااة فااات الخدماااة  مااام مشساااور

الاجتساعيااة قااد حنااق مجاحااا  فاات اشسيااة الناادرة 
عم  حم السذاكلات لادى أمهاات أ  اال مر ا  

 الدر ان عضشة الدراسة.
 :لسرابوة د روض الدراسةلعامة االشتائل ا .2
  أاهاااارت متااااائل الاولمتااااائل إختبااااار ال اااارض :

، لبااوت صااحة ال اارض الخااامس لمبحاا الدراسااة 
حض  لبت عدم وجود فاروق دالاة إحراائيا  عشاد 

( ناااضم متوساااوت راااا  درجاااات 2.26مداااتوى )
اليياااااس النبماااات واليياااااس البعاااادة لمسجسوعااااة 
الزااااادوة عماااا  كاااام دعااااد ماااام أدعاااااد ميياااااس 
السهاااااارات الحيااياااااة  مهاااااات أ  اااااال مر ااااا  
الدر ان وكا لك الدرجاة الكمياة  دعااد السييااس 

 ضار دالاة  ( كاماتZككام، حضا  أن جسياع  ايم )
( فات جسياع أدعااد 2.26إحرائيا  عشد مدتوى )

السيياااس وفاات الدرجااة الكميااة  دعاااد السيياااس 
ككم، وقد  رجع ه ا لعدم اوبضق نرمامل التادخم 
السهشااااات لشساااااوذج ماااااشم الناااااوة مااااام مشساااااور 
السسارساااة العاماااة لمخدماااة الاجتساعياااة لتشسياااة 
السهاااااارات الحيااياااااة  مهاااااات ا  اااااال مر ااااا  

لااام مااام الستوقاااع أن لا نكاااون  الدااار ان، ومااام
هشااااك إخاااتلاف فااا  إساااتجادات م اااردات عضشاااة 
السجسوعاااااة الزاااااادوة فااااات اليياساااااضم النبمااااات 

 والبعدة. 

  أاهااارت متاااائل الياااامتمتاااائل إختباااار ال ااارض :
لبااوت صااحة ال اارض الدااادس لمبحاا ، الدراسااة 

حضااا  لبااات وجاااود فاااروق دالاااة إحراااائيا  ناااضم 
دة متوسااوت رااا  درجااات اليياااس النبماات والبعاا

لمسجسوعااة التجريبيااة عماا  كاام دعااد ماام أدعاااد 
ميياس السهارات الحيااية  مهات أ  ال مارض 
الدر ان وكا لك الدرجاة الكمياة  دعااد السييااس 

( كاماااات دالااااة Zككاااام، حضاااا  أن جسيااااع  اااايم )
إحرائيا  فت جسيع أدعااد السييااس وفات الدرجاة 
الكمياااة  دعااااد السييااااس ككااام، وهااا ا  ااادل عمااا  

التااادخم السهشااات لشساااوذج ماااشم  فعالياااة نرماااامل
الناااوة مااام مشساااور السسارساااة العاماااة لمخدماااة 
الاجتساعيااة لتشسيااة السهااارات الحياايااة  مهااات 

 ا  ال مر   الدر ان.
 الإستشتاجات العامة لمدراسة: .1
 الإستشتاجات العامة السرابوة د هداف الدراسة: -أ

أدعااد السهاارات مدتوى  أن البح  أاهرت متائل .6
هااات أ  ااال مر اا  الداار ان ككاام الحياايااة  م

حضاا  نمااغ الستوسااا  داليياااس النبماات مااشخ ض
 ، كساااااا أاهااااارت متاااااائل(6.0928الحداااااانت )

أدعاااااد السهااااارات الحياايااااة مدااااتوى  أنالبحاااا  
 مهااات أ  ااال مر اا  الداار ان ككاام داليياااس 

حضااا  نماااغ الستوساااا الحداااانت البعااادة مرا اااع 
ومااام لااام  تزااام احناااق الهااادف (، 0.2003)

راسااااة وجسيااااع ا هااااداف ال رعيااااة الرئيداااات لمد
 السشبينة مشه.

الإساااااااتشتاجات العاماااااااة السرابواااااااة د اااااااروض   -ب
 الدراسة:

  احنااق صااحة فاارض الدراسااة النائاام دعاادم وجااود
فااااروق دالااااة إحرااااائيا  عشااااد مدااااتوى معشويااااة 

متوساااااوات درجاااااات اليياساااااضم ( ناااااضم 2.26)
الزاااااادوة عمااااا  مسجسوعاااااة لالنبمااااات والبعااااادة 

 مهاااااات أ  اااااال مييااااااس السهاااااارات الحياااااااضو 
 مر   الدر ان.
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  احنق صحة فرض الدراسة النائم نوجاود فاروق
( 2.26دالاااة إحراااائيا  عشاااد مداااتوى معشوياااة )

متوسوات درجات اليياسضم النبمت والبعدة نضم 
لراااالم الييااااس البعااادة مسجسوعاااة التجريبياااة ل

عم  مييااس السهاارات الحياااضو  مهاات أ  اال 
 مر   الدر ان.

 :مدراسةل العامة السنترحات .7
  التوعية الإعلامية ف  كافة الوساائم السداسوعة

والسرئياة والدوشايال مضاادنا د هسياة دعام أمهااات 
أ  اااااال مر ااااا  الدااااار ان واشسياااااة مهاااااارااهم 
واشاااباي احتياجاااااهم وحااام مذاااكلااهم، ورفاااع 
مداااتوى الخاااادمات السندمااااة إلاااضهم ماااام كافااااة 
م سدااات الدولااة وم سدااات السجتسااع الساادمت 

 عم  حد سواء.
 ماااااااة جداااااااور العلاقاااااااات والتواصااااااام ناااااااضم إقا

ا خرااائضضم الاجتساااعضضم وفريااق العساام الوباات 
والإدارة دسعهاااد جشاااوب مرااار لاااوورام دجامعاااة 
اسااضوط ماام أجاام وجااود قشااوات ا اااهم مدااتسرة 
ومداااااتدامة  يساااااا نضااااااشهم لمشهاااااوض دالخوااااااة 
العلاجياااة والت هضمياااة    اااال مر ااا  الدااار ان 

مااة وأمهااااهم واحدااضم مدااتوى الخاادمات السند
 إلضهم واحدضم مدتوى ر اهم عشها.

  عساااااااام ورش عساااااااام لتاااااااادري  ا خرااااااااائضضم
الاجتساعضضم وفريق العسم الوبات دسعهاد جشاوب 
مراار لااوورام دجامعااة اسااضوط ماام أجاام اشسيااة 
قدرااهم السهشية واذاجيعهم عما  اواوير ذوااهام 
السهشيااااة و بيعااااة عسمهاااام مااااع أ  ااااال مر اااا  

ية الداااار ان وأمهااااااهم د عتبارهااااا رسااااالة سااااام
 وم ازة الدولة والسجتسع السدمت فت دعسهم.

  العسااام عمااا  سااام واعاااد م التذاااريعات والماااوائم
الداخمياااة لاااوزارة الراااحة دحضااا   اااتم اخراااي  
اًميااهااااا لرااااالم أ  ااااال مر اااا   ءً ماااام مض جاااا
الداار ان وأمهااااهم ماام أجاام احدااضم مدااتوى 
مهااارااهم الحياايااة واحدااضم مدااتوى م يذااتهم 

السداااامدة ورفاااع مداااتوى ر ااااهم عااام الااادعم و 
 السندمة إليه دكافة الوسائم السسكشة.

  يًاااد مااام التحال اااات ناااضم العسااام عمااا  نشااااء الس
مشسسااااات السجتسااااع الساااادم  وبعزااااها الاااابعض 
وبضشهااا وبااضم الجهااات الحكوميااة ماام أجاام ناا ل 
يًاااد مااام الجهاااود مااام أجااام احداااضم ورفاااع  الس
مداااااتوى الخااااادمات الداعساااااة  مهاااااات أ  اااااال 

 الحيااية. مر   الدر ان لتشسية مهارااهم
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 يشاخع انبحث  
(. 0200) إحرااااااائية معهااااااد الاورام د سااااااضوط .6

 البرمامل النومت لتدجضم الاورام.
 النوة مشم مسوذج (.0202) فرج أحلام ،عميان .0

 التعمايم ل تياات الاجتساعياة الك ااءة وزياادة
الاجتساعياة  لمخدماة العمسياة السجمة السجتسعت،

 الخدمااة كميااة، )اوبيييااة وثوبحاا دراسااات(
 .60، ي 6ج  أسضوط، جامعة الاجتساعية،

فاعمية مدخم احمضم  .(0206أحسد ) ،أنوالشرر .3
السهاااام فااات اشسياااة السهاااارات الحيااياااة وبعاااض 
السهاارات ا ساسااية، لتلامضاا  السرحمااة الانتدائيااة 
ناااااادرس التربيااااااة الريا ااااااية، مجمااااااة مسريااااااات 

 يا ة.واوبينات التربية البدمية وعموم الر 
اراااااسيم  .(0229أحساااااد عبااااادال تاح ) ،مااااااجت .3

البحااوث فاات الخدمااة الاجتساعيااة  الناااهرة، دار 
 .77الدحاب لمشذر والتوزيع، ص

السسارساااااة (. 0262)أحساااااد محمد ، الداااااشهورة  .2
 ،06مة لمخدمة الاجتساعية واحدنات النارن عاال
 .الناهرة الشهزة العربية،ر دا

اسااتخدام مسااوذج  .(0262أشاارف حامااد )، مااور .1
لتركضااً عماات السهااام فاات خدمااة ال اارد لمتخليااإ ا

مم حدة مذكلات العلاقات الاجتساعية لو  اال 
رسااااالة دكتااااورا   ضاااار  السرااااانضم دالداااار ان،

مشذورة، معهد الدارسات العميا لمو ولة، جامعاه 
 عضم شسس.

التعمااايم  والسهاااارات  .(0202أمضشاااة ) ،ناااودرانم .7
 ، ي36الحيااياااة  مجماااة العماااوم الدياساااية، ج 

3. 
مهارات حياة، مكتباة  .(0266اوسيم ) ،وص ت .8

  .التشسية البذرية الالكترومية، سوريا
الدااار ان دلضاام ل هااام  .(0223رفعاات ) ،شاامبت .9

الاساااباب والوقاناااة والعااالاج، النااااهرة، السكتباااة 
 الاكادنسية لمشذر.

مسارسة العلاج  .(0267حدام صلاح ) ،فخرة  .62
السعرفاات الدااموكت فاات التخليااإ ماام حاادة قمااق 

لاااادة اساااار مر اااات الداااار ان، رساااااله  السااااوت
دكتاااااااورا ، جامعاااااااه اساااااااضوط، كمياااااااة الخدماااااااة 

 الاجتساعية.
 .(0262حدااااااااااضم عبدالحسضااااااااااد )، رشااااااااااوان .66

السذااااااكلات الاجتساعيااااااة، السكتاااااا  الجااااااامعت 
 .الناهرة الحد  ،

مااادى فاعمياااة  .(0222حسااادة أماااضم ) ،زيااادان .60
نرمااامل إرشااادة لمتخليااإ ماام حاادة النمااق لاادى 

لداااار ان  رسااااالة أساااار ا   ااااال السرااااانضم دا
ماجدتضر  ضار مشذاورة  مكتباة معهاد الدراساات 

 العميا لمو ولة  جامعة عضم شسس.   
دراسااة ماادى فاعميااة  .(0226حياااة ) ،ر ااوان .63

اساااتخدام السااادخم الداااموكت لخدماااة ال ااارد فااات 
اخلياااإ مذاااكمة البكااااء ورفاااض العااالاج لااادى 
 ا   اااااال مر ااااا  الدااااار ان، دحااااا  مشذاااااور

امت عذاار، لكميااة الس اسر العمساات الدااشوة اليااداا
 .الخدمة الاجتساعية دال ضوم  جامعة الناهرة

دور الخدمااااة  .(0203خالااااد  وساااا  ) ،عماااات .63
 الاجتساعيااااة فاااات اشسيااااة السهااااارات الحياايااااة،

كمياااة  السجماااة العربياااة فااات اشسياااة الاجتساعياااة،
 ي ،3 ج الخدمااة الاجتساعيااة، جامعااة اسااوان،

0. 
العلاقااة نااضم مسارسااة  .(0260رامااد محمد ) ،سااضد .62

لتاااادخم فاااات الازمااااات وادارة الغزاااا   مهااااات ا
الا  اااال السراااانضم دالدااار ان، رساااالة دكتاااورا  
 ضر مشذورة، كمية الخدمة الاجتساعياة، جامعاة 

 اسضوط.
فاعمياااااااة  .(0261رفضااااااادة مهااااااادة ) ،رزق الله .61

نرماامل إرشااادة لخ اض الزااغوط الش داية لاادى 
أمهاااات الا  اااال السراااانضم الدااار ان  رساااالة 

رة  جامعاة الداودان لمعماوم دكتورا    ضار مشذاو 
 والتكشولوجيا.

درجاااة  .(0262ريااام علي ااات سااايإ ) ،عداااكر .67
اوافر السهارات الحيااية لادة   ام الرو اة مام 
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وجهاااة مسااار معمساااات الرو اااة واوليااااء الاماااور 
 22،ص38كمية البشات جامعة البع  ،السجمد 

 .(0262سااااااااموة محمد هااااااااامت ) ،عبدالحسضااااااااد .68
لسااا لر  فاااات الستغضااارات الش داااية والاجتساعيااااة ا

الامااراض الداار امية  دحاا  اوبيناات فاات مركااً 
العاالاج الكيسيااائت دسدتذاا ضت الاادمرداش، دحاا  
 ضاااااار مشذااااااور، معهااااااد الدارسااااااات والبحااااااوث 

 .660 الش دية، جامعة عضم شسس ي
 فات التعساق .(0266) عيدا  ساسر ،نماوط .69

 فات الدار ان مر ا  أ  اال أمهاات اجرباة
 ةرساال لاد هم، الش دات التوافق ومدى فمدوضم

يًر، نضر جامعة ماجدتضر،  فمدوضم. ال
يًً الدااضد ) ،الذااخ  .02 ميياااس  .(0260عباادالع

مهارات ا مهات لمتعامم ماع ا  اال التوحاد ضم، 
، 31مجمة كمية التربية، جامعة عضم شاسس، ي

 .3ج
يًً عباادالله )، الباارلضم .06 مشسااور  .(0263عباادالع

الناااوة إساااهام جد اااد فااات الخدماااة الاجتساعيااااة 
شذاااااور  مجماااااة جامعاااااة الاكمضشيكياااااة  دحااااا  م

الذارقة لمعموم الإمدامية والاجتساعية  الامارات 
 ص  (6)   ي(66) ج ،العربياااااااااااة الستحااااااااااادة

 .038-037ص
حسادة ، محساود، عبادالعسيم صابرة  ،عبدالعسيم .00

الس سدة التعميسية ودورها فت . (0262أحسد )
إعداد النائد الراغضر، السجسوعاة العربياة لمشذار 

 .والتدري ، الناهرة
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