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 :لص الم
اختبػػار عػػروض  تقػػه هػػلد الدراسػػة اػػسر ساػػاؽ دراسػػات السسارسػػة العامػػة عػػ، الخدمػػة الاجتساعيػػة  حضػػ  اسػػت دع     

تشسػػو    مػر مش ػػور السسارسػػة العامػػة عػػ، والتوصػػل إلػػن مرسػامن مقػػشر باسػػتخداـ  السخػػل ال  الدراسػة الرئيدػػية واليرعيػػة
  ولتحقضػ  ذلػق قامػػ  الباحاػة بػالتابض  عمػػن الخدمػة الاجتساعيػة لايػادل الكيػػاءل الاجتساعيػة لميتيػات مج ػػولات الشدػ  

 عتال مر  اليتيات مج ولات الشد    وقد استخدم  الباحاة الكياس القبمن البعد  لشيس العضشة.  62عضشة ممغ حجس ا 
عػروؽ ذات دلالػة إحرػائية مػضر متوسػا، درجػات الكيػاس القبمػن  الدراسة عر صحة اليرض الرئيدن موجػود وكذي    

عمػػن الاقػػة القػدرل والبعػد  لمجساعػػة التجريبيػة لميتيػػات مج ػػولات الشدػ  قيسػػا دتعمػ  باسػػتخداـ  السػػدخل التشسػو  لايػػادل 
 الكياس البعد .بالشيس والتعامل مه مواقف الحيال والقدرل عمن الكيادل لرالح 

 
 السدخل التشسو   الكياءل الاجتساعية مج ولن الشد .: مصطلحاث البحث
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Development approach and increasing Social Efficiency for girls of 
unknown parentage 

 
Abstract 

This study falls within the scope of general practice studies in social work. It aimed to test 
the study's main and sub-hypotheses and develop a standardized program using the 
developmental approach from a general practice perspective in social work to increase the 
social competence of girls of unknown parentage. To achieve this, the researcher applied the 
program to a sample of 26 girls of unknown parentage. The researcher used pre- and post-
tests for the same sample. 
    The study revealed the validity of the main hypothesis, with statistically significant 
differences between the mean scores of the pre- and post-tests for the experimental group 
of girls of unknown parentage regarding the use of the developmental approach to increase 
self-confidence, ability to cope with life situations, and leadership skills, in favor of the post-
test. 

 
Keywords: Development approach, Social Efficiency, unknown parentage 
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  :مشكلت البحث: لاا أو
يعاسن مج ولن الشد   مر اثبات سدب م حضػ  اس ػم 
لا يجػػدوف سػػشدا دتكئػػوف عميػػلا مشػػل مػػي دهم عػػ  ا  
واـ حكيقضر  او اوراؽ ثبوتية  او س ػرل اسدػاسية مػر 
الجتسػػػه وتمػػػق هػػػن السذػػػثمة الاخاػػػر حضػػػ  مػػػ خرا 
اصدرت محثسة القزاء الادار  حثسا يقزن باحكية 

عػػػ، شػػػ ادل مػػػي د م قتػػػة باسػػػساء هػػػ لاء الاليػػػاؿ 
وهسيػة لػ ـ والا  والػااـ الدػجل السػدسن باثبػات ذلػػق 
ع، سج تلا مايسشح م ح  التامضر الرحن والدراسة 
عمن غرار الالياؿ الذرعضضر دوف كتابة مايذضر الػن 
كػػوس م لقزػػاء مشعػػا لمتسضضػػا اػػدهم او وصػػس م عػػ، 
لسجتسه ومااردس م مش رات دوسية  بحدػ  التقػددرات 

%مػػر اليػػاؿ دور الادتػػاـ عػػ، مرػػر 26عػػاف قرابػػة 
مج ػػػولن الشدػػػ  ويحرػػػموف عمػػػن  حقػػػوق م كاممػػػة 
مال الاقامة ع، الس سدات الرعوية وتحرير ش ادات 
مي د باسساء وهسية وتقديم اوراق م لمسػدارس بذػثل 
لبيعن وعػدـ حرمػاس م  مػر كاعػة امتيػازات  الاليػاؿ 

حػل الس سػة الذرعضضر. وتعد مرحمة الايولة مر السرا
عػػ، حيػػال الاسدػػاف  ع ػػن الاسػػاس الػػل  تبشػػن عميػػلا 

شخرػية  اتجاهات السدتقبل الاسدػاسن   حضػ   تبػدا
الاسداف ع، التكوف والذثل ع، مرحمة الايولة ومػر 
خػػ ؿ التياعػػل مػػه معايػػات الحيػػال السحياػػة سػػمبا 
وايجاميػػا لػػللق اهتسػػ  الاسدػػاسية مشػػل القػػدـ  مرعايػػة 

  محمد تركػػن موسػػن) .ادهاالايولػػة والعسػػل عمػػن اسػػع
 (226,ص6266

تُعتبر مرحمة الايولة حجػر اسسػاس عػ، تذػثضل و    
قدرات الإسداف وتاورد عمن مختمف اسصػعدل  حضػ  
تذػػػضر الدراسػػػات الحدداػػػة إلػػػن أف تجػػػار  الايولػػػة 
السبثػػػرل تػػػ ثر بذػػػثل مباشػػػر عػػػ، الرػػػحة الشيدػػػية  
ل والدموؾ الاجتساع،  والقدرل عمن التعمّم ع، السراحػ

ال حقػة. وت كػد الضوسيدػف عػ، تقريرهػا الرػادر عػػاـ 
أف الاستاسار ع، الدػشوات اسولػن مػر عسػر  6262

الايػػل مػػر خػػ ؿ التعمػػيم السبثػػر  والتةليػػة الجضػػدل  
والرعاية الرحية  يذثل العامل اسهػم عػ، مشػاء رأس 

    .(UNICEF, 2021). ماؿ بذر  قو  مدتكب ً 

يػػػة مػػػضر امػػػوير قػػػد دشذػػػا السػػػرء عػػػن  ػػػروؼ م اتع  
سػػػرل أصػػػالحضر دتقػػػوف ب عػػػن امشػػػائ م وعػػػن وسػػػ  

والاعػػػراؼ,  سػػػوية محاع ػػػة عمػػػن العػػػادات والتقالضػػػد
ويح ن متربية صػالحة عػن الحػدود التػن رسػست ا لشػا 
الاديػػاف الدػػساوية الع يسػػة مػػر اسػػتقامة عػػن امػػور 
الحيال والذرؼ عن التعامل مػه الاخرير,وحدػر اداء 

بة الكريسة,ويثت  للا التوعض  والسعاممة الاض الواج ,
 كمضػر) عن حيال هشضئة ترعرؼ عمض ا الدعادل والدتر.

 (5  ص6222 ع يم 
قػػػد يعثػػػس ذلػػػق  ػػػاهرل الػػػولادات غضػػػر الذػػػرعية   

لسج ػػػػػػولن الشدػػػػػػ   والتػػػػػػن تعػػػػػػد مػػػػػػر ال ػػػػػػواهر 
الاجتساعيػػػػة الدػػػػمبية عػػػػ، مجتسعشػػػػا حضػػػػ  تيػػػػوؽ 
خاورت ا  واهر اجتساعية اخر  كالتذرد والاسحػراؼ 

ضػػرد ,لاف مج ػػولن الشدػػ  اػػحايا سػػوء ترػػريف وغ
الااقػػة الجشدػػية مػػر ج ػػة واخػػت ؿ الكػػيم الاخ قيػػة 
لػػد  عاعضم ػػا والستسامػػة بليػػا  الزػػسضر الاجتسػػاعن 
واعف اللات الاسداسية واسعداـ الوازع الاخ قن مػر 

خالػػػػػػػػػػػػػػػػد محمد الدػػػػػػػػػػػػػػػػضد ج ػػػػػػػػػػػػػػػػة اخػػػػػػػػػػػػػػػػر  . ) 
 (:525 ص6262,حداسضر

مػر اليئػات التػن ويعتبر الالياؿ مج ػولن الشدػ     
تعػػػاسن مػػػر الحرمػػػاف مشػػػل لح ػػػة السػػػي د, وتتعػػػدد 
مذػػػاكل الايػػػل مج ػػػولن الشدػػػ  كالعػػػدواف والدػػػرقة 
والاساواء واعف السذاركة ع، الاسذػاة السختميػة.  

 (6222  اسامة كساؿ احسد عبد الحفيظ) 
يثوف العثس صحيحا,وتكذر الاياـ والميػالن  وقد    

يػػػة او ماديػػػة او عػػػر اسيام ػػػا الحػػػادل ل ػػػروؼ عائم
اجتساعية لا ترحم, وما اكارها قد ترسد الاسػرل امػاـ 

وتتيكػػق مسػا دػ د  الػػن  هػلد العواصػف وقػد تش ػػار,
عدـ تشذئة الرةار برورل سميسة  قيجدوف لريق م 
الػػػن الذػػػارع  بعضػػػددر عػػػر حشػػػاف وحسايػػػة الامػػػوير, 
بعضددر عر سعسة التعميم  , دواج وف  وحػدهم قدػول 

وعػػوؽ ذلػػق ازدراء السجتسػػه,  جػػة,الجػػوع , وذؿ الحا
واصػػبح ل ػػم مدػػسن مشبػػوذ مػػر السجتسػػه )مج ػػولن 

 (5 ص6222   ع يم  كمضر)   الشد (.
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م مػة لجسيػه هػ، الكياءل الاجتساعيػة لللق تعػدو     
الس ارات الاجتساعية الت، يحتاج ا اليػرد لكػ، دػشجح 

الكيػاءل  ع، حياتلا  وع قاتػلا الاجتساعيػة  عػاليرد ذو
توجػػد لديػػلا قػػدرل عمػػن اختيػػار الس ػػارات الاجتساعيػػة 

السشاسبة لكل موقف  ويدػتخدم ا باػرؽ تػ د  إلػن 
عاػػػػػػػػػػػػػػػػاؼ محسػػػػػػػػػػػػػػػػود ) .سػػػػػػػػػػػػػػػػواتن إيجاميػػػػػػػػػػػػػػػػة

 (675 ص6225 أموغالن
وتعػػػػد تشسيػػػػة الكيػػػػاءل الاجتساعيػػػػة مػػػػر امػػػػرز     

الاهتسامات ع، الخدمة الاجتساعية حض  تساػل هػدعاً 
راد محورياً ل ا, وذلق مر خػ ؿ سػعض ا لإكدػا  اسعػ

 ,والسعرقيػػػػػػة ,والوجداسيػػػػػػة ,الس ػػػػػػارات الاجتساعيػػػػػػة
التػػػ، يحتاجوس ػػػا مػػػر أجػػػل التكضيػػػف  والدػػػموكية

وتعايػػػا  ,الاجتسػػػاعن والتواصػػػل مػػػه أعػػػراد السجتسػػػه
وعػػػر  ,الاقػػػة بػػػالشيس والذػػػعور بالراػػػا عػػػر الػػػلات
ليرػبح  ,ع قت م بالآخرير والتآلف والاسػدماج مع ػم
شػػعباف )ل ػم دوراجتسػػاعن وااػح وهػػدؼ عػ، الحيػػال.

 ( 6225 ص6225 عبدالرادؽ عوض عااـ
والكيػػػػاءل الاجتساعيػػػػة تتزػػػػسر مجسوعػػػػة مػػػػر     

الستةضرات تتسال عن )التواصل واب  الػشيس وتحسػل 
السدػػئولية والاسػػتق لية والكيػػادل والسذػػاركة البشػػاءل 
والتكيػػػػف مػػػػه مجتسػػػػه الرعػػػػاؽ والامتاػػػػاؿ لمقػػػػواسضر 

والدػ مة( والدماة والوعن باسمور الستعمقة بػاسمر 
لػػلا اختػػارت الباحاػػة بعػػر الستةضػػرات التػػ، تتشاسػػ  

 مه عئة الدراسة وأهداع ا. 
ولا شق اف الكيػاءل الاجتساعيػة مػر اهػم العوامػل    

التػن تػػ د  الػػن الشجػاح الاجتسػػاعن والتكيػػف الدػػميم 
مه اعراد السجتسػه , وتػدؿ عمػن التواعػ  الػل  يعتبػر 

ليػػرد عػػ، جػػوهر الرػػحة الشيدػػية لميػػرد , حضػػ  اف ا
ليولتػػػػلا تشسػػػػو لديػػػػلا القػػػػدرل بالتػػػػدرج عمػػػػن اسذػػػػاء 
 الع قات الاجتساعية مه الاخرير والتن تتسال ع،: )

اد ػػػػػػػػػػػػػػػا    لػػػػػػػػػػػػػػػارؽ عبػػػػػػػػػػػػػػػد الػػػػػػػػػػػػػػػرؤوؼ محمد 
 (222 252 ص6222 عيدن

اكتدا  الاسالض  الدموكية والاجتساعيػة والكػيم  -
 والسعادضر 

تعمػػػم الادوار الاجتساعيػػػة والتياعػػػل الاجتسػػػاعن  -
 در مه رعاؽ ال

 السذاركة ع، السدئولية الاجتساعية -
 تقبل التةضضر الاجتساعن السدتسر -
تشسية الس ارات الاجتساعيػة التػن تحقػ  الوعػاؽ  -

 الاجتساعن الدو  
وت تم الخدمة الاجتساعيػة بسج ػولن الشدػ  وذلػق   

مػػر خػػ ؿ تػػوعضر مضئػػة صػػالحة بعضػػدل عػػر الاجػػواء 
مػػن الياسػػدل او الداعيػػة الػػن اليدػػاد او السذػػجعة ع

اسحػػػػراؼ مج ػػػػولن الشدػػػػ  وتقػػػػو  عػػػػض م السشاعػػػػة 
الايساسية التن تس  اليراغ  الشيدن والعقمػن والروحػن 
لػػد  مج ػػولن الشدػػ ,وعمن هػػلا عػػاف اختيػػار البضئػػة 
السشاسبة لمدثر سضشج   الاولاد واليتيات الكاضر مر 
احتسػػػػالات الوقػػػػوع عػػػػ، الاسحػػػػراؼ, كسػػػػا اف اختيػػػػار 

ذوف الا ارل الروحيػة الاصدقاء الرالحضر اللدر يعي
والردؽ والاخػ ص سػيثوف صػساـ امػاف كبضػر اػدا 
الاسحػػػراؼ بسػػػا يعرعػػػوف اصػػػدقاء هػػػم مػػػر عضػػػوب م 
ومادبللوسػػػػػلا مػػػػػر ج ػػػػػد مػػػػػر مثاعحػػػػػة  اسحػػػػػراع م 
ومايقدموسػػلا مػػر قػػدول حدػػشة,كسا تدػػعن الػػن مشػػاء 
شخرػػػػػيات قويػػػػػة وواعيػػػػػة وقػػػػػادرل عمػػػػػن تحسػػػػػل 
، السدػػػػئولية والتعػػػػاوف الايجػػػػامن مػػػػه الاخػػػػرير عػػػػ

 (6227 سورا ماهر عاروؽ السجتسه. )
, والسسارسػػة العامػػة عػػن الخدمػػة الاجتساعيػػة ت كػػد 
عمػػن دور الاخرػػائن الاجتسػػاعن مػػر خػػ ؿ الع قػػة 
مضشلا وبضر العسضل عن عسمية السداعدل عقد يعسل مػه 
الاعػػػػراد مباشػػػػرل ا  مدػػػػاعدت م عػػػػن تقػػػػددر اولويػػػػة 

. ) مػػػػػػػدح   امػػػػػػػػو الخػػػػػػػدمات التػػػػػػػن يحتاجوس ػػػػػػػا
 ( 62 67الشرر ص

كسا تعتبر السسارسػة العامػة عػن الخدمػة الاجتساعيػة 
مش ور د كد عمن قيسة العس ء وكرامت م  كسػا د كػد 
عمػػػن  اسػػػتاسار ج ػػػودهم لسواج ػػػة مذػػػث ت م كسػػػا 
تتزح قدرل وم ػارل السسػارس العػاـ عػن قيػادل  عريػ  
العسػػػػل عػػػػػن الشسػػػػوذج التزػػػػػامشن لتحقضػػػػ  عسميػػػػػة  

احػػة اليرصػػة لمسػػارس السدػػاعدل لاسدػػاؽ العسػػ ء وات
العػػػػػػاـ لاختيػػػػػػار الاسػػػػػػتراتيجيات ومسارسػػػػػػة الادوار 
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السشاسػػبة لمتػػدخل الس شػػن والتػػن تبشػػن عمػػن اسػػاس 
لبيعػػة السذػػثمة والاهػػداؼ والسوقػػف الػػل  يدػػتدعن 
التػػدخل وحجػػم وسوعيػػة الشدػػ  اذ  دػػرتب  بالسذػػثمة 
والتاكضػػػد عمػػػن اسػػػتخداـ مػػػوارد الاسدػػػاؽ السختميػػػة 

مػػػػػدح  محمد امػػػػػو  . )شخرػػػػػية وم سدػػػػػية وبضئيػػػػػة
 ( 6225  صالشرر

ويعد السدخل التشسػو  مػر الاسجاهػات الحدداػة عػ،   
الخدمة الاجتساعية الخدمة الاجتساعية عشدما تزػه 
الاهداؼ التشسوية سرػ  اهتسام ػا ويدػتخدـ السػدخل 
التشسػػػػػو  مػػػػػه مسارسػػػػػض ا ويامػػػػػ  عمض ػػػػػا الخدمػػػػػة 
الاجتساعيػػة التشسويػػة وهػػو ذلػػق الشػػوع مػػر السسارسػػة 

لس شية لمخدمة الاجتساعية الل  دتعامل مباشرل مػه ا
تحػػديات التشسيػػة ويدػػ م بايجاميػػة وععاليػػة عػػ، رعػػه 
مدتو  الكيػاءل الاجتساعيػة لػد  اليتيػات مج ػولات 
الشدػػ  كسػػا يعتبػػر السػػدخل التشسػػو  احػػد الاسػػالض  
السدتخدمة ع، الخدمػة الاجتساعيػة م ػدؼ مدػاعدل 

اعػلا كسػا دركػا الاخرائن الاجتساعن عمن تحقض  اهد
هػػلا السػػدخل عمػػن الو ييػػة الاجتساعيػػة ودورهػػا عػػ، 
تذػػثضل واسػػػتسرارية الع قػػػة مػػضر اليتيػػػات مج ػػػولات 
الشدػػ  والبضئػػة التػػن  تتياعػػل مع ػػا تمػػق اليتيػػات ا  
اسلا دش ر الن تمػق اليتيػات عمػن اس ػم عشاصػر ععالػة 
وم ثرل وتكذف عر ع قت م بالبضئة السحياة الكاضػر 

لتحػػػػػديات التػػػػػن يعسمػػػػػوف عمػػػػػن مػػػػػر الرػػػػػعوبات وا
مواج ت ػػػا ا  اف تمػػػق اليتيػػػات تتذػػػثل وعقػػػا ل ػػػلا 
السػػػػػػػػدخل. )عبػػػػػػػػد الحفػػػػػػػػيظ عػػػػػػػػرج محمد الةايػػػػػػػػو  

 (676 ص6262 
كسػػا د ػػدؼ السػػدخل التشسػػو  الػػن الػػن  الػػتخم     

مر السذاعر المبية وتدعيم قػو  الػلات لايػادل الاقػة 
بػػالشيس والتقػػددر ل ػػا ومدػػاعدل اليتيػػات عمػػن ادراؾ 

اقػػػه بسواػػػوعية ومدػػػاعدت م عمػػػن تقضػػػيم الػػػلات الو 
بسواوعية وتشسية الجواس  الايجامية ل  لاء اليتيات 
واسػػػتاسارها اعزػػػل اسػػػتاسار. ) شػػػيساء عمػػػن عبػػػد 

 (272 ص6262ال اهر 
وتػػر  الباحاػػة اف التػػدخل الس شػػن باسػػتخداـ السػػدخل 
التشسػػػو  عػػػ، الخدمػػػة الاجتساعيػػػة  لايػػػادل الكيػػػاءل 

مج ػػولات الشدػػ  يدػػ م بذػػثل  الاجتساعيػػة لميتيػػات
كبضػػػػر عػػػػ، عسميػػػػة التشسيػػػػة البذػػػػرية لػػػػد  اليتيػػػػات 
مج ػػولات الشدػػػ  حضػػػ  يسثػػر تحويػػػل الدػػػمبن الػػػن 
ايجػػػامن عػػػ، السجتسػػػه وذلػػػق مػػػر خػػػ ؿ التػػػدريبات 
والسحاارات وورش العسل والاسذػاة السختميػة التػن 
يعتسد ع، تشيضػلها عمػن  اليتيػات اسيدػ م ل ػلا. عػاف 

كػػا كاضػػرا عمػػن الشػػواحن الع جيػػة هػػلا السػػدخل لا در 
والتذخيرية بقدر مػا يعشػن بػالسواقف الواقعيػة التػن 
تواجػػلا اليتيػػات مج ػػولات الشدػػ   اثشػػا تياعم ػػا مػػه 

 البضئة السحياة. 
: أهداف الدراست:   ثانياا

تدػػػػعن الدراسػػػػة إلػػػػن تحقضػػػػ  ال ػػػػدؼ الرئيدػػػػن    
 التالن:   

اـ مرسػػػامن التػػػدخل الس شػػػن باسػػػتخد"اختبػػػار عاعميػػػة 
العامػػة عػػ، السػػدخل التشسػػو  مػػر مش ػػور السسارسػػة 

الخدمػػػػػػة الاجتساعيػػػػػػة لمتحقضػػػػػػػ  زيػػػػػػادل الكيػػػػػػػاءل 
الاجتساعيػػػػة لميتيػػػػات مج ػػػػولات الشدػػػػ  " ويسثػػػػر 
تحقضػػػ  هػػػلا ال ػػػدؼ مػػػر خػػػ ؿ اسهػػػداؼ اليرعيػػػة 

 التالية:      
باسػتخداـ اختبار عاعمية مرسامن التدخل الس شػن  -2

سارسػػة العامػػة عػػ، مػػر مش ػػور السالسػػدخل التشسػػو  
الخدمة الاجتساعية ع، زيادل قدرل اليتيػات مج ػولات 

 .الشيسب الاقةالشد  عمن 
باسػتخداـ  اختبار عاعمية مرسامن التدخل الس شػن -6

مػػر مش ػػور السسارسػػة العامػػة عػػ،  السػػدخل التشسػػو  
الخدمة الاجتساعية ع، زيادل قدرل اليتيػات مج ػولات 

 الشد  عمن الكيادل.
باسػتخداـ  ية مرسامن التدخل الس شناختبار عاعم -2

مػػر مش ػػور السسارسػػة العامػػة  السػػدخل التشسػػو  
ع، الخدمة الاجتساعية عػ، زيػادل قػدرل اليتيػات 
مج ػػػولات الشدػػػ  عمػػػن التعامػػػل مػػػه مواقػػػف 

 الحيال.
 :لبحثأهميت ا -اا ثالث

 تدتسد هلد الدراسة أهسضت ا مر:
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س را لتاادػد عػدد مج ػولن الشدػ  عمػن مدػتو   -6
برػػية عامػػة والسجتسػػه السرػػر  برػػية العػػالم 

خاصػػػػة ومػػػػر ثػػػػم جػػػػاء الاهتسػػػػاـ متمػػػػق اليئػػػػة 
الزػػػعيية السحرومػػػة مػػػر كاعػػػة سػػػبل الرعايػػػة 

 والكياءل الاجتساعية.  

الجػػػػدوؿ الاتػػػػن دواػػػػح أعػػػػداد مج ػػػػولن بالشدػػػػ  
بالس سدػات الادوائيػػة ذكػػور واسػػاث بسحاع ػػة أسػػضوط 

6265:6265 

 (2جدوؿ رقم)
 الجسمة الريادار  دار الذيساء الس سدة

 57 62 62 مج ولن الشد 
سوؼ تد م الدراسة الحالية عن اثراء السحتػو   -3

العمسػن قيسػا دتعمػػ  مايػادل الكيػاءل الاجتساعيػػة 
 لميتيات مج ولات الشد .

قػػػد يدػػػ م مرسػػػامن التػػػدخل الس شػػػن باسػػػتخداـ  -5
السدخل التشسػو  عػن زيػادل الكيػاءل الاجتساعيػة 

 لميتيات مج ولات الشد .
الدراسػػات عػػػ، حػػدود عمػػػم الباحاػػة والتػػػ، سػػدرل  -5

تشاولػػػػ  زيػػػػادل الكيػػػػاءل الاجتساعيػػػػة لميتيػػػػات 
 مج ولات الشد .

 مفاهيم البحث: -رابعاا 
 مي وـ السدخل التشسو : -2
تذضر العددد مر الكتابات العمسية الػن اف السػدخل    

التشسػػو  يعػػد مػػر السػػداخل العمسيػػة السعاصػػرل  والتػػن 
مه الكاضر مر القزػايا شاع استخدام ا  ع، التعامل 

ولماقاقيػػػة  والسذػػػث ت الستعمقػػػة بالجواسػػػ  السعرقيػػػة
ومدػػاعدل الاعزػػاء عمػػن الاسػػتيادل مػػر امثاسػػات م 
الستاحػػػػػػة عػػػػػػ، تحقضػػػػػػ  ذات ػػػػػػم وتشسيػػػػػػة الذػػػػػػعور 
بالسدػػػئولية  وتشسيػػػة القػػػدرل عمػػػن  اتخػػػاذ القػػػرارات  
 الايجاميػػػة واكدػػػا  الاعزػػػاء  الخبػػػرات السختميػػػة .

لسػػػػػػػػػػػػػػػػػػشعم عبػػػػػػػػػػػػػػػػػػد عيػػػػػػػػػػػػػػػػػػاؼ محمد عبػػػػػػػػػػػػػػػػػػد ا)
 (762 ص2000 الرسد
يعػػد السػػدخل التشسػػػو  لمخدمػػة الاجتساعيػػة مػػػر و    

الاتجاهػػػػات الحدداػػػػة لمخدمػػػػة الاجتساعيػػػػة والعػػػػالم 
الةربػػػػػػن وعػػػػػػن جسيػػػػػػه الػػػػػػدوؿ الشاميػػػػػػة, والخدمػػػػػػة 
الاجتساعيػػة عشػػدما تزػػه الاهػػداؼ التشسويػػة سرػػ  

 و اهتساهػػػا  وتدػػػتخدـ السػػػدخل التشسػػػو   مارسػػػت ا

احسػػد ) الاجتساعيػػة التشسويػػة. يامػػ  عمض ػػا الخدمػػة
 (252ص2000  شيض  الدثر  

وتعػددت ميػاليم السػدخل التشسػو  ومش ػا  مػر يامػ  
وهشػػػػاؾ مػػػػر  Approachعميػػػػلا مرػػػػامح  مػػػػدخل 

واعتبػرد الاخػروف اسػلا س ريػة  modelاعتبرد سسوذج 
theory  غضػػر اف اسدػػ  السرػػامحات هػػو السػػدخل

  كػرـ محمد الجشػد عبارل عر عمدػية ووج ػة س ػر. )
 (291ص2002

يعػػرؼ السػػدخل التشسػػو  عمػػن اسػػلا تمػػق الع قػػة و    
التعاقديػػػػػة مػػػػػضر الاخرػػػػػائن الاجتسػػػػػاعن واليتيػػػػػات 
مج ػػػػػػولات الشدػػػػػػ  حضػػػػػػ  دركػػػػػػا زيػػػػػػادل الكيػػػػػػاءل 
الاجتساعيػػة لميتيػػات ويعسػػل عمػػن تشسيػػة سقػػاط القػػو  

عبػد ) والاقة لدد م والتخم  مػر السذػاعر الدػمبية.
 (271ص2020  الحفيظ عرج محمد الةايو  

والسػػدخل التشسػػو  عػػ، الخدمػػة الاجتساعيػػة: هػػو    
مي وـ شامل دتزسر احداث تةضرات أساسػية, سػواء 
كاس  سياسػية او اقترػادية أو اجتساعيػة,او ثقاقيػة 

 داخل السجتسه  ووع  استراتيجيات  
مخااػػة لشقػػل السجتسػػه مػػر مدػػتو  أقػػل الػػن أعمػػن 
وخمػػػ  مجتسػػػه تشسػػػو  جددػػػد دركػػػا عمػػػن الواقعيػػػة 

 sangay Bnattacharya and gسداسية. )والا 
guru,2009,p55) 

 ويعرؼ السدخل التشسو  اجرائيا باسلا:
هػػػػو احػػػػد السػػػػداخل الس شيػػػػة السدػػػػتخدمة مػػػػر  -2

مش ػػػػػػػور السسارسػػػػػػػة العامػػػػػػػة عػػػػػػػ، الخدمػػػػػػػة 
 الاجتساعية
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 -اسدػػػػاسن –دتزػػػػسر  ثػػػػ ث جواسػػػػ ) تشسػػػػو   -6
 واقعن(

يسال سوع مر السسارسة العامة  السباشرل م دؼ  -3
اليتيات مج ولات الشد  الاقة بالشيس  مداعدل
وذلػػق مػػر  التعامػػل مػػه مواقػػف الحيػػالو  والكيػػادل

 خ ؿ الاسذاة السختمية
يدتخدـ السدخل التشسو  مجسوعة مر الاسالض   -5

والتكشيثػػػػػات كالسشاقذػػػػػة الجساعيػػػػػة والشػػػػػدوات 
 والسحاارات وورش العسل وغضرها

يسػػارس مواسػػاة الاخرػػائة الاجتساعصػػة لمتعامػػل  -5
اليتيػات مج ػولات الشدػ  وذلػق لتشسيػة  مه عئػة

 والكيػػػػادلالقػػػػدرل لػػػػدد م عمػػػػن الاقػػػػة بػػػػالشيس 
 التعامل مه مواقف الحيالو 

 -اسدػػػػاسن –دتزػػػػسر  ثػػػػ ث جواسػػػػ ) تشسػػػػو   -2
 واقعن(

يسال سوع مر السسارسة العامة  السباشرل م دؼ  -7
مداعدل اليتيات مج ولات الشد  الاقة بالشيس 

وذلػػق مػػر  يػػالالتعامػػل مػػه مواقػػف الحو  والكيػػادل
 خ ؿ الاسذاة السختمية

يدتخدـ السدخل التشسو  مجسوعة مر الاسالض   -2
والتكشيثػػػػػات كالسشاقذػػػػػة الجساعيػػػػػة والشػػػػػدوات 

 .والسحاارات  وورش العسل وغضرها
يسػػارس مواسػػاة الاخرػػائصة الاجتساعصػػة لمتعامػػل -2

مه عئة اليتيات مج ولات الشد  وذلق لتشسية القػدرل 
التعامػػػل مػػػه و  والكيػػػادلشيس لػػػدد م عمػػػن الاقػػػة بػػػال

مر خػػػ ؿ مسارسػػػة خاػػػوات التػػػدخل مواقػػف الحيػػػال.
  الس شن.

 مي وـ الكياءل الاجتساعية: -6
تعػػرؼ الكيػػاءل " ب س ػػا وصػػف ليعػػل معػػضر حضػػ      

تعثػػػس اسػػػتخداـ أكاػػػر الوسػػػائل قػػػدرل عمػػػن تحقضػػػ  
هدؼ محدد ولا تسال خاصية عارية ع، أ  ععل مػر 

 قػػة مػػضر الوسػػائل اسععػػاؿ مػػل تتحػػدد عػػر لريػػ  الع
محمد )الستعػػػػػددل واسهػػػػػداؼ وعقػػػػػاً لترتضػػػػػ  أولويت ػػػػػا".

   (153ص2006  عالف غض 

ويش ر إلن مرامح الكياءل عمن أسلا سػسة عامػة    
غضػػر قاممػػة لمس ح ػػة توجػػد لػػد  اسعػػراد عمػػن هضئػػة 
أداء ولكػػػر مػػػدرجات متياوتػػػة يسثػػػر التعبضػػػر عش ػػػا 

لمذػػػخ  وتتػػػ ثر بػػػالستةضرات الاقاقيػػػة والاجتساعيػػػة 
  الخيػػػػاؼعبػػػػاس إيسػػػػاف الػػػػل  يكػػػػيم اسداء.)

   (126ص2013
القػػدرل عمػػن  تعػػرؼ الكيػػاءل الاجتساعيػػة ب س ػػا "    

تو يف اسعراؼ الاجتساعية لإسجاز الت ثضر السرغو  
عػػ، موقػػف اجتسػػاعن " , وتذػػضر إلػػن مػػد  م ئسػػة 
سػػػموؾ اليػػػػرد لمسوقػػػػف والدػػػياؽ الاجتسػػػػاعن الػػػػل  

ص 2014  لػػدخضل بدخمضل مػػر عبػػدب ايحثسػػلا.)
   (62 -22ص 
تعػػرؼ الكيػػاءل الاجتساعيػػة ب س ػػا " قػػدرل اليػػرد و     

عمن التعامل مه السواقف الاجتساعية السختمية الت، 
تواج لا ع، حياتلا مسا يجعملا يذػعر بالارتيػاح والاقػة 
تجػػاد السواقػػف الاجتساعيػػة السختميػػة التػػ، يسػػر م ػػا 

م مػػػػه وبالتػػػػال، تجعمػػػػلا قػػػػادر عمػػػػن التياعػػػػل الدػػػػمي
  6225  صػػػػػػػػباح مرشػػػػػػػػود مشػػػػػػػػوخ) الآخػػػػػػػػرير" .

   (635ص
كسا تعػرؼ ب س ػا " م ػارات متعمسػة تدػاعد اليػرد     

عمػػن التواصػػل بيعاليػػة مػػه الآخػػرير وتحقضػػ  القبػػوؿ 
الاجتسػػػػاعن وتتزػػػػسر مجسوعػػػػة مػػػػر الاسػػػػتجابات 

لسيػاء عبدالحسضػد ) والدموكيات السقبولة اجتساعيػاً" .
   (23  ص6222  مضوـ 

السوقػػف  ب س ػػاالكيػػاءل الاجتساعيػػة  عريػػفلػػلا تػػم ت  
مسعرعػػة ل التعمػػيم السباشػػرعػػ، التعمػػيم الػػل  يدػػتدع، 

والسواقػػف والس ػػارات التػػ، ت ػػدؼ إلػػن تذػػثضل اليػػرد 
الكيػػػػػاءل  كسػػػػػا تيتػػػػػرض الخرػػػػػائ  الاجتساعيػػػػػة.

الاجتساعيػػػػة تحدػػػػضر السجتسػػػػػه مػػػػر خػػػػ ؿ جعػػػػػل 
  .ةة اجتساعييومد ل ةأعزائ ا أكار م شي

(Emily Verdonk,p862)  
وعػػػػػن هػػػػػلد الدراسػػػػػة يسثػػػػػر تعريػػػػػف الكيػػػػػاءل     

 :الاجتساعية إجرائياً ب س ا
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الدرجػػة التػػ، تحرػػل عمض ػػا اليتػػال عمػػن اختبػػار  -3
الباحاػػة  سػػوؼ تعػػددالكيػػاءل الاجتساعيػػة الػػل  

 .سغراض هلد الدراسة
مج ػػولن يتيػػات الوالتػػ، تتساػػل عػػ، زيػػادل قػػدرل   -5

 .عمن الاقة بالشيسالشد  
عمػػػن مج ػػػولن الشدػػػ   يتيػػػات الزيػػػادل قػػػدرل   -5

 كيادل.  ال
عمػػػػن مج ػػػػولن الشدػػػػ   يتيػػػػات الزيػػػػادل قػػػػدرل  -2

 عامل مه مواقف الحيال.الت
 مي وـ مج ولن الشد : -7
هم مج ػولن اس  واسـ  مسػا أف هػلد اليئػة هػن و    

مػػر أراػػر اليئػػات إحداسػػا بالدوسيػػة والعػػار والارتئػػا  
 والقمػ   وهػػم الػػلدر يعتبػػروف أسيدػػ م قػػد جػػاءوا إلػػن

   عػااز  اسػساعضل عػريح. )هلد الػدسيا باريػ  الخاػ 
   (39  ص6225

بػػائ م أدتػػاـ او عقػػدوا ابػػاء ل ػػم امػػا ألا  هػػم عتيػػات  
وهػػػم صػػػةار دوف البمػػػوغ واػػػعياء لا يقػػػدروف عمػػػن 
 التكدػػػػ  او لقاػػػػاء مج ػػػػولن الشدػػػػ  ومذػػػػردوف.

  (1  ص1996  احسد اسساعضل الدبه)
الساروح  ويعرؼ مج ولن الشد  باسلا الايل السيقود

  2006  محػػػػػػػن الػػػػػػػددر خضػػػػػػػرب) عمػػػػػػػن الارض.
   (120ص

اجرائيػا  عػن اليتيات مج ولات الشدػ  ويسثر تعريف 
 هلد الدراسة: 

 .ليس ل م ا  واـ شرعضضر عتياتهم  -
 و لقااء.أمذردوف  وأقد يثوسوا ادتاـ  -
و دور أداخػػل الس سدػػات الادوائيػػة  اتمودعػػ -

 الرعاية الاجتساعية الخاصة م م.
 ػػم سػػبل الرعايػػة السختميػػة مػػر مدػػثر تقػػدـ ل -

 .  كل وممبس وتعميم وصحة وم
: فروض البحث:  خامساا

تتساػػل عػػروض الدراسػػة عػػ، اليػػرض الرئيدػػن التػػالن" 
مػػر الستوقػػػه وجػػػود عػػػرؽ ذ  دلالػػػة إحرػػػائية مػػػضر 
متوسػػان درجػػات الكيػػاس القبمػػن والبعػػد  لمجساعػػة 
التجريبيػػػػة ليتيػػػػات مج ػػػػولات الشدػػػػ  قيسػػػػا دتعمػػػػ  

التػػدخل الس شػػن باسػػتخداـ السػػدخل التشسػػو   مبرسػػامن
مر مش ور السسارسة العامة عن الخدمة الاجتساعيػة 
لايػػادل الكيػػاءل الاجتساعيػػة لرػػالح الكيػػاس البعػػد " 
ويشباػػ  مػػر هػػلا اليػػرض الرئيدػػن اليػػروض اليرعيػػة 

 التالية:
مػػر الستوقػػه وجػػود عػػرؽ ذات دلالػػة إحرػػػائية  -2

ن والبعػػػد  مػػػضر متوسػػػان درجػػػات الكياسػػػضر القبمػػػ
لمجساعػػة التجريبيػػة لميتيػػات مج ػػولات الشدػػ  قيسػػا 

لرػػػػالح  الشيسبػػػػ الاقػػػػة زيػػػػادل القػػػػدرل عمػػػػندتعمػػػػ  
 الكياس البعد .

مػػر الستوقػػه وجػػود عػػرؽ ذات دلالػػة إحرػػػائية  -6
مػػػضر متوسػػػان درجػػػات الكياسػػػضر القبمػػػن والبعػػػد  

مايػادل القػدرل  لمجساعة التجريبية لميتيات قيسا دتعمػ 
 .لرالح الكياس البعد  عمن الكيادل

مػػر الستوقػػه وجػػود عػػرؽ ذات دلالػػة إحرػػػائية  -3
مػػػضر متوسػػػان درجػػػات الكياسػػػضر القبمػػػن والبعػػػد  
لمجساعػػة التجريبيػػة لميتيػػات مج ػػولات الشدػػ  قيسػػا 

 مايادل القدرل عمػن التعامػل مػه مواقػف الحيػال دتعم 
  .لرالح الكياس البعد 

: منهجيت البحث:  سادساا
 :الدراسة سوع (2)

 عائػد قيػاس دراسػات إلػن الدراسػة هػلد تشتسػن   
 بإسػتخداـ (تجريبيػة شػبلا دراسػة)الس شػن التػدخل
 .واحدل تجربية لسجسوعة البعد  القبمن الكياس

 :السدتخدـ السش ن (6) 
 مجسوعػػة باسػتخداـ التجريبػن شػبلا السػش ن   

 التابه لمستةضر قبم، قياس دتم حض  .واحدل تجريبية
 مج ػولات لميتيػات الاجتساعيػة الكيػاءل (زيػادل وهػو

 مرسػامن وهػو السدػتقل الستةضػر ادخػاؿ قبػل ( الشد 
 وبعػد   التشسػو   السػدخل باسػتخداـ الس شػن التػدخل
 قيػاس إجػراء ثػم التجريبػ، الستةضػر ادخػاؿ دػتم ذلػق
 الكياسػضر مػضر السقارسػة ويػتم التػابه لمستةضػر بعػد 
 رالتةضػ حجػم لسعرعػة التػابه لمستةضػر والبعػد  القبم،
 .حدث الل 

 :الدراسة مجالات (3)
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 عمن الدراسة تابض  دتم سوؼ :السثاسن السجاؿ -2
 بسحاع ة أسضوط الذيساء ادتاـ دارم سدة 

 جسيػه عمػن الدراسة تابض  تم :البذر   السجاؿ -6
 بسحاع ػة الذػيساء ادتػاـ مػدار  السمحقػات اليتيػات
  .عتال (26) وعددهر أسضوط

 :الدراسة عضشة اختيار شروط- 
 لوجود س راً  ( الذيساء ادتاـ دار) الباحاة اختارت - 
 عسػل  وكػللق الدراسػة عضشػة اليتيػات مر كاعن عدد

 .(بالدار اجتساعن ك خرائن الباحاة
  .الباحاة مه واليتيات العاممضر تعاوف  إلن إااعة -
 يدػتةرق ا التػ، اليتػرل وهػو :الامشػن السجػاؿ -3

 أشػػ ر3وهػػن الس شػػن التػػدخل مرسػػامن تابضػػ 
19/3/2025 - 29/6/2025  

 :الدراسة أدوات (5)
  :عن الدراسة هلد عن البياسات جسه أدوات تسام 

 اليتيػات عمػن مابػ  الاجتساعية الكياءل مكياس -
 " لتحددػد الذػيساء ادتػاـ مػدار  الشدػ  مج ػولات
 مػر التػدخل وبعػد قبػل الاجتساعيػة الكيػاءل مدػتو  
 ريبيػةالتج لمسجسوعػة والبعػد  القبمػن الكياس خ ؿ
  :التالية لمخاوات وعقاً  السكياس ترسيم تم وقد
 :السكياس أبعاد تحددد مرحمة -2

 لميتيػات الاجتساعيػة الكيػاءل مكيػاس ترػسيم تػم -
 بػالرجوع وذلػق الذػيساء ادتاـ مدار الشد  مج ولات

 الكيػػاءل تشاولػػ  التػػن الش ريػػة الكتابػػات إلػػن
 لمدراسػات الرجػوع ثػم أبعادهػا  بثاعػة الاجتساعيػة

 بالااػاعة الاجتساعية  الكياءل تشاول  التن الدابقة
 تحددػد عػن سػاعدت التػن السوقػف تقػددر دراسة إلن
 وذلػق بعػد بثػل السرتباػة والس شػرات السكياس أبعاد
 والتعرؼ  الشد  مج ولات اليتيات مه التواجد أثشاء
 رئيدية أبعاد لا ثة وعقاً  السكياس ترسيم ثم عمض م
 :عن تتسال

 بالشيس الاقة :سوؿا البعد -أ
 الحيال مواقف مه التعامل :الااسن البعد - 
 الكيادل :الاال  البعد -جػ

 بعػد بثػل السرتباػة العبػارات صػياغة ذلػق بعػد ثم -
 عػدد ممػغ حضػ  اسوليػة صورتلا عن السكياس لتذثل
 أبعػاد عمػن موزعػة عبػارل (48) السكيػاس عبػارات
 عػاداسب مػر بعػد لكػل عبػارل (16) مواقػه السكيػاس
 .الا ثة
 :السكياس صدؽ مر الت كد  -2
 :باستن الكياـ تم السكياس صدؽ مر ولمت كد

  السحتو   صدؽ •
 السحثسضر صدؽ) ال اهر   الردؽ •
 لمسكياس الداخمن الإتداؽ -جػ
 الباحاػة إعتسػدت وقػد :لمسكياس السحتو   صدؽ -أ

 هػو الردؽ مر سوع عمن السكياس صدؽ إجراء عن
 الرػدؽ مػر الشػوع هػلا تحقضػ  وتػم السحتػو   صدؽ
  :دمن ما خ ؿ مر
 والدراسػات الش ريػة اسلػر عمػن الإلػ ع •

  .الدراسة متةضرات تشاول  التن الدابقة
 وج ػات مػضر الاتيػاؽ جواسػ  إلػن التوصل •

 .الاجتساعية الكياءل تشاول  التن الستعددل الش ر
 عػن الاجتساعيػة الكيػاءل عػر التعبضػر تػم •

 م شرات أو اراتعب واه مه السكياس أبعاد صورل
 .بلا مرتباة بعد لكل
 قامػ  :(السحثسػضر صػدؽ) ال ػاهر   الرػدؽ - 

 ثػم السبدئيػة  صػورتلا عػن السكيػاس بإعػداد الباحاػة
 مػر السحثسػضر الدػادل مػر (10) عمػن عراػلا
 الخدمػػة بالكميػػات التػػدريس هضئػػة أعزػػاء

 (سويف مشن , اليضوـ , حمواف , أسضوط)الاجتساعية
 مػػر والاسػػتيادل لعمسيػػةا آرائ ػػم لإمػػداء وذلػػق

 بثل السرتباة والعبارل السكياس أبعاد عن توجض ات م
 وكػاف الااػاعة أو التعػددل أو بالحػلؼ سػواء بعػد

 الخاص بالبعد العبارل إرتباط مد  اوء عن التحثيم
 مد  وكللق كثل بالسكياس اسبعاد إرتباط ومد  م ا

 .المةوية الشاحية مر العبارل صحة
 وعقػاً  لمسكياس ال زمة التعدي ت إجراء تم ذلق وبعد
 العبػارات إسػتبعاد تػم وقػد السحثسػضر  الدػادل لآراء
 وتعػددل (80% ) عػر عمض ا الاتياؽ سد  قل التن



 

 253 

 المجلة العلمية للخدمة الاجتماعية
 م2022 سبتمبرالمجلد الأول  الحادى والثلاثون العدد

 للفتيات زيادة الكفاءة الاجتماعيةوالمدخل التنموى 
 مجهولات النسب 

  نوره أمين محمد
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الدػادل آراء عمن مشاء وذلق العبارات بعر وإااعة
 .السذرعضر س ر ووج ة السحثسضر

 الإتداؽ حدا  تم :لمسكياس الداخمن الإتداؽ -جػ
 مضرسوف  الارتباط معامل بإستخداـ اسلمسكي الداخمن

 قوام ا لعضشة وذلق بالسكياس بعد كل إرتباط لحدا 
 والجػدوؿ   الشدػ  مج ػولات اليتيػات مػر (10)
 أبعػاد مػر بعػد لكػل الػداخمن الإتدػاؽ دواػح التال،

 .السكياس
 كثل السكياس أبعاد إرتباط دواح (2)جدوؿ

 الارتباط معامل البعػػػػػػد ـ
 0,82 يسبالش الاقة 1
 0,81 الحيال مواقف مه التعامل 2
 0,82 الكيادل 3

 مػر بعد كل أف الدام  الجدوؿ ستائن مر دتزح   
 خ ؿ مر وذلق كثل بالسكياس درتب  السكياس أبعاد

 جػاء حض  لمتابض  ترمح متوساة إرتباط معام ت
 اسوؿ الترتضػ  عن بالشيس الاقة السرتب  اسوؿ البعد
 إرتبػاط بسعامػل كثػل بالسكيػاس الارتبػاط حضػ  مػر

 البعػد الترتضػ  سيػس عػ،  ويميػلا 0,82 يدػاو  
 عػن ثػم0,82  إرتبػاط بسعامػل بالكيػادل السػرتب 
 بسعامػل الحيػال مواقػف مػه التعامػل الاالػ  الترتضػ 
 .0,81 إرتباط

 أف " السكيػاس مابػات ويقرػد :السكيػاس ثبػات -6
 الشتػائن سيػس تابيقػلا عشػد السكيػاس يعاػن

 بسقارست ا اسولن السرل عن قريبة ائنست أو تقريباً 
 عمػن السكيػاس تابضػ  عشػد الااسيػة السػرل عػن

 السكيػاس هػلا تابضػ  تػم وقػد   "العضشػة سيػس
 مج ولات اليتيات مر (10) عددها عضشة عمن

 دتقار  حض  ,سضوط بالريا   ادتاـ مدار الشد 
 الباحاػة قامػ  لػلا ,اسساسػية العضشػة مه الدر

 تابيقػلا تػم ثم ,العضشة هلد عمن الابات متابض 
 مػرور بعػد اليتيػات سيػس عمػن أخػر   مػرل

 معامػل بإسػتخداـ الابػات حدػا  وتػم أسبوعضر
 والجدوؿ الاختبار إعادل باريقة مضرسوف  إرتباط
 .السرتضر عن السكياس تابض  قيم دواح التالن

 (3)جدوؿ
 السرتضر عن الحالات عمن السكياس تابض  قيم دواح

 ص س 2ص 2س ص س التابض 
 105641 105549 105748 1027 1028 السجسوع

 ارتبػاط معامػل تابضػ  تػم الابػات ولحدػا    ج
 أف عمػن دػدؿ وهػلا 0,89 =ر  ليرػبح مضرسػوف 
 الاػاسن والتابضػ  اسوؿ التابضػ  مػضر قػو   الارتبػاط

 مدرجػة السكيػاس عمػن الاعتساد يسثر أسلا يعشن مسا
 عشد لض اإ التوصل يسثر التن الشتائن وكللق عالية 
 .الش ائية صورتلا عن تابيقلا

 الػداخمن والإتدػاؽ السحثػضر صػدؽ ستيجػة وبعػد   
 عػن السكيػاس عبػارات عػدد أصػبح السكيػاس سبعػاد
 الشحػو عمػن موزعػة عبػارد (48) الش ائيػة صػورتلا
 :التالن

 عبارل (16) بالشيس الاقة :اسوؿ البعد-
 (16) الحيػال مواقػف مػه التعامػل :الاػاسن البعػد-

 لعبار 
 عبارل (16) الكيادل :الاال  البعد-

 ث ثػن تػدرج واػه تػم :السكيػاس ترحيح لريقة -
 حالػة وعن (لا-حدما إلن – سعم) السكياس لترحيح
 ) عمػن( سعػم) الإسػتجابة تحرػل الإيجاميػلا العبارات
 عمػن (مػا حػد إلػن) والإسػتجابة ( درجػات ثػ ث

 عن أما ,واحدل درجة عمن (لا) والإستجابة (درجتاف)
 عمن (سعم) الإستجابة تحرل الدمبية العبارات الةح
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 عمػن (مػا حػد إلػن) والإسػتجابة ,واحػدل درجػة
 وتػم ,درجػات ثػ ث عمػن (لا) والإسػتجابة (درجتاف)

-3) ,قيسػلا أصػةر– قيسػة أكبػر = السػد  حدػا 
 السكيػاس خ يػا عػدد عمػن تقدػيسلا ثػم , (2=1
 (.67=3÷2) السرحح الخمية لوؿ عمن لمحروؿ

 عػن قيسػة أقػل إلػن الكيسػة إاػاعة ذلػق وبعػد ,
 (صػحيح الواحػد) وهػن السكيػاس مدايػة أو السكياس

 أصبح وبللق ,الخمية ل لد اسعمن الحد لتحددد وذلق
  :دمن كسا الخ يا لوؿ

 البعػد أو لمعبػارل الستوسػ  قيسػة تراوحػ  إذا -
 مشخير يثوف  (1.67-1)مضر
 مػضر البعػد أو لمعبػارل الستوسػ  قيسػة تراوحػ  إذا -
 متوس  يثوف  (2.34-1.67) مر أكار
 مػضر البعػد أو لمعبػارل الستوسػ  قيسػة تراوحػ  إذا -
 مرتيه يثوف  (3-2.34 )مر أكار

 :بالبح  الشتائن الخاصة
 والبعػد  القبمػن بالكيػاس الخاصػة الجػداوؿ :أولاً 

  :التةضضر وسد  مضش م واليروؽ  الاجتساعية لمكياءل
 

 (4)جدوؿ
 بالشيس الاقة دواح

 ارلالعب ـ

مجسوع 
العبارات 
 قبل التدخل

 
 الشدبة
% 

مجسوع 
العبارات 
 بعد التدخل

 
 الشدبة
% 

اليرؽ مضر 
الكياس  
القبمن  
والبعد 
(D) 

اليرؽ مضر 
الكياس  
القبمن  
والبعد 
(D^2) 

 
سدبة 
 %اليرؽ 

 
 الترتض 

1 
 آرائن عر التعبضر استايه

 بحرية
51 65.3 76 97.3 25 625 32 8 

 مه دثالتح عشد صعوبة أجد 2
 الآخرير

33 42 77 98.6 44 1936 56.6 1 

 3 49 1444 38 100 78 51 40 غضر   مر أقل أسن أشعر 3

 مسا أعزل أكوف  أف استايه 4
 عميلا أسا

51 65.3 76 97.3 25 625 32 8 

 5 40.6 1024 32 86.6 68 46 36 حياتن تةضضر استايه 5

 تحقض  عمن قادرل أصبح 6
 السدتقبمية أهداعن

50 64 76 97.3 26 676 33.3 7 

 6 33.4 676 26 100 78 66.6 52 قول أكار جعمشن التعميم 7
 9 29 529 23 86.6 68 57.6 45 غضر   مر أعزل ب سن أشعر 8

 أ  ع، التحدث استايه 9
 مواوع

37 47.3 73 93.3 36 1296 46 4 

1
0 

 12 21.7 289 17 60 47 38.3 30 حولن مر بآراء أت ثر

1
1 

 حركات بعر استخدـ
 مه التحدث عشد الجدد

 الآخرير

37 47.3 76 97.3 39 1521 50 2 

1
2 

 مه التحدث عشد اعتخر
 الآخرير

52 66.6 78 100 26 676 33.4 6 

 9 26.7 441 21 93.3 73 66.6 52 مه التعامل عشد اخجل1
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 الآخرير 3
1
4 

 الآخرير مشاقذة استايه
 ما مواوع ع، بجرأل

53 67.6 68 86.6 15 225 19 13 

1
5 

الدار  مر ألم  عشدما اخجل
 بعر الامور

55 70.3 76 97.3 21 441 27 11 

1
6 

 اس ر عشدما بالتوتر أشعر
 مباشرل الآخرير إلن

54 69 76 97.3 22 484 28.3 10 

  32% 12908 436 90% 1164 58% 728 السػجػسػػػػػوع
 لبعػد التةضضػر سدػبة أف (4)الجػدوؿ مػر دتزػح   
 عبػارل أعمػن كاسػ  حض  (32%) هن بالشيس الاقة
 اسوؿ الترتضػ  عػ، وجػاءت تةضضػر سدػبة ل ػا حػدث 
 حضػ  " الآخػرير مه التحدث عشد صعوبة أجد " ه،
 الترتضػ  عػ، دمض ػا  ,(56.6%)تةضضرهػا سدػبة كاس 
 عشػد الجدػد حركػات بعػر اسػتخدـ " عبػارل الاػاسن
 ثػم ,(%50) تةضضػر مشدػبة " الآخػرير مػه التحػدث
 مشدػبة " غضػر   مػر أقػل أسػن أشعر " الاال  الترتض 
 استايه " عبارل الرابه الترتض  دمض ا ,(%49)تةضضر

 تةضضػر اسػتايه " وعبػارل " مواػوع أ  عػ، التحػدث
 الترتضػ  ثػم ,(%40.6) تةضضػر مشدػبة " حيػاتن

 " وعبػارل " قػول أكار جعمشن التعميم " عبارل الخامس
 تةضضػر مشدػبة " الآخػرير مػه التحػدث عشػد اعتخػر

 أصػبح " عبػارل الدػادس الترتضػ  دمض ا ,(33.4%)
 تةضضر مشدبة " السدتقبمية أهداعن تحقض  عمن قادرل

 اسػتايه " عبػارل اسخضػر والترتضػ  ,(33.3%)
 تةضضر مشدبة " ما مواوع ع، بجرأل الآخرير مشاقذة

 الكيػاس مػضر عػروؽ  وجػود عمػن دػدؿ مسا ,(%19)
 نإلػ ذلػق ويرجػه العبػارات ل ػلد والبعػد  القبمػن
 اسسذاة بعر تشيضل تم حض  الس شن التدخل مرسامن

 عػر عسػل وورش محااػرات مػر اليتيات ه لاء مه
 تعايػا ولػرؽ  ,بػالشيس الاقػة وع مػات الجدػد لةػة
 عػر التعبضػر القػدرل اليتيػات واكدػا  بػالشيس الاقػة
 مػه الشقػاش, والتياعػل التواصػل عمػن والقػدرل اللات

 وتحددػد الجسػاعن العسػل عمػن والقػدرل الآخػرير
 الباحاػة استخداـ خ ؿ مر وذلق ,اسهداؼ وتحقض 
 اسػتراتيجية ماػل والتكشيثػات الاسػتراتيجيات لػبعر
 والتسثػػضر التحيضػا واسػتراتيجية السعرعػن البشػاء

 والتعميم اللات، والتعايا السشاقذة وتكشيق والسذاركة
  .والتدري 

 (5)جدوؿ
 الحيال مواقف مه التعامل دواح

 العبارل ـ

 عمجسو 
 العبارات
 قبل

 التدخل

 
الشدبة
% 

 مجسوع
 العبارات

 التدخل بعد

 
الشدبة
% 

 مضر اليرؽ 
 الكياس
 القبمن
 (D)والبعد 

اليرؽ مضر 
الكياس  القبمن  

 (D^2)والبعد 

 
 سدبة
اليرؽ 
% 

 
 الترتض 

 عمن التةم  استايه 1
 تعتراشن الت، السذث ت

59 75.3 73 93.3 14 196 36 9 

 5 25.4 400 20 92 72 66.6 52 حقوقن ع م إلن احتاج 2
 2 59 2116 46 97.3 76 38.3 30 الدار مرأدن اقشاع استايه 3

 حل ع، أعذل عشدما احب  4
 مذث تن

72 92 74 94.6 2 4 2.6 12 

5 
 واجباتن أداء عمن يرع 

 الحيال ع،
74 94.6 78 100 4 16 5.4 10 

 11 5.3 16 4 97.3 76 92 72 ع، الآخرير سيارل أرعر 6
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 حياتن

 ع، لويل وق  استةرؽ  7
 قرار اتخاذ

56 71.6 74 94.6 18 324 23 6 

8 
 ع م عمن القدرل لد  ليس

 صحيح بذثل مذث تن
55 70.3 72 92 17 289 21.7 7 

9 
 السذث ت لبعر أتعرض
 مه رأدن اخت ؼ ستيجة

 أسرتن

72 92 76 97.3 4 16 5.3 11 

1
0 

 السعوقات بعر اواجلا
 ع، استسرار   تسشه الت،

 التعميم

39 50 74 94.6 35 1225 44.6 4 

1
1 

الدار بعدـ  اقشاع استايه
 خاورل الخروج بسيرد 

28 35.6 77 98.6 49 2401 63 1 

1
2 

 ع، التيرقة مر اعاسن
أخوتن ع،  مضر السعاممة

 الدار

60 76.6 76 97.3 16 256 20.7 8 

1
3 

 الدار بسدئوليات تكميشن
 لاقاتن تيوؽ 

51 65.3 68 86.6 17 289 21.3 7 

1
4 

 م سا الآخرير بآراء أت ثر
 كاس 

60 76.6 70 89.6 10 100 13 9 

1
5 

 بذثل التررؼ استايه
 السواقف ع، سريه

 السياجئة

32 41 76 97.3 44 1936 56.3 3 

1
6 

 تجاربن مر استيضد
 مذث تن حل ع، الدابقة

58 74.3 78 100 20 400 25.4 5 

.69% 870 السػجػسػػػػػوع
33 

1190 %95 320 9984 %25.
67 

 

 لبعػد التةضضػر سدػبة أف (5)الجػدوؿ مػر دتزػح    
 حضػ  (25.67%) هػن الحيػال مواقػف مػه التعامل
 ع، وجاءت تةضضر سدبة ل ا حدث  عبارل أعمن كاس 

الدار بعػدـ خاػورل  اقشاع استايه" هن اسوؿ الترتض 
 الترتض  ثم ,(%63) تةضضر مشدبة "الخروج بسيرد  

 تةضضػر مشدػبة " الػدار مرأدػن اقشػاع تايهاسػ " الاػاسن
 اسػتايه " عبػارل الاالػ  الترتضػ  ثػم ,(59%)
 مشدبة " السياجئة السواقف ع، سريه بذثل التررؼ
 الرابػه الترتضػ  عػ، جػاءت ثػم ,(56.3%) تةضضػر
 اسػتسرار   تسشه الت، السعوقات بعر اواجلا " عبارل
 الترتضػ  ثػم ,(44.6%) تةضضػر مشدػبة " التعمػيم عػ،
 " وعبارل " حقوقن ع م إلن احتاج " عبارل  خامسال

 " مذػث تن حػل عػ، الدػابقة تجػاربن مػر اسػتيضد
 الدادس الترتض  دمض ا ثم ,(25.4%) تةضضر مشدبة
 مشدػبة "قػرار اتخػاذ عػ، لويل وق  استةرؽ  " عبارل
 احػب  " عبػارل اسخضػر والترتضػ  ,(23%) تةضضػر
 تةضضػر مشدػبة " مذػث تن حػل عػ، أعذػل عشػدما

 الكيػاس مػضر عػروؽ  وجود عمن ددؿ مسا ,(%2.6)
 إلػن ذلػق ويرجػه العبػارات ل ػلد والبعػد  القبمػن
 تسثػضر عػ، سػاعد  حضػ  الس شػن التػدخل مرسػامن
 اليتال وتعريف التعميم واستكساؿ مواصمة مر اليتيات

 اكدػام ر جاسػ  إلػن ,تعمػيس ر عػ، تكسػر القػول أف
 ,تعتراػ ر التػ، السذػث ت مواج ػة عمػن القػدرل
 مشاسػ  قػرار اتخػاذ وكيفيػة مع ػا التعامػل وكيفيػة
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الخػروج مػر   مذػثمة وخاصػة السذػث ت هػلد بذ ف
 اسػتخداـ خػ ؿ مػر وذلػق ,السدرسػن الػدار والتشسػر

 السختميػة والتكشيثػات الاسػتراتيجيات لػبعر الباحاػة

 الدػموؾ تعػددل اسػتراتيجية مال سذاط لكل السشاسبة
 وتكشيػق ,الحيػال أسمو  وتةضضر التوجيلا واستراتيجية
   .السعمومات وتوعضر والإرشاد والتوجيلا السشاقذة

 (6)وؿجد
 الكيادل دواح

 العبارل ـ

 مجسوع
 العبارات

 التدخل قبل

 
 %الشدبة

 مجسوع
 بعد العبارات

 التدخل

 
 %الشدبة

اليرؽ مضر 
الكياس  
القبمن  
 (D)والبعد 

اليرؽ مضر 
الكياس  
القبمن  
والبعد 
(D^2) 

 
 سدبة
اليرؽ 
% 

 
 لترتض ا

1 
 توجيلا استايه
 اتخاذ ع، الآخرير
 القرارات بعر

57 73 73 93.3 16 256 20.3 12 

2 
 ع، صعوبة أجد
 مدئولياتن تحسل

34 43.3 76 97.3 42 1764 54 2 

3 
 السداعدل اقدـ

 عشدما لام ئن
 يحتاجوف لن

61 78 78 100 17 289 22 10 

4 
 عمن رأدن أعرض

 الآخرير
43 55 74 94.6 31 961 39.6 4 

 1 60.3 2209 47 94.6 74 34.3 27 اخا  لا أسن اعتقد 5

 أصدقائن رأ  اتقبل 6
 برراحة ع،

48 61.3 70 89.6 22 484 28.3 7 

7 
 مشن زم ئن يةز 
 ع، اتدخل عشدما

 حيات م

50 64 70 89.6 20 400 25.6 8 

8 
 وق  لد  ليس

 العوف  لتقديم
 للآخرير

61 81 76 97.3 15 225 16.3 15 

9 
 أصدقائن يةز 
 ع، اساقذ م عشدما

 مذث ت م

67 85.6 78 100 11 121 14.4 16 

1
0 

 الجموس أعزل
 بسيرد 

54 69 78 100 24 576 31 6 

1
1 

 عمن القدرل لد 
 الآخرير ع، الت ثضر

38 48.6 75 96 37 1369 47.4 3 

1
2 

 زم ء  مه أتذاور
 اسمور بعر ع،

59 75.3 75 96 16 256 20.7 11 

1
3 

 ع، التررؼ ايهاست
 الاجتساعية السواقف

57 73 70 89.6 13 169 16.6 14 
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 جضد ب سمو 

1
4 

 اقشاع استايه
 موج ة الآخرير

 س ر  

47 60 76 97.3 29 841 37.3 5 

1
5 

 التواصل استايه
 الآخرير مه الجضد

59 75.3 74 94.6 15 225 19.3 13 

1
6 

  ع، التحثم استايه
 اخواتن ع، الدار ع،

سذرعة ال لم  حالة
 مللق الكياـ

60 76.6 78 100 18 324 23.4 9 

65.6% 822 السػجػسػػػػػوع
6 

1195 %95.3 373 10469 %29.
64 

 

 لبعػد التةضضػر سدػبة أف (6)الجػدوؿ مػر دتزػح    
 عبػارل أعمػن كاسػ  حضػ  (29.64%) هػن الكيػادل
 اسوؿ الترتضػ  عػ، وجػاءت تةضضػر سدػبة ل ػا حػدث 
 ,(%60.3) تةضضر مشدبة " اخا  لا أسن اعتقد " هن
 تحسػل عػ، صػعوبة أجػد " الاػاسن الترتضػ  ثػم

 الترتضػ  ثػم ,(%54) تةضضػر مشدػبة " مدػئولياتن
 " الآخرير ع، الت ثضر عمن القدرل لد  " عبارل الاال 
 الترتضػ  عػ، جػاءت ثػم ,(47.4%) تةضضػر مشدػبة
 مشدػبة " الآخػرير عمػن رأدػن أعػرض " عبػارل الرابػه
 " عبػارل  الخػامس لترتضػ ا ثػم ,(39.6%) تةضضػر

 تةضضػر مشدبة " س ر   موج ة الآخرير اقشاع استايه
 " عبػارل الدػادس الترتضػ  دمض ػا ثػم ,(%37.3)

 ,(31%) تةضضػر مشدػبة " بسيػرد  الجمػوس أعزػل
 عشػدما أصػدقائن يةزػ  " عبػارل اسخضػر والترتضػ 
 ,(14.4%) تةضضػر مشدػبة " مذث ت م ع، اساقذ م

 القبمػن الكيػاس مػضر ؽ عػرو وجػود عمػن دػدؿ مسػا
 مرسػامن إلػن ذلػق ويرجػه العبػارات ل ػلد والبعػد 
 مػر اليتيػات تسثػضر عػ، حض  ساعد الس شن التدخل
 اسزمػات مػه والتعامػل بعػد عر التواصل عمن القدرل

 كل دور عمن التركضا خ ؿ مر السجتسه تواجلا الت،
 ععػاؿ سسػ  عمػن القػدرل واكتدػا  ,التوعيػة عػ، عتػال

 ,اليعػاؿ القائػد برػيات التحمػن ؿخػ   مػر لمكيػادل
 لػػبعر الباحاػػة اسػػتخداـ خػػ ؿ مػػر وذلػػق

 لكػل السشاسػبة السختميػة والتكشيثػات الاسػتراتيجيات
 واسػتراتيجية السعرعػن البشػاء اسػتراتيجية ماػل سذػاط
 وتكشيػػق ,التوجيػػلا واسػػتراتيجية الدػػموؾ تعػػددل

 والتدري  التعميم وتكشيق والإرشاد والتوجيلا السشاقذة
  .اللاتن اياوالتع

 ثاسياً: الشتائن الخاصة بيروض الدراسة:
باليرض الرئيد، ل لد الدراسػة  السرتباة الشتائن -2

 دلالػة ذ  عػرؽ  وجػود الستوقػه مػر " :ومػ داد
 القبمػن الكيػاس درجػات متوسػان مػضر إحرػائية
 مج ػولات  لميتيػات التجريبيػة لمجساعػة والبعػد 
 لايادلشسو  السدخل الت باستخداـ دتعم  قيسا الشد 
 " البعد  الكياس لرالح الاجتساعية الكياءل
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 (7)جدوؿ
 الكياءل مكياس عمن التجريبية لمسجسوعة والبعد  القبمن الكياس مضر اليروؽ  معشوية دواح

 الشد  مج ولات  لميتيات الاجتساعية
 26=ف                                                                                    

 بعد التدخل قبل التدخل
 قيسة ت ودلالت ا الشدبة السرجحة الستوس  الوزس، الدرجة الشدبة السرجحة الستوس  الوزس، الدرجة
2420 1.93 %64.33 3549 2.8 %93.33 6.06 

 0.05داؿ عشد  *        0.01داؿ عشد             **
ويػة أف هشػاؾ عػروؽ معش (7)دتزػح مػر الجػدوؿ    

دالػػة إحرػػائياً مػػضر الكيػػاس القبمػػن والبعػػد سعزػػاء 
حضػػ  أف  ,الجساعػػة التجربيػػة عمػػن السكيػػاس كثػػل

قيسػػػلا القبمػػػن والبعػػػد  سعزػػػاء الجساعػػػة التجربيػػػة 
 (6.06)=حضػػ  أف قػػيم ت ,عمػػن السكيػػاس كثػػل

وهلد اليروؽ لرالح الكيػاس  ,(0.01)ومعشويةعشد 
عػد  حضػ  أف الستوسػ  الػوزسن لمكيػاس الب ,البعػد 

 (1.93)عػن حػضر أسػلا عػن الكيػاس القبمػن  (2.8)
حضػػػػػ  دتزػػػػػح أف سدػػػػػبة التةضضػػػػػر عمػػػػػن السكيػػػػػاس 

 (64.33%)حضػ  كاسػ  قبػل التػدخل  (%29)كثػل
 .(93.33%)وبعد التدخل الس شن أصبح  

وذلػػق باسػػتخداـ معادلػػة  :حجػػم تػػ ثضر البرسػػامن -
 Cohen's(d)كوهضر 

d=t/√n 
6.06/√26=1.188 
لػػللق يعػػد  ,(0.08)أكبػػر مػػر وبسػػا أف حجػػم التػػ ثضر

 ().حجم ت ثضر مرسامن التدخل الس شن كبضر
 لمدراسة اسوؿ اليرعن باليرض السرتباة الشتائن -6

 إحرائية دلالة ذ  عرؽ  وجود الستوقه مر :وم داد
 والبعػد  القبمػن الكياسػضر درجػات متوسػان مػضر

 القػدرل زيػادل دتعمػ  قيسا لميتيات التجريبية لمجساعة
 .البعد  الكياس لرالح بالشيس ةالاق عمن
 

 (8)جدوؿ
 دواح معشوية اليروؽ مضر الكياس القبمن والبعد  لمسجسوعة التجريبية عمن بعد الاقة بالشيس

 26=ف                                                                              
 بعد التدخل قبل التدخل

 قيسة ت ودلالت ا الشدبة السرجحة الستوس  الوزس، الدرجة دبة السرجحةالش الستوس  الوزس، الدرجة
728 1.74 %58 1164 2.7 %90 3.76 

 0.05داؿ عشد  *         0.01داؿ عشد                **
أف هشػاؾ عػروؽ معشويػة  (8)دتزػح مػر الجػدوؿ    

دالة احرػائياً مػضر الكيػاس القبمػن والبعػد  سعزػاء 
بسكيػاس  (الاقة بػالشيس)ة عمن بعد الجساعة التجربي

حضػػػػ  أف قيسػػػػلا  ,الكيػػػػاءل الاجتساعيػػػػة لميتيػػػػات
وهػػلد اليػػروؽ  (0.01)ومعشويػػة عشػػد 3.76=ت

حضػ  أف الستوسػ  الػوزسن  ,لرػالح الكيػاس البعػد 
عػػن حػػضر أف عػػن الكيػػاس  ,(2.7)لمكيػػاس البعػػد  

حضػػ   (19)وهػػلا دتيػػ  مػػه جػػدوؿ (1.74)القبمػػن
حضػػ   (%32)ا البعػػد اتزػػح أف سدػػبة التةضضػػر ل ػػل

وبعػػد التػػدخل الس شػػن  (58%)كاسػػ  قبػػل التػػدخل 
 .(%90)أصبح  

 d=t/√n :حجم ت ثضر البرسامن -
3.76/√26=0.73 
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لػػللق يعػػد  ,(0.05)وبسػػا أف حجػػم التػػ ثضر أكبػػر مػػر
 .حجم ت ثضر مرسامن التدخل الس شن متوس 

 الاػػاسن اليرعػػن بػاليرض السرتباػػة الشتػائن -3
 ذ  عػرؽ  وجػود ستوقػهال مػر :ومػ داد لمدراسػة
 الكياسضر درجات متوسان مضر إحرائية دلالة

 لميتيػات التجريبيػة لمجساعػة والبعػد  القبمػن
 عمن القدرل مايادل دتعم  قيسا مج ولات الشد 

 الكيػاس لرػالح الحيػال مواقػف مػه التعامػل
 .البعد 

 (9)جدوؿ
 بية عمندواح معشوية اليروؽ مضر الكياس القبمن والبعد  لمسجسوعة التجري

 بعد التعامل مه مواقف الحيال
 26=ف                                                                                

 بعد التدخل قبل التدخل
 قيسة ت ودلالت ا الشدبة السرجحة الستوس  الوزس، الدرجة الشدبة السرجحة الستوس  الوزس، الدرجة
870 2.08 %69.33 1190 2.85 %95 3.15 

 0.05داؿ عشد  *       0.01داؿ عشد                **
أف هشػػاؾ عػػروؽ معشويػػة  (9)دتزػػح مػػر الجػػدوؿ   

دالة احرػائياً مػضر الكيػاس القبمػن والبعػد  سعزػاء 
التعامػػل مػػػه مواقػػػف )الجساعػػة التجربيػػػة عمػػن بعػػػد 

بسكيػػػاس الكيػػػاءل الاجتساعيػػػة لميتيػػػات  (الحيػػػال
 3.15=حضػػ  أف قيسػػلا ت ,مج ػػولات الشدػػ  

وهػلد اليػروؽ لرػالح الكيػاس  (0.01)ومعشوية عشد
حضػ  أف الستوسػ  الػوزسن لمكيػاس البعػد   ,البعػد 

 (2.08)عػن حػضر أف عػن الكيػاس القبمػن ,(2.85)
حضػػ  اتزػػح أف سدػػبة  (20)وهػػلا دتيػػ  مػػه جػػدوؿ
حضػػ  كاسػػ  قبػػل  (%25.67)التةضضػػر ل ػػلا البعػػد 

لس شػن أصػبح  وبعػد التػدخل ا (69.33%)التػدخل 
(95%). 

 d=t/√n :حجم ت ثضر البرسامن -
3.15/√26=0.617 

لػػللق يعػػد  ,(0.05)وبسػػا أف حجػػم التػػ ثضر أكبػػر مػػر
 .حجم ت ثضر مرسامن التدخل الس شن متوس 

 الاػػاسن اليرعػػن بػاليرض السرتباػػة الشتػائن -5
 ذ  عػرؽ  وجػود الستوقػه مػر :ومػ داد لمدراسػة
 ياسضرالك درجات متوسان مضر إحرائية دلالة
التجريبيػػة لميتيػػات  لمجساعػػة والبعػػد  القبمػػن

 عمن القدرل مايادل دتعم  مج ولات الشد  قيسا
 .البعد  الكياس لرالح الكيادل

 (10)جدوؿ
 دواح معشوية اليروؽ مضر الكياس القبمن والبعد  لمسجسوعة التجريبية عمن بعد الكيادل

 26=ف                                                                                                       
 بعد التدخل قبل التدخل

 قيسة ت ودلالت ا الشدبة السرجحة الستوس  الوزس، الدرجة الشدبة السرجحة الستوس  الوزس، الدرجة
822 1.97 %64.33 1195 2.86 %95.3 3.57 

 0.05داؿ عشد  *       0.01داؿ عشد             **
أف هشػاؾ عػروؽ معشويػة  (10)دتزح مر الجػدوؿ   

دالة احرػائياً مػضر الكيػاس القبمػن والبعػد  سعزػاء 
بسكيػػػاس  (الكيػػػادل)الجساعػػػة التجربيػػػة عمػػػن بعػػػد 

حض   ,الكياءل الاجتساعية لميتيات مج ولات الشد  
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وهػػلد  (0.01)ومعشويػػة عشػػد 3.57=أف قيسػػلا ت
الستوسػ   حضػ  أف ,اليػروؽ لرػالح الكيػاس البعػد 

عػن حػضر أف عػػن  ,(2.86)الػوزسن لمكيػاس البعػد  
 (21)وهػلا دتيػ  مػه جػدوؿ (1.97)الكياس القبمن

حضػػػػػػػ  اتزػػػػػػػح أف سدػػػػػػػبة التةضضػػػػػػػر ل ػػػػػػػلا البعػػػػػػػد 
 (65.66%)حض  كاسػ  قبػل التػدخل  (29.64%)

 .(%95.3)وبعد التدخل الس شن أصبح  
 d=t/√n :حجم ت ثضر البرسامن -

3.57/√26=0.700 
لػػللق يعػػد  ,(0.05)التػػ ثضر أكبػػر مػػر وبسػػا أف حجػػم

 حجم ت ثضر مرسامن التدخل الس شن متوس 
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